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ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกผูใหบริการเครือขายอนิเทอรเน็ตความเร็วสูง 

ระบบ ADSL ของรานอนิเทอรเน็ต ในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาแบบอิสระนี้ สําเร็จลุลวงลงไดดวยความกรณุาและใหการอนุเคราะหเปนอยางดี
จากรองศาสตราจารยอุเทน ปญโญ ประธานที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ และผูชวยศาสตราจารย 
นําชัย เติมศิริเกียรติ ที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ และผูชวยศาสตราจารยปยพรรณ  กล่ันกลิ่น 
กรรมการสอบ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู คําแนะนํา คําปรึกษา และตรวจแกไข จนการคนควาแบบอิสระ
เสร็จสมบูรณผูเขียนขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบคุณเจาของรานอินเทอรเน็ตในอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ทุกทาน ที่
กรุณาเสียสละเวลา และใหความรวมมือเปนอยางดใีนการตอบแบบสอบถาม 
 ขอขอบคุณ คุณจันทพิา  สุธรรม ที่กรุณาชวยเหลือในการแจก และรวบรวมแบบสอบถาม 
 ขอขอบคุณครอบครัวที่ไดสงเสริม และสนับสนุนการศกึษาเปนอยางดีตลอดมา 
 
 
        ธนา  ลักษณาภิรักษ 
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