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สารบาญ 
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กิตติกรรมประกาศ              ค 
บทคัดยอภาษาไทย              ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ              ฉ 
สารบาญตาราง               ญ 
บทที่ 1 บทนํา               1 

หลักการและเหตุผล             1 
วัตถุประสงคของการศึกษา            2 
ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา               3        
นิยามศัพท              3 

บทที่ 2 แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ           4 
แนวคดิ และทฤษฎีที่เกี่ยวของ            4  
งานวิจยัที่เกี่ยวของ             5 

บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา             7 
ขอบเขตการศึกษา             7  
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล              8        
เครื่องมือที่ใชรวบรวมขอมลู            8 
การวิเคราะหขอมูล             8 
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา            8 
สถานที่ใชในการศึกษา                8 

บทที่ 4 ผลการศึกษา              9 
 สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม           10 
 สวนที่ 2   ขอมูลพฤติกรรมการซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดืม่ของผูบริโภค    13 
   ในหางสรรพสินคา 
 สวนที่ 3   ขอมูลพฤติกรรมการซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม           27 

   ในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ  
  สวนที่  4  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมการซื้อน้ําผักและผลไมสดปน        36 

   พรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอายุ   

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  

                                               ฌ 
 

สารบาญ (ตอ) 
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  พรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน   
สวนที่ 7  ขอเสนอแนะตางๆ ของผูตอบแบบสอบถาม              81 

บทที่ 5  สรุปการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ              82 
สรุปผลการศึกษา              82 
อภิปรายผลการศึกษา               98 
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บรรณานุกรม                   105 
ภาคผนวก                106 
 แบบสอบถามที่ใชในการศึกษา             107 
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ญ 
 
 

สารบาญตาราง 
 

ตาราง           หนา 
   1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ     10 
   2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ     10 
   3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา    11 
   4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ     11 
   5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน   12 
   6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลําดับสมาชิกใน    12 
              ครอบครัว 
   7 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการบริโภค   13 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม จากรานจําหนายที่อยูในหางสรรพสินคา 
   8 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัในการเลือกซื้อ       14 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม จากรานจําหนายที่อยูในหางสรรพสินคา 
   9 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสวนผสมของ                15       

   น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม 
  10 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการเลือก          16 

ซ้ือน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  11 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอิทธิพลจูงใจในการ        17 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  12 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลในครอบครัว         17 

ที่เปนผูบอกใหเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  13 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม วัน ที่เลือกซื้อน้ําผัก  18 

และผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  14 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม สถานที่ที่เคยซ้ือ  18 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม จากสถานที่ตางๆ นอกเหนือจากหางสรรพสินคา 
  15 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการเลือกซื้อ     19 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม จากสถานที่ตางๆ นอกเหนือจากหางสรรพสินคา 
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สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง           หนา 
  16 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสื่อโฆษณาที่มีผล   20 

ตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  17 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับราคาที่พอใจใน   20 

การเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดืม่ในหางสรรพสินคา 
  18 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความเหมาะสมในระดบั   21 

ราคาของน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา ที่จําหนายในปจจุบัน 
  19 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความพอเพียงของ   21 

รานที่จําหนายน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
20 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ ที่ควรเพิ่ม  22 

รานจําหนายน้าํผักและผลไมสดปนพรอมดืม่   
  21 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัดานผลิตภัณฑ   23 

ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม  
  22 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัดานราคา    24 

ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  23 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัดานชองทางการ   24 

จัดจําหนาย ทีม่ีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  24 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัดานการสงเสริม   25 

การตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา  
  25 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความสําคัญของ   25 

ปจจัยสวนประสมการตลาด น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา 
  26 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยในการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    26 
 ในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  27 แสดงจํานวนและรอยละ ของส่ือโฆษณาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผักและ   27 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา  จําแนกตามเพศ 
  28 แสดงจํานวนและรอยละ ของระดับราคาทีพ่อใจในการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปน   28 

พรอมดื่มในหางสรรพสินคา  จําแนกตามเพศ 
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สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง           หนา 
29 แสดงจํานวนและรอยละ ของสถานที่ ที่ควรเพิ่มรานจําหนายน้ําผักและผลไมสดปน  29 

พรอมดื่ม  จําแนกตามเพศ 
  30  แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ   30 
  ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  31 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ    31 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  32 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการ    32 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  33 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้อ   33 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  34 แสดงจํานวนและรอยละ ระดับความสําคญัของปจจัยสวนประสมการตลาด ที่มีผล   34 

ตอการเลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 
  35 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยในการเลือกซื้อ น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    35 

ในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
  36  แสดงจํานวนและรอยละ ของส่ือโฆษณาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผัก    37 

และผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
  37 แสดงจํานวนและรอยละ ของระดับราคาทีพ่อใจในการเลือกซื้อน้ําผักและ    39 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามอาย ุ
  38 แสดงจํานวนและรอยละ ของสถานที่ ที่ควรเพิ่มรานจําหนายน้ําผักและผลไมสดปน   41  
 พรอมดื่ม  จําแนกตามอาย ุ
  39 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ   43 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามอาย ุ
40 แสดงจํานวนและรอยละของปจจัยดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ    45 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
  41 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการ    47 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
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ฐ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง           หนา 
  42 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการ    49 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
  43 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยสวนประสมการตลาด ที่มีผลตอการ    51 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ
  44 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยในการเลือกซื้อ น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    53 

ในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 
  45 แสดงจํานวนและรอยละ ของส่ือโฆษณาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผักและ   54 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามการศึกษา 
  46 แสดงจํานวนและรอยละ ของระดับราคาทีพ่อใจในการเลือกซื้อน้ําผักและ      55 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามการศึกษา 
47  แสดงจํานวนและรอยละ ของสถานที่ที่ควรเพิ่มรานจําหนายน้ําผักและผลไมสดปน       56        

พรอมดื่ม จําแนกตามการศกึษา 
  48 แสดงจํานวนและรอยละของปจจัยดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ   57 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามการศึกษา 
  49 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ    58 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 
  50 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการ    59 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 
  51 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการ    60 

เลือกซื้อน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 
  52 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ   61 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 
  53 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยในการเลือกซื้อ น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    62 

ในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  54 แสดงจํานวนและรอยละ ของส่ือโฆษณาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผักและ   64 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จาํแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
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ฑ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง           หนา 
  55 แสดงจํานวนและรอยละ ของระดับราคาทีพ่อใจในการเลือกซื้อน้ําผักและ       66 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน  
  56 แสดงจํานวนและรอยละ ของสถานที่ ที่ควรเพิ่มรานจําหนายน้ําผักและ     68  

ผลไมสดปนพรอมดื่ม จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  57 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผัก   70 

และผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  58 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผักและ      72 

ผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  59 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการเลือกซื้อ   74 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  60 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้อ   76 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  61 แสดงจํานวนและรอยละ ของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ   78 

น้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่มในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  62 แสดงคาเฉลี่ยสูงสุด ของพฤติกรรมผูบริโภคน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    86 
  ในหางสรรพสินคา จําแนกตามเพศ 

  63 แสดงคาเฉลี่ยสูงสุด ของพฤติกรรมผูบริโภคน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    89 
ในหางสรรพสินคา จําแนกตามอาย ุ

  64 แสดงคาเฉลี่ยสูงสุด ของพฤติกรรมผูบริโภคน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    92 
ในหางสรรพสินคา จําแนกตามการศึกษา 

  65 แสดงคาเฉลี่ยสูงสุด ของพฤติกรรมผูบริโภคน้ําผักและผลไมสดปนพรอมดื่ม    95 
ในหางสรรพสินคา จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
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