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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การไดมาศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม นบัเปนความภาคภูมิใจ
อยางหนึ่งของกระผม และในการที่จะสําเร็จการศึกษาได เราตองฟนฝาอุปสรรค ที่นับเปนดั่งภูเขา
ลูกใหญอยู 4 ลูก อยางแรกคือการเรียนในชั้น อยางทีส่องคือการสอบภาษาอังกฤษ อยางที่สามคือ
การสอบประมวลความรู และอยางสุดทายคือการทําการคนควาอิสระ การทําการคนควาอิสระ
นับเปนอุปสรรคที่หนักหนาสาหัสที่ตองขามใหได สําหรับคนอื่นอาจจะเปนเรื่องงาย แตสําหรับ
กระผมที่ไมมพีื้นฐานดานบริหาร หรือการทําวิจยัเลย จึงเปนสิ่งที่นาหนกัใจเปนอยางยิง่ 
 แตการที่ไดรับความกรุณาจาก รองศาสตราจารย นภาพร ณ เชยีงใหม ซ่ึงเปนดั่งอาจารยแม
ของกระผม นับเปนสิ่งที่สุดในการทําการคนควาอิสระครั้งนี้ ทานอาจารยนภาพร ไดใหทั้ง
คําแนะนํา คําปรึกษา แนวทาง และความชวยเหลือ นับประการทีไ่มอาจบรรยายเปนตวัอักษรได
หมดครบถวน ขอขอบคุณ ผูชวยศาตราจารย ธีรกิต ิ นวรัตน ณ อยุธยา สําหรบัคําแนะนําดาน
การตลาด ที่มปีระโยชนอยางสูง และขอขอบคุณ รองศาสตราจารย นยัทัศน ภูศรัณย สําหรับความ
กรุณาที่มากมาย   
 และขอขอบพระคุณกลุมวิสาหกิจชุมชน อีกทั้งผูบริหารหนวยงานสนับสนุนที่เกี่ยวของ     
ที่ใหขอมูลอันเปนประโยชนตอการคนควาครั้งนี้ 
 ลานคําขอบคุณจากกระผม สําหรับพี่ๆ นองๆ เพื่อนๆ รวมรุน MBA 15 เพื่อนวิศวะฯ     
มหานคร  เพือ่นมงฟอรต หอง 4 ที่ใหคาํปรึกษา ใหกาํลังใจ ใหแนวคิด ในบางครั้งก็คอยดึง-ฉุดให
กลับมาอยูในทาง  ที่ถูกที่ควร และขอบคุณเปนพเิศษสําหรับความชวยเหลือ ตางๆ นานา ตอ        
คุณมนเทยีร โรหิตเสถียร 
 ส่ิงที่จะขาดไมได และเหนอืกวาสิ่งใด คือ พรอันประเสริฐ ยิ่งกวาพรใดๆในโลกหลา         
จากคุณพอ คุณแม ผูใหชีวิต ผูเปนดัง่พรหมของลูก ผูซ่ึงสราง และใหทกุส่ิงทุกอยางนบัแต        
วันที่ลืมตามาบนโลกนี้ แกลูก ลูกจะจดจําไปตราบเทาที่ชีวิตจะหาไม 
 ทายนี้ผูเขียนหวังวาผลการคนควาอิสระนีค้งจะเปนประโยชนตอผูที่สนใจตอไป 
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