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                           2.1 �1����%)*�����&�����������&��� (Company Policies) �!#� �1�������
�����	 7%)�*����/���������#����� �$������� �&�"��������� ����� ��������&�"�����&������
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����%�$-K<�� ���
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������|K��$��& ��=������$��8��%�*���:7$
�$��������<!� ���8����� ���	���&���	
����
	���	������-.��$�
                            2.3 ���	8�	
���0��������$���� (Interpersonal Relations Superior) �!#�
���	8�&�8�	 ���	��&�
� ���	�#�		������ $������	!#����)����������$����
                            2.4 ���	8�	
���0����
�,���#�	���(Interpersonal Relations with Peers) �!#� 
���	8�&�8�	 ���	��&�
� ���	�#�		������ $������	!#����)������
�,���#�	���
                             2.5 ���	8�	
���0�������)
�%:����,� (Interpersonal Relations with Other 
Division) �!#� ���	8�&�8�	 ���	��&�
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��,�
                            2.6 �#����%�� (Pay) �!#� :)���%��
��7-�����&�� ��� �#��$��8��8 &���
�#��L �-.��$�

               2.7 ���		�,���
���������� (Job Security) �!#� ���		�,��������&��� ��

��0�
!�,��8"��������� �����&���
                            2.8 !"�&�8#����� (Personal Life) �!#� 8��
���	�-.���7#
�!"�&�-K������ ���	
8* ��
����� &����	�������

              2.9 8��
��������� (Working Conditions) �!#� 8��
���������
��",������
%8�8�#�� ��+��7	& ����*�������� ��������
����������
                             2.10 ���%��#���� (Status) �!#� ��!"
��/��-.��",��	������?�����8���	 	"��"���&�
%)*��� &t��" ���	8����<�������#���&��� �-.��$�

                     ���%���& �$���$� �*��=��#� -K������*��$�
�$��& %���7�
�
���������� 
(Motivation Factor) �!#� ���	8����=� %)*���	���:& !��
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1 ����������������%)*:)������
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���	�$����$���/��-.�8&,��",
�������*� $����������",���1 �-K������)#��"/�*	�#���$��",������ 
(Job Centered) 
��+*�",-K����!#��) ���	�	#
��
�
�
���������� (Hygiene Factor) �*�-.�
-K�����",��",���$�����8��
%� )$�	������;�,��	#��",��������1 ���� �!#� �1����%)*���
��&�����������&��� ���	8�	
���0�*��#������) %)* $��8��
��������� �-.��$�

��#�����= " �j��08��&�0� (Herzberg) 
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