
บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษา  ขอคนพบ  และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความ     
เปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร    
ของจังหวัดนครสวรรค   โดยการทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลดานการตลาด    ดานเทคนิค  
และดานการเงิน จากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝากในตําบลปากน้ําโพ  
อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค  จํานวน 8  ราย  เกี่ยวกับขอมูลการเชาราน  การจัดหาอุปกรณตาง ๆ 
ภายในราน การกําหนดราคาสินคาขาย    คาใชจายตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น รวมไปถึงการจางพนักงาน     
และอื่น  ๆ ขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  400 ชุด ทําใหทราบถึงความตองการของ           
ผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคา รวมถึงการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร      
วารสาร แหลงขอมูลออนไลน และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ซ่ึงจากการศึกษาโครงการพบวา มีความ
เหมาะสม และความเปนไปไดสําหรับการลงทุนโดยสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
1.  การวิเคราะหดานการตลาด 
 จากการสํารวจตลาดโดยการตอบแบบสอบถามลูกคากลุมเปาหมาย  ในตําบล       
ปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค  พบวา  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  
สวนมากมีอายุระหวาง  20 – 30 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามากที่สุด  สวนใหญ  
มีอาชีพเปนลูกจาง  พนักงานบริษัท   สาเหตุที่เลือกซื้อสินคา OTOP ของจังหวัดนครสวรรค  ก็เพื่อ
การบริโภคเอง  รองลงมาคือการซื้อเพื่อเปนของฝาก   และชนิดสินคา OTOP ของจังหวัด
นครสวรรค  ที่นิยมเลือกซื้อมากที่สุดเปนกลุมประเภทอาหาร  ซ่ึงขนมโมจิเปนชนิดสินคาประเภท
อาหารที่สนใจเลือกซื้อมากที่สุด  ในการซื้อสวนใหญใน 1 เดือน  จะซื้อเพียง 1 ครั้งเทานั้น  แตละ
ครั้งที่ซ้ือ  จํานวน  4 – 6  ช้ิน  ราคาตอช้ินที่ซ้ือจะต่ํากวา  50  บาท  และแหลงที่นิยมซื้อมากที่สุด 
คือ  รานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  และจากการสัมภาษณ พบวา  ธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ในตําบลปากน้ําโพ อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค      
เปนธุรกิจที่มีการขยายตัวคอนขางสูง เมื่อเทียบจากปกอน ๆ      เห็นไดจากการเปดรานจําหนาย
เพิ่มขึ้นทุกป  อยูในลักษณะของรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป   
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ซ่ึงแตเดิมรานจําหนายมีเพียงไมกี่ราน แตปจจุบันมีรานจําหนายจํานวนหลายราน  ทั้งที่อยูในยาน
เดียวกัน และกระจายกันอยูทั่วไปตามเสนทางผานของรถโดยสาร รถทัวร และรถอื่น ๆ  รวมทั้งเปด
ตามพื้นที่เชาหาง หรือตามศูนยบริการปมน้ํามันและศูนยอาหารตาง ๆ ซ่ึงปจจุบันกลุมผูบริโภคหันมา
ใหความสนใจในการเลือกซื้อสินคา OTOP มากขึ้น โดยเฉพาะกลุมสินคาประเภทอาหาร เนื่องจาก
สินคามีความหลากหลาย แปลกใหม มีคุณภาพ บรรจุภัณฑไดมาตรฐานสวยงาม และมีลักษณะ
โดดเดนเฉพาะของแตละทองถ่ิน สวนนี้จะแสดง ใหทราบถึงแหลงที่มาไดอยางชัดเจน เหมาะที่จะ
เลือกซื้อหาเพื่อเปนของฝากหรือเพื่อการบริโภคเองไดเปนอยางดี ประกอบกับเปนสินคาที่ทาง     
รัฐบาลก็ไดใหความสําคัญ รวมทั้งประชาสัมพันธและรณรงคใหประชาชนหันมาบริโภคสินคาทีผ่ลิต
จากภูมิปญญาทองถ่ิน จึงเปนสวนสําคัญในการกระตุนใหเกิดการเลือกซื้อสินคาประเภทนี้มากขึ้น 
 สินคา OTOP  ประเภทอาหารที่ลูกคานิยมเลือกซื้อในปจจุบัน มีความหลากหลาย   
มากขึ้น ทั้งชนิดและตราผูผลิตเอง เนื่องจากสินคาแตละชนิดไดมีการพัฒนาคุณภาพ และรูปแบบ   
เพื่อสนองตอบความตองการของผูบริโภคในปจจุบัน  ผูประกอบการที่มีประสบการณ มีความรู
ความเขาใจในตัวสินคา    และทราบถึงความตองการของผูบริโภค   ก็จะสามารถทําใหอัตราการ     
หมุนเวียนของสินคาในรานเปนไปอยางรวดเร็ว ไมเกิดตนทุนจม เปนภาระในการจัดเก็บและเสี่ยง
ตอการที่สินคาหมดอายุ  กลยุทธทางการตลาดที่ทางรานนํามาใช คือ การใหบริการแบบเปนกันเอง  
มีสินคาหลากหลายชนิด  ลักษณะโดดเดนเฉพาะของจังหวัดนครสวรรค  โดยคํานึงถึงปจจัยดาน
สวนผสมทางการคาปลีกที่สําคัญ ทั้งดานตัวผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางจําหนาย   ดานการ
สงเสริมการตลาด  และปจจัยดานภาพลักษณองคกร ตามที่  พงศา  นวมครุฑ ไดทําการศึกษาไว   
 
การจัดสวนประสมทางการตลาด 
 เพื่อใหโครงการสามารถแขงขันกับคูแขงได  จึงกําหนดสวนประสมทางการตลาด  
โดยสรุปตอไปนี้ 
 ดานผลิตภัณฑ   
 โครงการจะคัดเลือกเฉพาะชนิดสินคาที่ไดรับความนิยมจากตลาดมาจําหนาย  เพราะ
จะทําใหอัตราการหมุนเวียนของสินคาเปนไปอยางรวดเร็ว  ไมเกิดตนทุนจมเปนภาระในการจัด
เก็บและเสี่ยงตอการที่สินคาหมดอายุ 
 
 ดานราคา 
 โดยทางรานจะคิดคาขายสินคาไมแตกตางจากรานอื่น ๆ  แตจะเนนการลดตนทุน  
โดยการจําหนายสินคาที่ลูกคานิยมเลือกซื้อ เพื่อไมใหเกิดตนทุนจมเนื่องจากสินคาหมุนเวียนไดชา 
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 ดานการจัดจําหนาย 
 รานของโครงการฯ  จะตั้งอยูติดถนนพหลโยธิน  ตรงขามกับ Big – C สาขานครสวรรค  
ซ่ึงเปนยานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  การคมนาคมสะดวกผูคนสัญจรผานไปมาเนื่องจากเปน    
เสนทางผานขึ้นภาคเหนือและลองลงกรุงเทพฯ  มีที่จอดรถเพียงพอ  กลุมลูกคาสวนใหญจะนิยมจอดรถ
เพื่อแวะซื้อสินคาของฝากตาง ๆ ซ่ึงทางโครงการจะเนนการจัดรานที่ทันสมัย  มีการวางผังรานและ
การจัดแสดงสินคาเปนหมวดหมูเพื่อความเปนระเบียบและสะดวกตอการเลือกซ้ือ  สินคามีปาย
ราคาแตละชิ้นใหเห็นชัดเจน  มีระบบการชําระเงินที่ทันสมัย  ถูกตอง  และรวดเร็ว  สวนดานหนา
จะกั้นดวยกระจกเพราะจะทําใหสามารถมองเห็นบรรยากาศภายในรานได 
 

 ดานการสงเสริมการขาย 
 รานของโครงการฯ   จะจัดใหมีการสงเสริมการขายสําหรับลูกคา โดยจัดจําหนายสินคา
ที่มีบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน  จําหนายสินคาแบบยกแพ็คหรือเปนชุดซึ่งจะมีราคาตอหนวย
ถูกกวาปกติ  มีการจัดลดราคาสินคาตามชวงเทศกาลที่คนนิยมเดินทาง  รวมทั้งจัดทําปายโฆษณา
หนารานที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนและจดจํางาย  โดยโครงการฯ คาดหวังวาลูกคาจะเกิดความ
ประทับใจและกลับมาซื้อสินคาอีกในโอกาสตอไป 
 
2.  การวิเคราะหดานเทคนิค 
 ผลจากการสํารวจขอมูลทางดานเทคนิค   จากผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  
พบวา  สวนใหญประกอบธุรกิจในรูปของบุคคลธรรมดา  และในสวนของทําเลที่ตั้งจะใหความ
สําคัญกับที่ตั้งรานติดถนนสายหลัก  การคมนาคมสะดวก  เปนแหลงที่ผูคนสัญจรผานไปมา  ทั้งนี้
หากรานจําหนายสินคาใดอยูบริเวณยานจําหนายสินคาของฝากทั่วไปก็จะเปนโอกาสของราน
จําหนายดังกลาว 
 การตัดสินใจดานเทคนิค 
 เพื่อใหการดําเนินงานของโครงการมีประสิทธิภาพมากที่สุด  โครงการฯ  จึงไดมีการ  
ตัดสินใจดานเทคนิค  โดยสรุปดังตอไปนี้ 
 

 ทําเลที่ตั้ง 
 เลือกทําเลที่ตั้งใกลกับยานรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป  โดยการเชารานเปนอาคาร
พาณิชย  2  ช้ัน  ขนาด  3  คูหา  อายุการเชา  5  ป  พื้นที่ดานบนอาคารเปนพื้นที่สําหรับจัดเก็บสินคา
และอ่ืนๆ  สวนดานลางจะเปนที่สําหรับจําหนายสินคา  ซ่ึงจะวางชั้นจําหนายสินคา  จํานวน  10  ตัว  
เครื่องใชสํานักงานและอุปกรณอ่ืน ๆ 
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 รูปแบบการประกอบธุรกิจ 
 โครงการฯ  จะเปนธุรกิจเจาของคนเดียว  อยูในรูปของบุคคลธรรมดา  ดําเนินงานโดย
เจาของกิจการ  ใชเงินทุนสวนตัวของเจาของไมมีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน 
 
 การจัดผังองคการ 
 การจัดผังองคการของโครงการฯ  มีการจัดแบบงาย ๆ  ประกอบดวย  3  ตําแหนง  คือ  
พนักงานแคชเชียร  พนักงานขาย  และพนักงานจัดซ้ือ  เพื่อทําหนาที่ขายสินคาและรับผิดชอบงาน
ในดานตาง ๆ  โดยผูจัดการรานคือผูเปนเจาของกิจการ  มีหนาที่ในการควบคุมดูแลงานในทุกดาน
ทั้งหมด 
 
 การวาจางและผลตอบแทนพนักงาน 
 ในการรับพนักงานจะพิจารณาตามความจําเปน  และเหมาะสมกับภาระงานที่รับผิดชอบ  
โดยการจายคาตอบแทนในรูปของเงินเดือน  และเพิ่มเงินเดือนในทุกป  ซ่ึงพนักงานจะตองเปนผูที่
มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย  รักงานขาย  มนุษยสัมพันธดี  มีความรูเกี่ยวกับสินคาที่ขายเพื่อใชเปน
ความรูพื้นฐานในการจัดการรานคา  และแนะนําลูกคาได 
 
 คาใชจายในการลงทุน 
 โครงการฯ  ประมาณคาใชจายในการลงทุนเริ่มแรก  เทากับ  1,146,640  บาท  เพื่อนํา
มาลงทุนในสินทรัพยของกิจการ 
 
 คาใชจายในการดําเนินงาน 
 โครงการฯ  ประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานโดยอาศัยขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูประกอบการ  จากการสํารวจขอมูลจากผูขาย  และจากการคนควาขอมูลในสวนตาง ๆ  เพื่อนํามา
ใชประกอบกับขอสมมติฐานที่ตั้งขึ้น  เพื่อใหตัวเลขใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด 
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3.  การวิเคราะหดานการเงิน 
 จากการศึกษาขอมูลดานการตลาด และดานเทคนิค ไดมาซึ่งขอมูลประกอบการ
วิเคราะหดานการเงิน สําหรับจําลองโครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ในตําบลปากน้ํ าโพ    อําเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 4 สวน พบวา การลงทุนธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค เปนการลงทุนโดยไมมีการกูยืม ใชเงินลงทุนเริ่มแรก 
1,146,640 บาท  จากการประมาณการผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงิน พบวา ในชวงระยะเวลา 
5 ป  โครงการจะเริ่มมีรายไดตั้งแตปแรก เทากับ  4,800,000 บาท  กําไรสุทธิในปแรกจะเทากับ 
430,572 บาท และจะเพิ่มขึ้นรอยละ 10 ตอป   กําไรสะสมเมื่อส้ินสุดปที่ 5    มีจํานวน 2,297,354 บาท 
มีระยะเวลาคืนทุน (PB) เทากับ 2 ป 234 วัน มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เทากับ 947,316 บาท และ
อัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) เทากับรอยละ 32.05 
 โครงการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนใหมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก 
แสดงวาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกวาอัตราลดคาที่กําหนดไว คือ รอยละ 8 มีระยะเวลา
คืนทุนที่สามารถยอมรับได และใหอัตราผลตอบแทนของโครงการสูงกวาอัตราผลตอบแทนขั้นต่ํา
ที่กําหนดไว   ดังนั้นจากการวิเคราะหทางการเงินจึงสามารถสรุปไดวาโครงการมีความเปนไปได
ในการลงทุน 
 ผลการวิเคราะหโครงการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  ในตํ าบลปากน้ํ าโพ  อํ าเภอเมือ  จังหวัด    
นครสวรรค  เมื่อไดทําการศึกษาทั้ง 3 กิจกรรมหลัก  คือ ดานการตลาด  ดานเทคนิค และดานการเงิน 
สามารถสรุปผลการศึกษาไดวา   มีความเปนไปไดในการลงทุนในธุรกิจจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค   
เนื่องจากปริมาณความตองการในตลาดยังคงมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น  ผูบริโภคมีความตองการในสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ที่มีลักษณะและรูปแบบเฉพาะ  มีคุณภาพ บรรจุภัณฑ
สวยงามไดมาตรฐาน และราคาเหมาะสม ในขณะที่ปจจุบันรานจําหนายสินคาของฝากทั่วไป      
ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  จะไมไดเนนเปนสินคา OTOP ทั้งหมด        
ดังนั้น สินคาที่จําหนายจากโครงการที่ทําการศึกษา จะสามารถทําใหกลุมลูกคาที่ใหความสําคัญกับ
คุณลักษณะดังกลาวเกิดความพึงพอใจ   จึงทําใหโครงการมีโอกาสไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ที่นาพอใจ  และยอมรับได 
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ขอคนพบ 
 1.  โครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร  
ของจังหวัดนครสวรรค  มีความเปนไปไดในการลงทุน  โดยมีการลงทุนเริ่มแรก  1,146,640  บาท  
มีระยะเวลาคืนทุน  2 ป  234  วัน  มูลคาปจจุบันสุทธิ  ณ  อัตราคิดลด 8%  เทากับ  947,316 บาท 
 2.  พบวากลุมลูกคาไมไดเนนที่ตราผูผลิตเปนสําคัญ  แตจะใหความสําคัญกับลักษณะ
สินคาที่จําหนาย  วันที่ผลิตและเครื่องหมาย อย. มากกวา  เนื่องจากเปนสินคาประเภทอาหาร       
ดังนั้นการพิจารณาจัดซื้อสินคามาจําหนายจะตองใหความสําคัญกับคุณลัษณะดังกลาว 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล        หนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP)  ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  พบวา  สินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของ
จังหวัดนครสวรรค  เปนอีกทางเลือกหนึ่งที่กําลังไดรับความสนใจจากผูบริโภค  อยางไรก็ตาม   ผูที่
สนใจลงทุนในธุรกิจดังกลาวควรศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  เนื่องจากขอสมมติฐานการวิเคราะหในดาน
ตาง ๆ  อาจมีการเปลี่ยนแปลงไป   เชน  ชวงเวลา   ความนิยมของผูบริโภค   อัตราการขยายตัว  
อัตราคิดลดที่ใช  หรือปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ  ตลอดจนชนิดสินคา  และภาพรวมของภาวะเศรษฐกจิ
ในชวงเวลานั้น ๆ      
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