
ภาคผนวก  ก. 
 

คําถามที่ใชในการสัมภาษณ 
 
คําถามเพื่อสํารวจความตองการดานรายงาน 
 

1.  ระบบงานของการขายอาหารและเครื่องดื่มงานเลี้ยงตัง้แตเร่ิมตนจนสิ้นสุดมีกระบวนการ
อยางไร และเอกสารที่เกี่ยวของอยางไรบาง 

2.   ปญหาที่พบจากระบบงานในปจจุบันเปนอยางไร 
3.   รายงานทีต่องจัดทําในปจจุบันมีอะไรบาง   รายงานดังกลาวมีประโยชนอยางไร  มีปญหา

ในการจดัทําหรือไม  อยางไร  (ขอดูตัวอยางรายงาน) 
4.   ทานตองการขอมูลหรือรายงานอะไรเพิม่เติม  ที่จะเปนประโยชนตอการบริหารหรือ การ

ดําเนินงานอีกหรือไม   อยางไร 
5.  ทานมีแนวคิดในการบรหิารจัดการพนกังานจดัเล้ียงอยางไร (คําถามสําหรับฝายบริหาร) 
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ภาคผนวก  ข. 
 

การออกแบบหนาจอสําหรับโปรแกรมบริหารงานและตนทุนจัดเลี้ยง 
 

เมนูท่ี  1  การสรางขอมูลหลกัของระบบ   
ไดออกแบบหนาจอใหผูใชไดเห็นขอมูลหลักตางๆ  ที่ผูใชจะตองตั้งคากอนเริ่มใชงาน ประกอบดวย 

• ฐานขอมูลหลักลูกคา   
• ฐานขอมูลหลักพนักงานขาย 
• ฐานขอมูลหลักหองจดัเลี้ยง 
• ฐานขอมูลหลักอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักประเภทอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักสัญชาตอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักวัตถุดิบ 
• ฐานขอมูลหลักประเภทวัตถุดิบ 
• ฐานขอมูลหลักอุปกรณ 
• ฐานขอมูลหลักเงื่อนไขการชําระเงิน
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แสดงหนาจอเพื่อแสดงรายการขอมูลหลักของระบบทั้งหมด    
 
 

 
แสดงหนาจอ   การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลลูกคา
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลพนักงานขาย 
 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลหองจัดเลี้ยง
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลประเภทอาหาร
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แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลสัญชาตอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลประเภทวตัถุดิบ
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แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง หนวย 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงขอมูลลูกคา
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงสูตรอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงรหัสวัตถุดิบ
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เมนูท่ี 2  บันทึกการจองงานจัดเล้ียง    
ไดออกแบบหนาจอการบันทึกการจองงานเลี้ยง  เปน  4 สวนประกอบดวย 

- การจองงานเลีย้ง   
- รายละเอียดอาหาร 
- อุปกรณตางๆ 
- ขอความ 

 
 
 

 
หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนการจองงานเลี้ยง
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หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนรายละเอยีดของงาน 
 

  
หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนอุปกรณตางๆ
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หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนขอความ 
 

 
หนาจอการจองงานเลี้ยง  เร่ืองการปรับปรุงฟงกชั่นงาน
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เมนูท่ี 3.  บันทึกตนทุนงานจัดเล้ียง 
 

 
หนาจอการบันทึกตนทนุงานเลี้ยง 
 

 
หนาจอการบันทึกตนทนุงานเลี้ยง  เร่ืองการปรับปรุงตนทุนงานเลี้ยง
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เมนูท่ี 4   การเก็บประวัติตนทุนมาตรฐาน 
 

 
หนาจอการเกบ็ประวัติตนทนุมาตรฐาน
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ภาคผนวก  ค. 
 

การออกแบบตารางฐานขอมูลสําหรบัโปรแกรมบรหิารงานและตนทุนจัดเลี้ยง 
 

1.  ตารางหลักชื่ออาหาร   (Table : FOOD) 
Field Name Data Type Description Remark 

FOOD CODE Text รหัสอาหาร Primary Key  

FOOD NAME Text ชืออาหาร  
FOOD TYPE Text รหัสประเภทอาหาร  
FOOD NATIONAL Text รหัสสัญชาตอาหาร  
PORTION Number สัดสวน (คน)  
REMARK Text หมายเหต ุ  
 
2. ตารางยอยสูตรอาหาร   (Table : RECIPE)  

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
PORTION Number สัดสวน (คน)  
ST_UNIT_USE Number ตนทุนมาตรฐานปริมาณที่ใช  
ST_UNIT_NAME Text ตนทุนมาตรฐานชื่อหนวยทีใ่ช  
ST_PRICE Number ตนทุนมาตรฐานราคา  
ST TOTAL Number ตนทุนมาตรฐานรวม  
 
3.  ตารางตนทุนวัตถุดิบ  (Table : RECIPE CHECK PRICE) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
MATERIAL NAME Text ชื่อวัตถุดิบ  
ST_UNIT_NAME Text ตนทุนมาตรฐานชื่อหนวยทีใ่ช  
ST_PRICE Number ตนทุนมาตรฐานราคา  
MATERIAL GROUP Text กลุมวัตถุดิบ (อาหารหรือเครื่องดื่ม)  
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4. ตารางตนทุนสูตรอาหาร (Table : RECIPE SUMMARY2) 
Field Name Data Type Description Remark 

FOOD  CODE Text รหัสประเภทอาหาร Primary Key  

PORTION Number สัดสวน (คน)  
SumOf ST TOTAL Number ตนทุนอาหารมาตรฐาน  
 
5.  ตารางประเภทอาหาร  (Table : FOOD TYPE) 

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD TYPE CODE Text รหัสประเภทอาหาร Primary Key  

FOOD TYPE NAME Text ชื่อประเภทอาหาร  
FOOD OR 
BEVERAGE 

Text อาหารหรือเครื่องดื่ม  
 
6.  ตารางสัญชาตอาหาร    (Table : FOOD NATIONAL) 

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD NATIONAL 
ID 

Text รหัสสัญชาติอาหาร Primary Key  

FOOD NATIONAL 
NAME 

Text ชื่อสัญชาติอาหาร  
 
7.  ตารางวัตถุดิบ                (Table : MATERIAL NAME) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERAIL_CODE Text รหัสวัตถุดิบ Primary Key  

MATERIAL_NAME Text ชื่อวัตถุดิบ  
MATERIAL_TYPE 
CODE 

Text รหัสประเภทวตัถุดิบ  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  

 
8. ตารางประเภทวัตถุดิบ  (Table : MATERIAL TYPE) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERAIL_TYPE 
CODE 

Text รหัสประเภทวตัถุดิบ Primary Key  

MATERIAL_TYPE 
NAME 

Text ชื่อประเภทวัตถุดิบ  
MATERIAL GROUP Text กลุมวัตถุดิบ (อาหารหรือเครื่องดื่ม)  
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9.  ตารางหนวย                   (Table : UNIT) 
Field Name Data Type Description Remark 

ID_UNIT Text ลําดับ Primary Key  

UNIT_NAME Text ชื่อหนวย  
 
10. ตารางลูกคา     (Table : CUSTOMER) 

Field Name Data Type Description Remark 
Customer_Code Text รหัสลูกคา Primary Key  

CompanyName Text ชื่อบริษัทลูกคา / ช่ือลูกคา   
ContactFirstName Text ชื่อบุคคลที่ติดตอดวย  
ContactLastName Text นามสกุลของบุคคลที่ติตตอดวย  
CompanyOrDepartment Text บริษัท หรือ แผนก หรือหนวยงาน  
BillingAddress Text ที่อยู  
City Text เมื่อง / อําเภอ  
StateOrProvince Text จังหวดั  
PostalCode Text รหัสไปรษณยี  
Country/Region Text ประเทศ  
ContactTitle Text ชื่อข้ึนตน  
PhoneNumber Text หมายเลขโทรศัพท  
FaxNumber Text หมายเลขโทรสาร  
EmailAddress Text EmailAddress  
Notes Memo หมายเหต ุ  
 
11.  ตารางพนักงานขาย  (Table : SALEMAN) 

Field Name Data Type Description Remark 
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย Primary Key  

SALE MAN NAME Text ชือพนักงานขาย  
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12.  ตารางอุปกรณ (Table :  EQUIPMENT) 
Field Name Data Type Description Remark 

EQM_CODE Text รหัสอุปกรณ Primary Key  

EQM_NAME Text ชื่ออุปกรณ  
DEPARTMENT Text แผนกของอุปกรณ  
TOTAL_QTY Number จํานวนอุปกรณทั้งหมด (ดี+เสีย)  
QTY_REPAIR Number จํานวนอุปกรณที่เสีย  
 
13.  ตารางหองจัดเลี้ยง (Table : ROOM) 

Field Name Data Type Description Remark 
ROOM_NO Text รหัสหองจัดเล้ียง Primary Key   

ROOM_THAI Text ชื่อหองจัดเล้ียงภาษาไทย  
ROOM_ENG Text ชื่อหองจัดเล้ียงภาษาอังกฤษ  
WING Text WING  
SQUARE METERS Number พื้นที่หอง-ตารางเมตร  
FOR CUTOMER Number รองรับลูกคา (คน)  
 
14. ตารางหลักการจองงานเลี้ยง   (Table : FUNCTION DETAIL) 

Field Name Data Type Description Remark 
DATE Date/Time วันที่จดังานเลีย้ง  
DAY Number วันจดังาน  
MONTH Number เดือนที่จดังาน  
YEAR Number ปที่จัดงาน  
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
Customers_Code Text รหัสลูกคา  
TIME_FOOD Text เวลาอาหาร  ABF / LUNCH / DINNER  
ROOM Text รหัสหองจัดเล้ียง  
WING Text Wing  
SALE PRICE Number ราคาขายเหมาอาหารตอคน  
SALE PRICE_BEV Number ราคาขายเหมาเครื่องดื่มตอคน  
PAX 
 

Number จํานวนคนที่จอง  
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Field Name Data Type Description Remark 
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย  
CONFIRM Yes/No ยื่นยนัการจองเลี้ยงหรือไม  
DATE_ORDER Date/Time วันที่จองงานเลี้ยง  
DAY_ORDER Number วันที่จองงานเลี้ยง  
MONTH_ORDER Number เดือนที่จองงานเลี้ยง  
YEAR_ORDER Number ปที่จองงานเลีย้ง  
FUNCTION NAME Text ชื่องานเลี้ยง  
TIME_BEGIN Number เวลาเริ่มงาน  
TIME_FINISH Number เวลาสิ้นสุดงาน  
DEPOSIT NUMBER Text เลขที่ใบมัดจํา  
DEPOSIT AMOUNT Number จํานวนเงินมดัจํา  
RETAL AMOUNT Number จํานวนคาเชาอื่นๆ  
PAYMENT CONDITION Text เงื่อนไขการชําระ  
ORDER_NUMBER Text เลขที่ใบจอง  
SETTING TYPE Text รูปแบบการจดั  
SHOW Text ขอความศิลป  
 
15. ตารางหลักตนทุนงานเลี้ยง  (Table : FUNCTION COST) 

Field Name Data Type Description Remark 
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
PORTION ACTUAL Number จํานวนลูกคาทีม่าใชบริการจริง  
TIME FOOD Text เวลาของอาหาร ABF / LUNCH / DINNER  
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
UNIT USE Number ปริมาณวัตถุดบิที่ใช  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  
UNIT NAME Text ชื่อหนวยของวัตถุดิบ  
UNIT PRICE Number ราคาวัตถุดิบตอหนวย  
TOTAL COST Number ตนทุนรวม  
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16. ตารางยอยการจองอุปกรณ  (Table : EQM_TABLE)  
Field Name Data Type Description Remark 

DATE Date/Time วันที่จดังาน  
FUNCTION NO Text เลขที่งานเลี้ยง  
TIME FOOD Text เวลาอาหาร ABF / LUNCH / DINNER  
DEPARTMENT Text แผนก  
EQM Text อุปกรณ  
EQM_QTY Number จํานวนอุปกรณ  
 
17. ตารางเก็บประวัต ิ ( Table :  HISTORY FUNCTION RECIPE ) 

Field Name Data Type Description Remark 
DATE Date/Time วันที ่  
DAY Number วัน  
MONTH Number เดือน  
YEAR Number ป  
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
Customers_Code Text รหัสลูกคา  
TIME_FOOD Text เวลาอาหาร  ABF / LUNCH / DINNER  
ROOM Text รหัสหองจัดเล้ียง  
WING Text Wing  
SALE PRICE Number ราคาขายเหมาอาหารตอคน  
SALE PRICE_BEV Number ราคาขายเหมาเครื่องดื่มตอคน  
PAX Number จํานวนคนที่จอง  
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
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Field Name Data Type Description Remark 
UNIT USE Number ปริมาณวัตถุดบิที่ใช  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  
UNIT NAME Text ชื่อหนวยของวัตถุดิบ  
UNIT PRICE Number ราคาวัตถุดิบตอหนวย  
TOTAL COST Number ตนทุนรวม  
 
18. ตารางเก็บวันที่จดังานทีอ่ยูในกลุมขอมูลนี้ (Table:CHECK BACKUP) 

Field Name Data Type Description Remark 
DAY Number วันที่จดังานเลีย้ง  
MONTH Number เดือนที่จดังานเลี้ยง  
YEAR Number ปที่จัดงานเลีย้ง  
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ภาคผนวก  ง. 
 

หนังสืออนุมตัิการศึกษาคนควาอิสระ
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ประวัติผูเขียน 

 
 ชื่อ- สกุล  นางสาว นภาพร     เล่ียนเครือ 
 
 วัน เดือน ปเกดิ  20   สิงหาคม  2516 
 
 ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนศรีอยุธยา 
    กรุงเทพมหานคร   ปการศึกษา 2534 
    สําเร็จการศึกษาปริญญาบัญชีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
    เชียงใหม  ปการศึกษา 2538 
 
 ประวัติการทํางาน 2539 เจาหนาบัญชบีริษัท กาดสวนแกว จํากัด 
    2540 หัวหนาแผนกบัญชีภาษี บริษัท กาดสวนแกว จํากัด 
    2541 ผูชวยสมุหบัญชีศูนยการคา บริษัท กาดสวนแกว จํากัด  
    2543 สมุหบัญชีโรงแรม หินสวยน้าํใส  จ.ระยอง 
    2545 ผูจัดการบัญชีสวนกลาง บริษัท กาดสวนแกว2545 จํากัด 
    2547 – ปจจุบัน  ผูชวยผูจดัการฝายบัญชีการเงิน  
     บริษัท โฮยา ออปติคส (ประเทศไทย) จํากัด 
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