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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความชวยเหลือจากผูมีพระคุณหลายทาน 
ซ่ึงขาพเจาตองขอขอบพระคุณเปนอยางสูง    โดยเฉพาะอยางยิ่ง รองศาสตราจารยอุเทน ปญโญ 
ประธานกรรมการ    รองศาสตราจารยนภาพร    ณ เชียงใหม      กรรมการ  และอาจารยปติมา 
ดิศกุลเนติวิทย กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ที่กรุณาใหคําปรึกษา ตรวจสอบ แกไข
ขอบกพรองตางๆ ตลอดจนใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้ใหมีความสมบูรณ
มากยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทานที่ไดประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรูทางดานบริหารธุรกิจ และขอขอบพระคุณ คุณสุชาติ สุภนิรันดร กรรมการ
ผูจัดการบริษัท เฟรนดล่ี เอ็นเนอรยี่ จํากัด ที่ชวยตรวจทานแกไขขอความในสวนภาษาอังกฤษใหมี
ความถูกตอง สละสลวย  

อนึ่ง การศึกษาครั้งนี้จะไมสําเร็จลงได หากไมไดรับความรวมมือจากผูประกอบการและ
ทีมบริหารรีสอรทของอัยยปุระรีสอรทแอนดสปา  เค.ซี. แกรนดรีสอรท  บานปูเกาะชาง  เกาะชาง
พาราไดซรีสอรท  ปานวิมานรีสอรท  อมารีเอมเมลรัลโคฟรีสอรท  เกาะชางรีสอรทแอนดสปา      
รามายานารีสอรท  ชางปารครีสอรทแอนดสปา  เกาะชางคลิฟบีช  ภูมิยามาบีชรีสอรท และ เกาะชาง
แกรนดลากูนา  ที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษกับผูมาใชบริการรีสอรท ตลอดจนผูมาใชบริการรีสอรททุกทานที่กรุณาสละเวลาให
ขอมูลอันเปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้  

ทายสุดนี้ กราบขอบพระคุณ คุณแม และพ่ีๆ ที่รักยิ่งของผูศึกษาที่คอยใหกําลังใจหมั่นดูแล
หวงใย และใหการสนับสนุนชวยเหลือในทุกๆ ดานแกผูศึกษาตลอดมา ประโยชนอันใดที่เกิดแก
การศึกษาคนควาแบบอิสระฉบับนี้   ผูศึกษาขอมอบความดีนี้แดบิดา มารดา พี่ๆ และคณาจารย    
ทุกทาน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาใหขาพเจา 
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