
 

ซ

สารบาญ 
                      หนา 
            
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญ ซ 
สารบาญตาราง ญ 
สารบาญภาพ ณ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 

 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 3 
 ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา 4 
 นิยามศัพททีใ่ชในการศึกษา 4 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรม 5 
 แนวคดิและทฤษฎี 5 
 ทบทวนวรรณกรรม 13 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 15 
 ขอบเขตเนื้อหา 15 
 ขอบเขตประชากร 15 
 การรวบรวมขอมูล 16 
 การวิเคราะหขอมูล 17 
 ระยะเวลาในการศึกษา 17 
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 18 

 สวนที ่1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 19 
 สวนที่ 2  พฤติกรรมซื้อน้ําผลไม 

สวนที่ 3  พฤตกิรรมซื้อน้ําผลไม จําแนกตามอายุ รายได ความถี่ในการดื่ม 
                น้ําผลไม 

22 
26 

 สวนที่ 4  ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 
                น้ําผลไมพรอมดื่ม 

49 
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ฌ

                                                                                                                                                  
สารบาญ  (ตอ) 

                                                                                                                                                  หนา 
  
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล (ตอ)  
 สวนที่ 5  ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 

                น้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม อายุ รายได ความถี่ในการดื่ม 
54 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 81 
 สรุปผลการศึกษา 81 
 อภิปรายผลการศึกษา 92 
 ขอคนพบ 94 
 ขอเสนอแนะ 97 
บรรณานุกรม 99 
ภาคผนวก 100 
แบบสอบถาม 101 
ประวัติผูเขียน 105 
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ญ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
  1 แสดงมูลคาโดยรวมของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มในกรุงเทพและ

ปริมณฑล กับ ตางจังหวัด 
2 

  2 แสดงสวนแบงการตลาดของตลาดน้ําผลไมพรอมดื่มโดยรวมทั้งประเทศ 3 
  3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 19 
  4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับอายุ 19 
  5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวุฒิ

การศึกษา 
20 

  6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 20 
  7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดหลัก 21 
  8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท

ของน้ําผลไมที่ดื่ม 
22 

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับความ
เขมขนของน้ําผลไมดื่ม 

22 

10   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนิดของน้ํา
ผลไมที่ดื่มบอยที่สุด 

23 

11   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม 

23 

12    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ของ 
น้ําผลไมที่ดื่ม 

24 

13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูล
ที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจซื้อน้ําผลไม 

24 

14   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกซื้อ 
น้ําผลไม ตาม ตรา ยี่หอ 

25 

15   แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท
น้ําผลไมที่ดื่ม และอายุ 

26 
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ฎ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
16 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ

ความเขมขนของน้ําผลไม และอาย ุ
27 

17 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และอายุ 

28 

18 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และอาย ุ

29 

19 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่
ของน้ําผลไมที่ดื่ม และอาย ุ

30 

20 แสดงจาํนวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมูลที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และอาย ุ

31 

21 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรา ยีห่อ
ของน้ําผลไมที่ซ้ือ และอาย ุ

32 

22 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท
น้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

33 

23 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ
ความเขมขนของน้ําผลไม และรายได 

34 

24 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และรายได 

35 

25 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

37 

26 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่
ของน้ําผลไมที่ดื่ม และรายได 

38 

27 แสดงจํานวน  และ  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมลูที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และรายได 

39 

28 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรายีห่อ
ของ น้ําผลไมที่ซ้ือ และรายได 

40 
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ฏ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
29 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภท

น้ําผลไมที่ดื่ม และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 
41 

30 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ
ความเขมขนของน้ําผลไม และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

42 

31 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนดิของ 
น้ําผลไมที่ดื่มบอยที่สุด และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

43 

32 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของ 
บรรจุภัณฑของน้ําผลไมที่ดื่ม และความถีใ่นการซื้อน้ําผลไม 

44 

33 แสดงจํานวน  และ  รอยละ  ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
แหลงขอมูลที่พิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ้ือน้ําผลไม และความถี่ใน
การซื้อน้ําผลไม 

46 

34 แสดงจํานวน และ รอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตรา ยีห่อ
ของ น้ําผลไมที่ซ้ือ และความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

47 

35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือน้ํา
ผลไมพรอมดื่ม 

49 

36 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่ม 

50 

37 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือน้ําผลไมพรอมดื่ม 

51 

38 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

52 
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ฐ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
39 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม ตามปจจัย

สวนประสมการตลาด ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 
53 

40 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตาม อายุ 

54 

41 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
อายุ 

56 

42 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามอายุ 

57 

43 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามอายุ 

59 

44 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 
จําแนกตาม อายุ 

61 

45 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตามรายได 

63 

46 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
รายได 

65 

47 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามรายได 

66 
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ฑ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
48 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามรายได 

68 

49 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตาม รายได 

70 

50 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนก
ตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

71 

51 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตาม
ความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

74 

52 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานชองทางการจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

75 

53 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

77 

54 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามตามระดับความสําคัญของปจจัย
ดานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอม
ดื่ม จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไม 

79 

55 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามอายุ 84 
56 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามรายได 85 
57 สรุปพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม จําแนกตามความถี่

ในการซื้อน้ําผลไม 
86 

58 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่มจําแนกตามอายุ 

88 
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ฒ

สารบาญตาราง 
             
ตารางที่  หนา 

 
59 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม

พรอมดื่มจําแนกตามรายได 
89 

60 สรุปปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไม
พรอมดื่มจําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

91 

61 สรุปลําดับความสําคัญของปจจัยยอยของสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําผลไมพรอมดื่ม 

96 
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ณ

 
 

ภาพ 

สารบาญภาพ 
 

 
 

หนา 
 
ภาพที่ 1 แสดงรายละเอยีดของสวนประสมการตลาด (Marketing mix) 10 
ภาพที่ 2 แสดงความสมัพันธระหวางผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจําหนาย 

การสงเสริมการตลาด และ ลูกคา หรือ ตลาดเปาหมาย 
11 
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