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แบบสอบถาม 
 

       สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 
       คณะบริหารธรุกิจ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เรียน ผูตอบแบบสอบถาม 
 

เนื่องดวยแบบสอบถามนี้เปนงานวจิัยเกี่ยวกับการบริโภคผลิตภัณฑชาเขียวพรอมดื่มใน
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  จึงขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปน
จริง  เพื่อจะนําขอมูลผลการวิจัยนี้ไปใชประโยชนตอไป 

     ขอบคุณในความรวมมือของทานเปนอยางสูง 
 
สวนท่ี 1 : ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ในชอง (  ) หนาคําตอบที่ทานเลือก 
1. เพศ    (   ) ชาย     (   ) หญิง 
 
2. อายุ   (   ) ต่ํากวา 20 ป    (   ) 20-30 ป 
   (   ) 31-40 ป     (   ) มากกวา 40 ป 
 
3. อาชีพ   (   ) นกัเรียน / นักศึกษา    (   ) พนกังานบริษัท 
   (   ) ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกจิ (   ) ธุรกิจสวนตัว  
   (   ) รับจาง    (   ) แมบาน 
   (   ) วางงาน    (   ) อ่ืนๆ 
(ระบุ)............................. 
 
4. ระดับการศกึษา  (   ) ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย   

(   ) มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
(   ) ปวส. 
(   ) ปริญญาตรี 
(   ) สูงกวาปริญญาตรี 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 96 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน  (   ) นอยกวา 5,000 บาท  (   ) 5,001 - 10,000 บาท 
    (   ) 10,001 – 15,000 บาท (   ) มากกวา 15,000 บาท 
 
สวนท่ี 2 : ขอมูลเก่ียวกับการเลือกซ้ือ และการบริโภคผลิตภัณฑชาเขียวพรอมดื่ม 
1. ทานดื่มชาเขียวพรอมดื่มตอไปนี้ยีห่อใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (   ) ยนูิฟ     (   ) โออิชิ   

(   ) เซนชะ     (   ) ลิปตันเวฟ 
(   ) อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
 

2. ทานเลือกซ้ือชาเขียวพรอมดื่มยี่หอใดมากท่ีสุด 
 (   ) ยนูิฟ     (   ) โออิชิ 
 (   ) เซนชะ     (   ) ลิปตันเวฟ 
 
3. ความถี่ของทานในการดื่มชาเขียวพรอมดื่ม (หนวย = ขวด หรือ กลอง หรือ กระปอง) 
 (   ) ต่ํากวา 2 หนวย ตอ สัปดาห   (   ) 2 - 4  หนวย ตอ สัปดาห 
 (   ) 5 - 7  หนวย ตอ สัปดาห   (   ) มากกวา 7 หนวย ตอ สัปดาห 
 
4. ปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอการเลือกซื้อชาเขียวพรอมดื่มแตละยีห่อ (ตอบไดเพียง 1 ขอ) 
 (   ) ประโยชนตอสุขภาพ    (   ) ตามแฟชัน่ ความนยิม 
 (   ) โฆษณาจงูใจ    (   ) รสชาติ 
 (   ) ตรายีห่อ     (   ) ราคา 
 (   ) การชิงโชครางวัล    (   ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................... 
 
5. ทานเลือกซื้อชาเขียวพรอมดื่มจากแหลงใดมากที่สุด (ตอบไดเพยีง 1 ขอ) 
 (   ) ไฮเปอรมารเก็ต เชน โลตัส , บิ๊กซี , คารฟู 
 (   ) ซุปเปอรมารเก็ต 
 (   ) รานสะดวกซื้อ 
 (   ) รานขายของชํา 
 (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)............................................... 
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สวนท่ี 3 : ทานเห็นดวยกับลักษณะตางๆ ตอไปนี้ของชาเขียวพรอมดื่มแตละยี่หอในระดับใด 
ยูนิฟ 

 
ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด

รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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โออิชิ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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เซนชะ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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ลิปตันเวฟ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวธีรนุช   โอภาพงพันธ 
 
วัน เดือน ป เกิด    22   มีนาคม  2524 
 
ประวัติการศึกษา   

พ.ศ. 2541 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนสาธิตพบิูลบําเพ็ญ  
มหาวิทยาลัยบรูพา  จังหวดัชลบุรี 

พ.ศ. 2545 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี  สาขาอัญมณีวทิยา  ภาควิชาธรณีวิทยา คณะ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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