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ค 
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ฉ 
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บทที่  1  บทนํา  1 
 หลักการและเหตุผล 
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3 
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 ทฤษฎีและแนวคิด 
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4 
7 

บทที่  3   ระเบยีบวิธีการศึกษา  9 
 ขอบเขตเนื้อหา 

ขอบเขตประชากร  
วิธีการศึกษา 
การวิเคราะหขอมูล 
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
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 ฌ

              สารบัญ  (ตอ) 
 
 
 
บทที่  4  การวเิคราะหขอมูล 
                   สวนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของพนักงานระดับปฏิบัติการในสวนการผลิต 
                                  บริษัทจอรจ เจนเซน (ประเทศไทย) จํากัด 
                   สวนที่ 2  ขอมูลความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ  
                                  ในสวนการผลิตบริษัทจอรจ เจนเซน (ประเทศไทย) จํากัด 
                   สวนที่ 3 ขอมูลความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
                                  ในการทํางานของพนกังานระดับปฏิบัติการในสวนการผลติ               
                                  บริษัทจอรจ เจนเซน (ประเทศไทย) จํากัด 

 
          
หนา 
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 ญ

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่                               หนา 
 

1 แสดงจํานวนพนักงานระดบัปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานในสวนการผลิต 
จําแนกตามแผนก 

 
10 

2 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามเพศ 13 
3 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามอาย ุ 13 
4 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 14 
5 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามสถานภาพการสมรส 14 
6 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 15 
7 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามรายไดตอเดือน 15 
8 แสดงจํานวน รอยละ ของพนักงานจําแนกตามที่อยูอาศัยปจจุบัน 16 
9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามัยดานอัตราคาจาง และสวัสดิการ 
 

17 
10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามัยดานความมั่นคง และความปลอดภยัในอาชพี 
 

18 
11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามัยดานเงือ่นไขสภาพการทํางานดานกายภาพ 
 

19 
12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และผูบังคับบัญชา 
 

20 
13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามัยดานนโยบายบริษัท 
 

21 
14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยัอนามยัดานคุณภาพการนิเทศงาน 
 

22 
15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยักระตุนดานการยอมรับวาทํางานด ี
 

23 
16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

ในสวนปจจยักระตุนดานมโีอกาสเจริญกาวหนาหรือไดศึกษาตอ 
 

24 
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 ฎ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่                                 หนา 
 

17 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 
ในสวนปจจยักระตุนดานมโีอกาสไดรับการเลื่อนตําแหนง 

 
25 

18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 
ในสวนปจจยักระตุนดานมโีอกาสไดรับความรับผิดชอบเพิ่มสูงขึ้น 

 
26 

19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 
ในสวนปจจยักระตุนดานลกัษณะงานทีใ่หทํา 

 
27 

20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางาน 
ในสวนปจจยักระตุนดานมโีอกาสไดรับความสําเร็จในการทํางาน 

 
28 

21 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานอัตราคาจางและสวัสดิการ จําแนกตามเพศ 

 
29 

22 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานความมัน่คงและปลอดภัยในอาชีพ จาํแนกตามเพศ 

 
30 

23 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานเงื่อนไขสภาพการทํางานดานการภาพ จําแนกตามเพศ 

 
31 

24 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา จําแนกตามเพศ 

 
32 

25 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานนโยบายบริษัท จําแนกตามเพศ 

 
33 

26 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานคุณภาพการนิเทศงาน จาํแนกตามเพศ 

 
34 

27 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานการยอมรบัวาทํางานดี จาํแนกตามเพศ 

 
35 

28 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสเจริญกาวหนาหรือไดศึกษาตอ จําแนกตามเพศ 

 
36 

29 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสไดรับการเลื่อนตําแหนง จําแนกตามเพศ 

 
37 
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 ฏ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่                                                หนา 
 

30 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานการไดรับความรับผิดชอบเพิ่มสูงขึ้น จําแนกตามเพศ 

 
38 

31 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานลักษณะงานที่ใหทํา จําแนกตามเพศ 

 
39 

32 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสไดรับความสําเร็จในการทํางาน จําแนกตามเพศ 

 
40 

33 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานอัตราคาจางและสวัสดิการ จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 

 
41 

34 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานความมัน่คงและความปลอดภัยในอาชพี จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 

 
43 

35 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานเงื่อนไขสภาพการทํางานทางดานกายภาพ จําแนกตามระยะเวลาในการ
ทํางาน 

 
 

44 
36 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 

ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  และผูบังคบับัญชา จําแนกตามระยะเวลา 
ในการทํางาน 

 
 

46 
37 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 

ดานนโยบายบริษัท จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

48 
38 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 

ดานคุณภาพการนิเทศงาน จาํแนกตามระยะเวลาในการทาํงาน 
 

49 
39 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 

ดานการยอมรบัวาทํางานดี จาํแนกตามระยะเวลาในการทาํงาน 
 

50 
40 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 

ดานมีโอกาสเจริญกาวหนาหรือไดศึกษาตอ จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

51 
41 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 

ดานมีโอกาสไดรับการเลื่อนตําแหนง จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

52 
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 ฐ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่                                        หนา 
 

42 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานการไดรับความรับผิดชอบเพิ่มสูงขึ้น จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 

 
53 

43 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานลักษณะงานที่ใหทํา จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 

 
54 

44 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสไดรับความสําเร็จในการทํางาน จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 

 
55 

45 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานอัตราคาจางและสวัสดิการ จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
56 

46 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานความมัน่คงและความปลอดภัยในอาชพี จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
57 

47 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานเงื่อนไขสภาพการทํางานทางดานกายภาพ จําแนกตามรายไดตอเดอืน 

 
58 

48 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
60 

49 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานนโยบายบริษัท จําแนกตามรายไดตอเดอืน 

 
62 

50 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยัอนามัย 
ดานคุณภาพการนิเทศงาน จาํแนกตามรายไดตอเดือน 

 
64 

51 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานการยอมรบัวาทํางานดี จาํแนกตามรายไดตอเดือน 

 
65 

52 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสเจริญกาวหนาหรือไดศึกษาตอ จําแนกตามรายไดตอเดอืน 

 
66 

53 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสไดรับการเลื่อนตําแหนง จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
67 

54 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานการไดรับความรับผิดชอบเพิ่มสูงขึ้น จาํแนกตามรายไดตอเดือน 
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 ฑ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่                                  หนา 
 

55 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานลักษณะงานที่ใหทํา จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
69 

56 แสดงคาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจในการทํางานในสวนปจจยักระตุน 
ดานมีโอกาสไดรับความสําเร็จในการทํางาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
70 

57 สรุปขอมูลแสดงคาเฉลี่ย และระดับความพงึพอใจในการทํางานในสวน 
ปจจัยอนามัย 

 
71 

58 สรุปขอมูลแสดงคาเฉลี่ย และระดับความพงึพอใจในการทํางานในสวน 
ปจจัยกระตุน  

 
73 

59 แสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางาน
ของพนักงาน 
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 ฒ

สารบัญภาพ  
 
                                            หนา 
 
แผนภาพความตองการตามลําดับขั้นของมาสโลว 5 
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