
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
จากการศึกษาความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงานอุตสาหกรรมใน

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจํานวน 65แหงที่เปดดําเนินการอยูในปจจบุัน       เพื่อใหทราบถึงความ
ตองการในดานปริมาณแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก         เหตุผลที่มีการเลือกใชแรงงานแบบ
จางเหมาจากภายนอก          วิธีการกําหนดความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก        
ชวงเวลาที่ตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก     รวมถึงคุณสมบัติของแรงงานไดแก เพศ  
อายุ  สถานภาพ   การศึกษา  สาขาวิชา  ประสบการณการทํางาน   ภูมิลําเนา  ความสามารถพิเศษ
และบุคลิกภาพ         

ผูศึกษาไดแบงการวิเคราะหและแปลความหมายขอมูลเปน3 สวนไดแก 
 สวนที่ 1    แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบ (ตารางที่ 1 ถึง ตารางที่ 5) 
 สวนที่ 2   แสดงขอมูลเกี่ยวกับการวางแผนความตองการแรงงาน (ตารางที่ 6  ถึง   ตารางที่ 12) 
สวนที่ 3   แสดงขอมูลเกี่ยวกับความตองการและคุณสมบัติของแรงงานจางเหมาจากภายนอก  
(ตารางที่ 13 ถึง ตารางที่ 75) 
 
 
สวนท่ี 1 แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม   

ตําแหนงงาน จํานวน (คน ) รอยละ 
ผูจัดการฝายบุคคล 37 56.9 
ผูจัดการฝายบริหาร 10 15.4 
หัวหนางานบุคคล 8 12.3 
ผูชวยผูจัดการฝายบุคคล 5 7.7 
ผูจัดการทั่วไป 4 6.2 
เจาหนาที่ฝายบุคคล 1 1.5 

รวม 65 100.0 
 
  จากตารางที่1  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปน ผูจัดการฝายบุคคลรอยละ 56.9    ผูจัดการ
ฝายบริหารรอยละ 15.4     หัวหนางานบุคคลรอยละ12.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามประเภทกิจการ 
ประเภทกิจการ จํานวน (แหง ) รอยละ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส          22 33.8 
อุตสาหกรรมการเกษตร          2 3.1 
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม       9 13.8 
อุตสาหกรรมกอสราง                   2 3.1 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ         15 23.1 
อุตสาหกรรมแปรรูปไม             2 3.1 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ      6 9.2 
อุตสาหกรรมเครื่องหนัง             2 3.1 
อุตสาหกรรมทั่วไป     5 7.7 

รวม 65 100.0 
 
จากตารางที2่  แสดงจํานวนโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งแบงไดเปน 9 ประเภท  จําแนกไดดังนี้

ประเภทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  22 แหงคิดเปนรอยละ 33.8    ประเภทอุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณ 15 แหง คิดเปนรอยละ23.1          ประเภทอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ 9 แหง คิด
เปนรอยละ 13.8      ประเภท อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 6 แหง คิดเปนรอยละ 9.2      
ประเภทอุตสาหกรรมทั่วไป 5 แหง  (ไฟแชค็ , แปรงพูกัน , หัวไมกอลฟ, ถานอัด และ ไนโตรเจน ) 
คิดเปนรอยละ 7.7         ประเภทอุตสาหกรรมการเกษตร 2 แหง คิดเปนรอยละ 3.1           ประเภท 
อุตสาหกรรมกอสราง 2 แหง  คิดเปนรอยละ 3.1     ประเภทอุตสาหกรรมแปรรูปไม  2 แหงคิดเปน
รอยละ 3.1     ประเภทอุตสาหกรรมเครื่องหนัง  2 แหง  คิดเปนรอยละ 3.1  ตามลําดับ     

 
ตารางที่3  แสดงจํานวนและรอยละของเขตอุตสาหกรรมที่ตั้งโรงงาน 

เขตอุตสาหกรรม จํานวน (แหง ) รอยละ 
อุตสาหกรรมทั่วไป 22 33.8 
อุตสาหกรรมสงออก 43 66.2 

รวม 65 100.0 
 

จากตารางที3่ แสดงเขตที่ตั้งของโรงงานอุตสาหกรรม  จาํแนกเปนอุตสาหกรรมสงออก  
43 แหง  คิดเปนรอยละ 66.2   อุตสาหกรรมทั่วไป 22 แหง  คิดเปนรอยละ 33.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในปจจุบัน 

การใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก จํานวน (แหง ) รอยละ 
มีการใชในปจจุบัน 33 50.8 
ไมมีการใชในปจจุบัน 32 49.2 

รวม 65 100.0 
 

 จากตารางที่4     พบวาปจจุบันโรงงานอุตสาหกรรมมีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอก 33 แหง คิดเปนรอยละ50.8   และไมใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 32 แหง 
คิดเปนรอยละ 49.2 
 
 
ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกจําแนกตามระดับงาน 

ระดับงาน จํานวน (แหง ) 
 N=33 

รอยละ 

พนักงานระดับบริหาร - - 
พนักงานระดับหัวหนางาน - - 
พนักงานระดับปฏิบัติการ  ชางเทคนิค 2 6.1 
พนักงานแรงงานทั่วไป 3 9.1 
พนักงานสําหรับงานบริการ  32 97.0 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  

 
 จากตารางที่5     พบวาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่มีในปจจุบันของโรงงาน 
อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอืจําแนกไดดังนี้    ใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
สําหรับประเภทแรงงานบริการ 32 แหง คิดเปนรอยละ 97.0            ใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกสําหรบัแรงงานทั่วไป 3 แหงคิดเปนรอยละ9.1     ใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
สําหรับระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 2 แหง คิดเปนรอยละ6.1 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับการวางแผนความตองการแรงงาน      
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจัยแวดลอมที่มี 
ผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานปกติเปล่ียนแปลงไป 

ปจจัยแวดลอม จํานวน (แหง ) 
N=65 

รอยละ 

การขยายตัวอยางรวดเร็วของกิจการ 35 53.8 
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต 32 45.2 
เทคโนโลยีใหม เชน การใชคอมพิวเตอรควบคุมการทํางานแทนคน 18 27.7 
นโยบายของรัฐหรือกฎระเบียบการจางงาน 3 4.6 
ภาวะการจางงานของตลาดแรงงานมีการเปลี่ยนแปลง 34 52.3 
ความรูความสามารถของแรงงานไมสอดคลองกับงานที่ทํา 8 12.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  

 
จากตารางที6่  พบวาปจจัยแวดลอมที่มีผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานปกติของ 

โรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือเปลี่ยนแปลงไปคือ การขยายตัวอยางรวดเร็ว
ของกิจการคิดเปนรอยละ 53.8   รองลงมาคือภาวะการจางงานของตลาดแรงงานมกีารเปลี่ยนแปลง
คิดเปนรอยละ 52.3   และการเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิตคิดเปนรอยละ 45.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวิธีคาดคะเนความตองการ 
แรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 

 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
วิธีการคาดคะเน 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

โดยผูเชี่ยวชาญและ
การคาดเดาของ 
ผูบริหาร 

- - 2 100 1 11 - - 1 7 - - - - - - 2 40 6 9.2 

โดยเทคนิควธิีการ 
พยากรณแนวโนม 

12 55 1 50 
 

 

6 67 - - 10 67 1 50 4 67 1 50 1 20 36 55.4 

โดยการวิเคราะห 
อัตราสวน 

1 5 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1.54 

โดยใชคอมพิวเตอร  
โปรแกรมสําเร็จรูป 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

โดยใชดุลยพินิจ 
ในการบริหาร 

1 5 1 50 1 11 - - 2 13 1 50 3 50 - - 3 60 12 18.6 

โดยการพยากรณ 
แบบฐานศูนย 

2 9 - - - - 1 50 1 7 - - - - - - - - 4 6.2 

โดยใชงบประมาณ 
เปนตัวกําหนด 

2 9 - - - - 1 50 - - - - - - - - - - 3 4.6 

โดยใชโมเดลและ 
การคาดคะเน 
หลายดานรวมกัน 

9 41 1 50 1 11 
 
 

 

- - 5 33 1 50 5 83 1 50 - - 23 35.4 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 

จากตารางที่7   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญคาดคะเนความตองการ   
แรงงานโดยวิธีการพยากรณแนวโนมมากที่สุดคิดเปนรอยละ55.4     รองลงมาคือใชโมเดลและการ
คาดคะเนหลายดานรวมกันคิดเปนรอยละ35.4 และโดยใชดุลยพินิจในการบริหารคิดเปนรอยละ 
18.5 ตามลําดับ   
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วิ ธีการคาดคะเนสวนใหญที่ ใชในแตละประเภทอุตสาหกรรมคืออุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส         อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม 
คาดคะเนโดยใชเทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมมากที่สุด           อุตสาหกรรมเกษตรคาดคะเนโดย
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด      อุตสาหกรรมกอสรางคาดคะเนโดยการพยากรณแบบฐานศูนยควบคูกับการ
ใชงบประมาณเปนตัวกําหนดในสัดสวนที่เทากัน           อุตสาหกรรมแปรรูปไมคาดคะเนโดยใช
เทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมควบคูกับการใชดุลยพินิจของผูบริหารและโดยใชโมเดลและการ
คาดคะเนหลายดานรวมกันในสัดสวนที่เทากัน       อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับคาดคะเน
โดยใชโมเดลและการคาดคะเนหลายดานรวมกันมากที่สุด         อุตสาหกรรมเครื่องหนังคาดคะเน
โดยใชเทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมควบคูกับการใชโมเดลและการคาดคะเนหลายดานรวมกัน      
อุตสาหกรรมทั่วไปคาดคะเนโดยการใชดุลยพินิจของผูบริหาร มากที่สุด 
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ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามเหตุผลของการวางแผน 
ความตองการแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 
 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
เหตุผล N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

เพื่อวางแผนตนทุน
การผลิตในดาน 
แรงงาน 

17 77 2 100 9 100 2 100 11 73 2 100 6 100 2 100 3 60 54 83.1 

เพื่อวางแผนประกอบ 
การพัฒนาแรงงาน 

9 41 1 50 3 33 - - 3 20 1 50 4 67 - - - - 21 32.3 

เพื่อใหมีแรงงาน
เพียงพอกับการผลิต 

21 96 2 100 8 89 - - 13 87 2 100 

 
6 100 2 100 4 80 58 89.2 

เพื่อทดแทนแรงงานที่
จะเกษียณอายุ/ลาออก 

3 14 - - - - - - 5 33 1 50 1 17 - - 2 40 12 18.5 

เพื่อปรับตัวใหรับกับ 
ภาวะการณที่
เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

10 46 - - 2 22 1 50 9 60 1 50 3 50 2 100 1 20 29 44.6 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
จากตารางที8่  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญวางแผนความตองการแรงงาน

เพื่อใหมแีรงงานเพียงพอเหมาะสมกับการผลิตคิดเปนรอยละ 89.2   รองลงมาคือเพื่อวางแผนตนทนุ
การผลิตในดานแรงงานคิดเปนรอยละ83.1และเพื่อปรับตัวใหรับกับภาวะการณตางๆที่เปล่ียนแปลง
อยางรวดเรว็คดิเปนรอยละ 44.6 ตามลําดับ 

เหตุผลหลักในการวางแผนความตองการแรงงานในแตละอุตสาหกรรมคืออุตสาหกรรม  
อิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปเพื่อใหมแีรงงาน
เพียงพอเหมาะสมกับการผลิต           อุตสาหกรรมเกษตรเพื่อวางแผนตนทนุการผลิตในดาน
แรงงานและเพื่อใหมแีรงงานเพียงพอเหมาะสมกับการผลิตในสัดสวนที่เทากัน            อุตสาหกรรม
อาหารและเครือ่งดื่มรวมถึงอุตสาหกรรมกอสรางเพื่อวางแผนตนทุนการผลิตในดานแรงงาน       
อุตสาหกรรมแปรรูปไมรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดบัเพื่อวางแผนตนทุนการผลิต
ในดานแรงงานและเพื่อใหมแีรงงานเพยีงพอเหมาะสมกบัการผลิตในสัดสวนที่เทากัน        
อุตสาหกรรมเครื่องหนังเพื่อวางแผนตนทนุการผลิตในดานแรงงานรวมถึงเพื่อใหมีแรงงานเพียงพอ
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เหมาะสมกับการผลิตและเพื่อปรับตัวใหรับกับภาวะการณตางที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วใน
สัดสวนที่เทากัน 
ตารางที่ 9   แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจยัทีก่ําหนด 
ความตองการแรงงานในอนาคต 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ปจจัย N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

จํานวนพนักงาน 
ในปจจุบัน 

13 59 - - - - - - 5 33 2 100 6 100 2 100 2 40 30 46.2 

งบประมาณสําหรับ 
การวาจาง 

2 9 - - - - 1 50 5 33 - - 2 33 - - 1 20 11 16.9 

เทคโนโลยีที่วางแผน 
จะนํามาใชใหม 

9 41 1 50 2 22 - - 5 33 1 50 4 67 1 50
. 

1 20 24 36.9 

คุณภาพของแรงงาน 
ที่มีอยูในปจจุบัน 

5 23 2 100 1 11 - - 1 7 - - 2 33 - - - - 11 16.9 

ปจจัยแวดลอม
ภายนอกเชน  
เศรษฐกิจ 

11 50 - - 7 77 2 100 8 53 2 100 5 83 2 100 2 40 39 60.0 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
จากตารางที9่  โดยรวมพบวาปจจัยทีก่ําหนดความตองการแรงงานในอนาคตของโรงงาน 

อุตสาหกรรมสวนใหญคือ ปจจัยแวดลอมภายนอกตางๆ เชน สภาพเศรษฐกิจ คิดเปนรอยละ 60.0     
และจํานวนพนักงานที่มีอยูในปจจุบันคดิเปนรอยละ 46.2      และเทคโนโลยีที่วางแผนจะนํามาใช
ใหมคิดเปนรอยละ36.9 ตามลําดับ 

ปจจัยหลักที่เปนตัวกําหนดความตองการแรงงานในอนาคตของแตละอตุสาหกรรมคือ    
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส      อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับขึ้นอยูกับจาํนวนพนักงานที่
มีอยูในปจจุบนั    อุตสาหกรรมเกษตรเนื่องจากปจจัยคุณภาพของแรงงาน    อุตสาหกรรมอาหาร
และเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ    อุตสาหกรรมกอสรางรวมถึงอุตสาหกรรม   
แปรรูปไมเนื่องจากปจจยัแวดลอมภายนอกตางๆ เชน สภาพเศรษฐกิจ      อุตสาหกรรมเครื่องหนัง
และอุตสาหกรรมทั่วไปขึ้นอยูกับจํานวนพนักงานที่มีอยูในปจจุบันและปจจัยแวดลอมภายนอก
ตางๆในสัดสวนที่เทากัน 
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ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวิธีการสรรหาแรงงาน 
ที่ใชในปจจุบนั 

พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว วิธีการสรรหา 
จํานวน  
N=65 

รอยละ จํานวน  
N=65 

รอยละ 

จากแหลงภายใน 
ประกาศใหพนักงานสมัครในตําแหนงที่วาง 21 32.3 7 10.8 
เลื่อนตําแหนงตามอาวุโส 23 35.4 - - 
แตงตั้งโดยพิจารณาตามความสามารถของพนักงาน 60 92.3 4 6.2 
อื่นๆ - - - - 
จากแหลงภายนอก 
ติดตอบริษัทจัดหาแรงงานจากภายนอก 11 16.9 6 9.2 
ติดตอสถาบันการศึกษา 39 60.0 7 10.8 
ติดตอหนวยงานของรัฐ 35 53.9 14 21.5 
ประกาศรับสมัครทั่วไป 60 92.3 33 50.8 
ติดตอทาบทามโดยเฉพาะเจาะจง 8 12.3 5 7.7 
อื่นๆ 3 4.6 - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

   2)  อ่ืนๆ ไดแก ใชส่ือวิทยุ   ลงโฆษณา   อินเตอรเนต 
 
จากตารางที่10  พบวาวิธีการสรรหาแรงงานในตําแหนงพนักงานประจําจากแหลงภายใน

องคกรของโรงงานอุตสาหกรรมคือ  แตงตั้งโดยพิจารณาตามความสามารถของพนักงาน คิดเปน
รอยละ 92.3  รองลงมาคือเล่ือนตําแหนงตามอาวุโสคิดเปนรอยละ35.4 ตามลําดับ       สําหรับแหลง
ภายนอกคือ ประกาศรับสมัครทั่วไป คิดเปนรอยละ 92.3      รองลงมาคือติดตอสถาบันการศึกษาคิด
เปนรอยละ60.0 ตามลําดับ        

วิธีการสรรหาพนักงานชั่วคราวจากแหลงภายในองคกรของโรงงานอุตสาหกรรมคือ     
ประกาศใหพนักงานสมัครในตําแหนงที่วาง คิดเปนรอยละ 10.8          สําหรับแหลงภายนอกคือ 
ประกาศรับสมัครทั่วไป คิดเปนรอยละ 50.8    รองลงมาคือติดตอหนวยงานของรัฐคิดเปนรอยละ
21.5 ตามลําดับ        
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ตารางที่ 11   แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามความตองการใชแรงงาน 
แบบจางเหมาจากภายนอก 

ความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก จํานวน  
N=65 

รอยละ 

ตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกเพิ่ม 22 33.9 
ไมตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกเพิ่ม 42 64.6 
อื่นๆ 1 1.5 
หมายเหตุ 1) อ่ืนๆ  คืออยูระหวางการพิจารณา 
 จากตารางที1่1    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก    
ภายนอกเพิ่ม  22  แหง คิดเปนรอยละ 33.9          ไมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก  
42 แหง คิดเปนรอยละ 64.6     และอยูระหวางการพิจารณา 1 แหง  คิดเปนรอยละ 1.5  ตามลําดับ 
 
 
ตารางที่ 12     แสดงจํานวนแหงและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระยะเวลาความ
ตองการแรงงานของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
 
ระยะเวลา N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ปปจจุบัน - - 1 100 3 75.0 2 66.7 3 75.0 1 100 2 100 12 54.5 
ภายในระยะ 1-2ป 2 28.6 - - - - - - 1 25.0 - - - - 3 13.6 
ภายในระยะ 3-5ป   3 42.9 - - 1 25.0 1 33.3 - - - - - - 5 22.7 
ภายหลัง 5 ป  2 18.6 - - - - - - - - - - - - 2 9.1 

  จากตารางที1่2    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในปปจจบุัน 12 แหงคดิเปนรอยละ54.5     รองลงมาคือตองการแรงงานภายใน
ระยะ3-5 ป5แหง คิดเปนรอยละ 22.7         และตองการแรงงานภายในระยะ 1-2 ป  3 แหง คิดเปน
รอยละ 13.6  ตามลําดับ 
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ระยะเวลาความตองการแรงงานโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม
เกษตร    อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ อุตสาหกรรมชิ้นและอุปกรณ  อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ      อุตสาหกรรมเครื่องหนัง รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในปปจจบุัน        
สวนอุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคสตองการแรงงานภายในระยะ 3-5 ป    
สวนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับความตองการและคุณสมบัตขิองแรงงานจางเหมาจากภายนอก  
ตารางที่ 13   แสดงจํานวนแหงและรอยละของความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
จําแนกตามระดับแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
ระยะเวลา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอย
ละ 

ระดับบริหาร - - - - - - - - - - - - - - - - 
ระดับหัวหนางาน - - - - - - - - - - - - - - - - 
ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค   

- - - - 1 25.0 - - 1 25.0 - - - - 2 9.1 

ระดับแรงงานทั่วไป 7 100 1 100 3 75.0 1 33.1 1 25.0 - - - - 13 59.1 
ระดับแรงงานบริการ  6 85.7 1 100 3 75.0 3 100 3 75.0 1 100 2 100 19 86.4 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่13  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานในระดับ 
แรงงานบริการมากที่สุด คิดเปนรอยละ 86.4    รองลงมาคือระดับแรงงานทั่วไป คิดเปนรอยละ59.1    
และระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ   

ระดับแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละประเภทอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม    
อิเล็คทรอนิคสตองการแรงงานทั่วไป           อุตสาหกรรมเกษตรรวมถงึอุตสาหกรรมอาหารและ
เครื่องดื่มตองการแรงงานทัว่ไปและแรงงานบริการในสดัสวนที่เทากนั          อุตสาหกรรมชิ้นและ
อุปกรณ  อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ      อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถึงอตุสาหกรรม
ทั่วไปตองการแรงงานบริการเปนสวนใหญ    
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ตารางที่ 14  แสดงจํานวนและรอยละของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรม
ตองการในแตละระดับงาน  
 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

 
N=2 

ระดับแรงงาน
ทั่วไป 

 
=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับงาน 
 
 
จํานวนที่ตองการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมระบุจํานวน 1 50.0 6 46.2 5 26.3 12 35.3 
ระบุจํานวน 1 50.0 7 53.8 14 73.7 22 64.7 
จํานวนที่ตองการ 1 1,301 148 1,450 

 
จากตารางที่ 14    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมรอยละ35.3ไมระบุจํานวนแรงงานที่

ตองการจากการจางเหมางานภายนอกและรอยละ64.7ระบุจํานวนแรงงานที่ตองการทั้งสิ้น1,450คน 
ซ่ึงเปนความตองการใชแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคโดยระบุจํานวนรอยละ50.0
จํานวนแรงงาน 1 คน   ระดับแรงงานทัว่ไปโดยระบุจาํนวนรอยละ53.8 จํานวนแรงงาน1,301คน      
ระดับแรงงานบริการโดยระบุจํานวนรอยละ73.7 จํานวนแรงงาน 148 คน 
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ตารางที่ 15     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=13 

เกษตร 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=7 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=4 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=5 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=34 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ฝาย 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ฝายผลิต 7 53.8 1 50.0 4 57.1 1 25.0 - - - - - - 13 38.2 

ฝายคลังสินคา 1 7.7 1 50.0 2 28.6 1 25.0 - - - - - - 5 14.7 

ฝายขาย  - - - - 1 17.3 - - - - - - - - 1 2.9 

ฝายรักษาความ 
ปลอดภัย 

5 35.8 1 50.0 3 42.9 3 75.0 3 60.0 1 100.0 2 100.0 18 52.9 

ฝายพนักงาน 
รักษาความสะอาด  

4 30.8 2 100.0 2 28.6 2 25.0 2 40.0 - - - - 12 35.3 

ฝายพนักงาน 
ดูแลสวน 

4 30.8 - - 2 28.6 1 25.0 - - - - - - 7 20.6 

ฝายอื่นๆ  - - - - 1 17.3 - - 1 20.0 1 100.0 - - 2 5.9 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที1่5 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมา

จากภายนอกในฝายรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคิดเปนรอยละ52.9    รองลงมาคือฝายผลิตคิดเปน
รอยละ38.2    และฝายพนักงานรักษาความสะอาด คิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ   

ฝายที่ตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมคือ   
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส          อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มตองการแรงงานในฝายผลิต     
อุตสาหกรรมเกษตร ตองการแรงงานในฝายรักษาความสะอาด      อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ  อุตสาหกรรมชิ้นและอุปกรณ อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไป
ตองการแรงงานในฝายรักษาความปลอดภยั 
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ตารางที่ 16   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกจําแนกตาม 
ระยะเวลาที่ตองการแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ระยะเวลา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ตลอดทั้งป 17 81.0 4 80.0 13 86.7 6 75.0 5 83.3 1 100. 2 100. 48 87.8 

กุมภาพันธ-ตุลาคม - - 1 20.0 - - - - - - - - - - 1 1.7 

มีนาคม-ธันวาคม - - - - 1 6.7 - - 1 16.7 - - - - 2 3.4 

ชวงปดเทอม - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 

ขึ้นกับปริมาณ 
การสั่งซื้อ 

4 19.0 - - - - 2 25.0 - - - - - - 7 12.1 

 
 จากตารางที่16 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีชวงระยะเวลาความตองการแรงงาน
แบบจางเหมาจากภายนอกตลอดทั้งปจํานวนคิดเปนรอยละ 87.8    รองลงมาคือยังไมสามารถ
กําหนดเวลาไดขึ้นอยูกับปรมิาณการสั่งซื้อคิดเปนรอยละ12.1   และตองการใชแรงงานในชวง
มีนาคม-ธันวาคมจํานวนคิดเปนรอยละ 3.4 ตามลําดับ  โดยสวนใหญทกุอุตสาหกรรมมีการจางงาน
ตอเนื่องตลอดทั้งป 
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ตารางที่ 17     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 
 
 

N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
เพศ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

เพศชาย 9 42.9 2 40.0 7 46.7 4 50.0 3 50.0 1 100 2 100 28 48.3 
เพศหญิง 12 57.1 2 40.0 7 46.7 2 25.0 2 33.3 - - - - 25 43.1 
ไมจํากัดเพศ   - - 1 20.0 1 6.7 2 25.0 1 16.7 - - - - 5 8.6 

 
 จากตารางที่17   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 48.3      รองลงมาคือเพศหญิงคิดเปนรอยละ 43.1และไมจํากัด
เพศคิดเปนรอยละ 8.69ตามลําดับ 
 ความตองการโดยสวนใหญในแตละอุตสาหกรรมมีดังนี้ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส
ตองการแรงงานเปนเพศหญงิ        อุตสาหกรรมเกษตร   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณตองการ
แรงงานเปนชายและหญิงในสัดสวนที่เทากัน    สวนอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถงึอุตสาหกรรมทั่วไปตองการ
แรงงานเปนเพศชาย 
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   ตารางที่ 18   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามอายุของแรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 
 
 

N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ชวงอาย ุ

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

18  – 25 ป 8 38.1 3 60.0 8 53.3 4 50.0 2 33.3 - - - - 25 43.1 
26  – 30  ป 15 71.4 3 60.0 11 73.3 2 25.0 5 83.3 1 100. 1 100 38 65.5 
31 – 35  ป 2 9.5 - - 5 33.3 3 37.5 1 16.7 - - 1 100 12 20.7 
มากกวา 35 ป - - - - 3 20.0 - - - - - - - - 3 5.71 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางที่18   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในชวงอาย2ุ6-30ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 65.5   รองลงมาคือชวงอาย1ุ8-25ปคิดเปนรอยละ 
43.1   และในชวงอาย3ุ1 -35ปคิดเปนรอยละ 20.7ตามลําดับ 
 ชวงอายุของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมมีดังนี้      อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมเครื่องหนัง   อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในชวงอายุ 26-30ป     อุตสาหกรรม
เกษตรตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ปและ26-30 ปในสัดสวนทีเ่ทากัน     อุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ป 
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ตารางที่ 19      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
สถานภาพ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

โสด 3 14.3 - - 1 6.7 - - 1 16.7 - - - - 5 8.6 
สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   18 85.7 5 100. 14 93.3 8 100. 5 83.3 1 100. 2 100. 53 91.4 
 
 จากตารางที่19 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกโดยไมจํากัดสถานภาพของแรงงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ91.4         รองลงมาคือ 
สถานภาพโสดคิดเปนรอยละ 8.6 ตามลําดับ   
 สถานภาพการสมรสของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้       
ทุกอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานโดยไมจํากัดสถานภาพของแรงงานเหมือนกนั    
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ตารางที่ 20     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ระดับการศึกษา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา 3 14.3 2 40.0 3 20.0 5 62.5 4 66.7 - - 1 50.0 18 31.0 
ต่ํากวามัธยมศึกษา 1 4.8 - - - - - - - - - - - - 1 1.7 
มัธยมศึกษา   16 76.2 3 60.0 8 53.3 3 37.5 1 16.7 1 100. 1 100. 33 56.9 
อาชีวะศึกษา 3 14.3 - - 3 20.0 1 12.5 2 33.3 - - - - 9 15.5 
ปริญญาตรี   - - - - - - - - - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่20  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษามากที่สุดคิดเปนรอยละ 56.9    รองลงมาคือไมจํากดั
การศึกษาคิดเปนรอยละ 31.0     และระดับอาชีวะศกึษา คิดเปนรอยละ 15.5 ตามลําดับ 
 ระดับการศึกษาของแรงงานโดยสวนใหญทีอุ่ตสาหกรรมแตละประเภทตองการมีดังนี ้
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่  อุตสาหกรรม
เครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา          สวนอุตสาหกรรม
ช้ินสวนและอปุกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตองการแรงงานโดยไมจํากัด
การศึกษา        
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ตารางที่ 21     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชา 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
สาขาวิชา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

บัญชี - - - - - - - - 1 16.7 - - 1 50.0 2 3.4 
บริหารธุรกิจ - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
เศรษฐศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 4.8 - - 2 13.3 - - - - - - - - 3 5.2 
ชางไฟฟา 1 4.8 - - 2 13.3 - - - - - - - - 3 5.2 
ชางกลโรงงาน - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
ชางอุตสาหกรรม - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
ไมจํากัดสาขาวิชา 20 95.2 5 100.0 14 93.3 8 100.0 5 83.3 1 100.0 1 50.0 54 93.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่21 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก   
ภายนอกโดยไมจํากัดสาขาวชิามากที่สุดคิดเปนรอยละ93.1            รองลงมาคือสาขาวิชาชางไฟฟา
และชางอิเล็คทรอนิคสและในสัดสวนทีเ่ทากันคิดเปนรอยละ 5.2  ตามลําดับ 
 สาขาวิชาของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละประเภทอุตสาหกรรมมีดังนี ้ ทุก
อุตสาหกรรมตองการแรงงานโดยไมจํากัดสาขาวิชาเหมอืนกัน     ยกเวนอุตสาหกรรมทั่วไปที่
ตองการแรงงานในสาขาวิชาบัญชีและไมจาํกดัสาขาวิชาในสัดสวนทีเ่ทากัน 
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ตารางที่ 22     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ประสบการณ 
การทํางาน 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ไมจําเปนตองมี
ประสบการณ 

11 52.4 5 100. 8 53.3 2 25.0 2 33.3 1 100. 2 100. 31 53.4 

ต่ํากวา 1 ป 3 14.3 - - 2 13.3 - - 1 16.7 - - - - 6 10.3 
1 - 2 ป 6 28.6 - - 5 33.3 6 75.0 3 50.0 - - - - 20 34.5 
3 - 5 ป - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
 จากตารางที่22   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกโดยไมจําเปนตองมปีระสบการณการทํางานมากที่สุดคิดเปนรอยละ 53.4      รองลงมาคือ
มีประสบการณ1-2ปคิดเปนรอยละ 34.5     และมีประสบการณการทํางานต่ํากวา 1ปคิดเปนรอยละ 
10.3 ตามลําดับ 
 ประสบการณการทํางานของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้  
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่  อุตสาหกรรม
เครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางาน        
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตองการแรงงานที่มี
ประสบการณการทํางาน 1-2 ป       
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ตารางที่23     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
บุคลิกภาพ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 13 61.9 - - 7 41.2 6 75.0 6 100. 1 100. 2 100. 35 60.3 
กระตือรือรน 21 100. 5 100. 14 93.3 8 100. 6 100. 1 100. 2 100. 57 98.3 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเร่ิม 

11 52.4 - - 2 13.3 - - 4 66.7 - - - - 17 29.3 

เปดเผย 4 19.1 3 60.0 2 13.3 - - 4 66.7 - - - - 13 22.4 
ประนีประนอม 3 14.3 5 100. 3 20.0 - - 4 66.7 - - - - 15 22.4 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่23    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกที่มีบคุลิกภาพกระตือรือรนมากที่สุดคิดเปนรอยละ98.3       รองลงมาคือมีความมั่นใจใน
ตนเองคิดเปนรอยละ 60.3     และเปนผูนํามีความคิดริเร่ิมคิดเปนรอยละ 29.3 ตามลําดับ 
 บุคลิกภาพของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้      อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณตองการ  
แรงงานที่มีบุคลิกภาพกระตอืรือรนมากที่สุด       อุตสาหกรรมเกษตรตองการแรงงานที่มีบุคลิกภาพ
กระตือรือรนและประนีประนอมในสัดสวนที่เทากัน            อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  
อุตสาหกรรมเครื่องหนังและอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานที่มีบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและ
มีความกระตือรือรนในสัดสวนที่เทากัน    
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 ตารางที่ 24    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ความสามารถ
พิเศษ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

คอมพิวเตอร 1 4.7 - - 2 13.3 - - 2 33.3 - - - - 5 8.6 
ภาษาอังกฤษ 5 23.8 - - 3 20.0 1 12.5 3 50.0 1 100 - - 14 22.4 
ภาษาจีน - - - - - - - - - - - - - - - - 
ภาษาญี่ปุน 2 9.5 - - - - - - - - - - - - 2 3.4 
ขับรถยนต 6 28.6 - - 1 6.7 1 12.5 1 16.7 - - - - 9 15.5 
ขับขี่รถ 
จักรยานยนต 

10 47.6 3 60.0 4 26.7 5 62.5 3 50.0 1 100 2 100 28 48.3 

อื่นๆ 2 9.5 - - - - - - - - - - - - 2 3.4 
ไมจําเปน 8 38.1 2 40.0 9 60.0 4 50.0 - - - - - - 23 39.7 

หมายเหตุ    1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ      
           
 จากตารางที่24    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานทีม่ีความสามารถ
พิเศษในการขบัขี่จักรยานยนตมากที่สุด คิดเปนรอยละ48.3      รองลงมาคือไมจําเปนตองมี
ความสามารถพิเศษคิดเปนรอยละ 39.7       และมีความสามารถดานภาษาอังกฤษคิดเปนรอยละ 
22.4 ตามลําดับ 
 ความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญตามประเภทอตุสาหกรรมคือ 
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ     
อุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานที่สามารถขับขี่รถจักรยานยนตได         อุตสาหกรรมอาหารและ
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เครื่องดื่มตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษ        สวนอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับรวมถึง  อุตสาหกรรมเครื่องหนังตองการแรงงานที่มีความสามารถพิเศษดาน
ภาษาอังกฤษและสามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดในสัดสวนที่เทากัน           
 
      
 

 
 

ตารางที่ 25     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 
N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ภูมิลําเนา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ลําพูน-เชียงใหม 5 23.8 - - 5 33.3 1 12.5 - - - - - - 11 19.0 
เขตภาคเหนือ 7 33.3 3 60.0 4 26.7 1 12.5 2 33.3 - - - - 17 29.3 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 9 42.9 2 40.0 6 40.0 6 75.0 4 66.7 1 100 2 100 30 51.7 

 
 จากตารางที่25    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานโดยไมจํากัดภูมลํิาเนา
มากที่สุดคิดเปนรอยละ51.7       รองลงมาคือภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ 29.3และ
ภูมิลําเนาในจงัหวัดเชียงใหม-ลําพูนคิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ 
 ภูมิลําเนาของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญตามประเภทอุตสาหกรรมคือ    อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส     อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ        อุตสาหกรรมเครื่องหนังและอุตสาหกรรมทั่วไป
ตองการแรงงานโดยไมจํากัดภูมิลําเนา        อุตสาหกรรมเกษตรตองการแรงงานที่มีภูมลํิาเนาในเขต
ภาคเหนือ 
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ตารางที่26      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงาน 

โรงงานอุตสาหกรรม 
N=22 

จํานวน 
 
ระดับงาน จํานวน รอยละ 
ระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 2 9.1 
ระดับแรงงานทั่วไป 13 59.1 
ระดับแรงงานบริการ 19 86.4 

หมายเหตุ    1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
       2)โรงงานอุตสาหกรรมที่ตองการใชแรงงานแบบเพิม่จํานวน 22 แหง 

จากตารางที่26   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับแรงงานบริการมากที่สุดคิดเปนรอยละ 86.4    รองลงมาคือระดับแรงงาน
ทั่วไปคิดเปนรอยละ59.1    และระดับปฏิบตัิการและชางเทคนิคคิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 27     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและฝายงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=2 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=13 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=19 

รวม 
 

N=34 

ระดับงาน 
 
ฝาย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ฝายผลิต 1 50.0 12 92.3 - - 13 38.2 

ฝายคลังสินคา 1 50.0 4 30.8 - - 5 14.7 
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ฝายขาย  - - 1 7.7 - - 1 2.9 

ฝายรักษาความปลอดภัย - - - - 18 94.7 18 52.9 

ฝายพนักงานรักษา 
ความสะอาด  

- - - - 12 63.2 12 35.3 

ฝายพนักงานดูแลสวน - - - - 7 36.8 7 20.6 

ฝายอื่นๆ  1 50.0 1 7.7 - - 2 5.9 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
    2) ฝายอ่ืนๆ หมายถึง ฝายขอมูลและฝายImport – Export 
 
 

จากตารางที่27   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในฝายรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคดิเปนรอยละ 52.9        รองลงมาคือฝาย
ผลิตคิดเปนรอยละ38.2    และพนกังานรักษาความสะอาดคิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ  

ฝายที่มีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโดยสวนใหญในระดับ
ปฏิบัติการและชางเทคนิคคอืฝายผลิต ฝายคลังสินคาและฝายขาย   ระดบัแรงงานทั่วไปคือฝายผลิต   
ระดับแรงงานบริการคือฝายรักษาความปลอดภัย 

 
 

ตารางที่28       แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและเพศของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 2 66.7 4 22.2 22 59.5 
หญิง 1 33.3 11 61.1 13 35.1 
ไมจํากัดเพศ - - 3 16.7 2 5.4 

 
 จากตารางที่28    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิครวมถึงระดับแรงงานบริการเปนเพศชายคดิเปน
รอยละ66.7และ59.5ตามลําดับ      ระดับแรงงานทั่วไปสวนใหญตองการเพศหญิงคิดเปนรอยละ61.1 
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ตารางที่ 29     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและชวงอายุของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18  – 25 ป 3 100.0 14 77.8 8 21.6 
26  – 30  ป - - 9 50.0 30 81.1 
31 – 35  ป - - 1 5.6 11 29.7 
มากกวา 35 ป - - - - 3 8.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่29    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิค      รวมถึงระดับแรงงานทั่วไปในชวงอาย1ุ8 - 25ป
คิดเปนรอยละ100.0 และ77.8ตามลําดับ       สวนระดับแรงงานบริการตองการแรงงานในชวงอายุ 
26 –30 ป  คิดเปนรอยละ81.1 
 
ตารางที่30      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและสถานภาพการสมรสของแรงงาน 

ระดับงาน 
 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 
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สถานภาพการสมรส 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 1 33.3 4 22.2 - - 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   2 66.7 14 77.8 37 100.0 

 
จากตารางที่30    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา

จากภายนอกในระดับแรงงานบริการ   ระดับแรงงานทัว่ไปรวมถึงระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค    
โดยไมจํากัดสภาพภาพการสมรสของแรงงานมากที่สุดคดิเปนรอยละ100.  77.8  66.7 ตามลําดับ  

 
 
 

ตารางที่ 31     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและระดับการศึกษาของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจํากัดการศึกษา - - - - 18 48.6 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - 1 2.7 
มัธยมศึกษา   - - 16 88.9 17 45.9 
อาชีวะศึกษา 3 100.0 5 27.8 1 2.7 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
 

จากตารางที่31    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคที่มีการศึกษาในระดับอาชีวะศกึษามากที่สุดคิดเปน
รอยละ 100         ระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงงานทีม่ีการศึกษาในระดับมัธยมศกึษามากที่สุดคิด
เปนรอยละ 88.9        สวนระดับแรงงานบรกิารตองการแรงงานโดยไมจํากัดการศึกษามากที่สุดคิด
เปนรอยละ 48.6 
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ตารางที่ 32     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและสาขาวิชา 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
สาขาวิชา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
บัญชี 2 66.7 - - - - 
บริหารธุรกิจ 1 33.3 1 5.6 - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร 1 33.3 - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 2 66.7 1 5.6 - - 
ชางไฟฟา 2 66.7 1 5.6 - - 
ชางกลโรงงาน 2 66.7 - - - - 
ชางอุตสาหกรรม 2 66.7 - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา - - 16 88.9 37 100.0 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางที่32    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในสาขาวชิาบัญชี  ชางอิเลคทรอนิคส  ชางไฟฟา  
ชางกลโรงงาน ชางอุตสาหกรรมในสัดสวนที่เทากันคิดเปนรอยละ 66.7     ระดับแรงงานบริการ
รวมถึงระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงโดยไมจํากัดสาขาวิชามากที่สุดคิดเปนรอยละ 100.0 และ
88.9 ตามลําดับ  
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่33      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและประสบการณการทํางาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจําเปนตองมีประสบการณ 3 100.0 13 72.2 15 40.5 
ตํ่ากวา 1 ป - - 3 16.7 3 8.1 
1 - 2 ป - - 2 11.1 18 48.6 
3 - 5 ป - - - - 1 2.7 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่33    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิครวมถึงระดับแรงงานทัว่ไปโดยไมจําเปนตองมี 
ประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ 100.0 และ 72.2 ตามลําดับ      สวนแรงงานบริการตองการ
แรงที่มีประสบการณการทํางาน 1-2 ปมากที่สุดคิดเปนรอยละ 48.6 
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ตารางที่ 34     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและบคุลิกภาพของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มั่นใจในตนเอง 3 100.0 9 50.0 23 62.2 
กระตือรือรน 3 100.0 18 100.0 35 94.6 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

2 66.7 4 22.2 11 29.7 

เปดเผย 1 33.3 3 16.7 10 27.0 
ประนีประนอม - - 7 38.9 8 21.6 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่34    พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคคือบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและมี
ความกระตือรือรนในสัดสวนที่เทากัน        ระดับแรงงานทั่วไปและระดบัแรงงานบริการตองการ
แรงงานที่มีบุคลิกภาพกระตอืรือรนมากที่สุดคิดเปนรอยละ100.0 และ94.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 35     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและความสามารถพิเศษของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร 3 100.0 2 11.1 - - 
ภาษาอังกฤษ 3 100.0 2 11.1 8 21.6 
ภาษาญี่ปุน - - - - 2 5.4 
ขับรถยนต 1 33.3 2 11.1 6 16.2 
ขับขี่รถจักรยานยนต 1 33.3 9 50.0 19 51.4 
อื่นๆ   2 11.1   
ไมจําเปน   8 44.4 14 37.8 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที่35    พบวาความสามารถพิเศษโดยสวนใหญของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่
โรงงานอุตสาหกรรมมีความตองในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิคคือความสามารถทางดาน
คอมพิวเตอรและภาษาอังกฤษในสัดสวนทีเ่ทากันคิดเปนรอยละ100.0           ระดับแรงงานบริการ
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และระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษมากที่สุดคิดเปน
รอยละ51.4 และ 50.0   ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่36   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและภมูิลําเนาของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม  - 4 22.2 7 18.9 
เขตภาคเหนือ 3 100.0 5 27.8 9 24.3 
ไมจํากัดภูมิลําเนา - - 9 50.0 21 56.8 
 
จากตารางที่36    พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรมมี
ความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคคือ  ภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0        
ระดับแรงงานบริการและระดับแรงงานทัว่ไปตองการแรงงานโดยไมจาํกัดภูมิลําเนามากที่สุดคิด
เปนรอยละ56.8และ 50.0   ตามลําดับ 
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ตารางที่37   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกฝายที่ตองการแรงงานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิ 
N=3 

 
 
ฝาย จํานวน รอยละ 

ฝายผลิต 1 33.3 
ฝายคลังสินคา 1 33.3 
ฝายขอมูล 1 33.3 

 
จากตารางที่37  พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิใน3 ฝายคือ  ฝายผลิต  ฝายคลังสินคาและฝายขอมูลใน
สัดสวนที่เทากัน 

 
 

ตารางที่38   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝาย ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 
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เพศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 1 100.0 1 100.0 - - 
หญิง - - - - 1 100.0 
ไมจํากัดเพศ - - - - - - 

 
จากตารางที่38      พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิเปนชายในฝายผลิตและฝายคลังสินคา     และเปนเพศ
หญิงในฝายขอมูลคิดเปนรอยละ100.0 
 
 
 
 
ตารางที่39   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
ชวงอายุ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18  – 25 ป 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
26  – 30  ป - - - - - - 
31 – 35  ป - - - - - - 
มากกวา 35 ป - - - - - - 
 

จากตารางที่39   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิสําหรับฝายผลิต  ฝายคลังสินคารวมถึงฝายขอมูลในชวง
อายุ 18-25 ป 
 
 
ตารางที่ 40    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค 
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ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
สถานภาพการสมรส 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด - - - - 1 100.0 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   1 100.0 1 100.0 - - 
 

จากตารางที่40    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จาก ภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติและฝายคลังสินคาโดยไมจาํกัดสภาพ
ภาพการสมรสของแรงงาน      สวนฝายขอมูลตองการแรงงานที่มีสถานภาพโสด 
 
 
 
ตารางที่41   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา - - - - - - 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - - - 
มัธยมศึกษา   - - - - - - 
อาชีวะศึกษา 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่41    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติ  ฝายคลังสินคาและฝายขอมูลที่มี
การศึกษาในระดับอาชีวะศึกษามากที่สุด  
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ตารางที่ 42   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

 
ฝายผลิต 

N=1 
ฝายคลังสินคา 

N=1 
ฝายขอมูล 

N=1 
ฝาย 

 
 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บัญชี - - 1 100.0 1 100.0 
บริหารธุรกิจ - - 1 100.0 - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - 1 100.0 - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางไฟฟา 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางกลโรงงาน 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางอุตสาหกรรม 1 100.0 1 100.0 - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา - - - - - - 
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หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่42    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติในสาขาชางอิเลคทรอนิคส   ชางไฟฟา   
ชางกล    โรงงานและชางอุตสาหกรรม     ฝายคลังสินคาตองการแรงงานในสาขาวิชาบัญชี   
บริหารธุรกิจ     ชางอิเลคทรอนิคส  ชางไฟฟารวมถึงชางกลโรงงานและชางอุตสาหกรรม    สวน
ฝายขอมูลตองการแรงงานในสาขาบัญชี 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่43      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจําเปนตองมีประสบการณ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ตํ่ากวา 1 ป - - - - - - 
1 - 2 ป - - - - - - 
3 - 5 ป - - - - - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่43    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติ  ฝายคลังสินคา รวมถึงฝายขอมูลโดยไม
จําเปนตองมีประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่44    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
กระตือรือรน 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
เปนผูนํามีความคิดริเริ่ม 1 100.0 1 100.0 - - 
เปดเผย - - 1 100.0 - - 
ประนีประนอม - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่44   พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิตคือมีบุคลิกภาพมั่นใจใน
ตนเอง   มีความกระตือรือรนและมีความคิดริเร่ิมเปนผูนําในสัดสวนที่เทากัน     ฝายคลังสินคาคือมี
บุคลิกภาพมั่นใจในตนเอง  มีความกระตือรือรน มีความคิดริเร่ิมเปนผูนํารวมถึงบุคลิคภาพที่เปดเผย
ในสัดสวนทีเ่ทากัน      ฝายขอมูลคือมีบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและมคีวามกระตือรือรน       
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ตารางที่45   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานในระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ภาษาอังกฤษ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ภาษาจีน - - - - - - 
ภาษาญี่ปุน - - - - - - 
ขับรถยนต - - 1 100.0 - - 
ขับขี่รถจักรยานยนต - - - - 1 100.0 
อื่นๆ       
ไมจําเปน       
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่45    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิตคือ    ความสามารถดาน
คอมพิวเตอรและภาษาอังกฤษ       ฝายคลังสินคาคือความสามารถดานคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ
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รวมถึงความสามารถในการขับรถยนตได     สวนฝายขอมูลคือความสามารถดานคอมพิวเตอร  
ภาษาอังกฤษรวมถึงความสามารถในการขับขี่รถจักรยานยนตได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่46    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม - - - - - - 
เขตภาคเหนือ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ไมจํากัดภูมิลําเนา - - - - - - 
 
 จากตารางที่46   พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิต    ฝายคลังสินคารวมถึง 
ฝายขอมูลคือภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0         
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 59

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่47      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกฝายงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ระดับแรงงานทั่วไป   
(N=13) 

 
ฝาย 

จํานวน รอยละ 
ฝายผลิต 12 92.3 
ฝายคลังสินคา 4 30.8 
ฝายขาย 1 7.7 
ฝายอื่นๆ 1 7.7 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
       2) ฝายอื่นๆ หมายถึง ฝายImport – Export 
จากตารางที่47    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไป4 ฝายโดยเปนพนักงานในฝายผลิตมากที่สุดคิดเปนรอยละ 92.3    
รองลงมาคือ  ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ30.8    และฝายขอมูลรวมถึงฝายImport – Exportใน
สัดสวนที่เทากันคิดเปนรอยละ7.7 
 
 
ตารางที่48     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกเพศของแรงงานในระดับแรงงานทัว่ไป 
ฝายผลิต 

N=12 
ฝายคลังสินคา 

N=4 
ฝายขาย 

N=1 
ฝายImport – Export 

N=1 
ฝาย 

 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย - - 4 100.0 - - - - 
หญิง 9 75.0 - - 1 100.0 1 100.0 

ไมจํากัดเพศ 3 25.0 - - - - - - 

 
 จากตารางที่48   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิตเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ75.0          ฝายขายและฝาย 
Import-Export เปนเพศหญิงสวนฝายคลังสินคาตองการแรงงานเปนเพศชายคิดเปนรอยละ100.0     
 
 
   ตารางที่ 49  แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18  – 25 ป 11 91.7 1 25.0 1 100.0 1 100.0 
26  – 30  ป 4 33.3 3 75.0.0 1 100.0 - - 
31 – 35  ป 1 8.3 - - - - - - 
มากกวา 35 ป - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่49   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝาย Import-Export และฝายผลิตในชวงอายุ 18-25ปคิดเปนรอย
ละ100.0และ91.7 ตามลําดับ     ฝายคลังสินคาตองการแรงงานในชวงอายุ 26-30ปคิดเปนรอยละ
75.0         สวนฝายขายตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ปและอายุ 26-30ปในสัดสวนที่เทากัน                 
   
 
ตารางที่ 50    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 
ฝายผลิต 

N=12 
ฝายคลังสินคา 

N=4 
ฝายขาย 

N=1 
ฝายImport – Export 

N=1 
ฝาย 

 
สถานภาพการสมรส จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 3 25.0 - - - - 1 100.0 
สมรส - - - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   9 75.0 4 100.0 1 100.0 - - 
 
 จากตารางที่50   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิตโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสคิดเปนรอยละ75.0        
ฝายคลังสินคา ฝายขายโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสคิดเปนรอยละ100.0         สวนฝาย Import-
Export ตองการแรงงานในสถานภาพโสดคิดเปนรอยละ100.0    
 
 
ตารางที่51     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา - - - - - - - - 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - - - - - 
มัธยมศึกษา   11 91.6 4 100.0 - - - - 
อาชีวะศึกษา 2 16.7 1 25.0 1 100.0 1 100.0 
ปริญญาตรี   - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่51   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในฝายผลิตคิดเปนรอยละ91.6   ฝาย
คลังสินคาคิดเปนรอยละ100.0      สวนฝายขายและฝาย Import-Export ตองการการศกึษาระดับ
อาชีวะศกึษาคดิเปนรอยละ100.0 
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ตารางที่52    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บัญชี - - - - - - - - 
บริหารธุรกิจ - - - - - - 1 100.0 
เศรษฐศาสตร - - - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 8.3 - - - - - - 
ชางไฟฟา 1 8.3 - - - - - - 
ชางกลโรงงาน - - - - - - - - 
ชางอุตสาหกรรม - - - - - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา 11 91.7 4 100.0 1 100.0 - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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 จากตารางที่52    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญไมจํากัดสาขาวิชาในการศึกษาของ    
แรงงานทั่วไปในฝายผลิตคิดเปนรอยละ91.7  ฝายคลังสินคา  ฝายขายคิดเปนรอยละ100.0       สวน
ฝาย Import-Export ตองการการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจคิดเปนรอยละ100.0        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่53    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจําเปน 
ตองมีประสบการณ 

10 83.3 2 50.0 - - 1 100.0 

ตํ่ากวา 1 ป 2 16.7 1 25.0 - - - - 
1 - 2 ป - - 1 25.0 1 100.0 - - 
3 - 5 ป - - - - - - - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่53   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานทั่วไปในฝายผลิต
โดยไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ83.3    ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ50.0   
และฝาย Import-Export คิดเปนรอยละ100.0      สวนฝายขายตองการแรงงานที่มีประสบการณการ
ทํางาน 1-2ปคิดเปนรอยละ100.0 
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ตารางที่ 54     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 6 50.0 2 50.0 - - 1 100.0 
กระตือรือรน 12 100.0 4 100.0 1 100.0 1 100.0 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

3 25.0 - - - - 1 100.0 

เปดเผย 2 16.7 - - - - 1 100.0 
ประนีประนอม 3 25.0 3 75.0 - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
จากตารางที่54       พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 

อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิต  ฝายคลังสินคา  ฝายขาย 
คือ มีบุคลิกภาพที่กระตือรือรนคิดเปนรอยละ100.0        สวนฝาย Import-Export ตองการบุคลิกภาพ
ที่มั่นใจในตนเอง กระตือรือรน เปนผูนํามคีวามคิดริเร่ิมและเปดเผย 
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ตารางที่55    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คอมพิวเตอร 1 8.3 - - - - 1 100.0 
ภาษาอังกฤษ - - - - 1 100.0 1 100.0 
ภาษาญี่ปุน - - - - - - - - 
ขับรถยนต - - 1 100.0 - - 1 100.0 
ขับขี่รถจักรยานยนต 5 41.7 2 20.0 - - 1 100.0 
อื่นๆ 2 16.7 - - - - - - 
ไมจําเปน 6 50.0 3 75.0 - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

   2) อ่ืนๆ  หมายถึง สามารถทํางานเปนกะตามชวงเวลา 
 

จากตารางที่55    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายคลังสินคาคือควรสามารถขับ 
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รถยนตได    ฝายขายคือความสามารถดานภาษาอังกฤษ         ฝาย Import-Export คือความสามารถ
ดานคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ การขับขี่รถจักรยานยนตและการขับรถยนต     สวนฝายผลิตตองการ
แรงงานโดยไมจําเปนตองมคีวามสามารถพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่56    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
 
ภูมิลําเนา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ลําพูน-เชียงใหม 3 25.0 1 25.0 - - - - 
เขตภาคเหนือ 3 25.0 1 25.0 - - 1 100.0 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 6 50.0 2 50.0 1 100.0 - - 
 
 จากตารางที่56    พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปคือไมจํากดัภูมิลําเนาในฝายขาย    
ฝายผลิต   ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ100.0   50.0และ50.0ตามลําดับ         สวนฝายImport-Export 
ตองการแรงานที่มี ภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0    
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ตารางที่57  แสดงจํานวนและรอยละของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงานที่ตองการแรงงานในระดับแรงงานบริการ 

ระดับงานบริการ 
N=19 

 
 
ฝาย จํานวน รอยละ 
พนักงานรักษาความปลอดภัย 18 94.7 
พนักงานทําความสะอาด 12 63.2 
พนักงานดูแลสวน 7 36.8 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่57    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในระดับงานบริการ 3 ฝายคือพนักงานรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคิดเปนรอยละ 94.7    
รองลงมาคือ พนักงานทําความสะอาดคิดเปนรอยละ63.2    และพนกังานดูแลสวนคิดเปนรอยละ
36.8 

 
 

ตารางที่58      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกเพศของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 18 100.0 - - 4 57.1 
หญิง - - 12 100.0 1 14.3 

ไมจํากัดเพศ - - - - 2 28.6 

 
 จากตารางที่58   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการเปนเพศชายสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัย     พนกังานดแูลสวน     
คิดเปนรอยละ100.0     เปนเพศหญิงสําหรบัพนักงานทําความสะอาดคดิเปนรอยละ57.1 
 
 
ตารางที่ 59     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18  – 25 ป 3 16.7 2 16.7 3 42.9 
26  – 30  ป 15 83.3 10 83.3 5 71.4 
31 – 35  ป 4 22.2 4 33.3 3 42.9 
มากกวา 35 ป - - 2 16.7 1 14.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่59   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการในชวงอายุ 26-30ป สําหรับทุกฝายคิดเปนรอยละ83.3 ในฝายพนกังาน
รักษาความปลอดภัยและพนกังานทําความสะอาด     คิดเปนรอยละ71.4สําหรับพนักงานดูแลสวน 
 
 
ตารางที่60    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
สถานภาพการสมรส จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โสด - - - - - - 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   18 100.0 12 100.0 7 100.0 
 

จากตารางที่60   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสของแรงงานในทกุฝายคดิเปนรอยละ
100.0 
 
 
 
ตารางที่61   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจํากัดการศึกษา 6 33.3 7 58.3 5 71.4 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - 1 8.3 - - 
มัธยมศึกษา   11 61.1 4 33.3 2 28.6 
อาชีวะศึกษา 1 5.6 - - - - 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่61   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาสําหรับพนกังานรักษาความปลอดภัย
คิดเปนรอยละ61.1      สวนพนักงานดูแลสวนและพนักงานทําความสะอาดไมจํากัดการศึกษาของ
แรงงานคิดเปนรอยละ71.4 และ58.3ตามลําดับ 
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ตารางที่62    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
สาขาวิชา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
บัญชี - - - - - - 
บริหารธุรกิจ - - - - - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส - - - - - - 
ชางไฟฟา - - - - - - 
ชางกลโรงงาน - - - - - - 
ชางอุตสาหกรรม - - - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา 18 100.0 12 100.0 7 100.0 
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หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่62   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดสาขาวิชาที่ศึกษาของแรงงานในทุกฝายคิดเปนรอยละ
100.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่63    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจําเปน 
ตองมีประสบการณ 

6 33.3 7 58.3 2 28.6 

3 16.7 - - - - - 
1 - 2 ป 9 50.0 4 33.3 5 71.4 
3 - 5 ป - - 1 8.3 - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
         จากตารางที่63 พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานบริการที่มีประสบการณ  
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1-2ปสําหรับพนักงานดูแลสวนและพนกังานรักษาความปลอดภัยคิดเปนรอยละ71.4และ50.0 
ตามลําดับ       สวนพนกังานทําความสะอาดไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางานคดิเปนรอยละ
58.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 64   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 

 
 
บุคลิกภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 16 88.9 4 33.3 2 42.9 
กระตือรือรน 17 94.4 12 100.0 6 85.7 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

9 50.0 1 8.3 1 14.3 

เปดเผย 4 22.2 5 41.7 1 14.3 
ประนีประนอม 3 16.7 4 33.3 1 14.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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         จากตารางที่64 พบวาบคุลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรม
โดยสวนใหญมีความตองในระดับงานบริการสําหรับฝายพนักงานทําความสะอาด     พนักงานรกัษา
ความปลอดภยัและพนักงานดูแลสวนคือมีบุคลิกภาพทีก่ระตือรือรนคดิเปนรอยละ100.0  94.4และ
85.7 ตามลําดับ             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 65   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร - - - - - - 
ภาษาอังกฤษ 8 44.4 - - - - 
ภาษาญี่ปุน 1 5.6 1 8.3 - - 
ขับรถยนต 5 27.8 - - 1 14.3 
ขับขี่รถจักรยานยนต 10 55.6 6 50.0 3 42.9 
ไมจําเปน 4 22.2 6 50.0 4 57.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางที่65    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 

อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองในระดับงานบริการสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยคือ
ควรสามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดคิดเปนรอยละ55.6        พนักงานทําความสะอาดคือควร
สามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดหรือไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษก็ไดในสัดสวนที่เทากันคิด
เปนรอยละ50.0      สวนพนักงานดูแลสวนตองการ แรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษ
คิดเปนรอยละ57.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่66    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม 3 16.7 2 16.7 2 28.6 
เขตภาคเหนือ 4 22.2 3 25.0 2 28.6 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 11 61.1 7 58.3 3 42.9 
 

จากตารางที่66    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดภูมิลําเนาของแรงงานในทกุฝายงานคิดเปนรอย
ละ61.1สําหรับพนักงานรกัษาความสะอาด        รอยละ58.3สําหรับพนักงานทําความสะอาดและ
รอยละ42.9สําหรับพนักงานดูแลสวน 
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ตารางที่67       แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ 
วิธีการกําหนดความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

ระดับปฏิบัติการ
และ 

ชางเทคนิค 
N=2 

ระดับแรงงาน 
ทั่วไป 

 
N=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับแรงงาน 
 
 
การกําหนดความตองการแรงงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กําหนดเปนสัดสวนกับพนักงานประจํา 1 50.0 4 30.8 7 39.8 12 35.3 
กําหนดตามปริมาณและลักษณะงาน 2 100.0 5 38.5 9 47.4 16 47.1 
กําหนดตามงบประมาณ - - 11 84.6 17 89.5 28 82.4 

 
 จากตารางที6่7    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีการกําหนดความตองแรงงานโดย
กําหนดตามงบประมาณมากที่สุดคิดเปนรอยละ82.4      รองลงมาคือกําหนดตามปรมิาณและ
ลักษณะงานคดิเปนรอยละ47.1       และกําหนดเปนสัดสวนกับพนักงานประจําคิดเปนรอยละ 35.3 
ตามลําดับ 
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 ซ่ึงโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีการกาํหนดความตองแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
ตามระดับแรงงานคือ ระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคกาํหนดตามปรมิาณและลักษณะงาน    ระดบั
แรงงานทั่วไปและระดับพนกังานบริการกาํหนดตามงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่68  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ
ลักษณะการจายคาจางแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก  

ระดับปฏิบัติการ
และ 

ชางเทคนิค 
N=2 

ระดับแรงงาน 
ทั่วไป 

 
N=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับแรงงาน 
 
การกําหนดรูปแบบการจายคาจาง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จายคาจางเปนรายเดือน 2 100.00 2 15.4 14 73.7 16 47.1 
จายคาจางเปนรายวนั - - 11 84.6 4 21.1 15 44.1 
จายคาจางเหมาตามปริมาณงาน - - 2 15.4 1 5.3 3 8.8 
จายคาจางเหมาตามชวงเวลา - - 1 7.7 - - 1 7.7 

หมายเหตุ  1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่68  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีการจายคาจางแรงงานแบบจางเหมาจาก  
ภายนอกเปนรายเดือนมากทีสุ่ดคิดเปนรอยละ 47.1       รองลงมาคือจายคาจางแรงงานเปนรายวัน       
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คิดเปนรอยละ44.1      และจายคาจางแรงงานแบบเหมาจายตามปริมาณงานคิดเปนรอยละ8.8   
ตามลําดับ   
 โดยสวนใหญมีการจายคาแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกตามระดับแรงงาน คือ  ระดับ
ปฏิบัติการและชางเทคนิคมกีารจายคาจางเปนรายเดือน         ระดับแรงงานทั่วไปมกีารจายคาจาง
เปนรายวัน        สวนระดับแรงงานบริการมีการจายคาจางเปนรายเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่69    แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามสาเหตุของความตองการ 
แรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกและประเภทของอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิคส 

 
 

N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
เหตุผลของความตองการ
แรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอก N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

วัตถุดิบมีตามฤดูกาล - - - - 3 75.0 - - - - - - - - 3 13.6 

แผนการผลิตไมแนนอน 
ขึ้นกับการสั่งซื้อ 

5 71.4 1 100.0 3 75.0 - - - - - - - - 9 40.9 

ขยายการผลิต 4 57.1 - - - - 1 33.3 1 25.0 - - - - 6 27.3 

ทดแทนพนักงานเกาที่ 
ลาออก 

2 28.6 1 100.0 - - - - 1 25.0 - - - - 4 18.2 

ลดตนทุนในการสรรหา
บุคลากร 

5 71.4 1 100.0 - - 2 66.7 4 100.0 1 100.0 1 50.0 15 68.2 

ลดภาระในการจัดการ 
แรงงาน 

6 85.7 1 100.0 3 75.0 3 100.0 2 50.0 1 100.0 2 100.0 16 72.7 
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เพิ่มความคลองตัวใน 
การดําเนินงาน 

4 57.1 1 100.0 3 75.0 2 66.7 3 75.0 - - - - 12 54.5 

หมายเหตุ  1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 จากตารางที่69   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอก เพื่อลดภาระในการจัดการแรงงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ72.7        รองลงมาคือเพื่อลด
ตนทุนในการสรรหาบุคลากรคิดเปนรอยละ68.2      และเพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน
คิดเปนรอยละ54.5  
 เหตุผลหลักของความตองการใชแรงงานจางเหมาจากภายนอกตามประเภทอุตสาหกรรมคือ 
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปเพื่อ
ลดภาระในการจัดการแรงงาน         อุตสาหกรรมเกษตรเนื่องจากแผนการผลิตไมแนนอนขึ้นกับ
การสั่งซื้อ  เพื่อทดแทนพนกังานเกาที่ลาออก     รวมถึงลดตนทุนในการสรรหาบุคลากร     ลดภาระ
ในการจดัการแรงงานและเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงานในสัดสวนที่เทากนั      อุตสาหกรรม
อาหารและเครือ่งดื่มเนื่องจากวัตถุดิบมีตามฤดูกาล  แผนการผลิตไมแนนอนขึ้นกับการสั่งซื้อและ
เพื่อลดภาระในการจัดการแรงงานรวมถึงเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงานในสัดสวนที่เทากนั          
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับคือเพื่อลดตนทนุในการสรรหาบุคลากร     อุตสาหกรรม
เครื่องหนังคือเพื่อลดตนทุนในการสรรหาบุคลากรและลดภาระในการจดัการแรงงานในสัดสวนที่
เทากัน       
 ตารางที่70   แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอก 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับความสําคัญ 
เกณฑการคัดเลอืก 
บริษัทผูใหบริการแรงงาน 
แบบจางเหมาจากภายนอก 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

คาเฉลี่ย 

คุณภาพการใหบริการ - - - - 1 4.6 3 13.6 18 81.8 4.77 
มากท่ีสุด 

คาบริการ - - - - 10 45.5 10 45.5 2 9.1 3.68 
มาก 

ความมีชื่อเสยีงของ 
บริษัทผูใหบริการ 

- - - - 11 50.0 10 45.4 1 4.6 3.55 
มาก 

ความนาเชื่อถือมัน่คง 
ของบริษัทผูใหบริการ 

- - - - 2 9.1 12 54.6 8 36.4 4.27 
มาก 

รูปแบบสัญญาที่มี 
ความยืดหยุน 

- - - - 5 22.7 14 63.6 3 16.3 3.91 
มาก 

จํานวนแรงงานที่มี - - - - 9 40.9 10 45.4 3 13.6 3.77 
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ของผูใหบริการ มาก 
วัฒนธรรมการทํางาน 
ที่สอดคลองกัน 

- - 2 9.09 7 31.8 9 40.9 4 18.2 3.68 
มาก 

สัมพันธภาพระหวาง 
ผูใหและผูรับบริการ 

- - 2 9.1 2 9.1 11 50.0 7 31.8 4.05 
มาก 

สถานที่ตั้งของ 
บริษัทผูใหบริการ 

- - 1 4.6 13 59.1 6 27.3 2 9.1 3.41 
ปานกลาง 

 
 จากตารางที่70 พบวาโรงงานอุตสาหกรรมใหความสําคัญกับเกณฑการคัดเลือกบริษัทผู
ใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกดังนี้    ใหความสําคัญในดานคณุภาพการใหบริการใน
ระดับมากที่สุด     ใหความสําคัญในระดบัมากเรียงตามลําดับดังนี้ ความนาเชื่อถือมั่นคงของบริษัท
ผูใหบริการ   สัมพันธภาพระหวางผูใหและผูรับบริการ รูปแบบสัญญาที่มีความยดืหยุน จํานวน
แรงงานที่มีของผูใหบริการ คาบริการ วัฒนธรรมการทํางานที่สอดคลองกัน ความมีชื่อเสียงของ
บริษัทผูใหบริการ  และ    ใหความสําคัญดานสถานที่ตัง้ของบริษัทผูใหบริการในระดับปานกลาง   
 
 
 
 
ตารางที่71    แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิคส เกษตร อาหาร
และ 

เครื่องดื่ม 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

เครื่อง
หนัง 

ท่ัวไป อุตสาหกรรม 
เกณฑการคัดเลอืก 
บริษัทผูใหบริการแรงงานแบบ
จางเหมาจากภายนอก 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ 

คุณภาพการใหบริการ 4.86 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

คาบริการ 4.14 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.50 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

ความมีชื่อเสยีงของบริษัท 
ผูใหบริการ 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

ความนาเชื่อถือมัน่คงของบริษัท 
ผูใหบริการ 

4.14 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

รูปแบบสัญญาที่มี 
ความยืดหยุน 

3.86 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 
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จํานวนแรงงานที่มี 
ของผูใหบริการ 

3.71 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

วัฒนธรรมการทํางาน 
ที่สอดคลองกัน 

4.43 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

สัมพันธภาพระหวาง 
ผูใหและผูรับบริการ 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

สถานที่ตั้งของ 
บริษัทผูใหบริการ 

3.43 
ปานกลาง 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

  
 จากตารางที ่ 71    พบวาเกณฑหลักในการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกของแตละอุตสาหกรรมคือ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคสรวมถึงอุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณพจิารณาคุณภาพการใหบริการมากที่สุด     อุตสาหกรรมเกษตรพิจารณารวมกนั
ระหวางคณุภาพการใหบริการ  ความนาเชื่อถือมั่นคง จํานวนแรงงานที่มี วัฒนธรรมการทํางานที่
สอดคลองกันรวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูใหและผูรับบริการและสถานที่ตั้งของบริษัทผูใหบริการ
ในระดบัมากที่สุด               อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มพิจารณารวมกนัระหวางคณุภาพการ
ใหบริการ  ความนาเชื่อถือมั่นคงคาบริการ  จํานวนแรงงานที่มีของผูใหบริการรวมถงึวัฒนธรรมการ
ทํางานที่สอดคลองกันในระดับมาก      อุตสาหกรรมอัญมณีและเครือ่งประดับพิจารณารวมระหวาง
คุณภาพการใหบริการ  ความนาเชื่อถือ    มั่นคงของบริษัทผูใหบริการและสัมพันธภาพระหวางผูให
และผูรับบริการกันในระดับมากที่สุด    อุตสาหกรรมเครื่องหนัง รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไป
พิจารณารวมกนัระหวางคุณภาพการใหบริการและความนาเชื่อถือมั่นคงของบริษัทผูใหบริการใน
ระดับมากที่สุด 
 
ตารางที่ 72    แสดงระดับความรุนแรงของปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับของปญหา 
 
ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 

การลาหยุด / การขาดงาน  - 4 18.18 7 31.82 6 27.27 5 22.73 3.55 
มาก 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา - - 4 18.18 10 45.45 8 36.36 - - 3.18 
ปานกลาง 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

- - 5 22.73 12 54.55 5 22.73 - - 3.00 
ปานกลาง 

ขาดความภักดีตอองคกร - - 1 4.55 6 27.27 12 54.55 3 13.64 3.77 
มาก 

ขาดความรับผิดชอบ - - 6 27.27 9 40.91 12 27.27 3 4.55 3.09 
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ตอเวลา ปานกลาง 
มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

1 4.55 9 40.91 10 45.45 1 4.55 1 4.55 2.64 
ปานกลาง 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง - - - - 3 13.64 11 50.00 8 36.36 4.13 
มาก 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

1 4.55 16 72.73 5 22.73 - - - - 2.18 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2 9.09 16 72.73 4 18.18 - - - - 2.09 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 1 4.55 6 27.27 13 59.09 2 9.09 - - 2.73 
ปานกลาง 

รวม 5 2.27 67 30.45 79 35.91 57 25.91 20 90.09 3.09 
ปานกลาง 

 จากตารางที่72   พบวาปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกทีโ่รงงาน
อุตสาหกรรมประสบอยูโดยเฉลี่ยสวนใหญพบปญหาอยูในระดับปานกลาง      ซ่ึงปญหาที่ประสบ
ในระดบัมากไดแกแรงงานมอัีตราการเปลี่ยนงานสูง  การขาดความภกัดตีอองคกรรวมถึงปญหาการ
ลาหยุดและขาดงาน     ปญหาที่พบอยูในระดับปานกลางไดแกแรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา  ขาดความ
รับผิดชอบตอเวลา ความไมเขาใจกฏระเบยีบ ความไมนาไววางใจและแรงงานมีความรู
ความสามารถไมตรงกับงาน      ปญหาที่พบอยูในระดับนอยไดแกการไมปฏิบัติตามคําสั่งของ
หัวหนางานและปญหาดานสุขภาพ 
ตารางที่73   แสดงคาเฉลี่ยของปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาแรงงานจากภายนอกแยกตาม
ประเภทอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิค
ส 

เกษตร อาหาร
และ

เครื่องดื่ม 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

เครื่อง
หนัง 

ท่ัวไป อุตสาหกรรม 
 

ปญหา 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ 

การลาหยุด / การขาดงาน 4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

3.50 
มาก 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา 3.20 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

ขาดความภักดีตอองคกร 3.80 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

ขาดความรับผิดชอบ 3.60 4.00 2.75 2.50 2.80 2.00 3.00 
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ตอเวลา มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย ปานกลาง 
มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.50 
นอย 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 4.40 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.40 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2.00 
นอย 

1.00 
นอยที่สุด 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 2.70 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

  
 จากตารางที่73    พบวาปญหาหลักในการใชแรงงานแบบจางเหมาแรงงานจากภายนอกโดย
เฉลี่ยที่ประสบในแตละประเภทอุตสาหกรรมคือ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรม
ชิ้นสวนและอปุกรณ   อุตสาหกรรมอัญมณแีละเครื่องประดับรวมถึงอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
ประสบปญหาแรงงานมีอัตราการเปลี่ยนงานสูง    อุตสาหกรรมเกษตรประสบปญหาการลาหยุด
และการขาดงาน      อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มประสบปญหาการลาหยุดงานและการขาด
งาน การขาดความภกัดีตอองคกร  การเปลี่ยนงานสูงในระดับเดียวกัน      อุตสาหกรรมทั่วไป
ประสบปญหาขาดความภกัดตีอองคกร 
 
ตารางที่ 74    แสดงระดับความรุนแรงของปญหาแรงงานที่จางงานโดยฝายทรพัยากรมนุษยขององคกร 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับของปญหา 
 
ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 

การลาหยุด / การขาดงาน 2 3.08 32 49.23 21 32.31 5 7.69 5 7.69 2.68 
ปานกลาง 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา 2 3.08 45 69.23 14 21.54 3 4.62 1 1.54 2.32 
นอย 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

3 4.62 45 69.23 16 24.62 - - 1 1.54 2.25 
นอย 

ขาดความภักดีตอองคกร 4 6.15 35 53.85 20 30.77 6 9.23 - - 2.43 
นอย 

ขาดความรับผิดชอบ 
ตอเวลา 

4 6.15 37 56.92 21 32.31 2 3.08 1 1.54 2.37 
นอย 

มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

6 9.23 42 64.62 16 24.62 1 1.54 - - 2.18 
นอย 
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มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง - - 21 32.31 26 40.00 16 24.62 2 3.08 2.98 
ปานกลาง 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

14 21.54 39 60.00 12 18.46 - - - - 1.97 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 9 13.85 45 69.23 9 13.85 2 3.08 - - 2.06 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 10 15.38 46 70.77 8 12.31 1 1.54 - - 2.00 
นอย 

รวม 54 8.31 387 59.54 163 25.08 36 5.54 9 1.54 2.32 
นอย 

 
 จากตารางที่ 74    พบวาปญหาแรงงานที่ผานจางงานโดยฝายทรัพยากรมนุษยขององคกร
โดยสวนใหญที่โรงงานอุตสาหกรรมประสบอยู โดยเฉลี่ยมีปญหาอยูในระดบันอย   ซ่ึงปญหาที่
ประสบอยูในระดับปานกลางไดแกแรงงานมีอัตราการเปลี่ยนงานสูง  ปญหาการลาหยุดและขาด
งาน      ปญหาที่พบอยูในระดับนอยไดแก  การขาดความภักดีตอองคกร ขาดความรับผิดชอบตอ
เวลา แรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา  ความไมเขาใจกฏระเบยีบ   แรงงานมคีวามรูความสามารถไมตรง
กับงาน   ปญหาดานสุขภาพ   ความไมนาไววางใจ และการไมปฏิบตัิตามคําสั่งของหัวหนางาน 
 
 
 
ตารางที่ 75   แสดงคาเฉลี่ยของปญหาแรงงานที่ผานการจางงานโดยฝายทรัพยากรมนษุยขององคกร 

อิเล็คทรอนิคส เกษตร อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 

กอสราง ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 

แปรรูปไม อัญมณี
และ

เคร่ืองประ
ดับ 

เคร่ือง
หนัง 

ทั่วไป รวม อุตสาหกรรม 
 
ปญหา 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลี่ย 
การลาหยุด /  
การขาดงาน 

2.64 
ปานกลาง 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

2.40 
นอย 

2.00 
นอย 

2.83 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.68 
ปานกลาง 

แรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา 2.36 
นอย 

4.00 
มาก 

2.44 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.93 
นอย 

2.00 
นอย 

2.67 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.32 
นอย 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

2.41 
นอย 

5.00 
มากที่สุด 

2.22 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.07 
นอย 

2.00 
นอย 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.25 
นอย 

ขาดความภักดีตอองคกร 2.55 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

2.44 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.07 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.38 
นอย 

ขาดความรับผิดชอบตอเวลา 2.41 
นอย 

5.00 
มากที่สุด 

2.44 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.20 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.83 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.60 
นอย 

2.37 
นอย 
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มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

2.27 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.33 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.80 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

2.20 
นอย 

2.18 
นอย 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 3.18 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.53 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

2.98 
ปานกลาง 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

2.05 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.89 
นอย 

2.00 
นอย 

1.73 
นอย 

2.00 
นอย 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

1.97 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2.05 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

1.87 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.06 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 2.00 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.67 
นอย 

2.00 
นอย 

1.93 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.00 
นอย 

  
จากตารางที่75   พบวาปญหาดานแรงงานโดยสวนใหญทีโ่รงงานอุตสาหกรรมประสบอยู

จากการจางงานโดยฝายทรัพยากรมนษุยขององคกรแยกตามประเภทอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส    อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   อุตสาหกรรมแปรรูปไม    อุตสาหกรรมอัญ
มณีและเครื่องประดับ   อุตสาหกรรมเครื่องหนัง   รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปประสบปญหาแรงงาน
มีอัตราการเปลี่ยนงานสูงเปนปญหาที่พบเปนปญหาหลกั      อุตสาหกรรมเกษตรประสบปญหาการ
ลาหยุดและการขาดงาน   การไมเขาใจกฏระเบียบและขาดความรับผิดชอบตอเวลาในระดับที่เทากนั   
อุตสาหกรรมกอสรางประสบปญหาการลาหยุดและการขาดงานเปนปญหาหลัก 
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