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1.1   ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

กระแสความใส่ใจต่อสุขภาพท่ีมีมากข้ึน ท าให้ผูบ้ริโภคคน้หาแหล่งอาหารท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย ขา้วกลอ้งจึงเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีไดรั้บการตอบสนองต่อความ
ตอ้งการดงักล่าว เน่ืองจากขา้วกลอ้งอุดมดว้ยเส้นใยอาหาร และคุณค่าทางอาหารมากกว่าขา้วขาว
(ส านกัวจิยัและพฒันาขา้ว, 2553) 

ขา้วกลอ้ง คือ คือขา้วท่ีสีเอาเปลือก (แกลบ) ออกโดยท่ียงัมีจมูกขา้ว และเยื่อหุ้มเมล็ดขา้ว 
(ร า) อยู่ ขา้วกลอ้งจะมีสีน ้ าตาลอ่อน ซ่ึงจมูกขา้วและเยื่อหุ้มเมล็ดขา้วน้ีมีคุณค่าอาหารท่ีมีประโยชน์ 
ความจริงมีขา้วกลอ้งมากมายท่ีขายอยูใ่นทอ้งตลาด สมยัก่อนชาวบา้นจะใชว้ธีิต าดว้ยมือเพื่อกระเทาะ
เปลือก จึงเรียกวา่ขา้วซ้อมมือ สมยัใหม่ใชเ้คร่ืองจกัรท า จึงเรียกวา่ ขา้วกลอ้ง ปัจจุบนัขา้วทุกชนิดจะ
ผา่นขั้นตอนการขดัสีแลว้ ถา้ขดัจนขาวใสจะกลายเป็นขา้วขาว แต่ถา้ขดับา้งเล็กนอ้ยยงัเห็นเมล็ดขา้ว
เป็นสีน ้ าตาลอยู่ หรือขดัมากข้ึนอีกนิดหน่ึง แต่เมล็ดขา้วยงัคงเป็นสีน ้ าตาลอยู ่จะเรียกกลุ่มน้ีว่า ขา้ว
กลอ้ง ซ่ึงพนัธ์ุขา้วท่ีใชท้  าขา้วกลอ้งมีหลายพนัธ์ุ เช่น ขา้วหอมมะลิ ขา้วหอมนิลด า ขา้วมนัปู เป็นตน้ 
(ศูนยธุ์รกิจอุตสาหกรรม, 2554)  

ขา้วกลอ้งงอก (germinated brown rice) คือ ขา้วกลอ้งท่ีตอ้งผา่นกระบวนการงอกในระดบั
ท่ีเหมาะสมดว้ยการแช่น ้ าทิ้งไวจ้นน ้ าไดแ้ทรกซึมเขา้ไปในเมล็ดขา้ว และกระตุน้ให้เอนไซน์ภายใน
เมล็ดขา้วท างาน เม่ือเมล็ดขา้วเร่ิมงอกสารอาหารท่ีถูกเก็บไวใ้นเมล็ดขา้วก็จะถูกย่อยสลายไปตาม
กระบวนการทางชีวเคมี จนเกิดเป็นสารประเภทคาร์โบไฮเดรต ท่ีมีโมเลกุลเล็กลง และน ้ าตาลรีดิวซ์ 
นอกจากน้ีโปรตีนภายในเมล็ดขา้วก็จะถูกยอ่ยให้เกิดเป็นกรดอะมิโนและเปปไทด์ และยงัพบวา่ส่วน
ท่ีงอกข้ึนมาท่ีเรียกว่า “คพัภะ”หรือจมูกขา้ว จะมีสาร GABA ซ่ึงสารชนิดน้ีคือ กรดแกมมา แอมิโน
บิวทิริก (Aminobutyric acid, GABA) ซ่ึงจะไดม้ากกว่าขา้วกลอ้งตามปกติถึง 15 เท่า (ส านกังาน
นวตักรรมแห่งชาติ, 2550) ทั้งน้ียงัพบว่าขา้วกลอ้งงอกประกอบไปดว้ยสารอาหารท่ีจ าเป็นและมี
ประโยชน์ต่อร่างกายเป็นจ านวนมาก อาทิ ใยอาหาร กรดไฟติก (Phytic acid) กรดเฟรูลิก (Ferulic 
acid) วติามินบีและอี  ซ่ึงช่วยป้องกนัโรคต่าง ๆ ได ้เช่น โรคมะเร็ง เบาหวาน และช่วยในการควบคุม
น ้ าหนกัตวั (สถาบนัคน้ควา้และพฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร, 2550) โดยผลการวิจยัพบวา่ พนัธ์ุขา้วหอม
ดอกมะลิ 105 เม่ือน ามาเพาะเป็นขา้วกลอ้งงอกจะมีสาร GABA มากท่ีสุด คือ 37.2 มิลลิกรัมต่อขา้ว
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100 กรัม ส่วนขา้วเหนียวพบ GABA สูงท่ีสุดในขา้วเหนียวพนัธ์ R528 โดยพบ 72.8 มิลลิกรัมต่อขา้ว 
100 กรัม (พชัรี และคณะ, 2549)    

ในจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ขา้วกลอ้งงอกไดมี้การวางจ าหน่ายในเชิงพาณิชยแ์ลว้หลากหลาย
ยี่ห้อ เช่น Nuriz  ป่ินเงิน  v-life  และมาบุญครอง เป็นตน้ โดยราคาจ าหน่ายก็แตกต่างกนัตามแต่ละ
สถานท่ีจดัจ าหน่าย โดยปริมาณบรรจุตั้งแต่ 450 กรัม ราคา 75 บาท ไปจนถึง 2 กิโลกรัม ราคา 196 
บาท เป็นตน้ (จากการส ารวจ) สถานท่ีท่ีมีขา้วกลอ้งงอกวางจ าหน่าย คือ ซุปเปอร์มาเก็ตอย่างเช่น 
ริมปิง ท็อปซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านคา้ในโครงการหลวง และ ตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่นตลาดนดั 
MCC  ตลาดนดัเจเจ (จากการส ารวจ) เน่ืองจากปัจจุบนัคนทัว่ไปยงัรู้จกัขา้วกลอ้งงอกไม่มากนกั หรือ
ในจ านวนท่ีรู้จกัก็ไม่เคยบริโภค สามารถบอกไดว้า่มีระดบัความรู้หรือการยอมรับมากน้อยอยา่งไร 
ดงันั้นผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก โดยจะ
ศึกษาผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อให้ทราบถึงระดบัการรับรู้และการ
ยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก อนัจะเป็นประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการท่ีจะสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการก าหนดลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย  และน าไปใช้ปรับแผนการผลิตหรือการตลาด ให้
เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อไป 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ  

1. เพื่อทราบสถานการณ์การผลิตและการตลาดของขา้วกลอ้งงอก ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
2. เพื่อทราบกระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อข้าวกล้องงอก ในเขตเทศบาลนคร

เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
3. เพื่อทราบปัจจัยท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับข้าวกล้องงอก ในเขตเทศบาลนคร

เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 

1.3  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1. ผูป้ระกอบการธุรกิจจดัจ าหน่ายขา้วกล้องงอก สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ

ก าหนดลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งเหมาะสม 
2. ผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่ายขา้วกลอ้งงอก  สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการผลิต

และการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคตามระดบัการรับรู้และการยอมรับสินคา้
ขา้วกลอ้งงอกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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1.4   ขอบเขตกำรศึกษำ 
ขอบเขตการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้ง

งอก จะท าการศึกษาถึงการผลิตและการตลาดในจงัหวดัเชียงใหม่ และกระบวนการยอมรับของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อข้าวกล้องงอก โดยการสุ่มตวัอย่างเฉพาะผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่เท่านั้น 

 
1.5  นิยำมศัพท์ 

ขา้วกลอ้งงอก หมายถึง ขา้วกลอ้งท่ีน าไปแช่น ้ าทิ้งไวร้ะยะหน่ึงจนเกิดการงอก ส่วนท่ีงอก
ข้ึนมาจะมีสารกาบา ซ่ึงจะมีมากกวา่ขา้วกลอ้งตามปกติถึง 15 เท่า 

สารกาบา หมายถึง กรดแอมิโนชนิดหน่ึงท่ีมิใช่โปรตีน พบในพืชและสัตวท่ี์ผลิตไดโ้ดย
กระบวนการ decarboxylation ของกรดกลูตามิก เป็นสารส่ือประสาทประเภทยบัย ั้ง ซ่ึงจะช่วยให้เกิด
การผอ่นคลายและช่วนใหน้อนหลบัไดดี้ 

กระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภค (Adoption process) หมายถึง กระบวนการดา้นจิตใจซ่ึง
แต่ละบุคคลผา่นขั้นตอนจากการไดย้นิคร้ังแรกเก่ียวกบันวตักรรมจนถึงการยอมรับขั้นสุดทา้ย 

 
 

     

         
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


