
บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเรื่องนี้ เปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคาร                 
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผูวิจัยไดแสดงผล                 
การวิเคราะหขอมูลในรูปแบบของตารางขอมูลประกอบขอความ โดยแบงออกเปนดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม และปจจัยภายนอกของลูกคา 
   ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 2  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 3  ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ  
   และสังคม และปจจัยภายนอกกับ ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการ 
   เกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 5 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ        
   การเกษตร 
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ตอนที่ 1  ลักษณะสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม และปจจัยภายนอกของเกษตรกรลูกคาธนาคาร 
   เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

1.1 เพศ 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคาของ ธ.ก.ส. สวนใหญรอยละ 69.4 เปนเพศชาย และรอยละ 
30.6 เปนเพศหญิง (ตารางที่ 3) 

ตารางที่ 3  เพศของลูกคา ธ.ก.ส. 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 118 69.4 
หญิง 52 30.6 
รวม 170 100 

 
1.2  อายุ 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคาของ ธ.ก.ส. รอยละ 54.7 มีอายุระหวาง 40-49 ป  รอยละ 22.9 
มีอายุระหวาง  30-39 ป  รอยละ  20.6 มีอายุ  มากกวา 49 ป  และ  รอยละ  1.8 มีอายุนอยกวา  30 ป                 
(ตารางที่ 4) 

ตารางที่ 4 อายุของลูกคา ธ.ก.ส. 
อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 30  3 1.8 
30 - 39 39 22.9 
40 - 49 93 54.7 
มากกวา 49 35 20.6 
รวม 170 100 

 อายุต่ําสุด 24 ป  อายุเฉลี่ย  44.19 ป 
 อายุสูงสุด 73 ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   7.45 
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1.3 ระดับการศึกษา 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 38.8 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 4 
หรือต่ํากวา รอยละ 28.3 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รอยละ 14.7  จบการศึกษาระดับปวส./ปวช. 
และ ปริญญาตรี และรอยละ 3.6 จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี (ตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5  ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. 
ระดับการศึกษา  จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษาปที่ 4 หรือต่ํากวา 66 38.8 
มัธยมศึกษา 48 28.3 
ปวช./ปวส. 25 14.7 
ปริญญาตรี 25 14.7 
สูงกวาปริญญาตรี 6 3.6 
รวม 170 100 

 
1.4 สภาพการถือครองท่ีดิน 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญรอยละ 84.7 มีที่ดินของตนเอง  และรอยละ
15.3 ไมมีที่ดินเปนของตนเอง หรือเชาบางสวน (ตารางที่ 6) 

ตารางที่ 6 สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. 
สภาพการถือครองที่ดิน  จํานวน (คน) รอยละ 
มีที่ดินของตนเอง      144 84.7 
ไมมีที่ดินเปนของตนเอง / 
 เชาบางสวน 26 15.3 

รวม 170 100 
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1.5 รายไดจากภาคการเกษตร 
 จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 31.8 มีรายไดจากภาคการเกษตร25,001-50,000  
บาท /ป  รอยละ  25.9 มีรายไดจากภาคการเกษตรนอยกวา25,001 บาท /ป  รอยละ  15.3 มีรายได                   
จากภาคการเกษตร50,001-75,000บาท/ป รอยละ 13.5 มีรายไดจากภาคการเกษตร75,001-100,000                       
บาท/ปและมีรายไดจากการภาคเกษตรมากกวา 100,000 บาท/ป  (ตารางที่ 7) 

ตารางที่ 7 รายไดจากภาคการเกษตรของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดจากภาคการเกษตร  
       (บาท/ป)  

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 25,001 44 25.9 
25,001-50,000 54 31.8 
50,001-75,000 26 15.3 
75,001-100,000 23 13.5 
มากกวา 100,000  23 13.5 
รวม 170 100 

รายไดจากการภาคเกษตรต่ําสุด 3,000 บาท    รายไดจากภาคการเกษตรเฉลี่ย 61,391.30 บาท  
รายไดจากภาคการเกษตรสูงสุด 500,000 บาท     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.286 
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1.6 รายไดนอกภาคการเกษตร 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 41.8 มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรมากกวา 
100,00 บาท /ป  รอยละ  21.2 มีรายไดที่ ไดนอกภาคการเกษตร  25,001-50,00 บาท /ป  รอยละ  14.7                    
มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตร 25,001-50,000 บาท/ป รอยละ 13.5 มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตร
75,001-100,000 บาท /ป  และรอยละ  8.8 มีรายไดที่ ไดนอกภาคการเกษตร  50,001-75,000 บาท /ป          
(ตารางที่ 8) 

ตารางที่ 8 รายไดนอกภาคการเกษตรของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดนอกภาคการเกษตร 

(บาท/ป) 
จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา25,001 36 21.2 
25,001-50,000 25 14.7 
50,001-75,000 15 8.8 
75,001-100,000 23 13.5 
มากกวา 100,000 71 41.8 
รวม 170 100 

รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรต่ําสุด 5,000 บาท      รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรเฉลี่ย 114,405.8 
รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรสูงสุด 600,000 บาท    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.639 
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1.7 รายไดท้ังหมดของครอบครัว 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 27.6 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 50,001-
100,000 บาท/ป รอยละ 25.9 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 100,001-150,000 บาท/ป รอยละ 18.2               
มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว มากกวา 200,000 บาท/ป รอยละ 16.5 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 
150,001-200,000 บาท/ป และรอยละ 11.8 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวนอยกวา 50,001 บาท/ป (ตา
รางที่ 9) 

ตารางที่ 9 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. 

รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัว         
                (บาท/ป) 

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 50,001 20 11.8 
50,001-100,000 47 27.6 
100,001-150,000 44 25.9 
150,001-200,000 28 16.5 
มากกวา 200,000 31 18.2 
รวม 170 100 

 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวต่ําสุด 13,000 บาท      
 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวสูงสุด 750,000 บาท     
 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวเฉลี่ย 152,734.82 บาท 
 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.285 
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1.8 ภาระหนี้สิ้น 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส.  รอยละ 51.8 มีภาระหนี้สินนอยกวา 50,001 บาท               
รอยละ 34.7 มีภาระหนี้ สิน  50,001-100,000 บาท  รอยละ 8.2 มีภาระหนี้ สิน  100,000-150,000 บาท             
รอยละ 2.9 มีภาระหนี้สิน 150,001-200,000 บาท และรอยละ 2.4 มีภาระหนี้สินมากกวา 200,000 บาท 
(ตารางที่ 10) 

ตารางที่ 10 ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. 

ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. (บาท) จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 50,001 88 51.8 

50,001-100,000 59 34.7 

100,001-150,000 14 8.2 

150,001-200,000 5 2.9 

มากกวา 200,000 4 2.4 

รวม 170 100 

 ภาระหนี้สินต่ําสุด 10,000 บาท  ภาระหนี้สินเฉลี่ย  73,323.53 บาท  
 ภาระหนี้สินสูงสุด 500,000บาท  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.917 
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1.9 ความสามารถในการชําระคืนหนี้ ธ.ก.ส. 
จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 52.3 สามารถชําระหนี้ ธ.ก.ส. ไดทั้งหมด รอง

ลงมารอยละ 45.9 ชําระหนี้ ธ.ก.ส. ไดบางสวน และรอยละ 1.8 ไมสามารถชําระหนี้ ธ.ก.ส. ได    (ตาราง
ที่ 11) 

ตารางที่ 11  ความสามารถในการชําระคืนหนี้ ธ.ก.ส. 
การชําระหนี้ ธ.ก.ส.  จํานวน (คน) รอยละ 
ชําระไดทั้งหมด 89 52.3 
ชําระไดบางสวน 78 45.9 
ไมสามารถชําระได 3 1.8 
รวม 170 100 

 
1.10 รายไดท่ีนํามาชําระหนี้แก ธ.ก.ส. 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ 72.3 นํารายไดจากการประกอบ
อาชีพมาชําระหนี้ ธ.ก.ส. รองลงมารอยละ 16.5 กูจากธนาคารอื่น รอยละ 7.1 กูจากเงินกูนอกระบบ   
และรอยละ 4.1 กูจากเพื่อนบานหรือญาติพี่นอง (ตารางที่ 12) 

 
ตารางที่ 12 รายไดที่นํามาชําระหนี้ ธ.ก.ส.ของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดที่นํามาชําระหนี้ ธ.ก.ส.
  

จํานวน (คน) รอยละ 

รายไดจากการประกอบอาชีพ 123 72.3 

กูจากเพื่อนบานหรือญาติพี่นอง 7 4.1 
กูจากธนาคารอื่น 28 16.5 

เงินกูนอกระบบ  12 7.1 

รวม 170 100 
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1.11 การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร 
 การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร ใชวิธีกําหนดคะแนนตามระดับการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อ  ในรอบ 1 ปที่ผานมา (1 เมษายน 2547 – 31 มีนาคม 2548) โดยแบงการติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อ ดังนี้ จํานวน 1-5 คร้ัง   เปนระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อนอย 
  จํานวนมากกวา 5 คร้ัง เปนระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อมาก 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 52.3 มีระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อนอย 
และรอยละ 47.7 มีระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อมาก (ตารางที่ 13) 

ตารางที่ 13  การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. 
การติดตอกับพนักงานสินเชื่อ จํานวน (คน) รอยละ 

นอย 89 52.3 

มาก   81 47.7 

รวม 170 100 
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1.12 ประสบการณในการประกอบอาชีพ 
จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ 61.2 มีประสบการณในการประกอบ

อาชีพ 3-5 ป รองลงมารอยละ 30.0 มีประสบการณในการประกอบอาชีพมากกวา 5 ป รอยละ 7.6                   
มีประสบการณในการประกอบอาชีพ 1-2 ป และรอยละ 1.2 ไมมีประสบการณในการประกอบอาชีพ       
(ตารางที่ 14) 

ตารางที่ 14  ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. 
ประสบการณในการประกอบอาชีพ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 

ประสบการณ 1-2  13 7.6 

ประสบการณ 3-5  104 61.2 

ประสบการณ มากกวา 5  51 30.0 

ไมมีประสบการณ 2 1.2 

รวม 170 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 39 

1.13 แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส.   
จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก.ส. กูยืมเงินจากแหลงอื่น รอยละ 84.1 โดยแบงเปนกูจาก

ธนาคารอื่น รอยละ 24.7 รองลงมารอยละ 22.9  กูยืมเงินจากเพื่อนบานหรือญาติ  รอยละ 20.0  กูยืมเงิน
จากเงินกูนอกระบบ  รอยละ 16.5 กูยืมเงินจากจากสหกรณการเกษตร และรอยละ 15.9 ไมไดกูยืมเงิน               
(ตารางที่ 15) 

ตารางที่ 15 แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส. ของลูกคา ธ.ก.ส. 
แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส. จํานวน (คน) รอยละ 

กู 143 84.1 

     - ธนาคารอื่น 42 24.7 

     - เพื่อนบาน / ญาติ 39 22.9 

     - สหกรณการเกษตรฯ 28 16.5 

     - เงินกูนอกระบบ 34 20.0 

ไมไดกู 27 15.9 

รวม 170 100 
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1.14 สถาบันการเงินท่ีลูกคา ธ.ก.ส. คิดจะกูยืมเงินเปนอันดับแรก   
จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก .ส . สวนใหญ  รอยละ 76.5 จะขอกูจาก  ธ.ก .ส . เพิ่ม          

และรอยละ 23.5 กูจากแหลงอื่น (ตารางที่ 16) 

ตารางที่ 16 สถาบันการเงินที่ลูกคา ธ.ก.ส. คิดจะกูยืมเงินเปนอันดับแรก  
สถาบันการเงิน จํานวน (คน) รอยละ 

ขอกูจาก ธ.ก.ส. เพิ่ม 130 76.5 

กูจากแหลงอื่น 40 23.5 

รวม 170 100 

 
1.15 เกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกู 

จากผลการวิเคราะหพบวาเกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 
45.3 คํานึงถึงอัตราดอกเบี้ย รองลงมารอยละ 29.4 คํานึงถึงความจํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู รอยละ 18.8 
คํานึงถึงความนาเชื่อถือของสถาบัน และรอยละ 6.5 คํานึงถึงความรวดเร็วในการดําเนินการ (ตารางที่ 17) 

ตารางที่ 17 เกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกู 
เกณฑในการตัดสินใจ 
เลือกสถาบันเงินกู 

จํานวน (คน) รอยละ 

จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 50 29.4 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 32 18.8 
อัตราดอกเบี้ย 77 45.3 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ 11 6.5 

รวม 170 100 
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ตอนที่ 2  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

ตารางที่ 18 ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส.  
ตอบถูก ตอบผิด 

ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของ ธ.ก.ส. จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. บัญชีเงินฝากของทานสามารถใชค้ําประกันเงินกูได 101 
(59.4) 

69 
(40.6) 

2. การกูเงินทุกครั้งทานตองลงลายมือช่ือของตนเอง 170 
(100) - 

3. การกูเงินทําการซื้อที่ดินเพื่อการเกษตร เปนเงินกูระยะปานกลาง 115 
(67.6) 

55 
(32.4) 

4. การกูเงินทําสวนผลไมยืนตน เปนเงินกูระยะยาวเพื่อการเกษตร 131 
(77.1) 

39 
(22.9) 

5. ธ.ก.ส. สามารถใหทานกูเงินซื้อจักรเย็บผาอุตสาหกรรมได 102 
(60.0) 

68 
(40.0) 

6. เมื่อทานเสนอจํานองที่ดินพนักงาน ธ.ก.ส. จะไปตรวจที่ดินของทาน 
    ทุกครั้ง 

152 
(89.4) 

18 
(10.6) 

7. ทานสามารถกูเงินไดไมเกิน 50 % ของวงเงินจํานอง 135 
(79.4) 

35 
(20.6) 

8. การรับเงินกูทุกครั้งทานจะไดเงินโอนผานบัญชีเงินฝากของทาน 155 
(91.2) 

15 
(8.8) 

9. ธ.ก.ส. สามารถใหทานกูเงินเปดรานขายสินคาเกษตรได 139 
(81.8) 

3 
(18.2) 

10. ลูกคา ธ.ก.ส. ไมสามารถสงชําระหนี้ที่ ธ.ก.ส. สาขาอื่นได 76 
(44.7) 

94 
(55.3)  
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ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ ใชวิธีกําหนดคะแนนตามระดับความรูเกี่ยวกับการให
บริการสินเชื่อ ดังนี้ 
 คะแนน   1-5   =  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อนอย 
 คะแนน  6-10   =  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อมาก 

จากผลวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ66.5 มีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสิน
เชื่อมาก และรอยละ 33.5 มีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อนอย (ตารางที่ 19) 

ตารางที่ 19 ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ ของลูกคา ธ.ก.ส. (โดยสรุป) 
ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ  จํานวน (คน) รอยละ 

นอย 57 33.5 

มาก  113 66.5 

รวม 170 100 
 

ตอนที่ 3 ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 เมื่อพิจารณาคะแนนระดับความตองการเกี่ยวกับเหตุผลการกูเพื่อไปลงทุนทางดานตางๆ พบวา 
ลูกคา ธ.ก.ส.มีระดับความตองการในระดับนอย แตมีหนึ่งดานที่มีความตองการในระดับมาก สําหรับ
ดานที่มีคะแนนสูงสุดคือ 2.45 คะแนน มีหนึ่งดาน คือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส. 
เพื่อไปลงทุนทางดานการคาขายเกี่ยวกับการเกษตร  สําหรับดานที่มีคะแนนต่ําสุดคือ 1.09 คะแนน             
มีหนึ่งดาน คือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส. เพื่อไปลงทุนทางดานผลิตภัณฑ
สมุนไพร  (ตารางที่ 20) 
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ตารางที่ 20  ระดับความตองการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. เพื่อไปลงทุนทางดานตางๆ 
ระดับความตองการสินเชื่อจาก    

ธ.ก.ส. ความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  
เพื่อไปลงทุนทางดาน มาก 

จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
SD 

 
แปลผล 

 1. ดานพืช        
          - ไมผล 34 

(20.0) 
59 

(34.7) 
77 

(45.3) 
1.75 0.770 ปานกลาง 

          - พืชไร 21 
(12.4) 

50 
(29.4) 

99 
(58.2) 

1.54 0.706 นอย 

          - พืชผัก 41 
(24.1) 

32 
(18.8) 

97 
(57.1) 

1.67 0.841 ปานกลาง 

          - ไมดอกไมประดับ 1 
(0.6) 

41 
(24.1) 

128 
(75.3) 

1.25 0.449 นอย 

รวมเฉลี่ยดานพืช 1.55 นอย 
2. ดานปศุสัตว       
          - สัตวปก (ไก, เปด, นก ฯ) 25 

(14.7) 
23 

(13.5) 
122 

(71.8) 
1.43 0.736 นอย 

         - สัตวส่ีเทา (โค, กระบือ, สุกร ฯ) 16 
(9.4) 

27 
(15.9) 

127 
(74.7) 

1.35 0.646 นอย 

รวมเฉลี่ยดานปศุสัตว 1.39 นอย 
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ระดับความตองการสินเชื่อจาก    
ธ.ก.ส. ความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  

เพื่อไปลงทุนทางดาน มาก 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
SD 

 
แปลผล 

3. ดานประมง       
         - สัตวน้ํา (ปลา, กุง ฯ) 15 

(8.8) 
18 

(10.6) 
137 

(80.6) 
1.28 0.618 นอย 

         - สัตวคร่ึงบกครึ่งน้ํา (กบ, เตา ฯ) 2 
(1.2) 

20 
(11.8) 

148 
(87.1) 

1.14 0.382 นอย 

รวมเฉลี่ยดานประมง 1.21 นอย 
4. ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร        
         - แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 7 

(4.1) 
32 

(18.8) 
131 

(77.1) 
1.27 0.530 นอย 

         - ผลิตภัณฑจากผา และเชือกฝาย 0 
(0.0) 

24 
(14.1) 

146 
(85.9) 

1.14 0.349 นอย 

         - ผลิตภัณฑสมุนไพร 1 
(0.6) 

13 
(7.6) 

156 
(91.8) 

1.09 0.305 นอย 

รวมเฉลี่ยดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 1.17 นอย 
5. ดานคาขาย       
         - การคาเกี่ยวกับการเกษตร 84 

(49.4) 
78 

(45.9) 
8 

(4.7) 
2.45 0.586 มาก 

         -การคานอกเหนือจากการเกษตร 83 
(48.8) 

59 
(34.7) 

28 
(16.5) 

2.32 0.743 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ยดานคาขาย 2.39 มาก 
คาเฉลี่ยในภาพรวม 1.15 0.589 นอย 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
 การเกษตร 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม         
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
1.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ                 
ได เทากับ 3.47 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงใหเห็นวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช               
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 21)  

ตารางที่ 21 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

16 
(9.4) 

34 
(20) 

68 
(40) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

3 
(1.8) 

12 
(7.1) 

37 
(21.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
19 

(11.2) 
46 

(27.1) 
105 

(61.8) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.47    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.2 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ               
ได เทากับ1.43 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืชที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05  (ตารางที่ 22)  

ตารางที่ 22 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

5 
(2.9) 

15 
(8.8) 

41 
(24.1) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

14 
(8.2) 

31 
(18.2) 

64 
(37.6) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.0) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.43   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 16.74 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                 
มีความตองการสินเชื่อ ดานพืชในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 23)  

ตารางที่ 23 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  ดานพืช 
ระดับความตองการ  

ระดับการศึกษา มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษา           
หรือต่ํากวา 

18 
(10.5) 

33 
(19.4) 

63 
(37.1) 

114 
(67.1) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
1 

(0.6) 
13 

(7.7) 
42 

(24.7) 
56 

(32.9) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  16.74**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ             
ได เทากับ  3.02  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่  df = 2  กําหนดระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 24)  

ตารางที่ 24 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
     ดานพืช 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
17 

(10.0) 
42 

(24.7) 
85 

(50.0) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของตน
เอง / เชาบางสวน 

2 
(1.2) 

4 
(2.4) 

20 
(11.8) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.02   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.5 ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ               
       ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 8.06 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวในระดับที่
ตางกันมีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่แตกตางกัน (ตารางที่ 25)  

ตารางที่ 25 ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานพืช 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

15 
(8.8) 

36 
(21.2) 

60 
(35.3) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
4 

(2.4) 
10 

(5.9) 
45 

(26.5) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  =  8.06*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ              
ได เทากับ  3.01 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช             
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 26) 

ตารางที่ 26 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

9 
(5.3) 

20 
(11.8) 

61 
(35.9) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
10 

(5.9) 
26 

(15.3) 
44 

(25.9) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.01   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.7 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)            

ที่คํานวณได เทากับ 34.59 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  0.01 นั่นคือ  ความสามารถชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก .ส .                
ที่ตางกันมีความตองการสินเชื่อ ดานพืชในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 27)   

ตารางที่ 27 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานพืช 

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
6 

(3.5) 
17 

(10.0) 
66 

(38.8) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน / 
ไมสามารถชําระได 

13 
(7.6) 

29 
(17.1) 

39 
(22.9) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 34.59**  χ2

 (ตาราง)   = 9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ               
ได เทากับ  2.11 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรู เกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก .ส . ไมมีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 28) 

ตารางที่ 28 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                                
                   ความตองการสินเชื่อ ดานพืช  

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
28 

(16.5) 
24 

(14.1) 
57 

(33.5) 

มาก 
18 

(10.6) 
43 

(25.3) 
52 

(30.6) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

23 
(13.5) 

71 
(41.8) 

76 
(44.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  2.11   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ              
ตองการสินเชื่อ ดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 11.70 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ                
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ การติดตอกับพนักงานสินเชื่อ
ของธนาคารในระดับตางกัน  จะมีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 29)   

ตารางที่ 29  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.      
       ความตองการสินเชื่อ ดานพืช 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
26 

(15.3) 
58 

(34.1) 
89 

(52.4) 

มาก 
14 

(8.2) 
20 

(11.8) 
47 

(27.6) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  11.70**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.10 ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ         
สินเชื่อดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 12.22 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                     
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ประสบการณในการประกอบ
อาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. ที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 30)   

ตารางที่ 30  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
      ความตองการสินเชื่อ ดานพืช  

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 13 
(7.6) 

25 
(14.7) 

81 
(47.6) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
6 

(3.5) 
21 

(12.4) 
24 

(14.1) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  12.22**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1 .11  ความสัมพันธระหว าง เกณฑ ในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกค า  ธ .ก .ส .                             
        กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 13.93 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูใน
หัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 31)   

ตารางที่ 31 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ             
                   สินเชื่อ ดานพืช 

ระดับความตองการ 
เกณฑการเลือกสถาบันเงินกู มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย/ 
 จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

18 
(10.6) 

39 
(22.9) 

70 
(41.2) 

117 
(68.8) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/ 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

1 
(0.6) 

7 
(4.1) 

35 
(20.6) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  13.93**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม            
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  
 
2.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ 
7.95 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05                
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 = 5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตวที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก .ส . ที่ เปนเพศชายหรือเพศหญิง มีความตองการสินเชื่อ                 
ดานปศุสัตวในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 32)  

ตารางที่ 32 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

23 
(13.5) 

17 
(10.0) 

78 
(45.9) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

2 
(1.2) 

6 
(3.5) 

44 
(25.9) 

52 
(30.6) 

รวม 
25 

(14.7) 
23 

(13.5) 
122 

(71.8) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.95*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ                 
ได เทากับ1.49 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 33)  

ตารางที่ 33 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

8 
(4.7) 

6 
(3.5) 

47 
(24.6) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

17 
(10.0) 

17 
(10.0) 

75 
(44.1) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.49   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่ คํานวณได เทากับ 15.18 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานปศุสัตว 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                    
ก็มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 34)  

ตารางที่ 34 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                
     ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษา 
หรือต่ํากวา 

23 
(13.3) 

15 
(8.8) 

76 
(44.7) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

2 
(1.2) 

8 
(4.7) 

46 
(27.0) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  15.18**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ           
        ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
7.28 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05          
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ               
ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีที่ดินเปนของตนเองหรือไมมีที่
ดินเปนของตนเอง จะมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ในระดับที่แตกตางกัน(ตารางที่ 35)  

ตารางที่ 35 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
       ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
18 

(10.6) 
23 

(13.5) 
103 

(60.6) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของ      
ตนเอง / เชาบางสวน 

7 
(4.1) 

6 
(3.5) 

13 
(7.6) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

29 
(17.1) 

116 
(68.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.28*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 2.27 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 36)  

ตารางที่ 36  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
       สินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

17 
(4.7) 

18 
(10.6) 

76 
(44.7) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
8 

(4.7) 
5 

(2.9) 
46 

(27.1) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 2.27   χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   5.20 เมื่ อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ               
ทางสถิติที่ 0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว        
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี           
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว (ตารางที่ 37) 

ตารางที่ 37 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

11 
(6.5) 

8 
(4.7) 

71 
(41.8) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
14 

(8.2) 
15 

(8.8) 
51 

(30.0) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  5.20   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)            
ที่คํานวณได เทากับ 20.60 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความสามารถชําระหนี้ไดทั้ง
หมดมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว ในระดับนอย เนื่องจากลูกคา ธ.ก.ส. มีรายไดเพียงพอ              
ตอการชําระหนี้ไดตรงตามงวด จึงมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว ในระดับนอย (ตารางที่ 38)   

ตารางที่ 38  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
         สินเชื่อ  ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
12 

(7.1) 
9 

(5.3) 
68 

(40.0) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน / 
ไมสามารถชําระได 

13 
(7.6) 

14 
(8.2) 

54 
(31.8) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 20.60**  χ2

 (ตาราง)   = 13.28 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานปศุสัตว 

จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
7.61 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05          
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรู เกี่ ยวกับการใหบ ริการสิน เชื่อของลูกคา  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                    
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีความรูเกี่ยว
กับการใหบริการสินเชื่อมาก มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  ในระดับนอย(ตารางที่ 39) 

ตารางที่ 39 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ 
     ตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
16 

(9.4) 
24 

(14.1) 
17 

(10.0) 
57 

(33.5) 

มาก 
15 

(8.8) 
32 

(18.8) 
66 

(38.8) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

31 
(18.2) 

56 
(32.9) 

83 
(48.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.61*   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.9 ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ                     
  ตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

  จากผลการศึกษาพบวา  ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 4.41 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับ
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา ธ.ก.ส.มีการติด
ตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว เชนกัน  
(ตารางที่ 40)   

ตารางที่ 40  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.  กับ 
       ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
13 

(7.6) 
8 

(4.7) 
68 

(40.0) 
89 

(52.4) 

มาก 
12 

(7.1) 
15 

(8.8) 
54 

(31.8) 
81 

(47.7) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.41   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
           สินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 10.40  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                    
ความตองการสิน เชื่ อ  ด านปศุ สัตว  ที่ ระดับนั ยสํ าคัญทางสถิติที่  0.05 นั่ นคือ  ลูกค า  ธ .ก .ส .                       
ที่มีประสบการณในการประกอบอาชีพต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว              
ในระดับที่นอย  (ตารางที่ 41)   

ตารางที่ 41  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                    
        ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 
 

12 
(7.1) 

15 
(8.8) 

92 
(54.1) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
13 

(7.6) 
8 

(4.7) 
30 

(17.6) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  10.40**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.11 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ  
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 13.73 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีเกณฑในการเลือกสถาบัน
เงินกูในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตวที่แตกตางกัน (ตารางที่ 42)   

ตารางที่ 42 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับ ความตองการ 
   สินเชื่อ  ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

22 
(12.9) 

19 
(11.2) 

86 
(50.6) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ /  
ความนาเชื่อถือถือของสถาบันการเงิน 

3 
(14.7) 

4 
(2.4) 

36 
(21.2) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  13.73**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานการประมง  

3.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ 5.43 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 = 5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานประมงที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาเพศชายหรือเพศหญิงตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง              
ในระดับที่ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 43)  

ตารางที่ 43 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

11 
(6.5) 

12 
(7.1) 

95 
(55.9) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

2 
(1.2) 

1 
(0.6) 

49 
(28.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
13 

(7.6) 
13 

(7.6) 
144 

(84.7) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  5.43    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ3.87 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานประมงที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาอายุนอยกวาหรือเทากับ 40 ป หรืออายุมากกวา 40 ป ตางก็มี             
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง อาจเปนเพราะตองการเสริมรายไดใหแกครอบครัวใหมากขึ้นเพื่อ            
เปนคาใชจายในครัวเรือน  (ตารางที่ 44)  

ตารางที่ 44 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

2 
(1.2) 

3 
(1.8) 

56 
(329) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

11 
(6.5) 

10 
(5.9) 

88 
(51.8) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.87   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 23.32 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานประมง 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                      
มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่ตางกัน โดยที่ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษานอยกวา
หรือเทากับมัธยมศึกษามีความตองการสินเชื่อ ดานประมง นอย (ตารางที่ 45)  

ตารางที่ 45 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
     ดานประมง 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา 
 

8 
(4.7) 

7 
(4.1) 

99 
(58.2) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

5 
(2.9) 

6 
(3.5) 

45 
(26.5) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  23.32**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                       
        ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   3.01 เมื่อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ           
ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปนของตนเองหรือไมมีที่ดิน             
เปนของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง (ตารางที่ 46)  

ตารางที่ 46 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
      ดานประมง 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
12 

(7.1) 
9 

(5.3) 
123 

(72.4) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปน 
ของตนเอง 

1 
(0.6) 

5 
(2.9) 

20 
(11.8) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

14 
(8.3) 

143 
(84.1) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.01  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 7.33 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร  χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวนอยกวา
หรือเทากับ 150,000 บาท มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับนอย (ตารางที่ 47)  

ตารางที่ 47  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานประมง   

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

6 
(3.5) 

5 
(2.9) 

100 
(28.8) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
7 

(4.1) 
8 

(4.7) 
44 

(25.9) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 7.33*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  1.67 เมื่ อ เที ยบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ                
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหน้ีสินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานประมง       
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 48) 

ตารางที่ 48 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

6 
(3.5) 

9 
(5.3) 

75 
(44.1) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
7 

(4.1) 
4 

(2.4) 
69 

(40.6) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.67  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 0.96 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการ
สินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 49)   

ตารางที่ 49 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
     สินเชื่อ ดานประมง                                                

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
7 

(4.1) 
8 

(4.7) 
74 

(43.5) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

6 
(3.5) 

5 
(2.9) 

70 
(41.2) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 0.96  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
 สินเชื่อ  ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  1.56 เมื่ อ เที ยบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ              
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 50) 

ตารางที่ 50 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                      
        ความตองการสินเชื่อ ดานประมง          

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
7 

(4.1) 
10 

(5.9) 
40 

(23.5) 
57 

(33.5) 

มาก 
9 

(5.3) 
9 

(5.3) 
95 

(55.9) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.56   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ
 สินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 9.18 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ            
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อของธนาคารตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่แตกตางกัน               
(ตารางที่ 51)   

ตารางที่  51  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส .                       
            กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
9 

(5.3) 
12 

(6.5) 
69 

(40.6) 
89 

(52.4) 

มาก 
5 

(8.2) 
1 

(0.6) 
75 

(44.1) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

14 
(8.2) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  9.18*   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
  สินเชื่อ  ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 22.81 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีประสบการณ            
ในการประกอบอาชีพนอยกวาหรือเทากับ 5 ป มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับนอย  (ตา
รางที่ 52)   

ตารางที่ 52  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                  
      ความตองการสินเชื่อ ดานประมง   

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 2 
(1.2) 

8 
(4.7) 

109 
(64.1) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
11 

(6.5) 
5 

(2.9) 
35 

(20.6) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  22.81**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.11  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว า ง เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร เ ล ือ ก ส ถ า บ ัน เ ง ิน กู ข อ ง ล ูก ค า  ธ .ก .ส .                    
   กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 10.82  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู
ในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 53)   

ตารางที่ 53 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
   สินเชื่อ  ดานประมง                                          

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือก 

สถาบันเงินกู 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย / 
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

7 
(4.1) 

11 
(6.5) 

109 
(64.1) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/  
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

6 
(3.5) 

2 
(1.2) 

35 
(20.6) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  10.82**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม             
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

4.1  ความสัมพันธระหว างเพศของลูกค า ธ.ก.ส . กับความตองการสินเชื่ อ ด านกิจกรรมแปรรูป                                 
         สินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณไดเทากับ 
6.72 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05       
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสนิ
คาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่เปนเพศชายหรือเพศหญิง มีความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่ตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส.           
ที่เปนชายมีความตองการสินเชื่อเพื่อไปทําการผลิต เพื่อสรางรายไดแกครอบครัว (ตารางที่ 54)  

ตารางที่ 54 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป 
     สินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
เพศ มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

104 
(61.2) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

5 
(2.94) 

10 
(5.9) 

37 
(21.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
10 

(5.9) 
19 

(11.2) 
141 

(82.9) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.72*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป                           
 สินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ 1.66  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานกิจกรรมแปรรูป
สินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาอายุนอยกวาหรือเทากับ 40 ป หรืออายุมาก
กวา 40 ป ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน  (ตารางที่ 55) 

ตารางที่ 55 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป 
     สินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
อายุ  (ป) มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

3 
(1.8) 

4 
(2.4) 

54 
(31.8) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

2 
(1.2) 

5 
(2.9) 

102 
(60.0) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.66   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.3  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสิน เชื่อ                     
 ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 8.32 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับความตองการสิน เชื่อ                 
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรอยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา 
ธ.ก.ส.ที่มีระดับการศึกษาตางกัน ตางก็มีมีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรใน
ระดับ             ที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 56)  

ตารางที่ 56  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                     
       ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
 (รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือ 
ต่ํากวา 

3 
(1.8) 

4 
(2.4) 

107 
(62.9) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

5 
(2.9) 

5 
(2.9) 

46 
(27.0) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

8 
(4.7) 

9 
(5.3) 

153 
(90.0) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  8.23 *  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                    
 ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   1.24 เมื่อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ              
ทางสถิติที่ 0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปน                  
ของตนเอง หรือไมมีที่ดินเปนของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร
เชนกัน   (ตารางที่ 57)  

ตารางที่ 57 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ         
      ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
5 

(2.9) 
7 

(4.1) 
132 

(77.6) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปน 
ของตนเอง 

6 
(3.5) 

2 
(1.2) 

18 
(10.5) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

11 
(6.5) 

9 
(5.3) 

150 
(88.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.24   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 1.46 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ รายไดทั้งหมดของครอบ
ครัวในระดับนอย หรือมาก  ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน(ตา
รางที่ 58)  

ตารางที่ 58  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

2 
(1.2) 

6 
(3.5) 

103 
(60.6) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
3 

(1.8) 
3 

(1.8) 
53 

(31.2) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 1.46   χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสินเชื่อ   
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
6.09 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05         
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรม          
แปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับ                
ที่แตกตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน                
(ตารางที่ 59) 

ตารางที่  59 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้ สินของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสินเชื่อ   
        ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
ภาระหนี้สิน มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

1 
(0.6) 

2 
(1.2) 

87 
(51.2) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
4 

(2.4) 
7 

(4.1) 
69 

(40.6) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.09*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.7 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)                    

ที่คํานวณได เทากับ 6.41 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ความสามารถชําระหนี้
ตางกัน ลูกคา ธ.ก.ส. ก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน  
(ตารางที่ 60)   

ตารางที่ 60 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ      
      สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร  

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
3 

(1.8) 
6 

(3.5) 
80 

(47.1) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

6 
(3.5) 

9 
(5.3) 

66 
(38.9) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

9 
(5.3) 

15 
(8.8) 

146 
(58.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 6.41*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  4.14 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 สรุปวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา 
ธ.ก.ส. จะมีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อในระดับใด ตางก็มีความตองการสินเชื่อ  ดานกิจกรรม
แปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน (ตารางที่ 61) 

ตารางที่ 61 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                     
     ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
12 

(7.1) 
40 

(23.5) 
57 

(33.5) 

มาก 
3 

(4.7) 
7 

(4.1) 
103 

(60.6) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

8 
(4.7) 

19 
(11.2) 

143 
(84.1) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.14   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                
  ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 10.39 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก .ส . มีความสัมพันธ                           
กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูก
คา ธ.ก.ส.ที่มีการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 62)   

ตารางที่ 62  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.  กับ 
       ความตองการ สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
5 

(2.9) 
79 

(46.5) 
89 

(52.4) 

มาก 
1 

(0.6) 
8 

(4.7) 
72 

(42.3) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

6 
(3.5) 

13 
(7.7) 

151 
(88.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  10.39**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
           สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 2.64 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 สรุปวา ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา 
ธ.ก.ส.  มีประสบการณในการประกอบอาชีพในระดับใด ตางก็มีความตองการสินเชื่อดานกิจกรรมแปร
รูปสินคาเกษตรเชนกัน  (ตารางที่ 63)   

ตารางที่  63  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                   
       ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 4 
(2.4) 

5 
(2.9) 

110 
(64.7) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
1 

(0.6) 
4 

(2.4) 
46 

(27.1) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  2.64   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.11  ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ  
    ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 21.25  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 สรุปวา ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการเงินของลูกคา ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา 
ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรม แปรรูป
สินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 64)   

ตารางที่ 64 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                   
 ความตองการสินเชื่อ  ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร  

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

4 
(2.4) 

3 
(1.8) 

120 
(70.6) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ /  
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

1 
(0.6) 

6 
(3.5) 

36 
(21.2) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  21.25**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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สวนท่ี 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย  

5.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณไดเทากับ 
7.31 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05               
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ  ลูกคาธ .ก .ส . ที่ เปนเพศชายหรือเพศหญิงมีความตองการสินเชื่อ              
ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส.ที่เปนชาย มีความตองการสินเชื่อ            
เพื่อไปทําการผลิต เพื่อสรางรายไดแกครอบครัว  (ตารางที่ 65)  

ตารางที่ 65 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

81 
(47.6) 

26 
(15.3) 

11 
(6.5) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

41 
(24.1) 

3 
(2.4) 

8 
(4.1) 

52 
(30.6) 

รวม 
122 

(71.8) 
29 

(17.0) 
19 

(11.2) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.31*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได  เทากับ 
6.99  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ ทางสถิติ            
ที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีอายุตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย             ใน
ระดับที่ตางกัน อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีอายุมากกวา 40 ป มีภาระที่ตองจายมาก จึงตองการเสริม
รายไดใหแกครอบครัวใหมากขึ้นเพื่อเปนคาใชจายในครัวเรือน  (ตารางที่ 66)  

ตารางที่ 66 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

51 
(30.0) 

5 
(2.9) 

5 
(2.9) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

71 
(41.8) 

24 
(14.1) 

14 
(8.2) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.99*   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.3  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่ คํานวณได เทากับ 16.66 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานคาขาย  
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                   
มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 67)  

ตารางที่ 67  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
       ดานคาขาย 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือ 
ต่ํากวา 

73 
(43.0) 

24 
(14.1) 

17 
(10.0) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
49 

(28.8) 
5 

(2.9) 
2 

(1.2) 
56 

(32.9) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  16.66**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                   
        ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   4.52  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานคาขายที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปนของตนเอง หรือไมมีที่ดินเปน
ของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย เชนกัน (ตารางที่ 68)  

ตารางที่ 68 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ        
      ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
106 

(62.4) 
23 

(13.5) 
15 

(8.8) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของตน
เอง/เชาบางสวน 

16 
(9.4) 

6 
(3.5) 

4 
(2.4) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.52   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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5.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
 ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 7.15 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว             
ในระดับที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 69)  

ตารางที่ 69 ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
     สินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

73 
(42.9) 

21 
(12.4) 

17 
(10.0) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
49 

(28.8) 
8 

(4.7) 
2 

(1.2) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 7.15*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.6  ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   0.89 เมื่ อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ               
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานคาขาย             
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี           
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน เพื่อจะไดนําไปลงทุนเพิ่มรายได และนําไป            
ชําระหนี้ (ตารางที่ 70) 

ตารางที่ 70 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
      ดานคาขาย 

ระดับความตองการ  
ภาระหนี้สิน มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

63 
(37.1) 

15 
(8.8) 

12 
(7.1) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
59 

(34.7) 
14 

(8.2) 
7 

(4.1) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  0.89   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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5.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ               
 ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)               

ที่คํานวณได เทากับ 28.99 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความสามารถชําระหนี้ตางกันมี
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 71)   

ตารางที่ 71  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
       สินเชื่อ  ดานคาขาย       

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

ชําระหนี้ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
71 

(41.8) 
3 

(7.6) 
5 

(2.9) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

51 
(30.0) 

16 
(9.4) 

14 
(8.2) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  = 28.99**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานคาขาย 

  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
17.23 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีความรูเกี่ยวกับ                 
การใหบริการสินเชื่อในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขายในระดับที่แตกตาง
กัน (ตารางที่ 72) 

ตารางที่ 72 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
      ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย       

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
6 

(3.5) 
36 

(21.2) 
15 

(8.8) 
57 

(33.5) 

มาก 
62 

(36.5) 
30 

(17.6) 
21 

(12.3) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

68 
(40.0) 

66 
(38.8) 

36 
(21.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  17.23**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ                     
  ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 26.56 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับ                 
ที่ตางกัน (ตารางที่ 73)   

ตารางที่ 73  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ของธนาคาร กับ              
       ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย               

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
70 

(41.2) 
14 

(8.2) 
8 

(2.9) 
89 

(52.4) 

มาก 
52 

(30.6) 
15 

(8.8) 
14 

(8.2) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  26.56**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
 
 
 
 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 98 

5.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
 สินเชื่อ  ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)              
ที่คํานวณได เทากับ 16.70 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                        
ความต องการสิน เชื่ อ  ด านค าขาย  ที่ ระดับนั ย สํ าคัญทางสถิ ติ ที่  0.01 นั่ น คื อ  ลูกค า  ธ .ก .ส .                           
ที่มีประสบการณในการประกอบอาชีพในระดับที่ตางกัน  มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับ        
ที่ตางกัน  (ตารางที่ 74)   

ตารางที่ 74  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
       ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ประสบการณนอยกวา
หรือเทากับ 5 ป 

84 
(49.4) 

18 
(10.6) 

17 
(10.0) 

119 
(70.0) 

ประสบการณมากกวา 
5 ป 

38 
(22.4) 

11 
(6.5) 

2 
(1.2) 

51 
(30.0) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  16.70**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.11  ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ               
  ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 9.79 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู
ในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 75)   

ตารางที่ 75 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ        
                   ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

88 
(51.7) 

24 
(14.1) 

15 
(8.8) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/ 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

34 
(20.0) 

5 
(2.9) 

4 
(2.4) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  9.79**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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ตอนที่ 5   ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 ในการศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ของลูกคา ธ.ก.ส.ที่มีตอการใหบริการสินเชื่อ            
ของ  ธ.ก.ส. ไดสอบถามโดยใชคําถามปลายเปด ตามความเห็นของลูกคา ธ.ก.ส. ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง
นี้คือ 

ปญหาและอุปสรรค ของ ลูกคา ธ.ก.ส. คือ เมื่อลูกคารับสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  แลวใชไมตรงตาม
วัตถุประสงค  บางสวนไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดเวลา และมีภาระหนี้สินมาก 
  ขอเสนอแนะ ของ ลูกคา ธ.ก.ส. คือ คือ ธ.ก.ส. ควรดําเนินการใหสินเชื่อแบบกํากับสินเชื่อ           
ในกรณีที่ลูกคาใชสินเชื่อไมตรงกับวัตถุประสงค เพื่อดูแลใหมีการใชสินเชื่ออยางมีประสิทธิภาพ            
และ ธ.ก.ส. ควรจะสนับสนุนการลงทุนดานการผลิตของลูกคาอยางจริงจัง  ซ่ึงจะทําใหลูกคาสามารถ
ชําระเงินคืนแก ธ.ก.ส. ไดตามกําหนดเวลา 
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ตารางที่ 76 สรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
 

ตัวแปรตาม 
ความตองการสินเชื่อ 

ดานพืช ดานปศุสัตว ดานประมง ดานกิจกรรมแปรรูป 
สินคาเกษตร 

ดานคาขาย 

 

ตัวแปรอิสระ 

χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)  χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   
เพศ           3.47 5.99 7.95* 5.99 5.43 5.99 6.72* 5.99 7.31* 5.99
อายุ           1.43 5.99 1.49 5.99 3.87 5.99 1.66 5.99 6.99* 5.99
ระดับการศึกษา           16.74** 9.21 15.18** 9.21 23.32** 9.21 8.23* 5.99 16.66* 9.21
สภาพการถือครองที่ดิน           3.02 5.99 7.28* 5.99 3.01 5.99 1.24 5.99 4.52 5.99
รายไดทั้งหมดของครอบครัว           8.06* 5.99 2.27 5.99 7.33* 5.99 1.46 5.99 7.15* 5.99
ภาระหนี้สิน 3.01          5.99 5.20 5.99 1.67 5.99 6.09* 5.99 0.89 5.99
ความสามารถในการชําระหนี้           34.59** 9.21 20.60** 9.21 0.95 5.99 6.41* 5.99 28.99** 9.21
ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ           2.11 5.99 7.61* 5.99 1.56 5.99 4.14 5.99 17.23** 9.21
การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร           11.70** 9.21 4.41 5.99 9.18* 5.99 10.39** 9.21 26.56** 9.21
ประสบการณในการประกอบอาชีพ 12.22**          9.21 10.40** 9.21 22.81** 9.21 2.64 5.99 16.70** 9.21
เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู 13.93**          9.21 13.73** 9.21 10.82** 9.21 21.25** 9.21 9.79** 9.21

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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