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บทที ่6 

การสรุปผลการศึกษา  อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษา เร่ือง “การจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพศาลาธนารักษ ์1 (คุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง)  
จงัหวดัเชียงใหม่” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประวติั ความเป็นมา นโยบาย และแนวคิด ของศาลาธนารักษ์
กรมธนารักษ์ กระทรวงการคลัง ศึกษาประวติั ความเป็นมา รูปแบบ และการจัดแสดง (Exhibition) 
ตลอดจนสภาพปัญหาในการจดัการพิพิธภณัฑ์ของศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อน าเสนอรูปแบบ
การจัดแสดงและวิ ธีการบริหารจัดการเพื่ อเพิ่ มประสิทธิภาพพิพิ ธภัณฑ์ของศาลาธนารักษ์  1                      
(คุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง) จงัหวดัเชียงใหม่ให้ประสบผลส าเร็จเป็นแหล่งเรียนรู้และความเพลิดเพลิน
โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ประกอบแผนภูมิแผนท่ีภาพลายเส้นหรือภาพถ่ายประกอบเพื่อให้
ทราบถึงประวติั ความเป็นมา นโยบาย และแนวคิด ของศาลาธนารักษ์กรมธนารักษ์ กระทรวงการคลัง 
และทราบประวติั ความเป็นมา รูปแบบ และการจดัแสดง (Exhibition) ตลอดจนสภาพปัญหาในการ
จดัการพิพิธภณัฑข์องศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่เพื่อเสนอรูปแบบการจดัแสดงและวธีิการบริหาร
จดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพพิพิธภณัฑข์องศาลาธนารักษ ์1 (คุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง)  จงัหวดัเชียงใหม่
ใหป้ระสบผลส าเร็จเป็นแหล่งเรียนรู้และความเพลิดเพลินเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูศึ้กษา
ได้ใช้วิธีการสังเกตการณ์การภาคสนาม และโดยการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างคดัเลือกโดยการเจาะจง 
จ านวน 20 คน และการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญจ านวน 200 คนเพื่อสอบถามความคิดเห็น และ                   
เปิดโอกาสให้เสนอแนะ แสดงความคิดเห็นความตอ้งการต่อการจดัการพิพิธภณัฑ์ของศาลาธนารักษ์ 1 
แลว้น าผลการเก็บขอ้มูลมาวิเคราะห์และแปรผลเพื่อหาวิธีการพฒันาการจดัการแสดงและการบริหาร
จดัการพิพิธภณัฑข์องศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผูศึ้กษามีขอ้สรุปและขอ้เสนอ ดงัต่อไปน้ี 

6.1  สรุปผลการศึกษา   

จากการศึกษาพบวา่พิพิธภณัฑ์ของศาลาธนารักษ์ 1จงัหวดัเชียงใหม่เชียงใหม่ มีสถานะ
เป็นส่วนราชการสังกดักรมธนารักษ ์ กระทรวงการคลงั ซ่ึงมีภารกิจหลกัในการจดัแสดง และเผยแพร่
ความรู้ เร่ือง ทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน คือ เคร่ืองราชอิสริยยศเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเงินตราไทย 
จ าหน่ายเหรียญกษาปณ์ท่ีระลึกเหรียญท่ีระลึกผลิตภณัฑ์ และหนงัสือทางวิชาการเก่ียวกบัเหรียญและ
ปฏิบติังานร่วมกนัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย
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ดา้นการบริหารจดัการ มีบุคลากรทั้งส้ิน 11 คน  โครงสร้างประกอบดว้ยผูอ้  านวยการ               
1 คน ดูแลรับผิดชอบงาน 3 ฝ่าย คือ งานบริหารทัว่ไป จ านวน 6 คน (เจา้หนา้ท่ีธุรการ 1 คน ยาม 4 คน 
พนักงานขบัรถ 1 คน) ฝ่ายจดัเก็บและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ จ  านวน 2 คน (นักวิชาการคลงั 1 คน และ
พนกังานจ าหน่าย 1 คน) ฝ่ายเผยแพร่และจดัแสดง จ านวน 2 คน (ภณัฑารักษ ์1 คน และพนกังานน าชม 
1 คน) โดยแบ่งหน้าท่ีออกจากกนัชดัเจน คือ ฝ่ายจดัเก็บฯ รับผิดชอบงานดา้นจ าหน่าย บญัชี การเงิน 
เงินตราและสินคา้คงคลงั ส่วนงานดา้นพิพิธภณัฑ์อยูใ่นความรับผิดชอบของฝ่ายเผยแพร่ฯ ออกแบบ
จดัท าแผน่พบั ใบงาน กิจกรรม และของท่ีระลึก ใหก้บัผูเ้ขา้ชม 

ภัณฑารักษ์เป็นผู ้รับผิดชอบงานวิชาการ ค้นคว้าข้อมูล ออกแบบจัดนิทรรศการ                       
ท  าทะเบียน จดัระบบการเก็บรักษา และหมุนเวียนวตัถุจดัแสดง ซ่ึงมีเฉพาะเหรียญวาระต่างๆ ท่ี
กรมธนารักษ์เคยผลิตข้ึน เป็นวตัถุส ารองจดัแสดงภายในห้องคลงัเท่านั้น  ส่วนทรัพยสิ์นอ่ืน ได้แก่ 
เคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเงินตราโบราณ มีการจดัเก็บ ซ่อมแซม สงวนรักษาให้
คงสภาพตามหลักการอนุ รักษ์  ท่ีห้องคลัง ณ  ส านักท รัพย์สิน มีค่าของแผ่น ดิน  ในบริเวณ
พระบรมมหาราชวงั เท่านั้น ส่วนพนกังานน าชม รับผิดชอบการตอ้นรับผูเ้ขา้ชม บรรยายประกอบการ
ชมนิทรรศการทั้ งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เฉพาะกรณีมีผูเ้ข้าชมเป็นหมู่คณะ จะเปิดวีดิทัศน์ 
บรรยายสรุปภาพรวม แจกแผน่พบัใบงาน มีกิจกรรมร่วมนิทรรศการ แจกรางวลั ของท่ีระลึก เป็นการ
ดึงดูดความสนใจใหผู้ม้าใชบ้ริการสนใจสืบคน้ หาขอ้มูลจากนิทรรศการ 

ผลการด าเนินการท่ีผา่นมา  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 มีดงัน้ี  

การให้บริการ เปิดท าการวนัและเวลาราชการ คือ วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ เวลา 8.30 น. – 
16.30 น. ปิดพกัเท่ียง 12.00 น. – 13.00 น. วนัเสาร์ – วนัอาทิตย ์และวนัหยุดนักขตัฤกษ์โดยไม่คิด               
ค่าเขา้ชม ใหบ้ริการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ   

สถิติผูเ้ข้าชมในปี 2556 มีผูเ้ขา้ชม 18,116 คน  แยกเป็นคนไทย 9,438 คน (ประชาชน
ทัว่ไป 8,100 คน นกัเรียนหรือเยาวชน 951 คน ภิกษุ - สามเณร 387 รูป)  ต่างชาติ 8,678 คน จากการ
ส ารวจจ านวนนักเรียนท่ีมาเข้าชมเป็นหมู่คณะพบว่า มีทั้ งกลุ่มท่ีได้รับทราบข่าวจากหนังสือเชิญ                
โดยศาลาธนารักษเ์องท่ีมีการท าหนงัสือประชาสัมพนัธ์ถึงสถาบนัการศึกษาทุกปี และกลุ่มท่ีตอ้งการ
ชมวตัถุจดัแสดงจริง เพราะ ทราบจากการประชาสัมพนัธ์ ท่ีศาลาธนารักษ์ไปจดันิทรรศการเคล่ือนท่ี
ตามโรงเรียนแลว้ตั้งใจมาติดต่อเขา้ชม รวมทั้งกลุ่มท่ีอาจารยผ์ูจ้ดัโปรแกรมทศันศึกษาเป็นผูค้น้หา
ขอ้มูลแหล่งเรียนรู้บริเวณท่ีจะพานักเรียนมาเขา้ชมได้มาพบและติดต่อขอน าคณะนกัเรียนมาเขา้ชม
ดว้ยตนเองดว้ย 



 

 145  

งบประมาณรายจ่ายในแต่ละปี ศาลาธนารักษ ์1 ไดรั้บจดัสรรจากเงินทุนหมุนเวียนการแสดง
เหรียญกษาปณ์และเงินตราไทย ส านักทรัพย์สินมีค่าของแผ่นดิน  ไม่มีรายได้อ่ืนนอกเหนือจาก
งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร  ในส่วนรายไดจ้ากกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีศาลาธนารักษ์ 1ด าเนินการในปี 2556                
มีรายได้จากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เหรียญ เป็นเงินประมาณ 2,500,000 บาท ซ่ึงรายได้ทั้งหมดจาก
กิจกรรมต้องน าส่งเข้าเงินทุนหมุนเวียนการแสดงเหรียญกษาปณ์และเงินตราไทยโดยการบริหาร
จดัการของส านกัทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน 

ส่วนการจดัแสดงภายในศาลาธนารักษ ์1 ปัจจุบนัมีการจดัแสดง 3 ส่วน คือ 

1. ส่วนจัดแสดงนิทรรศการถาวร เร่ือง เคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
วิวฒันาการเงินตราไทย และเงินตราลา้นนา จดัแสดงวตัถุจริงภายในตูจ้ดัแสดง มีป้ายบรรยายพร้อม
ภาพประกอบ ในห้องจดัแสดงชั้นบน ซ่ึงมีขนาดไม่กวา้งขวางเพียงพอท่ีจะรับผูเ้ขา้ชมเป็นหมู่คณะ
ใหญ่ๆ ท่ีมีจ  านวนมากได ้รูปแบบการจดัแสดงมีลกัษณะเป็นทางการ บรรยากาศสงบน่ิง เงียบ ยงัไม่มี
อุปกรณ์ทนัสมยัท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้ขา้ชมท่ีจะสร้างกิจกรรมร่วมกบันิทรรศการเพื่อดึงดูดความสนใจ 

2. ส่วนจดัแสดงนิทรรศการพิเศษ จดัแสดงเร่ืองราวเก่ียวกบัเหรียญวาระต่างๆ ท่ีศาลา     
ธนารักษมี์การจดัเก็บส ารองไวใ้นคลงั เพื่อน ามาจดัแสดงในโอกาสต่างๆ ใชพ้ื้นท่ีส่วนชั้นบนระเบียง 
หน้าทางเข้าห้องจดันิทรรศการถาวร และบริเวณโถงชั้ นล่าง ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีเหมาะสม เน่ืองจาก 
สามารถดึงดูดผูเ้ขา้ชมท่ีเคยชมนิทรรศการถาวรแลว้ใหข้ึ้นมาชมนิทรรศการใหม่ๆ ท่ีมีการเปล่ียนเร่ือง
จดัแสดงทุกๆ 3 – 4 เดือน ซ่ึงโดย ส่วนใหญ่แลว้ จะเป็นเหรียญวาระพิเศษต่างๆ ท่ีหาดูยาก ไม่มีโอกาส
ไดเ้ห็นทัว่ไป และในส่วนโถงจดัแสดงชั้นล่าง มีการจดัแสดงเหรียญวาระต่างๆ ท่ีสนบัสนุน ส่งเสริม
ให้ผูเ้ขา้ชมเกิดความสนใจ เล็งเห็นคุณค่าของเหรียญ และอยากซ้ือผลิตภณัฑ์เหรียญท่ีมีจ าหน่าย ซ่ึงได้
จดัส่วนจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เหรียญไวบ้ริเวณพื้นท่ีโถงชั้นล่างเช่นเดียวกนั มีการแบ่งส่วนพื้นท่ีโถงชั้น
ล่างให้เป็นส่วนกิจกรรมร่วมกบันิทรรศการพิเศษ ส่วนบริการความรู้ โดยมีหนงัสือ เอกสารให้สืบคน้
ขอ้มูลได ้อีกทั้ง ไดใ้ชพ้ื้นท่ีโถงชั้นล่างเป็นส่วนส านกังานของเจา้หนา้ท่ีศาลาธนารักษด์ว้ย 

การจัดนิทรรศการพิเศษแต่ละคร้ัง ด าเนินการโดยภัณฑารักษ์ และพนักงานน าชม 
คน้ควา้ขอ้มูลในประเด็นท่ีอยูใ่นความสนใจของผูเ้ขา้ชมศาลาธนารักษ ์โดยเช่ือมโยงขอ้มูลกบัเหรียญ
ท่ีมีส ารองจดัแสดง เพื่อสร้างหัวข้อนิทรรศการท่ีสามารถน าเหรียญท่ีมีส ารองอยู่ออกมาจดัแสดง
หมุนเวียนให้ชม เน่ืองจาก ถูกบงัคบัโดยสถานท่ีท่ีมีการติดตั้งตูจ้ดัแสดงและส่วนติดบอร์ดค าอธิบาย
ประกอบไวเ้ป็นการถาวร ท าให้ยากต่อการน าเสนอเร่ืองราวท่ีไม่เก่ียวเน่ืองกบัวตัถุท่ีมีจดัแสดงภายใน
ตูจ้ดัแสดง รวมทั้ง ยากต่อการออกแบบจดัแสดงให้มีรูปแบบแปลกใหม่ นอกเสียจากจะออกแบบ
นิทรรศการเพื่อติดตั้งจดัแสดงในพื้นท่ีวา่งอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่ส่วนจดัแสดงนิทรรศการพิเศษอยูเ่ดิม  
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3. ห้องจ่ายแลกเหรียญในปัจจุบัน มีการจัดวางบอร์ดนิทรรศการท่ีใช้น าออกจัด
นิทรรศการนอกสถานท่ีในโอกาสต่างๆ เพื่อแกปั้ญหาความว่างของพื้นท่ี และสร้างบรรยากาศการ            
จดันิทรรศการใหค้วามรู้เบ้ืองตน้กบัผูเ้ขา้ชม  

จากขอ้มูลทั้งการบริหารจดัการและการจดัแสดงดงักล่าว แสดงให้เห็นวา่ ปัญหาส าคญั            
ท่ีท าให้ศาลาธนารักษ์ 1ไม่บรรลุเป้าหมายของการเป็นแหล่งเรียนรู้และความเพลิดเพลินอย่าง                      
มีประสิทธิภาพ คือ เวลาเปิดท าการท่ีไม่เอ้ืออ านวยให้กบัผูเ้ขา้ชม นักเรียน นักศึกษา และขา้ราชการ 
พนกังานทัว่ไป ท่ีมีเวลาท างานตรงกบัเวลาเปิดท าการ อีกทั้ง ไม่มีกิจกรรมสัมพนัธ์ร่วมกบัแหล่งเรียนรู้
อ่ืนๆ ส่วนสภาพปัญหาการจดัแสดงภายในสถานท่ี พบวา่ บรรยากาศสถานท่ีโดยรวมเหมือนบา้นพกั
อาศยัส่วนตวั หรือท่ีท าการส่วนราชการท่ีมีความเป็นส่วนตวัสูง แมว้า่มีการติดตั้งป้ายประชาสัมพนัธ์ 
ท่ีร้ัวด้านหน้าถนน และประตูร้ัวเปิดอยู่ แต่ผูส้ัญจรไปมายงัไม่กล้าเขา้มา อาจเป็นเพราะ ระบบรักษา
ความปลอดภัยท่ีมีทั้ งต ารวจ 1 นาย และยามรักษาการณ์ 2 นาย อยู่ประจ าการรวมทั้ งการออกแบบ                        
จดัภูมิทัศน์โดยรอบท่ีไม่มีบริเวณให้นั่งเล่น พกัผ่อนหย่อนใจ รวมทั้ ง เร่ืองราวท่ีจดัแสดงเฉพาะเร่ือง                
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพื้นท่ี และเร่ืองราวยงัไม่กวา้งขวางพอท่ีจะดึงดูดความสนใจให้เขา้ชม  

จากสภาพปัญหาดงักล่าว  ในการศึกษาจึงไดเ้ก็บขอ้มูลความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
จากผูใ้ช้บริการ และนกัวิชาการ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาประกอบกบัแนวคิดและทฤษฏีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี  เพื่อศึกษาหาวิธีการท่ีเหมาะสมในการจดัการพิพิธภณัฑ์ของศาลาธนารักษ ์1
ผลการศึกษาไดน้ าเสนอรูปแบบการจดัแสดง และวิธีการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพพิพิธภณัฑ์
ของศาลาธนารักษ์ 1 (คุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง) จงัหวดัเชียงใหม่ ให้ประสบผลส าเร็จเป็นแหล่งเรียนรู้
และความเพลิดเพลิน  ดงัน้ี 

1.  ด้านการปรับปรุงการจัดแสดง (Exhibition) 

1.1 คงส่วนจดัแสดงหลกัของการจดัแสดงเดิม เคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราช 
อิสริยาภรณ์ และเงินตราไทย ไวต้ามนโยบายของกรมธนารักษ์ 

1.2 จดัแสดงเพิ่มเติมเพื่อเสริมในเร่ืองราวเก่ียวกบัทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นท่ี
และอาคารคุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง  เพื่อให้เกิดความน่าสนใจ และเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้
เร่ืองราวของทอ้งถ่ินมากข้ึน โดยการ 

(1) อาคารและแผนผงัการจดัแสดง  

ปรับปรุงใช้พื้นท่ีวา่งชั้นล่างของอาคาร (ห้องจ่ายแลกเหรียญกษาปณ์เดิม) 
ให้เป็นส่วนตอ้นรับ บริการขอ้มูล และจดับริเวณส านกังานใหเ้ป็นสัดส่วน ไม่ปะปนกบัส่วนจดัแสดง
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ดังท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน รวมทั้ ง วางผงัทางเดินให้ต่อเน่ืองเพื่อเข้าชมนิทรรศการในส่วนจดัแสดง             
หอ้งแรกต่อไป 

(2) การวางหวัขอ้เร่ืองการจดัแสดง (Exhibition Title) 

เพิ่มส่วนจดัแสดงแรกด้วยนิทรรศการ เร่ือง ประวติัศาสตร์ ความเป็นมา
ของอาคาร เจา้ของเดิม วตัถุประสงค์ในการจดัตั้ง จนกระทัง่เป็นศาลาธนารักษ์ 1 จงัหวดัเชียงใหม่              
ในปัจจุบนั ต่อเน่ืองกบัส่วนจดัแสดงเหรียญกษาปณ์ไทยท่ีกรมธนารักษ์จดัท าข้ึนในวาระต่างๆ ท่ีจดั          
เป็นนิทรรศการถาวรบริเวณโถงชั้นล่าง ก่อนข้ึนชมชั้นบนห้องนิทรรศการหลกัท่ีคงไวแ้ต่เดิม ทั้งน้ี 
ส่วนจดันิทรรศการชั่วคราว ท่ีมีการจดัไวบ้ริเวณระเบียงชั้นบน หน้าห้องจดัแสดงหลกั เป็นบริเวณ              
ท่ีเหมาะสมท่ีจะดึงดูดความสนใจให้คนท่ีเคยข้ึนชมการจดัแสดงหลกัแลว้ให้ไปชมอีกไดใ้นคร้ังอ่ืนๆ 
ต่อไป 

1.3 เพิ่มเติมการจดันิทรรศการพิเศษ ให้มีเร่ืองราวท่ีหลากหลาย ร่วมสมัย               
ทนัต่อเหตุการณ์ เป็นเร่ืองราวท่ีอยู่ในความสนใจของประชาชน ตามเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ โดย 
ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองราวเฉพาะเหรียญวาระต่างๆ เพื่อให้เกิดความหลากหลาย สามารถดึงดูดความ
สนใจจากกลุ่มผูช้มอ่ืนๆ ไดใ้นวงกวา้งข้ึน 

2.  ด้านการบริหารจัดการ 

2.1 ควรตอ้งเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ ทั้งกิจกรรมด าเนินงานปกติ และการจดั
นิทรรศการชั่วคราว โดยการติดป้ายเชิญชวนนอกอาคารสถานท่ี และบุคลากรสร้างความสัมพันธ์ 
ประชาสัมพนัธ์ให้ทราบ เช่น ในการประชุมหัวหน้าส่วนราชการของจงัหวดั หรือ ร่วมกิจกรรมต่างๆ                
เม่ือหน่วยงานอ่ืนจดังาน สร้างความเคล่ือนไหวให้สถานท่ีดว้ยการจดักิจกรรมพิเศษในวนัส าคญัต่างๆ 
ทั้งในและนอกสถานท่ี  เพื่อดึงกลุ่มคนได้หลากหลาย ทุกเพศทุกวยัให้มามีส่วนร่วม รวมถึง การออก                 
จดันิทรรศการนอกสถานท่ีดว้ย 

2.2 สร้างเครือข่ายพิพิธภณัฑ์ให้เขม้แข็ง โดยการประสานงานกบัแหล่งเรียนรู้
อ่ืนๆ ในพื้นท่ีกลางเวยีงเชียงใหม่ 

2.3 จดักิจกรรมต่างๆ เสริม เพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน ประชาชนทัว่ไป 
สถานศึกษา รวมทั้งบุคลากรจากต่างองคก์รดว้ย 
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6.2  อภิปรายผล   

ในการศึกษาคร้ังน้ี มีขอ้จ ากดัต่างๆ หลายประการ เน่ืองดว้ย ศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ 
เป็นหน่วยงานของส่วนราชการท่ีมีขอ้จ ากดั เร่ือง การขอสืบคน้ข้อมูลซ่ึงอาจเป็นขอ้มูลส าคญัของ                  
ทางราชการท่ีไม่อาจเปิดเผย หรือไม่อาจสืบค้นข้อมูลได้ด้วยเหตุปัจจัยใดๆ ก็ตาม ส่งผลให ้                           
ผลการศึกษาในคร้ังน้ี ยงัไม่สามารถลงรายละเอียดเก่ียวกับประวติัความเป็นมาของตวัอาคารคุ้ม                
เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง ประวติัความเป็นมา และการด าเนินงานของศาลาธนารักษ์ในอดีต ซ่ึงพบ
ขอ้มูลภาคเอกสารน้อยมาก อีกทั้ง ขอ้จ ากดัในวิธีการจดัการและขั้นตอนในการด าเนินการ การเสนอ
รูปแบบ และวิธีการจดัการในคร้ังน้ีอาจจะท าได้ หรืออาจท าไม่ได้  แต่ผูศึ้กษาก็ได้เสนอไปตาม
หลกัการทางวชิาการ  

เน่ืองจาก ผลท่ีได้จากการศึกษา คือ การจัดการพิพิธภัณฑ์ของศาลาธนารักษ์ 1 เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ให้ประสบผลส าเร็จเป็นแหล่งเรียนรู้ และความเพลิดเพลิน ดว้ยการปรับปรุงการจดัแสดง 
(Exhibition) และการบริหารจดัการท่ีผูศึ้กษาได้เสนอแนวทางไวน้ั้น ได้มาจากการศึกษาวิเคราะห์ท่ี              
ผูศึ้กษาเห็นว่า มีความเหมาะสม และสมควรท่ีจะปรับตามแนวคิด ทฤษฎีท่ีเห็นว่ามีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับการน ามาใช้ก าหนดรูปแบบส าหรับศาลาธนารักษ์ 1 จงัหวดัเชียงใหม่ คือ แนวคิด        
การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  แนวคิดในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และหลักการ             
ของการจดัการพิพิธภณัฑ์ท่ีเป็นสากล แต่อาจจะไม่ตรงตามทิศทาง และนโยบายของกรมธนารักษ ์           
ในรายละเอียด ขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัต่างๆ  

ทั้งน้ี ผลการศึกษาท่ีผูศึ้กษาไดน้ าเสนอรูปแบบการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพพิพิธภณัฑ์
ของศาลาธนารักษ์ 1 ท่ีได้ประมวลผลจากการรวบรวมขอ้มูล ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ นั้น                 
มีความสอดคล้องกับนโยบายของกรมธนารักษ์ท่ีอยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูล วางแผนการ
ด าเนินงาน เพื่อจดัท าโครงการปรับปรุงศาลาธนารักษ์หลังการยา้ยหน่วยจ่ายแลกเหรียญกษาปณ์
ออกไปในปี พ.ศ. 2555 ในหลายประการ หากแต่มีระเบียบ ขั้นตอนของทางราชการในการขอจดัสรร
เงินงบประมาณเพื่อด าเนินการอีกมาก จึงได้น าเสนอผลตามท่ีได้รับค าแนะน าให้ผูศึ้กษาน าเสนอ
รูปแบบการปรับปรุงเป็นภาพรวม ส าหรับน าไปจดัท าเป็นโครงการใหญ่ พร้อมกบัล าดบัความส าคญั
ของปัญหาท่ีจะไดด้ าเนินการปรับปรุงเป็นขั้นเป็นตอนไปตามล าดบั เพื่อให้สามารถแบ่งงวดงานแลว้
ประมาณการงบประมาณท่ีจะต้องใช้ในแต่ละงวดได้ โดยทยอยขอจดัสรรงบประมาณด าเนินการ              
ตามแผนงานไปเป็นรายปี จะท าให้ยอดเงินท่ีขอจัดสรรในแต่ละงวดไม่สูงนัก ท าให้โครงการ                          
ท่ีน าเสนอมีความเป็นไปได้ท่ีจะได้รับอนุมัติงบประมาณให้ด าเนินการตามความจ าเป็นเร่งด่วน                 
เป็นคราวไป 



 

 149  

ดงัท่ีได้กล่าวมาแล้วขา้งตน้ว่า ผลจากการศึกษาท่ีผูศึ้กษาได้น าเสนอนั้น เป็นไปตามแนวคิด 
ทฤษฎี และหลกัการจดัพิพิธภณัฑ์สากล จึงตอ้งมีการน าผลการศึกษาไปเลือกใชบ้างส่วน ประยุกตใ์ช ้
หรือปรับใช้ เพื่อให้เขา้กบันโยบาย ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และแผนการด าเนินงานในการพฒันางาน
ดา้นการจดัแสดงพิพิธภณัฑ์ในส่วนภูมิภาคของกรมธนารักษใ์นปัจจุบนั ซ่ึงหากไดรั้บความเห็นชอบ
จากศาลาธนารักษ์ท่ีจะน าผลการศึกษาน้ีไปท าต่อ ควรจะน าเสนอรายละเอียด เร่ือง หลักการและ
แนวคิดน้ีให้ผูเ้ช่ียวชาญด้านสถาปัตยกรรม และมณัฑนากร นักออกแบบตกแต่งภายในพิพิธภณัฑ ์              
ท่ีมีความช านาญเฉพาะทาง ไดศึ้กษาถึงสภาพปัญหาของอาคารสถานท่ี เพื่อศึกษาขอ้มูลเฉพาะด้าน
อาคาร สถานท่ี เพิ่มเติมต่อไปส าหรับการออกแบบให้มีความเหมาะสมและสวยงาม ให้ไดแ้บบแปลน
ท่ีมีความสมบูรณ์ สามารถจัดท าโครงการเพื่อเสนอเป็นแผนแม่บทส าหรับน าเสนอขอจัดสรร
งบประมาณเพื่อด าเนินการปรับปรุงอาคาร สถานท่ี และการจดัแสดงพิพิธภณัฑ์ของศาลาธนารักษ์ 1 
ไดต่้อไป  

6.3  ข้อเสนอแนะ   

ผลท่ีได้จากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเพียงข้อเสนอของงานวิจัย คงไม่เกิดประโยชน์ หากไม่มี
เจา้หน้าท่ีในส่วนราชการเอาไปด าเนินการ และผูศึ้กษาเสนอแนะวา่  หากจะให้เป็นประโยชน์ ควรจะ
เร่ิมท าในส่วนท่ีท าไดไ้ม่ยุง่ยากก่อน เช่น ดา้นการบริหารจดัการ ท่ีไดเ้สนอไวใ้หมี้การประชาสัมพนัธ์ 
และสร้างเครือข่ายพิพิธภณัฑ์แหล่งเรียนรู้ แลว้ค่อยร่างแผน จดัท าโครงการน าเสนอกรมธนารักษเ์พื่อ
ขอจดัสรรงบประมาณในการด าเนินการปรับปรุงอาคารสถานท่ีต่อไป โดยเสนอใหจ้ดัท าโครงการเป็น
ภาพรวม และเสนอขั้นตอนในการด าเนินการตามล าดบัความจ าเป็น เพื่อแบ่งขอจดัสรรงบประมาณ
เป็นคราวๆ ไป ซ่ึงในการศึกษาคร้ังต่อไปควรเพิ่มเติมในส่วนความรู้เฉพาะดา้นอาคาร สถาปัตยกรรม 
หลกัการอนุรักษอ์าคาร หลกัการออกแบบ ศิลปะการตกแต่งภายในเฉพาะงานดา้นพิพิธภณัฑ์ เพื่อให้
ได้รูปแบบการจัดแสดง รายละเอียดการจัดแสดง ท่ี มีทั้ งความเหมาะสม และความงามทาง
สุนทรียศาสตร์จนสัมฤทธ์ิผลตามวตัถุประสงคข์องกรมธนารักษใ์นการจดัตั้งศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดั
เชียงใหม่ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ในส่วนภูมิภาค  

ควรเสริมการศึกษาเปรียบเทียบถึงแหล่งเรียนรู้ดา้นพิพิธภณัฑ์เงินตราแห่งอ่ืนๆ ทั้งหน่วยงาน                 
ในสังกัดเดียวกัน และต่างหน่วยงาน เช่น ศาลาธนารักษ์ 2 จังหวดัสงขลา พิพิธภัณฑ์ธนาคาร                     
แห่งประเทศไทย เน่ืองจาก เป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีมีหัวขอ้เร่ืองการจดันิทรรศการในกลุ่มเดียวกนั และเป็น
หน่วยงานในส่วนภูมิภาคท่ีมีตน้สังกดัอยูส่่วนกลาง ในกรุงเทพมหานคร เช่นเดียวกนั ซ่ึงอาจพบปัจจยั
ปัญหา และประเด็นการศึกษาอ่ืนๆ เพิ่มเติม ทั้งในดา้นสถานท่ีตั้ง รูปแบบการบริหารจดัการ และการ
จดัแสดง อีกทั้ง ยงัอาจไดแ้ง่มุมเพิ่มเติมเพื่อน าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาของศาลาธนารักษ ์1 ได ้
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เช่น การจดัตั้งกลุ่ม การจดักิจกรรม สัมมนา เสวนา ร่วมกบัแหล่งเรียนรู้ดา้นพิพิธภณัฑ์เงินตราอ่ืนๆ 
ไดอี้กทางหน่ึง 

ด้วยการท างานวิจยัคร้ังน้ี มีเวลาจ ากัด ผลการศึกษาจึงยงัเป็นเพียงการศึกษารวบรวมขอ้มูล               
ในมิติดา้นพื้นท่ี สังคม ในปัจจุบนั เท่านั้น หากมีการขยายศึกษาในส่วนต่อไป ควรศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติม
เก่ียวกับตวัอาคารสถานท่ี โดยสืบค้นข้อมูลจากการสัมภาษณ์เครือญาติ หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับ                 
เจ้าทิพวรรณ ณ เชียงตุง เพื่อให้ให้ได้ข้อมูลในมิติของอดีตลึกซ้ึงยิ่งข้ึน รวมถึงการศึกษาเพิ่มเติม             
ถึงข้อมูลด้านระเบียบ กฎหมาย เก่ียวกบัท่ีราชพสัดุ ซ่ึงผูศึ้กษาได้รวบรวมไวใ้นภาคผนวกส าหรับ
การศึกษาคร้ังน้ี เพื่อน าไปใช้ประกอบการพิจารณาถึงความเป็นไปไดท่ี้จะน าผลการศึกษาในคร้ังน้ี            
ไปใช้ไดโ้ดยไม่ขดักบัระเบียบ กฎเกณฑ์ต่างๆ ส าหรับขอ้เสนอท่ีผูศึ้กษาไดน้ าเสนอถึงการปรับปรุง               
ทั้งการจดัแสดงและการบริหารจดัการ โดยการติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีส านกัพฒันาธุรกิจและ
ศกัยภาพท่ีราชพสัดุ กรมธนารักษ์ ผูมี้อ  านาจหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานการใช้แนวคิดและรูปแบบ
โครงการของท่ีราชพสัดุ และสนับสนุนการพฒันาธุรกิจ ด าเนินการเก่ียวกับการพฒันาศกัยภาพ                   
ท่ีราชพสัดุ จดัท าแผนเชิงกลยุทธ์ การพฒันา และใช้ท่ีราชพสัดุ เพื่อให้ทราบถึงแนวทางท่ีสามารถ              
น าผลการศึกษาไปใชพ้ฒันาศกัยภาพพิพิธภณัฑข์องศาลาธนารักษ ์1 ใหป้ระสบผลส าเร็จได ้

 
 


