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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและเอกสารงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

การศึกษาในบทน้ี เป็นการศึกษาคน้ควา้ภาคเอกสาร เพื่อน าเสนอสถานภาพความรู้ท่ีเก่ียวกบั
ศาลาธนารักษ์ 1 จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบัประวติัความเป็นของการจดัตั้ง และประวติัศาสตร์
ท่ีเก่ียวข้องกับเจ้าทิพวรรณ ณ เชียงตุง ซ่ึงเก่ียวข้องกับอาคารสถานท่ีตั้ งของศาลาธนารักษ์ 1 จงัหวดั
เชียงใหมต่ลอดจนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงประกอบดว้ยหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1 สถานะภาพความรู้ท่ีเก่ียวกบัศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ 

2.1.1 บริบทของศาลาธนารักษ ์กรมธนารักษ ์กระทรวงการคลงั 
2.1.2 คุม้เจา้ทิพวรรณ ณ เชียงตุง กบัประวติัศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจา้ทิพวรรณ ณ เชียงตุง 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 

2.2.1 แนวคิดในการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
2.2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการความรู้ 

2.3 เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.3.1 เอกสารและหนงัสือ 
2.3.2 งานวจิยั 

2.4 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.1 สถานะภาพความรู้ที่เกีย่วกบัศาลาธนารักษ์ 1 จังหวัดเชียงใหม่ 

2.1.1  บริบทของศาลาธนารักษ์ กรมธนารักษ์กระทรวงการคลงั 

1) ประวตัิความเป็นมาของกรมธนารักษ์ 

กรมธนารักษ์ไดรั้บการก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2476 ตรงกบัรัชสมยัของ
พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี 7 โดยรวมกรมท่ีมีหน้าท่ีส าคัญๆ ไว้ 4 กรม คือ
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กรมกษาปณ์สิทธิการ กรมพระคลงัมหาสมบติั กรมเงินตรา และกรมรักษาท่ีหลวงและกลัปนา ทั้งน้ี
เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาจดัวางระเบียบกรมในกระทรวงการคลงั พ.ศ. 2476 ซ่ึงแต่เดิมใช้ช่ือว่า 
กรมพระคลัง และต่อมาได้เป ล่ียนช่ือเป็น “กรมคลัง” เม่ือว ัน ท่ี  9 ธันวาคม พ .ศ. 2476 ตาม                       
พระราชกฤษฎีกาจัดวาง ระเบียบราชการ ส านักงานและกรมในกระทรวงการคลัง พ .ศ. 2495                 
จากนั้นไดมี้พระราชบญัญติัปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2495 จึงไดเ้ปล่ียนช่ือจาก กรมคลงั                    
เป็น “กรมธนารักษ์” เม่ือวนัท่ี12 มีนาคม พ.ศ. 2495 ตราบจนถึงปัจจุบัน ส าหรับกรมต่างๆ ท่ีมา
รวมกนัเป็นกรมธนารักษ ์ต่างมีภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ดงัน้ี 

กรมกษาปณ์สิทธิการ เกิดข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2400 เน่ืองจากพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้า
เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี 4 ทรงมีพระราชด าริท่ีจะจดัตั้งโรงกษาปณ์ท าเหรียญแบนข้ึนตามลกัษณะสากล
นิยมใช้แทนเงินพดด้วง จึงมีพระราชกระแสรับสั่งให้คณะทูตไทยท่ีส่งไปเจริญทางพระราชไมตรี               
กบัประเทศองักฤษจดัซ้ือเคร่ืองท าเงินมาถวาย และไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้สร้างโรงงานข้ึน
ในพระบรมมหาราชวงั โดยไดติ้ดตั้งเคร่ืองจกัรเสร็จเรียบร้อยเม่ือตน้ปี พ.ศ. 2403 พระราชทานนามวา่
“โรงกระสาปณ์สิทธิการ” ต่อมาเปล่ียนช่ือเป็น “กรมกระษาปณ์” “กองกษาปณ์” จนกระทั่งเป็น 
“ส านกักษาปณ์” ในปัจจุบนั 

กรมพระคลังมหาสมบัติ เดิมมีช่ือว่า “กรมเก็บ” ข้ึนกบักระทรวงพระคลงัมหาสมบติั 
เป็นพระคลงัแผ่นดินส าหรับรับจ่าย และรักษาพระราชทรัพยท์ั้งปวงในกรุงเทพมหานคร และเป็น              
ตน้เร่ืองรับส่งเงินแผ่นดินถึงพระคลงัในหัวเมืองทัว่ราชอาณาจกัร ต่อมาจึงไดเ้ปล่ียนช่ือจากกรมเก็บ
เป็นกรมพระคลงัมหาสมบติัเม่ือปี พ.ศ. 2455 

กรมเงินตรา เกิดข้ึนโดยประกาศพระราชบญัญัติธนบัตร พ.ศ. 2445 โดยรัฐออกเงิน
กระดาษรูปตัว๋สัญญาใช้เงินตามกฎหมายเรียกว่า “ธนบตัร” โดยสัญญาจะจ่ายเงินให้แก่ผูน้ าตัว๋มายื่น
ทนัทีเจา้พนักงานผูอ้อกธนบัตรและผูรั้บจ่าย เงินข้ึนธนบัตรให้เรียกว่า “กรมธนบตัร” ต่อมาในปี            
พ.ศ. 2452 กรมธนบัตร ได้โอนไปข้ึนกับกรมต ารวจและกรมสารบัญชี ซ่ึงภายหลังได้ช่ือใหม่ว่า 
กรมบญัชีกลาง จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2471 จึงได้เปล่ียนช่ือจาก “กรมธนบตัร” เป็น “กรมเงินตรา”            
เม่ือมีพระราชกฤษฎีการจัดวางระเบียบกรมในกระทรวงการคลัง พ.ศ.  2476 แล้ว กรมเงินตรา                  
ได้ลดฐานะลงเป็นกองเงินตรา สังกดักรมพระคลงั โดยมีหน้าท่ีเก่ียวกบัธนบตัรและเหรียญกษาปณ์ 
ต่อมา เม่ือไดจ้ดัตั้งธนาคารแห่งประเทศไทยข้ึน เม่ือ พ.ศ. 2485 กิจการเก่ียวกบัธนบตัรจึงเป็นหน้าท่ี
ของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยหน้าท่ีของกองเงินตราไปอยูก่บัฝ่ายออกบตัรธนาคาร กรมเงินตรา
จึงพน้ไปจากกรมธนารักษ ์
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กรมรักษาที่หลวงและกัลปนา มีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกับการจดัการเงินในพระองค์ของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว พระราชทรัพยข์องบรมวงศานุวงศ์  และดูแลท่ีดิน ซ่ึงมีผูอุ้ทิศให้วดั 
หรือ พระศาสนา ซ่ึงเรียกวา่ “ท่ีกลัปนา” แต่ปัจจุบนัเป็นหนา้ท่ีของกรมการศาสนาเป็นผูดู้แล  

จากการปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ได้มีการโอนส านักประเมินราคา
ทรัพยสิ์น กรมท่ีดิน กระทรวงมหาดไทย มาสังกดั กรมธนารักษ ์ตั้งแต่วนัท่ี 3 ตุลาคม 25459 

ในปัจจุบนั กรมธนารักษ์มีภารกิจหนา้ท่ีในดา้นต่างๆ ประกอบดว้ย งานดา้นท่ีราชพสัดุ 
งานด้านการประเมินราคาอสังหาริมทรัพย์ งานด้านผลิตเหรียญกษาปณ์และของสั่งจ้าง งานด้าน
บริหารเงินตรา และงานดา้นทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน10 

แต่เดิม กรมธนารักษ์ตั้ งอยู่บ ริเวณถนนเข่ือนขันฑ์ นิ เวศในพระบรมมหาราชวัง           
จวบจนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2503 จึงยา้ยท่ีท าการจากพระบรมมหาราชวงั มาอยู่ท่ีถนนจกัรพงษ์ แขวง
ชนะสงคราม เขตพระนคร กรุงเทพ 10400 และในปี พ.ศ.2535 ได้ยา้ยท่ีท าการมาอยู่ในบริเวณ
กระทรวงการคลงั ถนนพระราม 6 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 กระทัง่
ปัจจุบนั นอกจากน้ียงัมีท่ีท าการของหน่วยงานในสังกดักรมธนารักษ ์(ไม่รวมส านกังานธนารักษพ์ื้นท่ี 
ซ่ึงตั้งอยูทุ่กจงัหวดั 75 จงัหวดั) มีท่ีท าการอยูภ่ายนอกกรม ดงัน้ี 

1.  ส านกักษาปณ์ 13/1 หมู่ 2 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหน่ึง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 
2.  ส านกับริหารเงินตราภายในบริเวณเดียวกบัโรงกษาปณ์ จ.ปทุมธานี 
3.  ส านกัทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดินอยู่ในบริเวณพระบรมมหาราชวงั ถนนหน้าพระลาน 

แขวงพระราชวงั เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
4.  ส านกัประเมินราคาทรัพยสิ์นมี 2 แห่ง คือ 

-  อาคารบางกอกนอ้ย ถนนจรัลสนิทวงศ ์แขวงบางบ าหรุ เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพฯ 
-  อาคารตล่ิงชนั ถนนบรมราชชนนี แขวงฉิมพลี เขตตล่ิงชนั กรุงเทพฯ11 

2)  ความเป็นมาของการจัดแสดงทรัพย์สินมีค่าของแผ่นดิน 

ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว รัชกาลท่ี 5  ไดโ้ปรดเกลา้ฯ ให้ตั้ง 
“กรมเก็บ” ข้ึนในเขตพระบรมมหาราชวงัเม่ือวนัท่ี 7 ตุลาคม พ.ศ. 2433 เพื่อดูแลและจดัเก็บทรัพยสิ์น

                                                        
9 พจณี  พรหมโรจน์ “การปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน” ผลงานหมายเลข 1 ขอรับการ

ประเมินต าแหน่งท่ีปรึกษาดา้นเหรียญกษาปณ์และทรัพยสิ์นมีค่า ไม่ปรากฏปีท่ีพมิพ ์หนา้ 4 - 5 
10 กรมธนารักษ ์คู่มือติดต่อราชการกรมธนารักษ์ 2555 ไม่ปรากฏสถานท่ีพมิพ ์2555 หนา้ 8 
11 พจณี  พรหมโรจน์ “การปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน” ผลงานหมายเลข 1 ขอรับการ

ประเมินต าแหน่งท่ีปรึกษาดา้นเหรียญกษาปณ์และทรัพยสิ์นมีค่า ไม่ปรากฏปีท่ีพมิพ ์หนา้ 5 - 6 
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ของแผ่นดิน ต่อมาในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี 6 ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น 
“กรมพระคลงัมหาสมบติั” เม่ือปี พ.ศ. 2454 และภายหลงัจากการเปล่ียนแปลงระบอบการปกครอง 
เม่ือปี พ.ศ. 2475 ไดมี้การประกาศใช้พระราชบญัญติัจดัตั้งกระทรวงและกรม พ.ศ. 2476 โดยได้ยุบ
กรมกระคลงัมหาสมบติัเป็น “กองคลงักลาง” สังกดักรมพระคลงั 

ในปี  พ .ศ. 2519 กรมธนารักษ์ได้จัดตั้ ง “ศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย” ข้ึนในเขต
พระบรมมหาราชวงั จดัแสดงวิวฒันาการเงินตราไทย ให้ประชาชนไดรั้บความรู้เก่ียวกบัเงินตราไทย
ในยุคต่างๆ และเห็นถึงคุณค่าของเงินตราไทย ซ่ึงประสบผลส าเร็จเป็นอยา่งดี และไดข้ยายส่วนการ        
จดัแสดงเพื่อจดัแสดงเคร่ืองราชอิสริยยศและเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ในเวลาต่อมา โดยเปล่ียนช่ือจาก 
“ศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย” เป็น “ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญกษาปณ์” 
และในปี พ.ศ. 2526 ฝ่ายเคร่ืองราชอิสริยยศและเหรียญกษาปณ์ไทย ได้แยกออกจากกองคลงักลาง 
และปรับองคก์รเป็น “กองเคร่ืองราชอิสริยยศและเหรียญกษาปณ์” 

ต่อมา ได้มีการผนวกรวมงานของกองคลังกลาง และกองเคร่ืองราชอิสริยยศ และ               
เหรียญกษาปณ์ไวด้ว้ยกนั แลว้ยกฐานะข้ึนเป็น “ส านกับริหารเงินตรา” ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วน
ราชการของกรมธนารักษ์ ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวนัท่ี 11 เมษายน พ.ศ. 2540 และ                   
ในการปฏิรูประบบราชการเม่ือปี พ.ศ. 2545 ส านักบริหารเงินตราได้ปรับโครงสร้างใหม่ตาม
กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมธนารักษ์ พ.ศ. 2545 โดยแบ่งส่วนราชการออกเป็น 2 ส านัก 
ตามลกัษณะงาน คือ ส านกับริหารเงินตรา และส านกัทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน โดยส านกัทรัพยสิ์น             
มีค่าของแผน่ดิน มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ดงัน้ี 

1.  ดูแลรักษาทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดินให้ปลอดภยัสูงสุด ในสภาพท่ีดีตามหลกัการ
อนุรักษ์ เพื่อน าออกเผยแพร่ให้คนไทยไดรั้บรู้ และเกิดความภาคภูมิใจในมรดกของชาติ รวมทั้งเป็น          
ท่ีรู้จกัของชาวต่างชาติ 

2.  จดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน ให้เป็นท่ีรู้จกัอย่างแพร่หลายทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

3.  จ  าหน่ายผลิตภณัฑ์เหรียญ ด้วยระบบการบริหารจดัการท่ีทนัสมยั มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

กรมธนารักษ์ด าเนินงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบดังกล่าว เม่ือได้ส ารวจทรัพย์สิน          
ในห้องมัน่คงภายในอาคารกรมกษาปณ์สิทธิการเดิม พบว่า มีเงินตราโบราณท่ีมีคุณค่าและแสดงถึง
เอกลกัษณ์ของชาติ เป็นเงินตราท่ีมีค่าและยากท่ีจะหาชม  สมควรน าออกจดัแสดงกรมธนารักษ์จึงได้
ขอพระบรมราชานุญาตใชอ้าคารส านกังานพระคลงัขา้งท่ี หลงัศาลาสหทยัสมาคมในพะบรมมหาราชวงั 
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เป็นสถานท่ีจดัแสดงเหรียญกษาปณ์และเงินตราไทยในยุคต่างๆ ตั้ งแต่สมยัอาณาจกัรฟูนันจนถึง
ปัจจุบนั โดยใชช่ื้อวา่ “ศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย” และมีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั คือ 

1.  จดัแสดงเหรียญกษาปณ์และเงินตราไทยในยคุต่างๆ ตั้งแต่สมยัอาณาจกัรฟูนนั จนถึง
ปัจจุบนั 

2.  เพื่อประโยชน์ในการศึกษา หาความรู้ของนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชน
ทัว่ไป เป็นการเพิ่มพนูความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของเงินตราแต่ละยคุสมยัไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์ ก่อให้เกิดความภูมิใจและหวงแหนในศิลปวฒันธรรมอนัเป็นมรดกท่ีส าคญัและทรงคุณค่า
ของชาติ และพร้อมท่ีจะช่วยกนัรักษาและสืบสานมรดกทางวฒันธรรมของชาติสืบไป 

3.  เพื่อให้ชาวต่างชาติไดป้ระจกัษถึ์งความเจริญรุ่งเรืองทางศิลปวฒันธรรมของชาติไทย 
ซ่ึงแสดงถึงความเป็นชาติเอกราชท่ีมีประวติัศาสตร์อนัยาวนานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 

4.  เพื่อเป็นศูนย์กลางการเผยแพร่ และแลกเปล่ียนเหรียญกษาปณ์ และเงินตราไทย                
แก่ผูส้นใจทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

กรมธนารักษ์ได้รับพระบรมราชานุญาตและพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จ 
พระเจา้อยูห่ัว สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี ในการเสด็จพระราชด าเนินพร้อมด้วยสมเด็จพระเจ้าลูกเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์             
อคัรราชกุมารี ทรงท าพิธีเปิด “ศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย” เม่ือวนัท่ี 14 เมษายน 2519 ปรากฏผลส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค์ของการจดัแสดงหลงัจากเปิดศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย ได้รับความสนใจเข้าชม              
จากนกัเรียน นกัศึกษา และประชาชนทัว่ไป ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  

ต่อมา มีการปรับปรุงขยายการจัดแสดงเพิ่มข้ึน โดยเพิ่มทรัพย์สินท่ีเก่ียวเน่ืองใน
พระมหากษตัริย ์และพระบรมวงศานุวงศ์ท่ีอยู่ในความดูแลของกรมธนารักษ์ อนัได้แก่ เคร่ืองราช
อิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ตั้ งแต่สมัยโบราณจนถึงปัจจุบัน เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ของ
ต่างประเทศ และตน้ไมเ้งินตน้ไมท้อง เพื่อน าออกจดัแสดงให้ประชาชนชาวไทยไดรั้บรู้และเกิดความ
ภาคภูมิใจในมรดกของชาติ รวมทั้งเป็นท่ีรับรู้ของชาวต่างชาติอยา่งแพร่หลาย ซ่ึงกรมธนารักษ์ไดรั้บ
พระบรมราชานุญาตให้ใช้สถานท่ีของส านักพระคลงัขา้งท่ี ส่วนท่ีต่อจากศาลาเหรียญกษาปณ์ไทย 
เป็นสถานท่ีจดัแสดงเคร่ืองราชอิสริยยศ และเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดังกล่าว และเปล่ียนช่ือเป็น                        
“ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญกษาปณ์” โดยไดรั้บพะมหากรุณาธิคุณ 
อนัหาท่ีสุดมิได้จาก พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในการเสด็จพระราชด าเนินพร้อมด้วยสมเด็จ                 
พระเจา้ลูกเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์ อคัรราชกุมารี ทรงท าพิธีเปิด “ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ 
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญกษาปณ์” เม่ือวนัท่ี 11 สิงหาคม 2521 
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การขยายสถานท่ีเพื่อจดัแสดงเคร่ืองราชอิสริยยศและเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดังกล่าว            
มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1. ให้อนุชนรุ่นหลังได้เห็นว่า พระเจ้าแผ่นดินพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยยศ 
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ แก่ผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริต และจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์

2.  ให้ผูท่ี้ไดรั้บพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ตอ้งรักษาเกียรติ
อนัสูงยิง่น้ีไว ้ใหส้มกบัท่ีไดรั้บพระมหากรุณาธิคุณจากพระเจา้แผน่ดิน 

ต่อมา กรมธนารักษ์ได้มีการปรับปรุงศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
และเหรียญกษาปณ์ และการบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น เพื่อให้เป็นการจดัแสดงอยา่งสมบูรณ์แบบ โดยได้
เร่ิมด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 ซ่ึงนอกจากจะเป็นการปรับปรุงตวัอาคารสถานท่ี
และซ่อมแซมบ ารุงรักษาท่ีจดัแสดงแลว้ ยงัมีการพฒันารูปแบบการจดัแสดงทรัพยสิ์น ทั้งน้ี เพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย ตามวตัถุประสงคใ์นการจดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน คือ การจดัแสดงท่ีมีความ
เป็นสากล ด ารงไวซ่ึ้งศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ ให้ประชาชนชาวไทยได้รู้ถึงคุณค่า 
และเกิดความภาคภูมิใจในมรดกของชาติ รวมทั้งชาวต่างชาติท่ีไดรั้บรู้ถึงคุณค่า และเอกลกัษณ์ของ
ชาติไทยดว้ย12 

3)  แนวคิดของการจัดตั้งศาลาธนารักษ์ 

จากการท่ีกรมธนารักษมี์หน้าท่ีความรับผิดชอบทั้งทรัพยสิ์นท่ีเป็นท่ีดินท่ีราชพสัดุ และ
ทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน อนัได้แก่ เคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเงินตราโบราณ 
กระทั่งเหรียญกษาปณ์ไทยในปัจจุบัน  และด้วยนโยบายของกรมธนารักษ์ท่ีจะบริหารงานทุกด้าน               
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศ จึงได้จัดตั้ งศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และ                
เหรียญกษาปณ์ข้ึน ในรูปแบบของพิพิธภณัฑ์ โดยใช้อาคารภายในพระบรมมหาราชวงั ดงัไดก้ล่าวมา
ขา้งตน้ ซ่ึงงานด้านการจดัแสดงทรัพยสิ์นไดรั้บความสนใจจากประชาชนมากข้ึนจึงมีการขยายงาน
จากการจดัแสดงภายในอาคาร ออกไปสู่การจดัแสดงนิทรรศการนอกสถานท่ี ทั้งในและต่างประเทศ  

ต่อมา กรมธนารักษไ์ดมี้นโยบายขยายงานดา้นการจดัแสดง การเผยแพร่ความรู้ท่ีถูกตอ้ง
เก่ียวกบัเหรียญกษาปณ์ และเหรียญท่ีระลึก จึงก าหนดเป็นโครงการจดัตั้งพิพิธภณัฑข้ึ์นในส่วนภูมิภาค
โดยผนวกการบริหารงานทั้งดา้นท่ีราชพสัดุ การบริหารเงินตรา และการจดัแสดงทรัพยสิ์นไวด้ว้ยกนั 
ด้วยการเลือกใช้อาคารท่ีราชพัสดุ จดัตั้ งเป็นศูนย์บริการประชาชนแบบครบวงจร คือ จัดแสดง

                                                        
12 พจณี  พรหมโรจน์ “การปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน” ผลงานหมายเลข 1 ขอรับการ

ประเมินต าแหน่งท่ีปรึกษาดา้นเหรียญกษาปณ์และทรัพยสิ์นมีค่า ไม่ปรากฏปีท่ีพมิพ ์หนา้ 6 - 9 
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ทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดิน และเป็นศูนยก์ารจ าหน่าย จ่ายแลก รวมถึงการรับถอนคืนเหรียญกษาปณ์              
ท่ีไม่ใชง้านแลว้เก็บเขา้คลงั จึงไดก้ าหนดใชช่ื้อ “ศาลาธนารักษ”์13 

ในการพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องการจดัตั้งศูนยจ์ดัแสดงดงักล่าว 
จึงไดจ้ดัท าโครงการข้ึน3 โครงการ คือ 

1. โครงการจดัตั้งศูนยจ์ดัแสดงในภาคเหนือ ท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ 
2. โครงการจดัตั้งศูนยจ์ดัแสดงในภาคใต ้ท่ีจงัหวดัภูเก็ต 
3. โครงการจดัตั้งศูนยจ์ดัแสดงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีจงัหวดัขอนแก่น 

โดยเร่ิมด าเนินโครงการในภูมิภาคท่ีมีความพร้อมท่ีสุดก่อน คือ จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งน้ี กรมธนารักษ ์
ไดม้อบหมายใหก้องเคร่ืองราชอิสริยยศฯ ด าเนินการรวบรวมขอ้มูล เพื่อเผยแพร่ความรู้เร่ือง ทรัพยสิ์น
มีค่าของแผ่นดิน พร้อมทั้งให้ส ารวจความเหมาะสมในการจดัตั้ งพิพิธภณัฑ์ข้ึน ณ บ้านทิพวรรณ 
จงัหวดัเชียงใหม่ก่อนเป็นอนัดบัแรก 

จากการส ารวจโดยเจา้หน้าส่วนต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ เห็นสมควรด าเนินการปรับปรุง
บา้นทิพวรรณให้เป็นศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองอิสริยาภรณ์ และเหรียญกษาปณ์ สาขาจงัหวดั
เชียงใหม่ เน่ืองจาก บา้นทิพวรรณเป็นบา้นท่ีมีสถานท่ีกวา้งขวาง ตั้งอยูภ่ายในเขตคูเมือง ก าแพงเมือง
ชั้นใน ย่านธุรกิจใจกลางเมืองในแหล่งชุมชน ท่ามกลางแหล่งวฒันธรรมของจงัหวดัเชียงใหม่ และ
ใกล้กบัหอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่ดว้ย จึงเห็นพอ้งท่ีจะด าเนินการปรับปรุงซ่อมแซมให้เป็น
ศูนยจ์ดัแสดงท่ีเป็นศูนยก์ลางในภาคเหนือ มีเป้าหมายให้เป็นศูนยเ์หรียญกษาปณ์ในภาคเหนือ และ
เป็นแหล่งรวบรวมความรู้เก่ียวกับเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเงินตราสยาม                  
ในภาคเหนือ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง ดงัน้ี 

1. เพื่อเป็นการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และ
เงินตราไทย แก่ประชาชน นกัเรียน นกัศึกษาในภาคเหนือ 

2. เพื่อสร้างจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละตระหนกัถึงคุณค่าของมรดกอนัหาค่ามิไดข้องชาติ 
3. เพื่อเป็นการขยายขอบข่ายงานในความรับผดิชอบของกรมธนารักษ์14 

  
 

                                                        
13 อาภา  เรียบร้อยเจริญ “ ศาลาธนารักษ ์สาขาจงัหวดัเชียงใหม่” วารสารธนารักษ ์ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2540 : หนา้ 13 
14 อาภา  เรียบร้อยเจริญ “ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเงินตราไทย สาขาจังหวดัเชียงใหม่”                

ฝ่ายคน้ควา้และรักษาทรัพยสิ์น กองเคร่ืองราชอิสริยยศและเหรียญกษาปณ์ กรมธนารักษ์ กระทรวงการคลงั  ไม่ปรากฏปีท่ีพิมพ ์
หนา้ 1 – 3 
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2.1.2 คุ้มเจ้าทพิวรรณ ณ เชียงตุงกับประวตัิศาสตร์ที่เกีย่วข้องกับเจ้าทพิวรรณ ณ เชียงตุง 

1) ประวตัิความเป็นมาของคุ้มเจ้าทพิวรรณ   ณ เชียงตุง และลกัษณะทางสถาปัตยกรรม 

สถานท่ีตั้ งศาลาธนารักษ์แห่งน้ี เดิมเป็นบ้านพักอาศัยของเจ้าทิพวรรณ  ณ เชียงตุง              
เรียกกนัว่า บา้นทิพวรรณ ต่อมาไดเ้ปล่ียนเจา้ของจนกระทัง่ตกมาเป็นทรัพยสิ์นของแผ่นดิน โดยข้ึน
ทะเบียนเป็นท่ีราชพสัดุแปลงหมายเลขทะเบียนท่ี ชม. 1435 มีเน้ือท่ี 2 ไร่ 41 ตารางวา เน่ืองจาก          
บา้นทิพวรรณมีลักษณะเป็นอาคารหลงัใหญ่ บริเวณกวา้งขวาง ลกัษณะอาคารเป็นสถาปัตยกรรม
สมยัใหม่เมืองเชียงใหม่ในยุค พ.ศ. 2490 เป็นต้นมา รูปแบบสถาปัตยกรรมอิทธิพลตะวนัตก ท่ีมี             
ความโดดเด่น เป็นอาคารสองชั้น ชั้นบนกวา้งเพียงคร่ึงของพื้นท่ีชั้นล่าง จึงเกิดพื้นท่ีโถงชั้นล่างภายใน
ตัวอาคาร พื้นท่ีท่ีมีเพดานสูง ให้ความรู้สึกโอ่โถง โปร่ง โล่ง สภาพภายในตัวอาคารปรับปรุง                  
เพียงเล็กนอ้ยก็สามารถจดัท าเป็นพิพิธภณัฑ์ได ้อีกทั้งยงัมีห้องท่ีเหมาะสม สามารถจดัท าเป็นห้องคลงั
เก็บทรัพยสิ์นไดเ้ป็นอยา่งดี 

กองเคร่ืองราชอิสริยยศฯ ร่วมกับกองแบบแผนฯ และส านักงานราชพัสดุจังหวดั
เชียงใหม่ กรมธนารักษ์ จึงได้ด าเนินการปรับปรุงตบแต่งตัวอาคาร และบริเวณโดยรอบ อีกทั้ ง 
ประสานงานกบัการไฟฟ้านครหลวงและส านักข่าวกรองแห่งชาติ ร่วมกนัจดัวางระบบไฟฟ้า และ
ระบบรักษาความปลอดภัยท่ีทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ในด้านการจัดแสดงได้ประสานกับ            
มณัฑนากรจากกรมศิลปากร ออกแบบตูจ้ดัแสดงและวางรูปแบบของการจดัแสดง การด าเนินงาน
โครงการน้ีได้เร่ิมข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2538 แล้วเสร็จพร้อมท าพิธีเปิดให้ประชาชนได้เขา้ชม
อยา่งเป็นทางการในวนัท่ี 4 ธนัวาคม 253815 

หลังจาก กรมธนารักษ์ ได้ขยายงานด้านการเผยแพร่และจดัแสดง โดยน าทรัพย์สิน
บางส่วนออกจัดแสดง ณ ศาลาเคร่ืองราชอิสริยยศ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญกษาปณ์                 
ในพระบรมมหาราชวงั และศาลาธนารักษ์ สาขาจงัหวดัเชียงใหม่ แลว้ ต่อมาในปี พ.ศ. 2545 ยงัได้
ขยายโครงการจดัแสดงสู่ภูมิภาคในภาคใต้ ท่ีจงัหวดัสงขลา ซ่ึงเดิมทีได้ใช้พื้นท่ีในห้องจดัแสดง 
ภายในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ สงขลา ซ่ึงไดถ้อนคืนทรัพยสิ์นทั้งหมดจากพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ 
สงขลา ในปี พ.ศ. 2551 

ปัจจุบนั ศาลาธนารักษ์ในส่วนภูมิภาคทั้ง 2 สาขา ได้ก าหนดใช้ช่ือตามการแบ่งส่วน
ราชการเป็น ศาลาธนารักษ์ 1 จงัหวดัเชียงใหม่ และศาลาธนารักษ์ 2 จงัหวดัสงขลา สังกัดส านัก
ทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน (ในพระบรมมหาราชวงั) กรมธนารักษ ์กระทรวงการคลงั 

                                                        
15 อาภา  เรียบร้อยเจริญ “ ศาลาธนารักษ ์สาขาจงัหวดัเชียงใหม่” วารสารธนารักษ ์ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2540 : หนา้ 14 - 15 
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2) ประวตัิศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกบัเจ้าทพิวรรณ  ณ เชียงตุง 

เมืองเชียงตุง ในการรับรู้ของรัฐบาลไทย คือ ดินแดนท่ีมีชนชาติไทยอาศยัอยู ่และในอดีต
เชียงใหม่เคยแผอิ่ทธิพลไปครอบครอง นอกจากนั้น รัฐไทยในสมยัตน้รัตนโกสินทร์ (สมยัรัชกาลท่ี 3 
และ 4) เคยพยายามขยายอ านาจเขา้ยึดครองเชียงตุงโดยท าสงคราม 3 คร้ัง แต่ไม่ประสบความส าเร็จ 
เมืองเชียงตุงจึงอยู่ในอิทธิพลของพม่า และในสมัยรัชกาลท่ี 5 อังกฤษก็เข้าครอบครองเชียงตุง                
การขยายอ านาจออกไปของจอมพล ป. พิบูลสงคราม ท่ีสามารถยึดเชียงตุงได ้จึงแสดงความยิ่งใหญ่
ของรัฐไทยซ่ึงขยายดินแดนออกไปอยา่งกวา้งขวางท่ีสุด 

เมืองเชียงตุงถูกยึดครองเม่ือวนัท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2485 ในช่วงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 
รัฐบาลสยามไดส้ถาปนารัฐฉานเป็นสหรัฐไทยเดิม รัชกาลท่ี 8 โปรดเกลา้ฯ สถาปนาเจา้ฟ้าพรหมลือ
(ราชบุตรองคโ์ตของเจา้ฟ้ากอ้นแกว้อินแถลง) และเจา้แม่ทิพวรรณ เป็นเจา้ฟ้าสิริสุวรรณราชยศพรหมลือ
เจา้ผูป้กครองนครเชียงตุงและชายา ครองสหรัฐไทยเดิม โดยมีพลโท ผินชุณหะวณัเป็นขา้หลวงใหญ่
ฝ่ายทหาร การปกครองนครเชียงตุงของรัฐไทย เสมือนเป็นจงัหวดั มีขา้หลวง ทหาร และขา้ราชการ
ฝ่ายพลเรือนประจ าการ จดัตั้งศาลจงัหวดัเพื่อพิจารณาคดีแบ่งเขตการปกครองเป็นอ าเภอ มีนายต ารวจ
หวัหนา้สถานีต ารวจเป็นนายอ าเภอ พร้อมกบัจดัตั้งโรงเรียนสอนหนงัสือไทยข้ึนทุกอ าเภอ16 

ในสมยัเจา้ฟ้ากอ้นแกว้อินแถลง เจา้ครองนครเชียงตุง ไดเ้กิดความสัมพนัธ์ดา้นความรัก
ระหว่างเจ้าเชียงตุง เชียงใหม่ และล าปางข้ึน พระองค์มีชายา 6 คน มีลูก 3 คนท่ีเสกสมรสกับ                     
คนลา้นนาจากจ านวนลูกทั้งหมด 19 คน คือ เจา้ฟ้าพรหมลือ บุตรชายท่ีเกิดจากแม่เจา้ปทุมมหาเทว ี            
ไดเ้สกสมรสกบัเจา้ทิพวรรณ  ณ ล าปาง เจา้ขุนศึก บุตรชายท่ีเกิดจากเจา้นางจามฟอง ไดเ้สกสมรสกบั
นางสาวธาดา พฒันถาบุตร ธิดาของแม่บวัจนัทร์ และนายดาบแดง พฒันถาบุตร คหบดีบา้นววัลาย             
เจ้านางสุคันธา ธิดาท่ีเกิดจากเจ้านางบัวทิพย์หลวง ได้เสกสมรสกับเจ้าอินทนนท์  ณ เชียงใหม่                                 
ราชบุตรตรีพลตรีเจา้แกว้นวรัฐ  

เจา้ฟ้าพรหมลือ เป็นเจ้านายชั้นสูงของเชียงตุงท่ีสามารถกางสัปทนและนั่งเสล่ียงได ้               
ซ่ึงมีเพียง 3 พระองค์ คือ เจา้ฟ้ากอ้นแกว้อินแถลง เจา้ฟ้ากองไต๋ และเจา้ฟ้าพรหมลือ ส่วนเจา้คนอ่ืน
สามารถใช้ได้เพียงจอ้งค า หรือ ร่มทอง เท่านั้น พระองค์ได้เสกสมรสกับเจา้ทิพวรรณ  ณ ล าปาง               
(พ.ศ. 2446 – 2532) หลานสาวของพลตรีเจา้บุญวาทยว์งศ์มานิตเจา้หลวงล าปางองค์ท่ี 13 (มารดา คือ
เจา้หญิงฝนห่าแกว้ ธิดาเจา้หลวงล าปาง) 

                                                        
16 สรัสวดี  อ๋องสกุล ประวัติศาสตร์ล้านนา พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพฯ: บริษทัอมรินทร์พร้ินติ้งแอนด์พบัลิชช่ิง จ ากดั 2552 

หนา้ 574 – 575 
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เม่ือส้ินสงครามโลกคร้ังท่ี 2 พ.ศ. 2488 ภายหลงัรัฐบาลไทยปกครองสหรัฐไทยเดิมได ้            
3 ปีไทยตอ้งส่งมอบเมืองเชียงตุงคืนองักฤษ เจา้ฟ้าพรหมลือพร้อมครอบครัวได้ติดตามกองทพัไทย 
เขา้มาอยูท่ี่เชียงใหม่ พ  านกัท่ีบา้นกลางเวยีง (ศาลาธนารักษใ์นปัจจุบนั) จนพิราลยัในปี พ.ศ. 249817 

เจา้ทิพวรรณ (ณ ล าปาง) ณ เชียงตุง ถือก าเนิดในสายสกุลเจา้นายฝ่ายเหนือ ราชวงศทิ์พจกัร 
หรือ เจา้เจด็ตน เป็นธิดาคนท่ี 2 ของเจา้ไชยสงครามและเจา้หญิงฝนห่าแกว้  ณ ล าปาง เจา้ไชยสงคราม 
นามเดิมเจา้น้อยเบ้ีย  ณ ล าปาง บุตรชาย เจา้หนานวงศ ์เจา้แม่อุษา ณ ล าปาง พระญาติสนิทของพลตรี
เจา้บุญยวาทยว์งศ์มานิตย ์มีบรรดาศกัด์ิเป็น เจา้ไชยสงคราม แห่งนครล าปาง ส่วนเจา้หญิงฝนห่าแกว้ 
เป็นธิดาคนท่ี 3 ของพลตรีเจา้บุญวาทยว์งศ์มานิต กับแม่เจา้เมืองช่ืน ณ ล าปาง (ธิดาของเจ้าหลวง               
วรญาณรังษีเจา้ผูค้รองนครล าปางองคท่ี์ 6)  

ในคราวท่ีเจา้ฟ้าพรหมลือได้เดินทางมายงันครล าปางตามค าเชิญของกงสุลใหญ่องักฤษ
ประจ าภาคเหนือ พลตรีเจ้าบุญวาทย์วงค์มานิต เจ้าผูค้รองนครล าปางในขณะนั้นได้จดัเล้ียงต้อนรับ               
ท่ีคุม้ จึงไดพ้บและรักกนักบัเจา้ทิพวรรณ  ณ ล าปาง แต่ความรักตอ้งพบกบัปัญหาทางการเมือง  เน่ืองจาก 
รัชกาลท่ี 6 ไม่ทรงเห็นด้วยท่ีเจา้เช้ือสายล าปางในปกครองของไทยจะแต่งงานกบัเจา้เช้ือสายเชียงตุง                
ในปกครองขององักฤษในสมยันั้น หลงัจากเสกสมรสกบัเจา้ฟ้าพรหมลือเม่ือปี พ.ศ. 2465 ไดเ้สด็จนิวติั
ประทบั ณ นครเชียงตุงตลอดมา จนกระทัง่สงครามมหาเอเชียบูรพา เจา้ฟ้าพรหมลือพร้อมครอบครัว
ได้มาประทบั ณ ต าบลท่าก้อ ริมฝ่ังแม่น ้ าสาละวิน ซ่ึงในขณะนั้นพลโท ผินชุณหะวณั ได้ยึดครอง
บริเวณน้ีอยู ่ปกครองนครเชียงตุงได ้3 ปี กระทัง่ส้ินสงครามโลกคร้ังท่ี 2 จึงไดอ้พยพครอบครัวเขา้มา
พึ่งพระบรมโพธิสมภาณพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั จดัหาท่ีพกัให้ พ  านกัอยูคุ่ม้กลางเวยีงเชียงใหม่
จนพิราลัยเม่ือ 26 มีนาคม พ.ศ. 2532 เจา้ทิพวรรณได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จ               
พระเจา้อยูห่วั โปรดเกลา้ฯ พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ตติยจุลจอมเกลา้เป็นเกียรติยศ18 

เจ้าฟ้าพรหมลือ และเจ้าทิพวรรณ  ณ เชียงตุง มี บุตรธิดา 7 คน คือ พ.อ. เจ้าวรเดช                     
เจา้พรหมทิพย ์ เจา้วลิาวรรณ  เจา้วรวงศ ์ เจา้พิไลลกัษณ์  เจา้หอมนวล และเจา้วรจกัร ณ เชียงตุง19 

 

 
                                                        

17 สมโชติ  อ๋องสกุล ชุมชนเจ้านายฝ่ายเหนือกับการสร้างประวัติศาสตร์  รวมเล่มในวาระหลานของพลตรีเจ้าแก้วนวรัฐ            
เจ้าหลวงเชียงใหม่ คุณหญิงเจ้าระวีพันธ์ุ สุจริตกุล ย่างเข้า 80 ปี (24 มกราคม 2470) เจ้าวิไลวรรณ   ณ เชียงใหม่ ครบ 6 รอบ                     
(22 มีนาคม 2478)  เจ้าวงศ์สักก์ณ เชียงใหม่ ครบ 6 รอบ (25 กนัยายน 2478) ไม่ปรากฏสถานท่ีพมิพ ์2550 หนา้ 130 – 131 

18 ปราณี ศิริธร ณ พทัลุง อนุสรณ์พระราชทานเพลิงศพ เจ้าทิพวรรณ  ณ เชียงตุง 27 มกราคม 2533 ไม่ปรากฏสถานท่ีพมิพ ์
2533 หนา้ 57 - 182 

19 อนุ  เนินหาด  ย่านถนนราชด าเนิน  สังคมเมืองเชียงใหม่  เล่ม 11  เชียงใหม่: นพบุรีการพมิพ ์2548 หนา้ 73 
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ภาพที ่2.1  เจา้ฟ้าพรหมลือ และเจา้หญิงทิพวรรณ  ณ เชียงตุง 

ท่ีมา : ปราณี ศิริธร ณ พทัลุง อนุสรณ์พระราชทานเพลิงศพ เจ้าทิพวรรณ  ณ เชียงตุง 27 มกราคม 2533 
ไม่ปรากฏสถานท่ีพิมพ ์2533 หนา้ 130 

2.2 แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการศึกษา 

2.2.1  แนวคิดในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

การเรียนรู้ท าให้เกิดประสบการณ์ และประสบการณ์ท าให้เกิดคุณภาพชีวิต วิธีการเรียนรู้           
เป็นการใชพ้ลงัของสมาธิ ความจ าและความคิด เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ เป้าหมายของการเรียนรู้มี 3 ส่ิง
ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั คือ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ ซ่ึงการท่ีจะสร้างความรู้ใหม่ไดน้ั้น คนในองค์กร
ตอ้งมีความรู้ ศึกษา แสวงหาความรู้ จดบนัทึกความรู้นั้นในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้คนในองค์กรไดใ้ช้
ร่วมกนั เป็นการน าความรู้ใหม่ไปสู่การปฏิบติัและแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างกนั ดงันั้น การจดัการ
ความรู้ อันหมายถึง การจัดการสารสนเทศและการบริหารคน เป็นการรวมแนวคิดในการ                          
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือในการจดัการ โดยใช้ความรู้ความสามารถของคนในการ
ด าเนินงานตามกระบวนการ เพื่อพฒันาประสิทธิภาพและความกา้วหนา้ขององคก์ร มีขั้นตอนพื้นฐาน
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เพียง 3 ขั้นตอน คือ การจดัหาหรือสร้างองค์ความรู้ การแบ่งปันความรู้ และการใช้หรือการเข้าถึง
ความรู้20 

ประพนธ์  ผาสุขยืด  เปรียบเทียบการจดัการความรู้เป็นภาพปลาทู 3 ส่วน หัว ตวั และหาง                  
มีบทบาทต่างกัน คือ ส่วนหัว ส่วนตามองว่าจะไปทางไหน เป็นส่วนวิสัยทัศน์หรือทิศทาง               
ของการจดัการความรู้ ส่วนตวั เป็นหัวใจ ให้ความส าคญักบัการเรียนรู้ การแลกเปล่ียน ช่วยเหลือ
เก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั และส่วนหาง สร้างคลงัความรู้ เช่ือมโยงเครือข่าย ประยุกต์ใช้ ICT สร้าง CoPs        
ท่ีมีพลงั เหมือนปลาสะบดัหาง21 ซ่ึงการจดัการความรู้แบบเต็มรูปแบบเพื่อปูทางไปสู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้หรือ LO (Learning Organization) ยากกวา่การจดัการความรู้เพียงให้ผ่านการประเมิน
เท่านั้น22 

วรภัทร์  ภู่เจริญ  ให้ค  านิยามว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) คือ องค์กรท่ีทุกคน ทุกระดับ 
พฒันาขีดความสามารถในการสร้างผลงานท่ีดีให้กบัองค์กรด้วยใจรักอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้องค์กร                
มีความได้เปรียบคู่แข่ง เป็นอมตะ เจริญเติบโต ย ัง่ยืน และพนักงานสนุกสนาน มีความสุขอยากมา
ท างาน โดยเร่ิมท่ีผูบ้ริหารตอ้งเป็นนักเรียนรู้ ออกแบบวิธีการเรียนรู้ ก าหนดยุทธศาสตร์ เป็นโค้ช           
ท  าอยา่งเอาจริง ต่อเน่ือง และพนกังานด าเนินการปรับแต่งวธีิการคิดและการเรียนรู้23 

รุ้งรังสี  วิบูลชัย ได้ถอดบทเรียนและประมวลความรู้ด้านการพฒันาแผนกลยุทธ์ภายใตก้าร
จดัการความรู้ในหน่วยงาน สรุปไวว้า่ เป็นหน้าท่ีของทุกคนในหน่วยงานท่ีจะตอ้งเรียนรู้ ให้มีความรู้ 
ความสามารถ ยอมรับการเปล่ียนแปลง และเต็มใจน าไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง เน่ืองจาก                   
การให้บริการวิชาการตอ้งคิดส่ิงใหม่ๆ การเปล่ียนแปลงในส่ิงใหม่ๆ เพื่อปูทางไปสู่การเป็นหน่วยงาน
แห่งการเรียนรู้อนัหมายถึง สถานท่ีซ่ึงทุกคนสามารถขยายศกัยภาพของตนเอง สร้างผลงานไดต้าม
เป้าหมายท่ีตั้ งไวไ้ด้ ต่างมีอิสระท่ีจะสร้างแรงบนัดาลใจ และเป็นท่ีทุกคนต่างเรียนรู้วิธีการเรียนรู้
ร่วมกนั โดยมีบรรยากาศการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ทั้งน้ี ทุกคนช่วยหน่วยงานไดด้ว้ยการ
เรียนรู้จากทั้งความผิดพลาด และความส าเร็จดว้ย ท าโครงการน าร่องให้เกิดการเร่ิมตน้ปฏิบติั เพื่อให้
หน่วยงานกา้วไปสู่การเป็นหน่วยงานแห่งการเรียนรู้24 

                                                        
20 น ้ าทิพย์  วิภาวิน  การจัดการความรู้กับคลังความรู้  กรุงเทพฯ: บริษัท เอสอาร์พร้ินติ้งแมสโปรดักส์ จ ากัด 2547                   

หนา้ 6 - 31 
21 ประพนธ์  ผาสุขยดื การจัดการความรู้ ฉบับมือใหม่หัดขบั พมิพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ: ใยไหม 2548 หนา้ 19 – 23 
22 ประพนธ์  ผาสุขยดื การจัดการความรู้ (KM) ฉบับขบัเคล่ือน LO กรุงเทพฯ: ใยไหม 2549 หนา้ 47 - 115 
23 วรภทัร์  ภู่เจริญ องค์กรแห่งการเรียนรู้และการบริหารความรู้ กรุงเทพฯ: บริษทั อริยชน จ ากดั 2548 หนา้ 21 – 35 
24 รุ้งรังสี  วิบูลชยั ศาสตร์และศิลป์เพ่ือการพัฒนาแผนกลยุทธ์ภายใต้การจัดการความรู้ในหน่วยงาน กรุงเทพฯ: บริษทั                

ร าไทยเพรส จ ากดั 2550 หนา้ 81 – 103 
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ชชัวาลย ์ วงษป์ระเสริฐ กล่าววา่ ทฤษฎีการเรียนรู้เป็นเบ้ืองหลงัขององคก์รการเรียนรู้ ซ่ึงปัจจยั
ท่ีส่งผลให้เกิดองค์กรการเรียนรู้ คือ แหล่งความรู้ หรือสารสนเทศ เน้นผลิตภณัฑ์หรือกระบวนการ 
จดัท าเป็นเอกสาร แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ให้ความส าคญักบัการเรียนรู้ เนน้คุณค่าหรือเอาใจตลาด 
และมุ่งเนน้ท่ีการพฒันาทกัษะในการปฏิบติังานของคนในองคก์ร เพื่อให้พฒันาเป็นองคก์รการเรียนรู้ 
ซ่ึงตอ้งมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี ท าให้การส่ือสารในองคก์รสะดวกรวดเร็ว รักษาไวซ่ึ้งความจ าขององคก์ร 
และสร้างระบบเพื่อจดัเก็บสารสนเทศทั้งภายในและภายนอกองคก์ร25 

ดงันั้น การจดัการศาลาธนารักษ์ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพได ้ตอ้งค านึงถึงบทบาท
ของการเป็นแหล่งเรียนรู้ อนัหมายถึง ศูนยร์วมความรู้ท่ีให้เขา้ไปศึกษาหาความรู้ ความเขา้ใจ และ
ความช านาญ26 เป็นแหล่งข้อมูล ข่าวสารสนเทศ และประสบการณ์ท่ีสนับสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียน               
ใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวางและต่อเน่ือง                        
เพื่อเสริมสร้างให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการการเรียนรู้และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้27แหล่งเรียนรู้จึงเป็น
สถานท่ีหรือศูนยร์วบรวมขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศ เทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเขา้ไปศึกษา           
หาความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองไดต้ามอธัยาศยั ท าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของตนเอง 

การให้บริการความรู้ในฐานะแหล่งเรียนรู้ของศาลาธนารักษ ์จึงตอ้งมีการบริหารจดัการความรู้
เพื่อพฒันาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจาก แนวคิดในการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ คือ การท่ีจะท า
ให้คนในองคก์รเรียนรู้ปัจจยัต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอก เพื่อน ามาใชพ้ฒันาตนเองและองค์กร 
องค์กรแห่งการเรียนรู้จะเป็นองค์กรท่ีมีการปรับเปล่ียน หาวิธีทางใหม่ๆ เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์และ
บริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ร ดว้ยการเรียนรู้ปัจจยัต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอก  ซ่ึงจะ
พฒันาจนเกิดประสิทธิผลได้โดยการจดัการความรู้ควบคู่ไปด้วยกนั การจดัการความรู้และองค์กร            
แห่งการเรียนรู้จึงเป็นเร่ืองท่ีมีความสัมพนัธ์กนั28 

ส่วนด้านการจดัการความรู้นั้น เป็นกระบวนการของการสร้างคุณค่าจากทรัพยสิ์นท่ีจบัตอ้ง
ไม่ไดข้ององค์กร คือ ทุนทางปัญญา และทุนมนุษย ์ทุนทางโครงสร้าง และทุนความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ตามความหมายของการจดัการความรู้ว่า เป็นการเรียนรู้แบบใหม่ท่ีเรียนจากการปฏิบัติ                  

                                                        
25 ชชัวาลย ์ วงษป์ระเสริฐ การจัดการความรู้ในองค์กรธุรกิจ กรุงเทพฯ: บริษทั เอก็ซเปอร์เน็ท จ ากดั 2548 หนา้ 55 – 120 

26 กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เอกสารชุดแนวทางปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา การ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง กรุงเทพฯ: โรงพมิพก์ารศาสนา 2543 หนา้ 3 

27 กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ คู่มือการพฒันาโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา “การจัดการส่ิงแวดล้อมในการเรียน
การสอน” กรุงเทพฯ: โรงพมิพก์ารศาสนา 2545 หนา้ 43 

28 บุญดี  บุญญากิจ การจัดการความรู้...จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพฯ: บริษทั จิรวฒัน์เอก็ซ์เพรส จ ากดั  
2548 หนา้ 24 – 26 
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เป็นตวัน า เป็นตวัเดินเร่ือง ไม่ใช่แค่เรียนจากครูหรือต ารา แบบวิธีท่ียึดถือตามประเพณี เน่ืองจาก           
การลงมือปฏิบัติจะท าให้ เกิดประสบการณ์  เป็นการท างานร่วมกัน และแลกเปล่ียนความรู้                          
จากประสบการณ์ท่ีต่างกนั ท าใหย้กระดบัความรู้ข้ึนไปอีก29 

2.2.2 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการความรู้ 

การแสวงหาความรู้จากอดีตจนถึงปัจจุบนัมีวิธีการแสวงหาและถ่ายทอดความรู้กนั 3 วิธี คือ               
วิธีท่ียึดถือตามประเพณี แบบถือตามรูปแบบท่ีครูบาอาจารย์สอนกนัมา เป็นความรู้แบบตายตวั ไม่มี
การตีความ วิธีท่ี 2 เป็นวิธีคิดแบบวิพากษ์วิจารณ์อย่างเป็นอิสระ วิธีน้ีกลา้ทา้ทายและหาขอ้โตแ้ยง้
ความรู้เดิม เพื่อสรุปออกมาเป็นความรู้ใหม่ และวธีิสุดทา้ย เป็นวธีิถ่ายทอดความรู้ของศาสตร์สมยัใหม่ 
ดว้ยกระบวนการสังเกต ทดลอง พิสูจน์ และเหตุผล คือ วธีิลงมือพิสูจน์และทดลองปฏิบติั30 

เม่ือพิจารณาจากธรรมชาติการแสวงหาความรู้ของมนุษย์ และการจดัการความรู้ดังท่ีกล่าว
มาแล้ว การจดัการพิพิธภัณฑ์ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพควรใช้วิธีการแบบสมัยใหม่                      
ให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมกบัความรู้ โดยใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา ซ่ึงมีแนวคิด
ส าคญั คือ การน าปัญหามาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสงสัยตอ้งการ
แสวงหาค าตอบ ผูเ้รียนไดเ้ผชิญกบัปัญหาหรือสถานการณ์จริงแลว้ร่วมกนัคิดหาค าตอบ ท าให้เกิดการ
เรียนรู้อย่างมีความหมาย ช่วยพฒันาผูเ้รียนในด้านต่างๆ สามารถพฒันาทักษะอันจ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวติและการเรียนรู้ตลอดชีวติ โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขั้นก าหนดปัญหา เป็นภาพเหตุการณ์ การสาธิต เล่าเร่ือง ทายปัญหา 
2. ขั้นตั้งสมมติฐาน สังเกต รวบรวมขอ้มูลจากประสบการณ์มาคาดคะเนค าตอบอยา่งมีเหตุผล 
3. ขั้นเก็บรวบรวมขอ้มูล จากการอ่าน สังเกต สืบคน้ขอ้มูล ท าการทดลอง บนัทึกขอ้มูล เพื่อ

น าไปวเิคราะห์ใหไ้ดค้  าตอบ 
4. ขั้นวเิคราะห์ขอ้มูล น าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้ ตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น 
5. ขั้นสรุปและประเมินผล เป็นการสรุปขอ้มูลท่ีได้จากแหล่งต่างๆ หลงัจากนั้น ผูส้อนและ

ผูเ้รียนจะร่วมกนัประเมินผล และน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนต่อไป31 
 

                                                        
29 วจิารณ์  พานิช การจัดการความรู้ฉบบันักปฏิบัติ  กรุงเทพฯ : บริษทั ตถาตา พบัลิเคชัน่ 2548 หนา้ 63 
30 พิสิฏฐ์  โคตรสุโพธ์ิ ทฤษฎีความรู้ โครงการสนับสนุนงานวิจยัคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไม่ปรากฏ

สถานท่ีพมิพ ์2543 หนา้ 17 – 19 
31 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา การจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา กรุงเทพฯ : ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

แห่งประเทศไทย จ ากดั 2550 หนา้ 1 – 6 
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การด าเนินการจดัการความรู้มีองคป์ระกอบดงัน้ี 

1.  ดา้นคน เพื่อความไดเ้ปรียบของการมีองค์ความรู้ท่ีดี จึงตอ้งมุ่งเน้นท่ีความสามารถของคน             
ในองค์กรการพฒันาคนมีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก แต่ตอ้งอาศยัความรู้จากหลายดา้นไม่ว่าจะเป็น
ด้านการบริหารจัดการด้านวิสัยทัศน์ ด้านสารสนเทศและด้านพฤติกรรมองค์กรซ่ึงในปัจจุบัน                    
การจัดการความรู้จะเน้นการพัฒนาคนในองค์กรเป็นหลักโดยร้อยละ 80 เป็นการพัฒนาข้อมูล                  
จากสมองของมนุษยแ์ละอีกร้อยละ 20 เป็นขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยี เน่ืองจาก หลกัการจดัการ
ความรู้ คือ การรวบรวมความรู้ และการวิเคราะห์สังเคราะห์ความรู้ ตลอดจนการน าความรู้ดงักล่าว       
ไปใชง้าน คือ การสร้างการจดัการและการน าไปใช ้ดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

2.  ดา้นกระบวนการจดัการความรู้มี 3 ขั้นตอน คือ 
1) การจดัการความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆ เป็นขั้นตอนของการพฒันาและสร้างองค์

ความรู้ใหม่ให้องคก์รไม่วา่จะเป็นการคน้ควา้การวิจยัและพฒันาตอ้งมีการจดัหมวดหมู่ใหเ้ป็นระบบ
เพื่อความสะดวกในการเก็บและการคน้ขอ้มูล 

2) การแบ่งปันความรู้เพื่ อใช้ความรู้ร่วมกันในองค์กรมีอยู่  4 ระดับ  คือ ความ รู้                        
เชิงข้อเท็จจริงความรู้ท่ีเช่ือมโยงกับโลกของความเป็นจริง ความรู้เชิงเหตุผลระหว่างเร่ืองราวและ
ความรู้ในเชิงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ท่ีตอ้งการแกไ้ขปัญหาและท าให้ดีข้ึน การแบ่งปันองค์ความรู้
เหล่าน้ีเป็นสร้างพฤติกรรมและวฒันธรรมใหม่ในองคก์ร 

3) การใช้หรือเผยแพร่ความรู้การเผยแพร่ข้อมูลให้คนในองค์กรท่ีจะสามารถเข้าถึง
ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานเช่นการรวบรวมรายช่ือเบอร์โทรศัพท์เพื่อติดต่อบุคลากร                     
ผูช้  านาญในแต่ละฝ่ายการจดัเก็บบทเรียนขององคก์รโดยจ าแนกเป็นเร่ืองต่างๆ และการรวบรวมขอ้มูล
ส าคญัของลูกคา้ 

3.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศประกอบดว้ย 
1) เทคโนโลยีท่ีใชใ้นการจดัเก็บสารสนเทศเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายจดัเก็บขอ้มูลจาก

แหล่งขอ้มูลต่างๆ รวมถึงการเผยแพร่ขอ้มูล 
2) แบบฟอร์มท่ีท าใหเ้กิดการท างานร่วมกนั 
3) ระบบเครือข่ายสนบัสนุนการส่ือสารและสนทนา 
4) วฒันธรรมองคก์รท่ีจะช่วยใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ

จดัการความรู้เป็นความพยายามท่ีจะยกระดบัความสามารถในการรวบรวมความรู้ของบุคคลมาใช้                
ในอินเตอร์เน็ตฐานขอ้มูลท าให้คนในองค์กรสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็นได้ง่ายข้ึน
เทคโนโลยีท่ีใช้จดัการข้อมูลนั้ นยงัรวมถึงระบบการจดัการเอกสารการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ
ฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์และเชิงวตัถุระบบการพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์และการไหลข้อมูลเทคโนโลยี                 
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การรับส่งขอ้มูลโปรแกรมการให้ขอ้มูลลูกคา้โปรแกรมการระดมความคิดและเคร่ืองมือการวมขอ้มูล
ไวใ้นคลงัขอ้มูล 

วิจารณ์  พานิช  กล่าวถึง ความส าคญัของงานด้านการจดัการความรู้ว่า เป็นการใส่ช้ินส่วน
ความรู้เขา้ไปในทุกกิจกรรม หรือ พยายามให้เกิดกิจกรรมสร้างความรู้ในการท างานอย่างมีระบบ
ก่อให้เกิดคุณค่าและมูลค่าโดยกิจกรรมหรืองานทุกอย่างสามารถสร้างความรู้ไดท้ั้งส้ิน และตอ้งให้
กิจกรรมนั้น มีการน าความรู้มาแลกเปล่ียนภายในกลุ่มดว้ย โดยไม่มีการปิดบงัความรู้ใดๆ32 

1) แนวคิดการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

หลักการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นส าคัญ เป็นการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับ
ประโยชน์สูงสุด ไดพ้ฒันาเตม็ศกัยภาพ มีทกัษะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย สามารถ
น าวิธีการเรียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริงได ้โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ เพื่อพฒันาผูเ้รียน ผูเ้รียน
ไดส้ร้างความหมายและองคค์วามรู้ใหม่ เป็นการเรียนอยา่งมีความสุข 

จากรายงานการวิจยั การสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นตวัผูเ้รียน
เป็นส าคญั ตั้ งแต่ พ.ศ. 2542 – 2547 พบว่า ผูเ้รียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางท่ีผูเ้รียน             
เป็นส าคญั จะไดรั้บการพฒันาทางวิชาการมากข้ึน มีการพฒันาความรู้ และทกัษะตามความถนดัและ
สนใจมากข้ึน มีการพฒันาทกัษะการคิด แต่มีขอ้มูลแสดงผลว่า ผูเ้รียนบางส่วนไม่ได้รับการพฒันา
ทกัษะการคิดไดจ้ริงอยา่งมีคุณภาพ สรุปผลว่า การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีด าเนินการ             
มาตั้งแต่ช่วงปฏิรูปการศึกษาจนถึง พ.ศ. 2547 ท าให้ผูเ้รียนมีความกา้วหนา้ในการพฒันาใหเ้ป็นคนเก่ง
และมีความสุขมากข้ึน แต่ยงัขาดการพฒันาใหเ้ป็นคนดี ซ่ึงจะตอ้งเร่งพฒันาใหเ้กิดความสมดุล33 

กระทรวงศึกษาธิการไดจ้ดัท าคู่มือเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นตวัผูเ้รียนเป็นส าคญั
เรียกวา่ การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นเทคนิควธีิการสอนหลายแบบ เน่ืองจาก เป็นการสอน
ท่ีมุ่งจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการด ารงชีวิต เหมาะสมกบัความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน 
โดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมและลงมือปฏิบติัจริงทุกขั้นตอนจนเกิดการเรียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงมีหลกั
ในการจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง คือ ให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ดว้ยตนเอง 
มีบทบาทและมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด ให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกัน ซ่ึงการ

                                                        

32 วจิารณ์  พานิช การจัดการความรู้ฉบับนักปฏิบัติ  กรุงเทพฯ : บริษทั ตถาตา พบัลิเคชัน่ 2548 หนา้ 104 - 126 
33 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา รายงานการวิจัย การสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกบัการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นตวัผู้เรียน

เป็นส าคัญ ตั้งแต่ พ.ศ. 2542 – 2547 (ฉบับย่อ) กรุงเทพฯ : ส านกัมาตรฐานการศึกษาและพฒันาการเรียนรู้ 2548 หนา้ 10 – 66 
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เรียนรู้กระบวนการจะตอ้งควบคู่ไปกบัผลงานหรือขอ้ความรู้ท่ีสรุปได ้โดยน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์
ในชีวติประจ าวนัได้34 

ในการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อให้ผูเ้ข้าอบรมร่วมวิจยัปฏิบติัการสนับสนุนการสอน       
แบบนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ไดส้รุปขอ้ดีของแผนการสอนตามหลกัสูตรน้ีไวว้า่ มีการระบุองคค์วามรู้
และทกัษะท่ีผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้ รวมทั้งใบงานท่ีให้ค  าอธิบายแก่ผูเ้รียนชดัเจน ผูเ้รียนจะเขา้ใจหัวขอ้เร่ือง 
และวตัถุประสงค์การเรียนรู้ไดช้ดัเจน ระบุขั้นตอนกิจกรรมและเตรียมส่ือท่ีจะน าไปสู่การเรียนรู้นั้น  
ระบุเทคนิคในการวดัผลโดยใชเ้กณฑ์การประเมินกิจกรรมต่างๆ35 ซ่ึงการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ตวัผูเ้รียน
เป็นส าคญั หรือการเรียนการสอนแบบนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง หรือการจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง แม้
จะมีช่ือเรียกต่างกนั แต่สาระส าคญัสรุปได้เช่นเดียวกนั คือ เป็นแนวคิดในการเรียนการรู้ท่ีเช่ือมโยง
ประสบการณ์หรือโลกแห่งความเป็นจริงกบัเน้ือหาท่ีเรียนไวด้ว้ยกนั เพื่อมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้าง
ความรู้ท่ีมีความหมาย ใชว้ธีิการสืบคน้ สอบถาม คิด วิเคราะห์ ประเมิน ตดัสินใจดว้ยตนเอง ใชว้ิธีคิด
อย่างเป็นระบบ และมีเป้าหมายท่ีแสดงความส าเร็จของการท างาน และผูเ้รียนสามารถน าความรู้                 
ท่ีไดรั้บไปใชป้ฏิบติัในชีวติจริงได้36 

2) ทฤษฎกีารเรียนรู้เพือ่สร้างสรรค์ด้วยปัญญา (Constructivism) 

นกัการศึกษา เช่น ดิวอ้ี ปิเกย้ก์ลาสเฟล์ด เช่ือคล้ายกนัว่า การผลิตความรู้ข้ึน ตวัผูเ้รียน
ตอ้งใชป้ฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการทางความคิดกบัประสบการณ์ส่วนตนร่วมกนั การเรียนรู้เป็น
กระบวนการเชิงเคล่ือนไหวของการสร้าง การจดัระบบ และความประณีตบรรจงในการสร้างความรู้ 
การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการสร้างความหมายของความรู้นั้น ไม่วา่ความรู้นั้น 
จะไดม้าจากหนงัสือเรียน จากการพดูคุย หรือจากประสบการณ์รอบตวั37 

สุลาวลัย ์ รัตนทิพยาภรณ์ และชลภทัร  ยมจินดา ได้น าแนวคิดกฤษฎีการสร้างสรรค์             
องค์ความรู้ด้วยปัญญามาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนกระบวนวิชาภาษาอังกฤษ 3 อธิบาย                  
ถึงแนวคิด ความหมาย และประโยชน์ของทฤษฎีน้ี จากการศึกษาแนวคิดของนกัการศึกษาหลายท่าน 

                                                        
34 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ คู่มือการพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา “การสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

ศูนย์กลาง” พมิพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพฯ : โรงพมิพก์ารศาสนา 2543 หนา้ 1 
35 ส านกังานประสานงานโครงการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์กระทรวงศึกษาธิการ คู่มืออบรมปฏิบัติการ “กระบวนการเรียน

การสอนแบบนักเรียนเป็นศูนย์กลาง” กรุงเทพฯ : เนติกลุการพมิพ ์2540 หนา้ 45 
36 ชยัวฒัน์  สุทธิรัตน์ การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง นนทบุรี : บริษทั สหมิตรพร้ินติ้งแอนดพ์บัลิสช่ิง จ ากดั 2554 หนา้ 9 
37 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา “ร่วมปฏิรูปการเรียนรู้กับครูต้นแบบ” การปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

การสอนแบบ “การเรียบแบบร่วมมือ ตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้” โดย ครูสมพิศ  แสงศิริรักษ์ กรุงเทพฯ: บริษทั แคนดิด 
มีเดีย จ ากดั 2545 หนา้ 13 
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เช่น Dewey, Piaget, Vygotsky ว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้โดยอาศัย
กิจกรรมทางสังคม เป็นการเรียนรู้แบบท่ีมีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ผ่านการปฏิบติัจริง เพื่อท า
ให้ผูเ้รียนสามารถสร้างองค์ความรู้และเข้าใจในส่ิงต่างๆ ได้ด้วยตนเองอย่างลึกซ้ึง อาจเกิดจาก
การศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ จากกิจกรรมหรืองานท่ีไดป้ฏิบติั หรือเรียนรู้จากบุคคล และ
สังคม ท่ีมีการเสวนาดว้ย จนเกิดการปรับสมดุลทางความคิด เช่ือมโยงความรู้เก่าท่ีมีอยู่เดิมกบัความรู้
ใหม่ท่ีไดรั้บ ส่งเสริมการสร้างความรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ทฤษฎี คือ  

2.1) ทฤษ ฎี การเรียน รู้พุ ท ธิ ปัญ ญ านิยม  (Cognitive Constructivism) คือ  
ผูเ้รียนเป็นผูก้ระท าและเป็นผูส้ร้างความรู้ข้ึนในใจเอง โดยผูเ้รียนจะปรับความเข้าใจเดิมท่ีมีอยู ่             
ใหเ้ขา้กบัขอ้มูลข่าวสารใหม่ จนเกิดเป็นความสมดุลทางพุทธิปัญญา หรือความรู้ใหม่  

2.2) ทฤษฎีพัฒ นาการของ Vygotsky (Social Constructivism) คือ ผู ้เรียน               
ไดส้ร้างความรู้ดว้ยการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ในขณะท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรืองาน ผูเ้รียนจะสร้าง
ความรู้ดว้ยการเปล่ียนแปลงความเขา้ใจเดิมใหถู้กตอ้ง หรือซบัซอ้นกวา้งขวางข้ึน 

หลกัการของทฤษฎีน้ีจะเนน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรืองาน ผา่นการลงมือปฏิบติั 
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียน เพราะเป็นกระบวนการสร้างความรู้มากกวา่การรับความรู้ เปิดโอกาส
ให้ผูเ้รียนได้สร้างความเข้าใจในส่ิงท่ีก าลงัได้อย่างลึกซ้ึง เกิดความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานให้บรรลุผล                 
มีความเพียรพยายามท่ีจะหาความรู้เพิ่มข้ึนตลอดเวลา38 

สมพิศ  แสงศิริรักษ์ ครูตน้แบบ ปี 2542 ไดน้ าทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) 
ไปจัดกระบวนการเรียนการสอนภาอังกฤษกล่าวถึงบทบาทของครูตามแนว Constructivism ว่า              
ตอ้งเป็นผูฟั้งท่ีดีของนกัเรียนในฐานะผูช้ี้แนวทาง ตอ้งช่วยให้นกัเรียนสร้างความหมาย และค าอธิบาย
ด้วยตนเอง ท้าทายให้นักเรียนให้พิจารณาถึงความเป็นไปได้ทั้ งหมด ช่วยเช่ือมโยงความคิดเดิม                    
กบัความคิดใหม่เพื่อสร้างความหมายและความเขา้ใจใหม่ ครูตอ้งเป็นผูท่ี้ชอบเปล่ียนแปลง จดัหา
ทรัพยากร และกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ๆ โดยประเมินนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ39 

                                                        
38 สุลาวลัย ์ รัตนทิพยาภรณ์ และชลภสัร  ยมจินดา รายงานการวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนกระบวน

วชิาภาษาองักฤษ 3 (GE208) ตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดว้ยปัญญา” รายงานวิจยั ฉบบัท่ี 274 มหาวิทยาลยัพายพั 
2553 หนา้ 15 – 18 

39 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา “ร่วมปฏิรูปการเรียนรู้กับครูต้นแบบ” การปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ 

การสอนแบบ “การเรียบแบบร่วมมือ ตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้” โดย ครูสมพิศ  แสงศิริรักษ์ กรุงเทพฯ: บริษทั แคนดิด 
มีเดีย จ ากดั 2545 หนา้ 14 – 15 
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2.3 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

2.3.1 เอกสารและหนังสือ 

1) จิรา  จงกล  หนังสือเร่ือง “พิพิธภัณฑสถานวิทยา” กล่าวถึงพิพิธภัณฑสถานว่า            
มีหน้าท่ีในการรวบรวมวตัถุ หน้าท่ีทางวิชาการ คือ ตรวจสอบ จ าแนกแยกประเภท และศึกษาวิจยั  
การท าบันทึกหลักฐาน ซ่อมสงวนรักษาว ัตถุ รักษาความปลอดภัย การจัดแสดง (Exhibition)                     
ให้การศึกษา และหน้าท่ีทางสังคม คือ บริการความสะดวกสบายแก่ผู ้ใช้บริการ ให้เกิดความ
เพลิดเพลิน สบายใจ  และจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีให้ความรู้ ความเพลิดเพลิน สร้างความรู้สึกใกล้ชิด            
เป็นกนัเอง เกิดความรู้สึกวา่เป็นของประชาชน ด าเนินงานโดยมุ่งหวงัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่สังคม 

การบริหารงานพิพิธภณัฑสถาน ตอ้งจดัระบบการควบคุม วางแผนเพื่อก าหนดเป้าหมาย
ให้ชดัเจน ระบบงานในพิพิธภณัฑสถานแต่ละแห่งจะแตกต่างกนัไป ข้ึนอยู่กบัจุดมุ่งหมาย การแบ่ง
ส่วนงานภายในเป็นการจดัระบบงานให้พิพิธภณัฑสถานสามารถปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบไดค้ล่องตวั
และมีประสิทธิภาพ  

หลกัสถาปัตยกรรมพิพิธภณัฑสถาน ตอ้งเลือกสถานท่ีตั้งให้เหมาะสม อาคารจดัแสดง
ต้องมีส่วนประกอบให้ได้ประโยชน์ใช้สอยถูกต้องครบถ้วน โดยการแบ่งส่วนพื้นท่ีของอาคาร
ประกอบดว้ย ส่วนบริการสาธารณะ ส่วนงานบริการดา้นการศึกษา ส่วนงานฝ่ายบริหาร ส่วนงานฝ่าย
ภัณฑารักษ์ และหน่วยปฏิบัติอ่ืนๆ  ส่วนงานรักษาความปลอดภัย ส่วนงานการจัดแสดง ทั้ งน้ี                   
ควรค านึงถึงส่วนประกอบอ่ืนๆ ดว้ย เช่น หอ้งพกัคนงาน คนสวน ป้อมยาม หรือโรงรถ เป็นตน้ 

การจดัแสดงในพิพิธภณัฑสถานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์เป็นไปตามหลกัการตอ้งพิจารณา
ส่วนต่างๆ คือ การให้แสงสวา่งในอาคาร การรักษาความปลอดภยั การจดัแสดงมีวตัถุประสงคส์ าคญั 
คือ ให้ความรู้และความเพลิดเพลิน ซ่ึงหลกัการในการจดัแสดงนั้น มีพื้นฐานอยา่งเดียวกนั คือ การให้
ความส าคญัของการจดัแสดงอยู่ท่ีวตัถุ การให้เร่ืองราวความรู้เก่ียวกับวตัถุท่ีจดัแสดง และต้องมี
ความสัมพันธ์ต่อเน่ืองกัน  โดยถือหลักจัดอย่างง่ายๆ ให้ผู ้ชมเกิดความประทับใจ เพลิดเพลิน                     
เห็นความส าคญัและคุณค่า ทั้งน้ี ตอ้งให้เกิดความปลอดภยัต่อวตัถุจดัแสดงดว้ย ส่วนการออกแบบ                
จดัแสดงนิทรรศการแต่ละเร่ือง ตอ้งพิจารณาถึง ผูเ้ขา้ชมว่าเป็นกลุ่มใด นิทรรศการเป็นประเภทใด         
จดัถาวรหรือชัว่คราว เตรียมการออกแบบโดยก าหนดเน้ือเร่ือง วตัถุจดัแสดง และองคป์ระกอบเพื่อให้
ความรู้แก่ผูเ้ขา้ชม และสามารถท าใหเ้กิดปฏิกิริยาโตต้อบจากผูช้มได ้  

การจัดระบบทะเบียนวัตถุในพิพิธภัณฑสถาน เป็นงานส าคัญในการด าเนินงาน
พิพิธภณัฑ์ เป็นการจดัท าเอกสารส าคญั ประวติัเร่ืองราวหลกัฐานของวตัถุ และเป็นการป้องกนัรักษา
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วตัถุไวไ้ม่ให้วตัถุสูญหาย ซ่ึงมีการก าหนดรายละเอียด เอกสารในการจดัท าทะเบียน วิธีการ รวมถึง
ขั้นตอนในการจดัท าทะเบียนไวโ้ดยละเอียด 

ส่วนงานส าคญัอีกงานหน่ึงท่ีได้กล่าวไว ้คือ งานบริการการศึกษา ซ่ึงเป็นเร่ืองใหม่
ส าหรับพิพิธภัณฑ์ เป็นงานท่ีในปัจจุบันมีการส่งเสริมให้พิพิธภณัฑ์เป็นสถานศึกษานอกระบบ                   
เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต และเสนอรูปแบบการจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์
พิพิธภณัฑสถานตามหลกัการส าคญัดา้นการประชาสัมพนัธ์ เช่น การสร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบนั
ต่างๆ เป็นตน้40 

2)นิคม  มูสิกะคามะ และคณะ หนังสือเร่ือง “วิชาการพิพิธภัณฑ์” กล่าวถึง ประวติั             
ความเป็นมา ประเภท และบทบาทหนา้ท่ีของพิพิธภณัฑไ์วค้ลา้ยกบั หนงัสือพิพิธภณัฑสถานวทิยา คือ 
พิพิธภณัฑมี์หลายประเภท มีหนา้ท่ีรวบรวม และจ าแนกประเภทวตัถุ ท าบนัทึกหลกัฐาน ท าการสงวน
รักษา การจดัแสดง และการบริการการศึกษา รวมถึง ดา้นความมัน่คงปลอดภยัของพิพิธภณัฑ์ ในการ
จดัท าทะเบียนบญัชีเพื่อควบคุมความปลอดภยัของวตัถุ การสงวนรักษาศิลปะโบราณวตัถุ การรักษา
ความปลอดภยัของพิพิธภณัฑสถาน และดา้นการศึกษาในพิพิธภณัฑสถาน งานส าคญัท่ีเพิ่มเติมข้ึนมา
ในปัจจุบนั เน่ืองจาก พิพิธภณัฑสถานไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่สถานท่ีเก็บรวบรวม สงวนรักษาวตัถุ และการ
จดัแสดง เท่านั้น  

เทคนิคการพิพิธภณัฑ์ เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัวตัถุในหอ้งแสดง การออกแบบ
อาคาร การออกแบบห้องแสดง การออกแบบครุภณัฑ์  การก่อสร้างและติดตั้งวตัถุกับอุปกรณ์การ             
จัดแสดงประเภทต่างๆ ดังน้ี อาคารพิพิธภัณฑสถานและองค์ประกอบ หากเป็นใช้อาคารทาง
ประวติัศาสตร์มาปรับปรุงเป็นพิพิธภณัฑ์ จะประหยดังบประมาณในการก่อสร้าง และได้อนุรักษ์
อาคารท่ีมีคุณค่าคามส าคญัไว ้แต่ตอ้งดดัแปลงอาคารนั้นตามสมควร เช่น การปรับพื้น เพดาน ผนัง
และการตกแต่งอ่ืนๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสัมพนัธ์กบัการจดัแสดงของพิพิธภณัฑ์ในปัจจุบนั ซ่ึงจะท า
ใหบ้รรยากาศเปล่ียนแปลงไปบา้ง แต่ยงัคงสภาพทัว่ไปอยู ่ 

ส่วนการออกแบบอาคารก่อสร้างใหม่ ส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงเพื่อให้การแบ่งพื้นท่ีใชส้อยได้
ประโยชน์ ถูกตอ้งตามวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งพิพิธภณัฑ์ คือ การรวบรวมวตัถุเพื่อเตรียมการ และ
การจดัแสดง แลว้ท าตามหลกัการพิจารณาออกแบบอาคารโดยทัว่ไป เช่น อุณหภูมิ แสงสวา่ง หนา้ต่าง
ระบายอากาศ ระบบไฟฟ้า เป็นตน้ พิจารณาถึงส่วนประกอบของอาคารและการเก็บเอกสาร การเลือก
สถานท่ีก่อสร้าง การวางแผนจดัตั้งพิพิธภณัฑ ์จดัแบบแปลนสถานท่ีและภายในอาคาร การรักษาความ
ปลอดภยัและการป้องกัน รวมทั้ง การเตรียมงานส าหรับบุคคลทุพพลภาพจากหลักการออกแบบ
                                                        

40 จิรา  จงกล พิพิธภณัฑสถานวิทยา ไม่ปรากฏสถานท่ีพมิพ ์ไม่ปรากฏปีท่ีพมิพ ์หนา้ 32 – 234 
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ดงักล่าวแล้ว ยงัคงตอ้งพิจารณาหลกัส าคญัเพิ่มเติม คือ การจดัระบบสายงาน ความมีประสิทธิภาพ  
การจ าแนกหน้าท่ี  การขยายเพิ่มเติมในอนาคต ความต้องการทางโครงสร้างอาคารและกลไก 
ความส าคญัของการจดัแสดง งบประมาณ และการใหบ้ริการบุคคลทุพพลภาพดว้ย 

การจดันิทรรศการในพิพิธภัณฑสถาน เป็นหน้าท่ีส าคัญท่ีสุดของพิพิธภัณฑสถาน                   
ในดา้นการให้ความรู้ การออกแบบจดัแสดงโดยใช้ทฤษฎีการส่ือสารทัว่ไปเพื่อให้การส่ือสารไดผ้ล
ส าเร็จ ตอ้งมีความชัดเจน ทศันคติท่ีดี ปรับระดบัความรู้ให้เท่าเทียมกนั พร้อมทั้งศึกษาให้ทราบถึง
ระบบสังคมวฒันธรรมของผูรั้บ พิจารณาจากระดบัความรู้กลุ่มผูเ้ขา้ชม และบรรยากาศห้องจดัแสดง               
มีความงดงาม ความเพลิดเพลิน และเร้าความสนใจให้เกิดความอยากรู้อยากเห็นอยากค้นคว้า                        
ส่ิงส าคญัในการจดันิทรรศการ คือ ตอ้งค านึงถึงวตัถุประสงค์และขอบเขตของนิทรรศการ เพื่อให้
ความชดัเจนในการออกแบบส่ิงต่างๆ ในขั้นตอนต่อไป เช่น หอ้งจดัแสดง ผงัทางเดิน ตูจ้ดัแสดง เป็นตน้ 

ส่วนสุดทา้ย ไดก้ล่าวถึง การจดัองค์การพิพิธภณัฑสถาน เพื่อให้เป็นระเบียบเรียบร้อย                           
ไม่ปฏิบติังานซ ้ าซ้อนกนั และงานทุกดา้นด าเนินไปดว้ยดี การบริหารพิพิธภณัฑสถานมีความกา้วหนา้ 
และเป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยเสนอโครงสร้างองคก์รไว ้3 แบบ คือ โครงสร้างแบบจดัตามหน้าท่ี 
ตามสายงานหลกั และตามสายงานหลกัและสายงานรอง รูปแบบการจดัโครงสร้างองคก์รแต่ละแห่ง
แตกต่างกนัไปตามสภาพการณ์41 

3) อภิญญา บัวสรวง  เอกสารประกอบค าบรรยาย “บทบาทหน้าท่ีของพิพิธภัณฑ์
ท้องถ่ิน”แบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 ส่วน คือ บทบาทของพิพิธภณัฑ์ท้องถ่ินในอดีต บทบาทหน้าท่ีของ
พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน และกรณีศึกษาเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีของพิพิธภณัฑ์ท้องถ่ินในประเทศและ
ต่างประเทศ 

3.1) บทบาทองพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในอดีตกล่าวถึง ความนิยมในการจัดตั้ ง
พิพิธภณัฑ์ในต่างประเทศว่าตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ประเทศต่างๆ ทัว่โลก ให้ความสนใจในการ
จดัตั้งพิพิธภณัฑ์เพิ่มข้ึนมาก ส่วนหน่ึงเกิดข้ึนจากการให้ความสนบัสนุนของภาครัฐ และอีกส่วนหน่ึง
เกิดจากความร่วมแรงร่วมใจของคนในชุมชน หรือภาคเอกชน ซ่ึงเห็นคุณค่าของการอนุรักษ์และการ
ให้ความรู้แก่ประชาชน สถานท่ีตั้งพิพิธภณัฑ์จึงมีทั้งใจกลางเมือง และทัว่ไปตามหวัเมืองต่างๆ มีการ
ลกัษณะจากสมยัก่อน ปรับบทบาทจากท่ีจดัเก็บและจดัแสดงแต่เก่าโบราณหลายแห่งกลายเป็นสถานท่ี
จดันิทรรศการ อนุรักษ์และสงวนรักษาวตัถุ สถานท่ีสร้างความเพลิดเพลิน เป็นท่ีรับประทานอาหาร 
ฟังเพลง ชมภาพยนตร์ ฟังปาฐกถาและอภิปราย กระทัง่เป็นจุดนดัพบของคนในทอ้งถ่ิน หรือสถานท่ี
ตอ้นรับนกัท่องเท่ียวต่างแดน สมารถใช้พิพิธภณัฑ์เป็นตวัช้ีวดัความเจริญทางสังคม และพฒันาการ
                                                        

41 นิคม  มูสิกะคามะ และคณะ วิชาการพิพิธภณัฑ์ พมิพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช 2521 หนา้ 1 – 212 
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ของทอ้งถ่ินในประเทศต่างๆ ได ้เม่ือพิพิธภณัฑ์กลายเป็นสถาบนัท่ีมีคุณค่ายิง่ของสังคม ตอ้งมีบทบาท
ในการน าประชาชนในสังคมปัจจุบันและอนาคต ให้เข้าใจถึงประวติัศาสตร์ ศิลปะวิทยาการ 
เทคโนโลยี วิถีชีวิต ฯลฯ รวมถึงความรู้เร่ืองการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในท้องถ่ินของตน พร้อมทั้ง  
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกทอ้งถ่ินไดรั้บรู้ถึงคุณค่าทางสังคมของทอ้งถ่ิน ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดี
ระหวา่งกนัต่อไป 

3.2) บทบาทหน้าท่ีของพิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ิน  การเก็บสะสมของแปลก ของมีค่า             
มีมานานก่อนจะมีพิพิธภัณฑ์ หลายแห่งเก็บรักษาไวใ้นศาสนสถาน กระทั่ง เกิดพิพิธภัณฑ์ข้ึน                  
ในระยะแรกๆ จึงท าหนา้ท่ีเก็บของดงักล่าวแทนศาสนสถาน เร่ือยมาจนปัจจุบนั พิพิธภณัฑ์หลายแห่ง
ในโลกมีการเปล่ียนแปลงวตัถุประสงคไ์ปต่างๆ กนั บางแห่งเพื่อให้ความบนัเทิง บา้งเป็นสถานท่ีเก็บ
ขอ้มูลไวเ้พื่อให้บริการศึกษาคน้ควา้ แมว้่า วตัถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมายผูเ้ขา้ชม วตัถุจดัแสดง ฯลฯ             
จะแตกต่างกนั แต่ส่ิงท่ีพิพิธภณัฑ์ทุกแห่งเหมือนกนั คือ บทบาทหน้าท่ีในการจดัเก็บ สงวนรักษา      
จดัแสดง และให้บริการด้านต่างๆ แก่สังคม ซ่ึงส่ิงส าคญัท่ีพิพิธภณัฑ์ตอ้งพฒันาบทบาทหน้าท่ี คือ 
เพื่อให้พิพิธภณัฑ์เป็นสถาบนัท่ีมีคุณค่าต่อสังคม ค านึงถึงผลประโยชน์ของคนในทอ้งถ่ิน สังคม และ
ประเทศชาติ เป็นหลกั โดยแบ่งบทบาทท่ีพิพิธภณัฑค์วรปรับใหเ้กิดต่อสังคมไวเ้ป็น 3 บทบาท คือ  

บทบาททางสังคมและวฒันธรรม คือ เป็นองค์กรท่ีสงวนรักษา อนุรักษ์มรดก                
ทางวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน โดยการเป็นศูนยร์วมทางวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน และให้บริการการศึกษา
แก่คนในท้องถ่ินและต่างถ่ิน เพื่อสร้างจิตส านึกและความภาคภูมิใจในการรักษาเอกลักษณ์ทาง
วฒันธรรมของคนในทอ้งถ่ิน อีกทั้ง ตอ้งมีบทบาทในการเสริมคุณภาพชีวติใหแ้ก่คนในทอ้งถ่ินดว้ย 

บทบาททางเศรษฐกิจ  แม้ว่าไม่ เด่นชัดเหมือนบทบาทแรก แต่พิพิธภัณฑ ์                     
ยงัสามารถพฒันาบทบาททางเศรษฐกิจไดห้ลายอยา่ง เช่น สร้างกิจกรรมเสริมภารกิจหลกั โดยขอการ
สนบัสนุนจากองคก์รรัฐหรือเอกชน สร้างหอ้งสมุด โรงละคร และเวทีการแสดงต่างๆ หรือการพฒันา
เศรษฐกิจของท้องถ่ินด้วยการส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจประเภทต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับภารกิจของ
พิพิธภณัฑ์ สร้างงานท่ีเก่ียวกบัพิพิธภณัฑใ์หเ้ยาวชนและคนในทอ้งถ่ิน การขยายอาชีพใหม่ในทอ้งถ่ิน 
เช่น ท าของท่ีระลึก หรือการแสดง ท่ีส าคญัตอ้งพฒันาบทบาทในการส่งเสริมการท่องเท่ียว เป็นแหล่ง
ดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหม้าเยีย่มชม เป็นการเพิ่มรายไดใ้หก้บัพิพิธภณัฑแ์ละชุมชนดว้ย  

บทบาททางการเมือง เป็นบาบาทส าคญัท่ีพิพิธภณัฑ์ตอ้งให้โอกาสคนในทอ้งถ่ิน
ไดศึ้กษา ปลูกฝังให้คนในทอ้งถ่ินเขา้ใจ ประวติัความเป็นมา พฒันาการทางสังคม ภูมิปัญญาดั้งเดิม
ของทอ้งถ่ิน สร้างความรู้สึกทอ้งถ่ินนิยม และเห็นคุณค่าของทอ้งถ่ินตน เพื่อจะไดเ้กิดความรู้สึกรัก
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และอนุรักษว์ฒันธรรมของทอ้งถ่ินให้คงอยูต่่อไป นอกจาก สร้างสัมพนัธ์อนัดีใหก้บัคนในชุมชนแลว้ 
ยงัเป็นส่ือกลางใหค้นต่างถ่ินเขา้ใจถึงวฒันธรรมของทอ้งถ่ินดว้ย 

3.3) กรณีศึกษา: บทบาทหน้าท่ีของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในประเทศไทยและ
ต่างประเทศแสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของพิพิธภณัฑ ์3 แห่ง ดงัน้ี 

พิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ิน Brooklyn Children’s Museum ก่อตั้งข้ึนเพื่อให้เยาวชนไดรั้บรู้
เร่ืองราวในท้องถ่ิน เป็นสถานท่ีท่ีโรงเรียนน านักเรียนมาศึกษาประวติัศาสตร์ท้องถ่ิน ภายหลัง                    
เกิดความเปล่ียนแปลงทางสังคม เกิดปัญหาอาชญากรรมในย่านพิพิธภณัฑ์บ่อยคร้ัง จนผูป้กครอง               
ไม่กล้าให้ลูกมาเท่ียวตามล าพัง จากภาวะวิกฤตนานถึง 10 ปี พิพิธภัณฑ์ได้ฟ้ืนตัวข้ึนมาอีกคร้ัง                  
โดยก าหนดกรอบการด าเนินงานไว ้3 เร่ือง คือ เน้นภูมิปัญญาของคนในท้องถ่ิน เน้นท่ีความเป็น
ครอบครัวและชุมชน และเนน้ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ โดยจดักิจกรรมต่างๆ ตามกรอบท่ีก าหนดไว ้
เช่น จดัโครงการอบรมผูสู้งอายุและเยาวชนในการด าเนินงานด้านต่างๆ ของพิพิธภัณฑ์ จดัฉาย                 
หนงักลางแปลง ใชเ้ป็นสถานท่ีจดังานเทศกาลประจ าปี จดัพิธีแต่งงาน จดักิจกรรมพิเศษส าหรับชุมชน
คนผิวด า และกิจกรรมพิเศษต่างๆ เก่ียวกบัธรรมชาติ นิทรรศการทางศิลปะ ทั้งจดัในโรงเรียน และจดั       
ในชุมชนดว้ย รวมถึงการจดัชมรมเด็กเป็นกิจกรรมนอกเวลาเรียนส าหรับเด็ก ให้ไดท้  างานเลียนแบบ
ผูใ้หญ่ในพิพิธภณัฑ ์ซ่ึงปัจจุบนั เป็นพิพิธภณัฑท่ี์ดีมาก ผูค้นใหค้วามสนใจเขา้ชมเป็นจ านวนมาก 

พิ พิ ธภัณ ฑ์ เค ร่ื อ งดนต รี  The Merkneukirchen Musical Instrument Museum 
จุดเด่น คือ เป็นศูนยร์วมของช่างท าเคร่ืองดนตรีของทอ้งถ่ิน เป็นผูส้ร้าง และพฒันาพิพิธภณัฑ์ให้เจริญ
มาถึงทุกวนัน้ี  การจัดตั้ งเกิดข้ึนจากความร่วมมือของคนในท้องถ่ิน โดยได้รับการสนับสนุน                     
จากเทศบาลเมือง แรกเร่ิม  จัดแสดงเค ร่ืองดนตรีท้องถ่ิน ท่ี ช่างเป็นผู ้บ ริจาค ต่อมาได้ขยาย                           
การด าเนินงานจนกลายเป็นศูนยข์อ้มูลขนาดใหญ่เร่ือง เคร่ืองดนตรีของโลก 

พิพิธภณัฑ์กลุ่มชาติพนัธ์ุละวา้ หมู่บ้านป่าแป๋ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน เกิดข้ึนจาก
ก านันต าบลป่าแป๋ ผูมี้ความภาคภูมิใจและหวงแหนในวฒันธรรมของตน จึงใช้พิพิธภณัฑ์เป็นส่ือ                
ในการอนุรักษ์มรดกทางวฒันธรรมของชาวละวา้ไว ้ โดยสร้างเป็นเรือนแบบชาวละวา้ เก็บรักษา
สมบติัท่ีชาวบา้นอยากจะรักษาไว ้มีบทบาทหลายดา้น เช่น เป็นท่ีเก็บรักษามรดกทางวฒันธรรมของ
ชาวละวา้ เป็นศูนยก์ารศึกษาภาษาและวฒันธรรมของชาวละวา้ เป็นหน่วยรักษาป่าและอนุรักษต์น้น ้ า  
ผลกัดนัให้เกิดการพฒันาเร่ืองการคมนาคม สาธารณสุขมูลฐาน การศึกษานอกโรงเรียนโครงการ            
ปลูกพืชของโครงการหลวง รวมทั้งเป็นแบบอยา่งในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษด์ว้ย 
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ทั้งน้ี การปรับบทบาทจะมีประสิทธิภาพได ้ยงัตอ้งข้ึนอยูก่บันโยบาย การบริหาร
จดัการ ความร่วมมือจากคนในทอ้งถ่ิน และความสนบัสนุนจากองคก์ร และส่วนกลางดว้ย42 

2.3.2 งานวจัิย 

1) วรวิทย์  องค์ครุฑรักษา วิทยานิพนธ์เร่ือง “พิพิธภณัฑ์ท่ีพึงประสงคข์องนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่” เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียวชาวไทย                
ในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อการจดัการพิพิธภณัฑ์ท่ีพึงประสงค์ใน 3 ดา้น คือ ดา้นส่ิงดึงดูดใจ 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นความสะดวกในการเขา้ถึง ใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ โดยการ
สุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ โดยใช้เคร่ืองมือคือ แบบสอบถามเก็บขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 200 คน โดยแสดงขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นสถิติมากท่ีสุด 
คือ มีสัดส่วนของนกัท่องเท่ียวชายใกลเ้คียงกบัหญิง โดยหญิงมากกวา่ชายเล็กน้อย ช่วงอายุระหว่าง  
21 – 30 ปี มากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และนักเรียน 
นักศึกษา ซ่ึงมีรายได้เฉล่ียต ่ากว่าเดือนละ 5,000.- บาท  และระดบัการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
มธัยมศึกษาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพ ประเภทของพิพิธภณัฑ์ท่ีเคยเขา้ชมเป็นพิพิธภณัฑ์ทัว่ไป คือ 
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติท่ีมีเกือบทุกจังหวดัทั่วประเทศไทย และความเข้าใจส่วนใหญ่คิดว่า 
พิพิธภณัฑ์เป็นสถานท่ีเก็บรวบรวม จ าแนกประเภท และจดัแสดงโบราณวตัถุ ศิลปวตัถุอนัมีค่าต่างๆ 
ซ่ึงน่าจะเป็นความคิดท่ีติดมาจากภาพลกัษณ์เดิมของพิพิธภณัฑ ์  

ผลจากการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการดา้นส่ิงดึงดูดใจ นกัท่องเท่ียวตอ้งการพิพิธภณัฑท่ี์มี
รูปแบบผสมผสานระหว่างศิลปกรรมทอ้งถ่ินและสถาปัตยกรรมสมยัใหม่ท่ีมีความทนัสมยั ตอ้งการ
ให้มีเน้ือหาในการจดัแสดงท่ีหลากหลายมากกว่าเร่ืองเฉพาะ วตัถุจดัแสดงแบบวตัถุท่ีจ  าลองมา 
สามารถจับต้องหรือทดลองได้ ประเภทพิพิธภัณฑ์ท่ีต้องการเข้าชมมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ 
พิพิธภณัฑ์ประวติัศาสตร์ พิพิธภณัฑ์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และพิพิธภณัฑ์ชาติพนัธ์ุวิทยาและ
ประเพณีพื้นเมือง ต้องการให้มีเจ้าหน้าท่ีน าชมบรรยายให้ข้อมูลความรู้ สาธิต ส่วนความต้องการ               
การน าเสนอขอ้มูลในพิพิธภณัฑ์ส่วนมากตอ้งการให้เน้ือหาน าเสนอแบบกวา้งๆ ไม่ซบัซ้อน เขา้ใจง่าย 
เป็นการชมพิพิธภณัฑ์แบบพกัผอ่น สร้างความเพลิดเพลิน และไดค้วามรู้จากเน้ือหาสาระท่ีน าเสนอบา้ง
ดา้นความตอ้งการส่ิงอ านวยความสะดวก 5 อนัดบัแรก คือ ตอ้งการให้มีห้องน ้ าสะอาด มีสถานท่ีจอด
รถเพียงพอ ร้านอาหารหรือเคร่ืองด่ืมและของวา่ง มีสถานท่ี สวน หรือบริเวณพกัผอ่นร่ืนรมย ์สวยงาม 
และความต้องการให้มีเก้าอ้ี  จุดพักผ่อน เพียงพอกับมีท่ีทิ้งขยะตามจุดต่างๆ ส่วนส่ิงอ านวย                     

                                                        
42 ศูนยม์านุษยวิทยาสิรินธร “พิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ินในประเทศไทย” เอกสารการสัมมนาทางวิชาการ 23 – 24 พฤศจิกายน 

2539 หนา้ 113 – 120 
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ความสะดวกในด้านกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ 5 อันดับแรก คือ มีเจ้าหน้าท่ีบริการน าชม                      
มีเอกสาร แผ่นพบัหรือหนังสือท่ีเก่ียวขอ้งจ าหน่าย มีห้องฉายวีดิทศัน์มีคอมพิวเตอร์บริการข้อมูล
สารสนเทศท่ีเช่ือมโยงกบัพิพิธภณัฑ์อ่ืน และมีห้องสมุดรวบรวมความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาจดัแสดง 
ส่วนกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการ คือ การจดันิทรรศการตามเทศกาลหรือช่วงเวลาส าคญั กิจกรรมท่ี
ชุมชนมีส่วนร่วม นิทรรศการหมุนเวยีนจากพิพิธภณัฑอ่ื์น และกิจกรรการแสดงหรือการละเล่นใหช้ม  

ความตอ้งการด้านความสะดวกในการเข้าถึงของพิพิธภณัฑ์ คือ สถานท่ีตั้งอยู่ในเขต
ชุมชนเมือง การเดินทางเขา้ถึงง่ายและสะดวก เช่น มีป้ายบอกทางชดัเจนเป็นระยะ มีรถรับจา้งพาไปได ้
และท่ีตั้ งเป็นถนนหลวงสายหลัก ส่ือท่ีจะได้รับข่าวสารจากพิพิธภัณฑ์ดีท่ี สุด 3 ส่ือ คือ การ
ประชาสัมพนัธ์ผ่านป้ายโฆษณาระหว่างเส้นทางท่องเท่ียว วารสารนิตยสาร และศูนยบ์ริการขอ้มูล
นกัท่องเท่ียว ส่วนช่วงเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการเขา้ชมมากท่ีสุด คือ วนัเสาร์ - อาทิตย ์ระหวา่งเวลา 
13.00 – 17.00 น.43 

3) รังสฤษดิ์  สัตยาวุธ วทิยานิพนธ์เร่ือง “แนวทางการพฒันาพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย” 
ได้ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการพฒันาพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเคร่ืองมือ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนในอ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
จ  านวน 400 คน ขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามเป็นหญิงจ านวนมากกว่าชายเล็กน้อย อายุ 21 – 30 ปี 
จบการศึกษาระดบัมธัยม เป็นนกัเรียนนกัศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต ่ากวา่ 10,000.- บาท และสถานภาพโสด   

ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับแนวทางการพฒันาพิพิธภณัฑ ์              
ในประเทศไทย อนัดับแรก ด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ คือ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย                
ควรประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัพิพิธภณัฑ์ พิพิธภณัฑ์ควรจดักิจกรรมส่งเสริมให้ประชาชนเห็นคุณค่า 
แสดงขอ้มูลพิพิธภณัฑ์ทั้งหมดของประเทศในพิพิธภณัฑ์ต่างๆ ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือโทรทศัน์ และ
จ าลองพิพิธภณัฑต่์างๆ ของไทยไวต่้างประเทศเพื่อประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว 

อนัดับรองลงมาด้านสถานท่ี และด้านบุคลากร คือ ควรมีบริเวณโดยรอบกวา้งขวาง 
สะดวกสบาย มีลักษณะแบบสวนสาธารณะพกัผ่อนหย่อนใจได้ จดัสร้างอาคารท่ีบ่งบอกถึงเร่ืองราว               
ท่ีจดัแสดงภายใน ทุกจงัหวดัในประเทศไทยควรมีพิพิธภณัฑ์และหอศิลป์ ควรรวบรวมพิพิธภณัฑ์             
ขนาดเล็กไวด้้วยกันเพื่อให้สะดวกต่อการเข้าชม ภายในส่วนจดัแสดงควรมีมุมพักผ่อน เคาน์เตอร์
เคร่ืองด่ืม และสถานท่ีตั้งควรอยูใ่จกลางเมือง หรือง่ายต่อการเขา้ถึง ส่วนดา้นบุคลากรควรไดง้บประมาณ

                                                        
43 วรวิทย์  องค์ครุฑรักษา  “พิพิธภัณฑ์ท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่”

วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2544 หนา้ 59 - 73 
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ในการฝึกอบรมทุกปี เคร่ืองแต่งกายสอดคล้องกับงานท่ีจัดแสดง ในประเทศไทยควรมีหลักสูตร                   
การจดัการพิพิธภณัฑโ์ดยตรง และควรใหบุ้คลากรไปศึกษาดูงานพิพิธภณัฑใ์นต่างประเทศ  

อันดับสุดท้ายด้านการจัดแสดง คือ ควรติดตั้ งเทคโนโลยีบรรยายข้อมูลอัตโนมัติ                   
เพื่อบริการผูเ้ขา้ชม เรียงล าดบัความส าคญัประเภทส่ิงของท่ีจดัแสดง มีการแลกเปล่ียนวตัถุจดัแสดง 
กบัต่างประเทศ ควรเนน้เน้ือหาสาระของงานท่ีจดัแสดงมากกว่าองค์ประกอบอ่ืน และมีการจดัแสดง
ศิลปะสาขาต่างๆ หมุนเวยีนกนัไป เพื่อดึงดูดความใจประชาชนสู่การเท่ียวชมพิพิธภณัฑ ์

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาในด้านสถานท่ีควรมีการจัดสร้างสภาพแวดล้ อม                    
ของพิพิธภณัฑ์ให้ดูเป็นธรรมชาติ บรรยากาศสดช่ืน และมีท่ีจอดรถสะดวกสบาย และเดินทางมา                 
ไดส้ะดวก  ดา้นการจดัแสดง ควรจดัหางานศิลปะต่างๆในแต่ละจงัหวดัมาจดัแสดง โดยแบ่งการแสดง
เป็น 2 ประเภท คือ การจดัแสดงศิลปวตัถุและศิลปะการแสดงการละเล่นพื้นบ้านผสมผสานกัน                 
เพื่อเพิ่มความน่าสนใจ ด้านบุคลากร ควรจะมีการเตรียมความพร้อม โดยการศึกษาเก่ียวกับ                        
ความเป็นมาของงานศิลปะท่ีจดัแสดงไดเ้ป็นอยา่งดี รวมทั้งเสริมความรู้ทางดา้นการจดัการทางธุรกิจ 
เพื่ อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการบริหารงานพิพิธภัณฑ์  สุดท้ายเป็นด้านการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ ควรมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในส่ือต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัพิพิธภณัฑ์ในแง่ของคุณค่า 
งานศิลปะเพื่อชกัชวนใหป้ระชาชนสนใจมากข้ึน44 

3) ชวนพิศ  ทองใบ ภาคนิพนธ์เร่ือง “การบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ของส านกัทรัพยสิ์น            
มีค่าของแผน่ดิน” เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ ในลกัษณะบรรยายวิเคราะห์ เพื่อศึกษาการบริหารจดัการ
และการให้บริการด้านการจดัแสดงทรัพย์สินมีค่าของแผ่นดิน กรมธนารักษ์ โดยศึกษาประวติั                
ความเป็นมา พฒันาการของการปรับปรุงการให้บริการด้านการจดัแสดง วตัถุจดัแสดง รูปแบบการ            
จดัแสดง การให้บริการ และการบริหารจดัการถึงประสิทธิภาพ ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
เพื่อเสนอแนะวิธีแกปั้ญหา และปรับปรุงรูปแบบการจดัแสดงและการให้บริการ เพิ่มประสิทธิภาพ 
และตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

ผลจากการศึกษาพบว่า การให้บริการดา้นการจดัแสดงทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน มีการ
พฒันาการจดัแสดงตามหลักวิชาการ ในปัจจุบันมี3 รูปแบบคือ นิทรรศการถาวร ชั่วคราว หรือ
หมุนเวียน และเคล่ือนท่ี มีการปรับปรุงรูปแบบการจดัแสดง หมุนเวียนทรัพย์สินจดัแสดง และ                  
เพิ่มช่องทางการใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบต่างๆ เช่น จดัท าเอกสาร 

                                                        
44 รังสฤษด์ิ  สัตยาวุธ “แนวทางการพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย” วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลยั                

ราชภฏัสวนดุสิต  2550 หนา้ 59 - 73 
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แผ่นพบัต่างๆ ประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือหลายช่องทาง ทั้งส่ือส่ิงพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์ รวมทั้งเวบ็ไซต ์
ส่วนดา้นการบริหารของส านักทรัพยสิ์นมีค่าของแผ่นดินใช้งบประมาณการบริหารงานจากเงินทุน
หมุนเวยีนการแสดงเหรียญกษาปณ์และเงินตราไทย ท าให้มีความคล่องตวัในการด าเนินงาน มีรูปแบบ
การจดัการตามหลกัการบริหารภาครัฐแนวใหม่ เป็นแบบธุรกิจเอกชน ให้ความส าคญักบัผลผลิตและ
ผลลพัธ์มากกวา่กระบวนการ มีมาตรฐาน ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน ท าให้ปฏิบติัภารกิจหลกั
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ปัจจยัท่ีเป็นปัญหามีทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร มีความ
เช่ียวชาญไม่ตรงสายงานดา้นการจดัการพิพิธภณัฑ์ ซ่ึงมุ่งเนน้การหารายไดม้ากกวา่การเผยแพร่ความรู้ 
ปัญหาดา้นนโยบายและการบริหาร เน่ืองจากมีการก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงาน เจา้หนา้ท่ี
ตอ้งรับผิดชอบงานหลายดา้น จึงเร่งรีบท างานในเวลาจ ากดั ส่งผลให้ประสิทธิภาพงานลดลง ในส่วน
ปัญหาด้านกฎระเบียบของทางราชการมีความขดัแยง้กบัการด าเนินงานตามหลกัการจดัแสดง เช่น 
ความตอ้งการรูปแบบสวยงาม ทนัสมยั วสัดุชนิดดี แต่ระเบียบพสัดุให้ความส าคญักบัราคาต ่าท่ีสุด
รวมทั้งใช้เวลานาน มีการด าเนินการหลายขั้นตอน ส่งผลให้ไม่มีการสร้างสรรค์ผลงานท่ีทนัสมยั            
ปัญหาด้านบุคลากร จากมาตรการปรับลดอัตราก าลัง ส่งผลให้ได้รับอตัราก าลังไม่ตรงสายงาน 
เจา้หน้าท่ีไม่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง ส่วนปัญหาการให้บริการดา้นการจดัแสดง แมว้า่ท าเล
ท่ีตั้งเหมาะสมเป็นขอ้ดี แต่ปัญหาเกิดจากการใช้อาคารสถานท่ีภายในเขตพระบรมมหาราชวงัท าให ้               
มีขอ้จ ากดัหลายประการ เช่น ไม่สามารถขยายต่อเติมพื้นท่ีจดัแสดง จดัภูมิทศัน์อาณาบริเวณโดยรอบ 
และการก าหนดเวลาท าการ ส่วนปัญหาดา้นการจดัแสดงไม่ทนัสมยั เพราะ วตัถุจดัแสดงเป็นของมีค่า 
ตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัเป็นหลกั รวมทั้งการด าเนินการตามระเบียบทางราชการมีขอ้จ ากดัมาก 

ปัจจยัภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ ผูรั้บบริการไม่นิยมการเขา้พิพิธภณัฑ์ ไม่ทราบถึงการมีอยู่
การจดัแสดงของศาลาเคร่ืองราชฯ และความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยท่ีีท าใหผู้ส้นใจสามารถคน้ขอ้มูล
ไดจ้ากอินเตอร์เน็ต ไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางมาเขา้ชม  อีกทั้ง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
ปัจจัยอ่ืนๆ เช่น โรคระบาด ล้วนส่งผลกระทบต่อการเข้าชมการจัดแสดงจึงได้มีการน าเสนอ                    
การปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพไวห้ลายด้าน คือ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติ ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถดา้นการจดัการพิพิธภณัฑ ์ตั้งวสิัยทศัน์มุ่งไปสู่การเป็นพิพิธภณัฑแ์ห่งการเรียนรู้ ก าหนด
นโยบายชดัเจน ไม่ปรับเปล่ียนไปมาตามการเปล่ียนตวัผูบ้ริหาร นโยบายและการบริหาร ควรช้ีแจง               
ให้ทุกคนในองค์กรทราบถึงนโยบายและมีเป้าหมายท่ีตรงกัน เปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบัติได้แสดง                  
ความคิดเห็น และให้การสนบัสนุนการด าเนินงาน การจดักิจกรรมเต็มท่ี ดา้นการใชก้ฎระเบียบของ
ทางราชการ จากการบริหารงานดว้ยเงินนอกงบประมาณ คือ เงินทุนหมุนเวียนการแสดงเหรียญกษาปณ์
และเงินตราไทย ควรให้ผูบ้ริหารก าหนดระเบียบวิธีให้เหมาะสมกบัภารกิจได ้เพื่อให้มีความคล่องตวั
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ในการด าเนินงาน ดา้นบุคลากร ควรพฒันาทกัษะเฉพาะทาง เพิ่มความรู้ความสามารถตามสายงาน             
ให้มากข้ึนส่วนสุดท้าย คือ ขอ้เสนอด้านการจดัแสดง ควรส ารวจพื้นท่ีให้มีความเหมาะสมในการ
จัดสร้างพิพิธภัณฑ์ ใหม่  สามารถจัดบ ริเวณให้ เหมาะสมกับการเป็นแหล่งเรียน รู้ได้ อย่าง                                   
มีประสิทธิภาพ การจัดแสดงควรด าเนินตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการจัดแสดงในพิพิธภัณฑ ์                         
ด้านผูรั้บบริการ ควรสร้างเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ด้วยกัน สร้างความสัมพนัธ์ประสานความร่วมมือ                  
กบัหน่วยงานอ่ืน และสร้างกิจกรรมสัมพนัธ์กบักลุ่มผูเ้ขา้ชม เช่น การรับสมคัรสมาชิก เป็นตน้45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
45 ชวนพิศ  ทองใบ “การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ของส านักทรัพย์สินมีค่าของแผ่นดิน กรมธนารักษ์” ภาคนิพนธ์                         

รัฐศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  2552 หนา้ 1 – 169 
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2.4 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที ่2.1  แผนภูมิกรอบแนวคิดการศึกษา 

ข้อมูลภาคเอกสาร 
ทบทวนวรรณกรรมท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบั 
- ประวติัศาสตร์สภาพแวดลอ้มท่ีตั้งคุณค่า
ความส าคญั ของคุม้เจา้ทิพวรรณ  ณ เชียงตุง 

- ประวติั ความเป็นมา แนวคิด นโยบายในการ
ก่อตั้งศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
ข้อมูลภาคสนาม 
ศึกษาขอ้มูลศกัยภาพ สภาพปัญหา และอุปสรรค 
ศาลาธนารักษ ์1 จงัหวดัเชียงใหม่ 

- การสังเกตการณ์ภาคสนาม (Field 
Observation)เพื่อท าการส ารวจและบนัทึก
ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางกายภาพ รูปแบบการ
จดัแสดง และพฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการ 

-การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interview)ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง นกัวชิาการ 
ผูใ้ชบ้ริการ นกัท่องเท่ียว เพื่อเก็บขอ้มูลการ
บริหารจดัการ และความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 
ดา้นรูปแบบการจดัแสดง และการใหบ้ริการ 

สภาพปัญหาและศักยภาพในการพฒันา 
- ประวติั และรูปแบบการจดัแสดง 
  ทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน 
- การบริหารจดัการองคก์ร 
- ความตอ้งการของผูเ้ขา้ชม 

 

ข้อมูลประกอบการพจิารณาเสนอรูปแบบ 
แนวคิด และทฤษฏี  
- แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการความรู้ 
- ทฤษฎีการเรียนรู้และสร้างสรรคด์ว้ย 
   ปัญญา 

งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
- พิพิธภณัฑท่ี์พึงประสงคข์องนกัท่องเท่ียว 
   ชาวไทย 
- แนวทางการพฒันาพิพิธภณัฑใ์น   
  ประเทศไทย 
- การบริหารจดัการพิพิธภณัฑข์องส านกั
ทรัพยสิ์นมีค่าของแผน่ดิน 

รูปแบบและวธีิการทีเ่หมาะสมเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพการบริหารจัดการพพิธิภัณฑ์ของ 
ศาลาธนารักษ์ 1 (คุ้มเจ้าทิพวรรณ  ณ เชียงตุง) จังหวดัเชียงใหม่ 
ใหป้ระสบผลส าเร็จ เป็นแหล่งเรียนรู้ และความเพลิดเพลิน 

เรียบเรียงข้อมูลทีไ่ด้จากการศึกษาน ามาวเิคราะห์ ประมวลผล และสรุปผล 


