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บทที ่5  

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษา เร่ือง “พฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการขยะ” มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการขยะ   จากผล
การศึกษา สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษา พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  อายุระหวา่ง 20-30 ปี ระดบั
การศึกษาปริญญาตรี อาชีพนักเรียนนักศึกษา ระดบัรายได้ 5,001-10,000 บาท มีจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว    2-3 คน การถือครองท่ีอยู่อาศยัโดยเป็นบ้านของตนเองหรือครอบครัว  ประเภทท่ีพกั
อาศยัเป็นบา้นเด่ียว ส่วนใหญ่ เคยไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัความรู้และวิธีการจดัการขยะ โดยรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารจากแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ รายการโทรทศัน์  โรงเรียน สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานราชการ  
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มีต่อการจัดการขยะ ของประชาชนที่อาศัย ในเขตอ าเภอเมือง
ล าพูน จังหวดัล าพูน 

ผลการศึกษา พบวา่ ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมท่ีมีต่อการจดัการขยะในภาพรวมทั้ง 3 ดา้น 
อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่  การน ากลับมาใช้ใหม่  การลดการเกิดขยะ และ  การคัดแยกขยะ 
ตามล าดบั 

ด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมโดยรวม อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.39 โดยระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมรายขอ้สูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ เก็บ
ถุงพลาสติกท่ีใช้แล้วอย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลับมาใช้อีกคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 
ค่าเฉล่ีย  3.98  น าบรรจุภณัฑ ์ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า  ค่าเฉล่ีย 3.72 
และ เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้แล้ว และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่
บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.69 ตามล าดบั  
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   ด้านการลดการเกิดขยะ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมโดยรวม อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.33 โดยระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมรายขอ้สูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ เลือก
ซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.90  ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ได้
ส่วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.86 และ ใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ใน
การช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.75 ตามล าดบั 

ด้านการคัดแยกขยะ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดับการปฏิบติัต่อพฤติกรรมโดยรวม อยู่ใน
ระดบั    ปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.17 โดยระดับการปฏิบติัต่อพฤติกรรมรายข้อสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ 
สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง   ค่าเฉล่ีย 3.59 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น 
ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย  ค่าเฉล่ีย 3.58 และ แยกขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย 
กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อใหผู้เ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.42 ตามล าดบั 
 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการขยะ ของประชาชนที่อาศัย ในเขตอ าเภอเมืองล าพูน จังหวัด
ล าพูน 

ผลการศึกษา พบว่า  ระดบัของความคิดเห็นของประชาชนท่ีอาศยั ในเขตอ าเภอเมืองล าพูน 
จงัหวดัล าพูนต่อการจดัการขยะ ในภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ีย 3.77  โดยระดบัความ
คิดเห็นรายข้อสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยั
ใหก้บัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.07 การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.02 การ
จดัการขยะเป็นการสร้างวินยัให้กบัคนในชุมชน เยาวชน ในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม ค่าเฉล่ีย 3.96 และ 
ปัญหาส่ิงแวดล้อมสามารถแก้ไขโดย วิธี 3 R ได้แก่ Reuse การใช้ซ ้ า Reduce การลดการใช้ และ 
Recycle การน ากลบัมาใชใ้หม่ ค่าเฉล่ีย 3.96 ตามล าดบั  
 
ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนที่อาศัย ในเขตอ าเภอ
เมืองล าพูน จังหวดัล าพูน 

ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการขยะของประชาชนท่ีอาศยัในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัล าพนู สรุปไดด้งัน้ี คนในชุมชนตอ้งร่วมมือกนัจดัการขยะ เพื่อลดปัญหาขยะลน้เมือง เน่ืองจาก
ปริมาณขยะในแต่ละวนัเพิ่มสูงข้ึนมากกวา่แต่ก่อน เน่ืองจากความตอ้งการในการบริโภค  ควรรณรงค์
ส่งเสริมใหป้ระชาชนลดการใชท้รัพยากรอยา่งส้ินเปลืองและรู้คุณค่า โดยใชห้ลกัการ 3R ไดแ้ก่ Reuse 
(การใชซ้ ้ า)  Reduce (การลดการใช)้ และ Recycle (การน ากลบัมาใชใ้หม่) 
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นอกจากน้ีภาคเอกชนควรให้การสนบัสนุนการลดการใชข้ยะ เช่น การให้ส่วนลด หรือ เพิ่ม
ปริมาณสินคา้ ให้กบัผูบ้ริโภค ท่ีน าภาชนะมาใส่อาหาร  หรือ น าซอง บรรจุภณัฑ์ ท่ีใชแ้ลว้น าไปเป็น
ส่วนลดในการซ้ือสินคา้คร้ังต่อไป ส่งเสริมให้เยาวชนนกัเรียนนกัศึกษา ส่งโครงงานเขา้ประกวดกบั
องคก์ร บริษทั หา้งร้าน โดยใชว้สัดุเหลือใช ้เพื่อส่งเสริมการรีไซเคิล น ากลบัมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์อีก
คร้ัง  ซ่ึงโครงการลกัษณะดงักล่าวจะเป็นการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคมของธุรกิจอีกทางหน่ึง  

 
ส่วนที่ 5 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการขยะในเขต
อ าเภอเมือง จังหวดัล าพูน จ าแนกตาม เพศ อายุ ประเภททีอ่ยู่อาศัย และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 
5.1 ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการขยะ 3 ด้าน ด้านการลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ การคัด
แยกขยะ จ าแนกตามเพศ 

ด้านการลดการเกิดขยะ จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายมีระดบัการ
ปฏิบัติต่อพฤติกรรมการจดัการขยะด้านการลดการเกิดขยะในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.34 โดย
ประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับท่ีมีผลต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่  เลือกซ้ือสินค้าหรือ
ผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.92  ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและ
ร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือ
น าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย  3.91 และให้ความร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนั
ลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.88 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการลด
การเกิดขยะในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.33 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ เลือกซ้ือสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.88 
ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น    
การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม  ค่าเฉล่ีย 
3.81 และใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.62 ตามล าดบั 

 
ด้านการน ากลับไปใช้ จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็น เพศชาย  มีระดบัการ

ปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการน ากลบัมาใช้ใหม่ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.36 โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้
แลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนัค่าเฉล่ีย 3.93 น าบรรจุ
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ภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแก้ว น ากลับมาใช้ประโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.75 และ เก็บเส้ือผา้ 
เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช ้ท่ีไม่ใชแ้ลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องคก์ร
การกุศล ค่าเฉล่ีย 3.66 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง  มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
น ากลับมาใช้ใหม่ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.41โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 4.04 เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้
แล้ว และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องค์กรการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.72 และน าบรรจุ
ภณัฑ ์ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.68 ตามล าดบั 

ด้านการคัดแยกขยะ จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็น เพศชาย มีระดับการ
ปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการคดัแยกขยะในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.13 โดยประเด็น
ยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท 
เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.64 สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อน
ทิ้ง   ค่าเฉล่ีย 3.57 และ แยกขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ 
เพื่อใหผู้เ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.40 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
คัดแยกขยะในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.22  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภท    ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง   ค่าเฉล่ีย 
3.61 แยกขยะประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และพลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย 
ค่าเฉล่ีย 3.53 และ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.52 
ตามล าดบั 

 
5.2 ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการขยะ 3 ด้าน ด้านการลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ การคัด
แยกขยะจ าแนกตาม อายุ 

 
ด้านการลดการเกิดขยะ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีระดบั

การปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.12 โดย
ประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ ตดัสินใจซ้ือสินคา้
และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบั
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สมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.99   ให้ความ
ร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.78 และเลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิด
เติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.77 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ20-30 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
ลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.30 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.74 เลือก
ซ้ือยี่ห้อสินค้าท่ีมีความทนทาน อายุการใช้งานยาวนาน ถึงแม้ว่าจะมีราคาท่ีสูงข้ึนก็ตาม  เช่น 
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ค่าเฉล่ีย 3.74 และ บ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใช้ภายในบา้นให้อยูใ่นสภาพดีอยู่เสมอ
เพื่อยดือายกุารใชง้านใหย้าวนานยิง่ข้ึนอยูเ่สมอ ค่าเฉล่ีย 3.71 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
ลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.32 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ เลือกซ้ือสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.98 
ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น 
การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 
3.91 และใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.81 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
ลดการเกิดขยะ ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.56 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรม
สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลด
ปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟ
หรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 4.30 เลือกซ้ือสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 4.26 และขอ
ถุงพลาสติกใบใหญ่เพียงใบเดียวเพื่อใส่สินคา้รวมกนัแทนการใชถุ้งพลาสติกขนาดเล็ก ๆ หลาย ๆ ใบ 
ค่าเฉล่ีย 3.94 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะด้าน
การลดการเกิดขยะ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.51 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 
4.11 บ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใช้ภายในบ้านให้อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอเพื่อยืดอายุการใช้งานให้
ยาวนานยิ่งข้ึนอยู่เสมอ ค่าเฉล่ีย 3.92 และ ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและ
ร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือไดส่้วนลดเม่ือน า
แกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.86 ตามล าดบั 
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ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุต  ่ากว่า 20 ปี มี
ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการน ากลบัไปใชใ้หม่ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 
3.40 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ เก็บ
ถุงพลาสติกท่ีใช้แล้วอย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลับมาใช้อีกคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 
ค่าเฉล่ีย 4.19 มกัจะน าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 
3.93 และมกัจะน าวสัดุเหลือใชน้ ามาดดัแปลงเพื่อใชป้ระโยชน์ ค่าเฉล่ีย 3.77 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ20-30 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
น ากลับไปใช้ใหม่ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.45 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.90 น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.75 และเลือกท่ีจะซ่อมแซมเคร่ืองใช ้อุปกรณ์ เพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่
อีกคร้ังแทนการซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกวา่จะซ่อมไม่ไดแ้ลว้ ค่าเฉล่ีย 3.58 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
น ากลบัไปใชใ้หม่ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.34 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.91 เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้
แล้ว และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องค์กรการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.67 และน าบรรจุ
ภณัฑ ์ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.66 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
น ากลับไปใช้ใหม่ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.42 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 4.14 เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้
แลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย 4.02 และ เลือกท่ีจะ
ซ่อมแซมเคร่ืองใช้ อุปกรณ์ เพื่อน ากลบัมาใช้ใหม่อีกคร้ังแทนการซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกวา่จะซ่อม
ไม่ไดแ้ลว้ ค่าเฉล่ีย 3.68 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การน ากลบัไปใชใ้หม่ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.21 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติั
ต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้ก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.79 เลือกท่ีจะซ่อมแซมเคร่ืองใช้ อุปกรณ์ เพื่อน า
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กลบัมาใช้ใหม่อีกคร้ังแทนการซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกว่าจะซ่อมไม่ได้แล้ว ค่าเฉล่ีย 3.78 และ เก็บ
เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช ้ท่ีไม่ใชแ้ลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ 
องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.56 ตามล าดบั 

ด้านการคัดแยกขยะ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี      มีระดบั
การปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะด้านการคดัแยกขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.04 โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัว
แยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 3.68 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง 
ขยะอันตราย  ค่าเฉล่ีย 3.67 และแยกขยะประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และ 
พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.40 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ20-30 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
คัดแยกขยะ ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.26 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ แยกขยะประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และ 
พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.48 แยกขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋อง
ยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.42 และสมาชิกในครอบครัวแยก
ขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 3.32 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
คัดแยกขยะ ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.11 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 
3.57 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.56 และแยกขยะ
อนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ย่าง
ชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.40 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
คัดแยกขยะ ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.28 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ทิ้งขยะลงถังแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
อนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.95 สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง ค่าเฉล่ีย 3.92  และแยก
ขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตได้
อยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.70 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การคดัแยกขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.20 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
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พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 
3.69 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.67 และแยกขยะ
ประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และ พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.39 
ตามล าดบั 

 
5.3 ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการขยะ 3 ด้าน ด้านการลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ การคัด
แยกขยะ จ าแนกตามประเภททีอ่ยู่อาศัย 

ด้านการลดการเกิดขยะ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยับา้นเด่ียว     มีระดบั
การปฏิบัติต่อพฤติกรรมการจดัการขยะด้านการลดการเกิดขยะ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.45 โดย
ประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เลือกซ้ือสินคา้หรือ
ผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 4.02 ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและ
ร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือไดส่้วนลดเม่ือน า
แกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.87 และให้ความร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลด
ขยะ ค่าเฉล่ีย 3.83 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัทาวน์เฮา้ส์มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
ลดการเกิดขยะ ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.25 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือ
ในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้
ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.98 เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.94 
และใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.81 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอาคารพาณิชยมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.21   โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือ
ในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้
ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 4.10 เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย 3.95 
และใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.81 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัหอพกัมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการลด
การเกิดขยะ ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย  3.16 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่บ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใชภ้ายในบา้นให้อยูใ่นสภาพดีอยูเ่สมอ



 
 

77 
 

เพื่อยดือายุการใชง้านใหย้าวนานยิง่ข้ึนอยูเ่สมอ ค่าเฉล่ีย 3.67 เลือกซ้ือยีห่อ้สินคา้ท่ีมีความทนทาน อายุ
การใชง้านยาวนาน ถึงแมว้า่จะมีราคาท่ีสูงข้ึนก็ตาม  เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ค่าเฉล่ีย 3.57 และ ตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุง
ผา้กับสมาชิกเม่ือซ้ือสินค้า หรือได้ส่วนลดเม่ือน าแก้วไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 3.50 
ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอพาร์ตเมนทมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.25   โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือ
ในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้
ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 4.25 เลือกซ้ือยี่ห้อสินคา้ท่ีมีความทนทาน อายุการใช้งานยาวนาน 
ถึงแมว้า่จะมีราคาท่ีสูงข้ึนก็ตาม  เช่น เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า  ค่าเฉล่ีย 4.25 และ เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์
ชนิดเติม (Refill) 3.76 ตามล าดบั 

ด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยับา้นเด่ียว   มีระดบั
การปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.48 โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้
แล้วอย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีกคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 4.02 เก็บ
เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีท่านไม่ใช้แลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล 
หรือ องค์กรการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.86 และน าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใช้
ประโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.75 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัทาวน์เฮา้ส์มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
น ากลบัมาใช้ใหม่  ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.24 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.94 น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.67 และ เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช ้ท่ีท่านไม่ใชแ้ลว้ 
และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.59 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอาคารพาณิชยมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การน ากลบัมาใชใ้หม่  ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.28   โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติั
ต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้ก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.98 เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช ้ท่ีท่านไม่
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ใชแ้ลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย 3.74 และ น าบรรจุ
ภณัฑ ์ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.62 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัหอพกัมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการน า
กลบัมาใช้ใหม่  ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย  3.38 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ัง
หน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.93 น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแก้ว น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.75 และเลือกท่ีจะซ่อมแซมเคร่ืองใช ้อุปกรณ์ เพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่
อีกคร้ังแทนการซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกวา่จะซ่อมไม่ไดแ้ลว้ ค่าเฉล่ีย 3.53 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอพาร์ตเมนทมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การน ากลบัมาใชใ้หม่ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 2.93   โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติั
ต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้ก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 3.75 น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า ค่าเฉล่ีย 3.50 และเลือกท่ีจะซ่อมแซมเคร่ืองใช ้อุปกรณ์ เพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่
อีกคร้ังแทนการซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกวา่จะซ่อมไม่ไดแ้ลว้ ค่าเฉล่ีย 3.25 ตามล าดบั 

ด้านการคัดแยกขยะ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยับา้นเด่ียว มีระดบัการ
ปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการคดัแยกขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.35 โดยประเด็น
ยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะ
ประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 3.68 ทิ้งขยะลงถังแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
อนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.67 และ แยกขยะประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแกว้ เหล็ก และพลาสติก 
เพื่อน าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.60 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัทาวน์เฮา้ส์มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการ
คัดแยกขยะ  ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 2.91 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 
3.62 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.61 และแยกขยะ
อนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ย่าง
ชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.22 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอาคารพาณิชยมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การคดัแยกขยะ  ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 2.91 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 
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3.55 ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย  ค่าเฉล่ีย 3.55 และแยกขยะ
อนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ย่าง
ชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.21 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัหอพกัมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการคดั
แยกขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย  3.16 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรม
สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ แยกขยะประเภทรีไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ ขวดแกว้ เหล็ก และ พลาสติก เพื่อ
น าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.40 แยกขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง 
ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตไดอ้ยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.40 และสมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 3.32 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอพาร์ตเมนทมี์ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้น
การคัดแยกขยะ  ในระดับน้อย ค่าเฉล่ีย 2.58 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ทิ้งขยะลงถังแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
อนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.75 สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ค่าเฉล่ีย 2.75 และแยก
ขยะประเภทรีไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ ขวดแกว้ เหล็ก และ พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 2.50 
ตามล าดบั 
 
5.4 ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการขยะ 3 ด้าน ด้านการลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ การคัด
แยกขยะ จ าแนกตามการรับรู้ข้อมูล 

ด้านการลดการเกดิขยะ จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 
3.02 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ เลือกซ้ือ
สินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย  3.86    ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ได้
ส่วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม  ค่าเฉล่ีย 3.59  และบ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใชภ้ายใน
บา้นใหอ้ยูใ่นสภาพดีอยูเ่สมอเพื่อยดือายกุารใชง้านใหย้าวนานยิง่ข้ึนอยูเ่สมอ ค่าเฉล่ีย 3.21 ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ
ดา้นการลดการเกิดขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.39 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติั
ต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) ค่าเฉล่ีย  3.92 
ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น 
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การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ค่าเฉล่ีย 
3.91 และ ใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาลในการช่วยกนัลดขยะ ค่าเฉล่ีย 3.84 

ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ ในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 2.93 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บ
ถุงพลาสติกท่ีใช้แล้วอย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลับมาใช้อีกคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 
ค่าเฉล่ีย 3.54  น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า  ค่าเฉล่ีย 3.14  
และ เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้แล้ว และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่
บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย  3.12 ตามล าดบั  

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ
ดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.46 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อย่างเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้อีก
คร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั ค่าเฉล่ีย 4.06  น าบรรจุภณัฑ ์ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า  ค่าเฉล่ีย 3.81  และเก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช ้ท่ีไม่ใชแ้ลว้ และ
น าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล หรือ องคก์รการกุศล ค่าเฉล่ีย  3.78 ตามล าดบั 

ด้านการคัดแยกขยะ จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มี
ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการคดัแยกขยะ ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 2.68 
โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติต่อพฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ สมาชิกใน
ครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง   ค่าเฉล่ีย 3.25   ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะ
เปียก ขยะแห้ง ขยะอนัตราย   ค่าเฉล่ีย 3.05 และแยกขยะประเภทรีไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ ขวดแก้ว 
เหล็ก และ พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย  ค่าเฉล่ีย 2.84 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ
ด้านการคดัแยกขยะ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.26 โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ทิ้งขยะลงถังแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
อนัตราย ค่าเฉล่ีย 3.67  สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง   ค่าเฉล่ีย 3.65 และ  แยก
ขยะอนัตรายมีพิษ เช่น แบตเตอร่ี ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อให้ผูเ้ก็บขยะสังเกตได้
อยา่งชดัเจน ค่าเฉล่ีย 3.52 ตามล าดบั 
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5.5 ข้อมูลความคิดเห็นต่อการจัดการขยะ จ าแนกตาม เพศ อายุ ประเภททีอ่ยู่อาศัยและการรับรู้ข้อมูล 
ความคิดเห็นจ าแนกตามเพศ จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชาย    มี

ระดับของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ในระดับเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.74  โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.08 การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ือง
ไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 3.96 และปัญหาส่ิงแวดล้อมสามารถแก้ไขโดย วิธี 3 R ได้แก่ Reuse การใช้ซ ้ า 
Reduce การลดการใช ้และ Recycle การน ากลบัมาใชใ้หม่ ค่าเฉล่ีย 3.95 ตามล าดบั 
  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง  มีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.81  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ไดแ้ก่ การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.08 การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.06 และ การจดัการขยะเป็นการสร้าง
วนิยัใหก้บัคนในชุมชน เยาวชน ในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม ค่าเฉล่ีย 4.01 ตามล าดบั 

ความคิดเห็นจ าแนกตามอายุ จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี มี
ระดับของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ในระดับเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.59  โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 3.97 ปัญหาส่ิงแวดลอ้มสามารถแกไ้ข
โดย วิธี 3 R ได้แก่ Reuse การใช้ซ ้ า Reduce การลดการใช้ และ Recycle การน ากลับมาใช้ใหม่ 
ค่าเฉล่ีย 3.78 และการรณรงคแ์ละปฏิบติัเร่ืองการจดัการขยะสามารถแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มและลด
ปริมาณขยะไดจ้ริง ค่าเฉล่ีย 3.78 ตามล าดบั 
  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-30 ปีมีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.81  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ไดแ้ก่ การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.09 การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.07 และปัญหาส่ิงแวดลอ้มสามารถ
แกไ้ขโดย วิธี 3 R ไดแ้ก่ Reuse การใช้ซ ้ า Reduce การลดการใช้ และ Recycle การน ากลบัมาใช้ใหม่ 
ค่าเฉล่ีย 4.04 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 31-40 ปี มีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.73  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ได้แก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน 
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ค่าเฉล่ีย 4.05 การจดัการขยะเป็นการสร้างวินัยให้กบัคนในชุมชน เยาวชน ในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
ค่าเฉล่ีย 3.94 และการจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 3.92 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ปี มีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.93  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ได้แก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน 
ค่าเฉล่ีย 4.23 การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.21 และการจดัการขยะท าให้ลด
ตน้ทุนในการก าจดัขยะของชุมชนและเทศบาลได ้ค่าเฉล่ีย 4.17 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป มีระดับของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะใน
ภาพรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ีย 3.87  โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.22 ปัญหาส่ิงแวดลอ้มสามารถ
แกไ้ขโดย วิธี 3 R ไดแ้ก่ Reuse การใช้ซ ้ า Reduce การลดการใช้ และ Recycle การน ากลบัมาใช้ใหม่ 
ค่าเฉล่ีย 4.11 และท่านใหค้วามส าคญักบัการจดัการขยะในครัวเรือน ค่าเฉล่ีย 4.08 ตามล าดบั 

ความคิดเห็นจ าแนกตามประเภทที่อยู่อาศัย จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยั
บา้นเด่ียว มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ีย 3.94  โดย
ประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.18 การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ือง
ไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.17 และ ปัญหาส่ิงแวดล้อมสามารถแก้ไขโดย วิธี 3 R ได้แก่ Reuse การใช้ซ ้ า 
Reduce การลดการใช ้และ Recycle การน ากลบัมาใชใ้หม่ ค่าเฉล่ีย 4.12 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัทาวเ์ฮา้ส์ มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ีย 3.55  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 
3.93 ใหค้วามส าคญักบัการจดัการขยะในครัวเรือนของท่าน ค่าเฉล่ีย 3.76 และการจดัการขยะเป็นการ
สร้างวนิยัใหก้บัคนในชุมชน เยาวชน ในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม ค่าเฉล่ีย 3.75 ตามล าดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอาคารพาณิชย ์ มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัเห็นด้วยมาก ค่าเฉล่ีย 3.54  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ได้แก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน 
ค่าเฉล่ีย 3.88 การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 3.79 และการจดัการขยะท าให้ลด
ตน้ทุนในการก าจดัขยะของชุมชนและเทศบาลได ้ค่าเฉล่ีย 3.74 ตามล าดบั 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัหอพกั มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ีย 3.72  โดยประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ได้แก่ การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 4.15 การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการ
จดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.03 และการจดัการขยะเป็นการสร้าง
วนิยัใหก้บัคนในชุมชน เยาวชน ในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม ค่าเฉล่ีย 3.97 ตามล าดบั  

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอพาร์ตเมนท์ มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม 
ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.29  โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ปัญหาส่ิงแวดลอ้มสามารถแกไ้ขโดย วธีิ 3 R ไดแ้ก่ Reuse การใชซ้ ้ า Reduce การลดการใช ้และ 
Recycle การน ากลับมาใช้ใหม่ ค่าเฉล่ีย 4.25 การคัดแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจัดเก็บและสร้าง
สุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 4.00 และการจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย 
ค่าเฉล่ีย 3.50 ตามล าดบั 

ความคิดเห็นจ าแนกตามการรับรู้ข้อมูล จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยรับ
ขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะในภาพรวม ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 
3.22 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะท าให้
ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน ค่าเฉล่ีย 3.59  การจ าหน่ายขยะรี
ไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย ค่าเฉล่ีย 3.58 และการจดัการขยะท าใหล้ดตน้ทุนในการก าจดัขยะของชุมชน
และเทศบาลได ้ ค่าเฉล่ีย 3.41  ตามล าดบั 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยรับขอ้มูลข่าวสารมีระดบัของความคิดเห็นต่อการจดัการขยะใน
ภาพรวม ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.86 โดยประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น สูงสุด 3 ล าดบั
แรก ได้แก่ การคดัแยกขยะท าให้ง่ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัให้กบัครัวเรือนและชุมชน 
ค่าเฉล่ีย 4.15  การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย  ค่าเฉล่ีย 4.08 และ ปัญหาส่ิงแวดล้อม
สามารถแกไ้ขโดย วิธี 3 R ไดแ้ก่ Reuse การใชซ้ ้ า Reduce การลดการใช ้และ Recycle การน ากลบัมา
ใชใ้หม ่ค่าเฉล่ีย 4.06 ตามล าดบั 
 
5.2 อภิปรายผล 

การศึกษา พฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการขยะ  ในคร้ังน้ี เป็น
การศึกษาพฤติกรรมในการจดัการขยะ 3 ดา้น ไดแ้ก่ การลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ 
การคดัแยกขยะ สามารถอภิปรายผลการศึกษากบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดด้งัน้ี  
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พฤติกรรมการจัดการขยะโดยรวม  จากผลการศึกษาพบว่า ระดบัของพฤติกรรมการจดัการ
ขยะของประชาชน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ไม่สอดคลอ้ง
กบั ณัฐรดี คงดัน่ (2546) ท่ีไดท้  าการศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  ท่ีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน
โดยรวมอยูใ่นระดบัดี และ พณิชชา สมฤทธ์ิ (2547) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในหมู่บ้านเร่งรัดพฒันา จงัหวดัล าปาง กรณีศึกษาหมู่บ้านหนองละคอน ผล
การศึกษาพบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนหมู่บา้นหนองละคอน โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย 
วลยัพร สกุลพอง (2551) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองมาบตาพุด จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
อยูใ่นระดบัมาก และ สมหญิง นุชปาน (2553) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางทราย อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า โดย
ภาพรวมมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยค่อนขา้งไม่เหมาะสม  

ส าหรับพฤติกรรมการจดัการขยะรายดา้น จากผลการศึกษา พบวา่ การจดัการขยะทั้ง 3 ดา้น มี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบัค่าเฉล่ียดงัน้ี ดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่         การลดการเกิด
ขยะ และ การคดัแยกขยะ  โดยสอดคล้องกบั ณัฐรดี  คงดัน่ (2546) ท่ีพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยดา้นการน ากลบัมาใช้ใหม่มาล าดบัแรก และสอดคลอ้งกบั วลยัพร 
สกุลพอง (2551) ท่ีพบวา่ ดา้นท่ีมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยมากท่ีสุดคือ ดา้นการน ากลบัมาใช้
ใหม่ รองลงมาคือ ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย และดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย ตามล าดบั แต่ไม่
สอดคลอ้งกบั สมหญิง นุชปาน (2553) ท่ีพบวา่ ดา้นท่ีมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยท่ีดีท่ีสุด คือ 
ดา้นการลดปริมาณขยะมูลฝอย รองลงมาคือ ดา้นการน ามาใชซ้ ้ า  
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5.3 ข้อค้นพบ 
 จากการศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการขยะ   ผูศึ้กษามี
ขอ้คน้พบ ดงัน้ี  

5.3.1 ขอ้คน้พบระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการ
จดัการขยะ จากการศึกษาพบวา่ ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ทั้ง 3 ดา้น ในประเด็น
ยอ่ย ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เรียงตามล าดบั 10 ล าดบั และ ค่าเฉล่ียต ่าสุด เรียงตามล าดบั 10 ล าดบั ดงัตาราง
ท่ี 5.1 และ 5.2  
 
ตารางที ่5.1 แสดงสรุป 10 ล าดบั ค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ 
 
ล าดับ
ที่ 

รายละเอยีดของประเด็นย่อย 
พฤติกรรมการ
จัดการขยะ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล 

1 
เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อย่างเป็นระเบียบเพ่ือน า
กลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั  

การ 
น ากลบัไปใชใ้หม่ 

3.98 มาก 

2 
เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิดเติม (Refill)  การ 

ลดการเกิดขยะ 
3.90 มาก 

3 

ตัดสินใจซ้ือสินค้าและบริการจากร้านค้าท่ี มี
นโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย 
เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ได้
ส่วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม  

การ 
ลดการเกิดขยะ 

3.86 มาก 

4 
ให้ความร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนั
ลดขยะ  

การ 
ลดการเกิดขยะ 

3.75 มาก 

5 น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแกว้ น า
กลบัมาใชป้ระโยชน์ซ ้ า  

การ 
น ากลบัไปใชใ้หม่ 

3.72 มาก 

6 เก็บเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีไม่ใช้
แลว้ และน าไปบริจาคเพ่ือเป็นประโยชน์แก่บุคคล 
หรือ องคก์รการกศุล  

การ 
น ากลบัไปใชใ้หม่ 

3.69 มาก 

7 บ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใชภ้ายในบา้นให้อยูใ่น
สภาพดีอยู่เสมอเพ่ือยืดอายุการใช้งานให้ยาวนาน
ยิง่ข้ึนอยูเ่สมอ  

การ 
ลดการเกิดขยะ 

3.63 มาก 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) แสดงสรุป 10 ล าดบั ค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการ
ขยะ 
 
ล าดับ
ที่ 

รายละเอยีดของประเด็นย่อย 
พฤติกรรมการ
จัดการขยะ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล 

8 
เลือกซ้ือยีห่อ้สินคา้ท่ีมีความทนทาน อายกุารใชง้าน
ยาวนาน ถึงแม้ว่าจะมีราคาท่ีสูงข้ึนก็ตาม  เช่น 
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า  

การ 
ลดการเกิดขยะ 

3.59 มาก 

9 
สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อน
ท้ิง  

การ 
คดัแยกขยะ 

3.59 มาก 

10 
ท้ิงขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะ
แหง้ ขยะอนัตราย  

การ 
คดัแยกขยะ 

3.58 มาก 

 
 จากตารางท่ี 5.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการปฎิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั  เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill)  และ ตดัสินใจซ้ือสินคา้
และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบั
สมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ตามล าดบั 
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ตารางที ่5.2 แสดงสรุป 10 ล าดบั ค่าเฉล่ียต ่าสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ 
 
ล าดับ
ที่ 

รายละเอยีดของประเด็นย่อย 
พฤติกรรมการ
จัดการขยะ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล 

1 
แยกขยะประเภทขยะเปียก ได้แก่เศษอาหาร ผัก 
ผลไม ้โดยไปท าน ้ าหมกัชีวภาพ ปุ๋ย 

การ 
คดัแยกขยะ 

2.06 นอ้ย 

2 
น าภ าชน ะไป ใส่ เม่ื อ ซ้ื ออ าห ารแทนการใช้
ถุงพลาสติก 

การ 
ลดการเกิดขยะ 

2.26 นอ้ย 

3 
ซ้ื อ  หนังสือ  ห รือ  นิตยสาร ประเภท ส่ิงพิมพ์
อิเลก็ทรอนิกส์ แทนการซ้ือประเภทกระดาษ 

การ 
น ากลบัมาใชใ้หม่ 

2.57 นอ้ย 

4 
ใชถุ้งผา้เพ่ือใส่ของท่ีซ้ือจากตลาดหรือซุปเปอร์มา
เก็ต 

การ 
ลดการเกิดขยะ 

2.74 ปานกลาง 

5 
ให้ค  าแนะน าแก่เพ่ือนบา้นหรือคนรอบขา้ง เพ่ือให้
ช่วยกนัลดขยะ 

การ 
ลดการเกิดขยะ 

2.78 ปานกลาง 

6 
ยืม หรือ เช่า ส่ิงของ หรือ ผลิตภณัฑ์ ท่ีสามารถใช้
ร่วมกนั เช่น เช่าหรือยมืหนงัสือ นิตยสาร 

การ 
น ากลบัมาใชใ้หม่ 

2.84 ปานกลาง 

7 
หลีกเล่ียงร้านคา้ท่ีใช้หีบห่อหรือบรรจุภณัฑ์ท่ีเป็น
อันตรายกับส่ิงแวดล้อม  เช่น ใช้กล่องโฟมใส่
อาหาร หรือ แกว้พลาสติกใส่กาแฟ 

การ 
ลดการเกิดขยะ 

2.96 ปานกลาง 

8 
จ าหน่ายขยะรีไซเคิลแก่ผูรั้บซ้ือ หรือ ซาเลง้ ท่ีมารับ
ซ้ือหนา้บา้น 

การ 
คดัแยกขยะ 

2.99 ปานกลาง 

9 
มักจะน าว ัส ดุ เห ลือใช้น าม าดัดแปลงเพื่ อ ใช้
ประโยชน์ 

การ 
น ากลบัมาใชใ้หม่ 

3.32 ปานกลาง 

10 
แยกขยะประเภทรีไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ ขวดแกว้ 
เหลก็ และ พลาสติก เพ่ือน าไปจ าหน่าย 

การ 
คดัแยกขยะ 

3.41 มาก 

  
จากตารางท่ี 5.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะท่ี

มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3 ล าดบัแรก คือ แยกขยะประเภทขยะเปียก ไดแ้ก่เศษอาหาร ผกั ผลไม ้โดยไปท าน ้ า
หมกัชีวภาพ ปุ๋ย    น าภาชนะไปใส่เม่ือซ้ืออาหารแทนการใช้ถุงพลาสติก  และซ้ือ หนังสือ หรือ 
นิตยสาร ประเภทส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ แทนการซ้ือประเภทกระดาษ ตามล าดบั 
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5.3.2 ขอ้คน้พบระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะในประเด็นยอ่ยทั้ง  3 ดา้น ของ
ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด จ าแนกตามเพศ  อายุ ประเภทท่ีอยูอ่าศยั 
และ การรับรู้ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 5.3, 5.4 , 5.5 และ 5.6 
 
ตารางที ่5.3 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนกตามเพศ 
 

พฤติกรรมการจัดการขยะ 
เพศ 

ชาย หญงิ 

การลดการเกดิขยะ 

เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิด
เติม (Refill)  
ค่าเฉลีย่ 3.92 
ระดบัมาก 

เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิด
เติม (Refill)  
ค่าเฉลีย่ 3.88 
ระดบัมาก 

การน ากลบัไปใช้ใหม่ 

เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็น
ระเบียบเพ่ือน ากลบัมาใชอี้กคร้ัง
หน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่ 3.93 
ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็น
ระเบียบเพ่ือน ากลบัมาใชอี้กคร้ัง
หน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่ 4.04 
ระดบัมาก 

การคัดแยกขยะ 

ท้ิงขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น 
ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 

ค่าเฉลีย่ 3.64 
ระดบัมาก 

สมาชิกในครอบครัวแยกขยะ
ประเภทต่าง ๆ ก่อนท้ิง 

ค่าเฉลีย่ 3.61 
ระดบัมาก 

  
จากตารางท่ี 5.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายและเพศหญิง มีระดบัการปฏิบติัต่อ

พฤติกรรมการจดัการขยะ ด้านการลดการเกิดขยะ ในประเด็นย่อยสูงสุดคือ เลือกซ้ือสินค้าหรือ
ผลิตภณัฑช์นิดเติม (Refill) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายและเพศหญิง มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการ
ขยะ ดา้นการน ากลบัไปใชใ้หม่ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ เก็บถุงพลาสติกท่ีใช้แลว้อยา่งเป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายมีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้นการคดั
แยกขยะ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 



 
 

89 
 

ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้นการ
คดัแยกขยะ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง 
 
ตารางที ่5.4 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนกตามอายุ 
 

พฤติกรรม                      การ
จัดการขยะ 

อายุ 

ต ่ากว่า   
20 ปี 

20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 
50 ปี     
ขึน้ไป 

การลดการเกดิขยะ 

ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และ
บริการจาก
ร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและ
ร่วมมือในการ
ลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย 
เช่น การแจก
ถุงผา้กบั

สมาชิกเม่ือซ้ือ
สินคา้ หรือ 

ไดส่้วนลดเม่ือ
น าแกว้ไปใส่
กาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืม 

ค่าเฉลีย่ 3.99 
ระดบัมาก 

เลือกซ้ือสินคา้
หรือ

ผลิตภณัฑ์
ชนิดเติม 
(Refill) 

ค่าเฉลีย่ 3.74     
ระดบัมาก 

 

เลือกซ้ือสินคา้
หรือ

ผลิตภณัฑ์
ชนิดเติม 
(Refill) 

ค่าเฉลีย่ 3.98    
ระดบัมาก 

 

ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และ
บริการจาก
ร้านคา้ท่ีมี 
นโยบายและ
ร่วมมือในการ
ลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย 
เช่น การแจก
ถุงผา้กบั

สมาชิกเม่ือซ้ือ
สินคา้ 
หรือ ได้

ส่วนลดเม่ือน า
แกว้ไปใส่
กาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืม 

ค่าเฉลีย่ 4.30    
ระดบั 

มากที่สุด 

ให้ความ
ร่วมมือกบั
ชุมชน 

เทศบาล ใน
การช่วยกนัลด

ขยะ 
ค่าเฉลีย่ 4.11 
ระดบัมาก 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฎิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนก
ตามอาย ุ
 

พฤติกรรม              
การจัดการขยะ 

อายุ 

ต ่ากว่า     
20 ปี 

20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 
50 ปี      
ขึน้ไป 

การน ากลบัไปใช้ใหม่ 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
4.19 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
3.90 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่    
3.91       

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
4.14 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่     
3.79 

ระดบัมาก 

การคัดแยกขยะ 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.68 

ระดบัมาก 

แยกขยะ
ประเภทรี

ไซเคิล ไดแ้ก่ 
กระดาษ ขวด
แกว้ เหล็ก และ 
พลาสติก เพื่อ
น าไปจ าหน่าย 

ค่าเฉลีย่  
3.48 

ระดบัมาก 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.57 

ระดบัมาก 

ทิ้งขยะลงถงั
แบ่งตาม

ประเภท เช่น 
ขยะเปียก ขยะ
แห้ง ขยะ
อนัตราย 
ค่าเฉลีย่  
3.95 

ระดบัมาก 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.69 

ระดบัมาก 

 
 จากตารางท่ี 5.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีมีอายุ ต  ่ากว่า 20 ปีและ 41-50 ปี มีระดบัการ
ปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ด้านการลดการเกิดขยะ ในประเด็นย่อยสูงสุดคือ ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น การแจกถุงผา้
กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม ในขณะท่ีกลุ่มอายุ 20-
30 ปี และ 31-40 ปี ประเด็นยอ่ยสูงสุด ไดแ้ก่ เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) และกลุ่ม
อาย ุ50 ปีข้ึนไป  ประเด็นยอ่ยสูงสุด ไดแ้ก่ ใหค้วามร่วมมือกบัชุมชน เทศบาล ในการช่วยกนัลดขยะ 
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ผูต้อบแบบสอบถามทุกกลุ่มอายุ มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้นการน า
กลบัไปใช้ใหม่ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใช้
อีกคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 

ผูต้อบแบบสอบถาม  กลุ่มอายุ ต  ่ากวา่ 20 ปี  31-40 ปี และ 50 ปีข้ึนไป  มีระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้นการคดัแยกขยะ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะ
ประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ในขณะท่ี กลุ่มอายุ 20-30 ปี ประเด็นย่อยสูงสุดได้แก่ แยกขยะประเภทรี
ไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และ พลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย และกลุ่มอายุ 41-50 ปี 
ประเด็นยอ่ยสูงสุดไดแ้ก่ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 

 

ตารางที่ 5.5 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฎิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนกตาม
ประเภทท่ีอยูอ่าศยั 
 

พฤติกรรม                      
การจัดการขยะ 

ประเภททีอ่ยู่อาศัย 

บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ 
อาคาร
พาณชิย์ 

หอพกั 
อพาร์ต
เมนท์ 

การลดการเกดิขยะ 

เลือกซ้ือสินคา้
หรือ

ผลิตภณัฑ์
ชนิดเติม 
(Refill) 
ค่าเฉลีย่  

4.02 
ระดบัมาก 

ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และ
บริการจาก
ร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและ
ร่วมมือในการ
ลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย 
เช่น การแจก
ถุงผา้กบั

สมาชิกเม่ือซ้ือ
สินคา้ หรือ 

ไดส่้วนลดเม่ือ
น าแกว้ไปใส่
กาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืม 
ค่าเฉลีย่  

3.98 
ระดบัมาก 

ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และ
บริการจาก
ร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและ
ร่วมมือในการ
ลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย 
เช่น การแจก
ถุงผา้กบั

สมาชิกเม่ือซ้ือ
สินคา้ หรือ 

ไดส่้วนลดเม่ือ
น าแกว้ไปใส่
กาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืม 
ค่าเฉลีย่  

4.10 
ระดบัมาก 

บ ารุงรักษา 
อุปกรณ์ 
เคร่ืองใช้

ภายในบา้นให้
อยูใ่นสภาพดี
อยูเ่สมอเพ่ือ
ยดือายกุารใช้

งานให้
ยาวนานยิง่ข้ึน

อยูเ่สมอ 
ค่าเฉลีย่  

3.67 
ระดบัมาก 

ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้และ
บริการจาก
ร้านคา้ท่ีมี
นโยบายและ
ร่วมมือในการ
ลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย 
เช่น การแจก
ถุงผา้กบั

สมาชิกเม่ือซ้ือ
สินคา้ หรือ 

ไดส่้วนลดเม่ือ
น าแกว้ไปใส่
กาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืม 
ค่าเฉลีย่  
4.25 

ระดบัมาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 5.5 (ต่อ) แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฎิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนก
ตามประเภทท่ีอยูอ่าศยั 
 

พฤติกรรม              
การจัดการขยะ 

ประเภททีอ่ยู่อาศัย 

บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ 
อาคาร
พาณชิย์ 

หอพกั 
อพาร์ต
เมนท์ 

การน ากลบัไปใช้ใหม่ 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
4.02 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
3.94 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
3.98 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
3.93 

ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้อยา่ง
เป็นระเบียบ
เพื่อน ากลบัมา
ใชอี้กคร้ังหน่ึง 
เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั 

ค่าเฉลีย่  
3.75 

ระดบัมาก 

การคัดแยกขยะ 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.68 

ระดบัมาก 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.62 

ระดบัมาก 

สมาชิกใน
ครอบครัวแยก
ขยะประเภท
ต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  

ค่าเฉลีย่  
3.55 

ระดบัมาก 

แยกขยะ
ประเภทรี

ไซเคิล ไดแ้ก่ 
กระดาษ ขวด
แกว้ เหลก็ และ 
พลาสติก เพื่อ
น าไปจ าหน่าย 

ค่าเฉลีย่  
3.40 
ระดบั          

ปานกลาง 

ทิ้งขยะลงถงั
แบ่งตาม

ประเภท เช่น 
ขยะเปียก ขยะ
แห้ง ขยะ
อนัตราย 
ค่าเฉลีย่  
3.75 

ระดบัมาก 

 
 จากตารางท่ี  5.5 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีอาศัย ทาวน์เฮ้าส์  อาคารพาณิชย์ และ
อพาร์ตเมนท์ มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการลดการเกิดขยะในประเด็นย่อย
สูงสุดคือ ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูล
ฝอย เช่น การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม 
ส่วนผูท่ี้อาศยับ้านเด่ียว ประเด็นย่อยสูงสุด ได้แก่ เลือกซ้ือสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) 
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ในขณะท่ีผูท่ี้อาศยัหอพกั ประเด็นยอ่ยสูงสุดไดแ้ก่ บ ารุงรักษา อุปกรณ์ เคร่ืองใชภ้ายในบา้นให้อยูใ่น
สภาพดีอยูเ่สมอเพื่อยดือายกุารใชง้านใหย้าวนานยิง่ข้ึนอยูเ่สมอ 
 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามท่ีอาศยั บา้นเด่ียว ทาวน์เฮา้ส์ อาคารพาณิชย ์หอพกั และ อพาร์ตเมนทมี์
ระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ เก็บ
ถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 
 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามท่ีอาศยั บา้นเด่ียว ทาวน์เฮา้ส์ และ อาคารพาณิชย์  มีระดบัการปฏิบติัต่อ
พฤติกรรมการจดัการขยะดา้นการคดัแยกขยะในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ  สมาชิกในครอบครัวแยกขยะ
ประเภทต่าง ๆ ก่อนทิ้ง  ในขณะท่ีผูท่ี้อาศยัหอพกั ประเด็นยอ่ยสูงสุด ไดแ้ก่ แยกขยะประเภทรีไซเคิล 
ไดแ้ก่ กระดาษ ขวดแกว้ เหล็ก และพลาสติก เพื่อน าไปจ าหน่าย และผูท่ี้อาศยัอพาร์ตเมนท์ ประเด็น
ยอ่ยสูงสุดไดแ้ก่ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 
 
ตารางที่ 5.6 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุดและระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะจ าแนกตามการ
รับรู้ขอ้มูล 
 

พฤติกรรม                     
การจัดการขยะ 

การรับรู้ข้อมูล 

ไม่เคย เคย 

การลดการเกดิขยะ 

เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิด
เติม (Refill)  
ค่าเฉลีย่  3.86 
ระดบัมาก 

เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิด
เติม (Refill)  
ค่าเฉลีย่  3.92 
ระดบัมาก 

การน ากลบัไปใช้ใหม่ 

เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็น
ระเบียบเพ่ือน ากลบัมาใชอี้กคร้ัง
หน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั  

ค่าเฉลีย่ 3.54 
ระดบัมาก 

เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็น
ระเบียบเพ่ือน ากลบัมาใชอี้กคร้ัง
หน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั  

ค่าเฉลีย่ 4.06 
ระดบัมาก 

การคัดแยกขยะ 

สมาชิกในครอบครัวแยกขยะ
ประเภทต่าง ๆ ก่อนท้ิง    

ค่าเฉลีย่ 3.25 
ระดบัปานกลาง 

ท้ิงขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น 
ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย  

ค่าเฉลีย่ 3.67 
ระดบัมาก 
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จากตารางท่ี 5.6 พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีไม่เคยและเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร มีระดบั
การปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้นการลดการเกิดขยะ ในประเด็นย่อยสูงสุดคือ เลือกซ้ือ
สินคา้หรือผลิตภณัฑช์นิดเติม (Refill) 

ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีไม่เคยและเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรม
การจดัการขยะ ดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ เก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็น
ระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่ขยะประจ าวนั 
 ผูต้อบแบบสอบถามทั้ งท่ีไม่เคยได้รับข้อมูลข่าวสารมีระดับการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการ
จดัการขยะ ดา้นการคดัแยกขยะ ในประเด็นยอ่ยสูงสุดคือ สมาชิกในครอบครัวแยกขยะประเภทต่าง ๆ 
ก่อนทิ้ง   ในขณะท่ีผูท่ี้เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร มีระดบัการปฏิบติัต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ ดา้น
การคดัแยกขยะ ในประเด็นย่อยสูงสุดคือ ทิ้งขยะลงถงัแบ่งตามประเภท เช่น ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
อนัตราย  
 
5.4 ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษา พฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการขยะ โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจัดการขยะ  
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการลดการเกิดขยะ การน ากลบัมาใช้ใหม่ และ การคดั
แยกขยะ ผูศึ้กษาขอเสนอแนวทางท่ีมีต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะดงัน้ี  
 
 ด้านการลดการเกดิขยะ  
 การขยายตวัทางเศรษฐกิจ และการเพิ่มข้ึนของประชากรได้ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ทางด้านสภาวะแวดล้อม  โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาขยะมูลฝอยซ่ึงนับวนัจะรุนแรงกวา้งขวางมาก
ยิง่ข้ึน ทั้งในระดบัชุมชน เขตเมือง และระดบัประเทศ แนวทางหน่ึงในการลดปัญหาดงักล่าวก็คือ การ
ลดการเกิดขยะ โดยในการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ให้ความส าคญักบัการลดขยะ โดย
การเลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) จากผูผ้ลิตสินคา้ นอกจากน้ี ไดใ้ห้ความส าคญักบั
การตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการจากร้านคา้ท่ีมีนโยบายและร่วมมือในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น 
การแจกถุงผา้กบัสมาชิกเม่ือซ้ือสินคา้ หรือ      ไดส่้วนลดเม่ือน าแกว้ไปใส่กาแฟหรือเคร่ืองด่ืม จาก
พฤติกรรมดงักล่าว ภาคธุรกิจท่ีท าการผลิตสินคา้และบริการ หรือ ธุรกิจคา้ปลีก ธุรกิจบริการ ควรมี
แนวทางบริหารจดัการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ผูบ้ริโภค เพื่อลดการเกิดขยะ เช่น 
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ผลิตสินคา้ท่ีมีบรรจุภณัฑ์ชนิดเติม (Refill) และส่งเสริมการขายเพื่อดึงดูดให้ประชาชนผูบ้ริโภค เช่น 
รวบรวมบรรจุภณัฑช์นิดเติมมาแลกเป็นส่วนลดในการซ้ือคร้ังต่อไป  
 นอกจากน้ีภาคธุรกิจ ควรรณรงค์ ข้อความร่วมมือ ให้ประชาชนผูบ้ริโภค ลดการใช้บรรจุ
ภณัฑ์ต่างๆ เช่น ถุงใส่ของ ถุงพลาสติก กล่องโฟมใส่อาหาร ท่ีย่อยสลายไดย้าก โดยน าถุงใส่ของน า
กลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง หรือน าถุงผา้จากบา้นมาใช ้เพื่อลดปริมาณการใช ้หรือ น าภาชนะ แกว้ จากบา้น
มาใส่อาหาร เคร่ืองด่ืม โดยทางร้านจะมีสิทธิพิเศษใหก้บัลูกคา้   

จากพฤติกรรมของประชาชนผูบ้ริโภคท่ีให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมในการลดการเกิด
ขยะ ภาคธุรกิจ ควรก าหนดเป็นนโยบาย และท าเป็นแผนกลยุทธ์ในการบริหารจดัการธุรกิจ โดย
สามารถด าเนินการในรูปแบบ ความรับผดิชอบต่อสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility : 
CSR) โดยใหค้วามส าคญักบัการจดัการขยะดา้นการลดการเกิดขยะ 

 
ด้านการน ากลบัไปใช้ใหม่ 
ด้านการน ากลับไปใช้ใหม่ มีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (Stakeholders) หลายกลุ่มท่ีสามารถน าแนวทาง

ดงักล่าวไปปฏิบติัเพื่อให้เกิดประโยชน์ เช่น กลุ่มครัวเรือน บริษทัห้างร้าน จากการศึกษาพบว่า มี
พฤติกรรมในการเก็บถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้อยา่งเป็นระเบียบเพื่อน ากลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เช่น น ามาใส่
ขยะประจ าวนั น าบรรจุภณัฑ์ ประเภทขวดพลาสติก ขวดแก้ว น ากลบัมาใช้ประโยชน์ซ ้ า หรือ เก็บ
เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของ เคร่ืองใช้ ท่ีท่านไม่ใช้แลว้ และน าไปบริจาคเพื่อเป็นประโยชน์แก่บุคคล 
หรือ องคก์รการกุศล นอกจากน้ี มีการซ่อมแซมเคร่ืองใช ้อุปกรณ์ เพื่อน ากลบัมาใช้ใหม่อีกคร้ังแทน
การซ้ือใหม่ทนัที หรือ จนกวา่จะซ่อมไม่ไดแ้ลว้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการจดัการขยะดา้นการน ากลบัมาใช้
ใหม่ ดงันั้นภาครัฐ โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรประชาสัมพนัธ์ ส่งเสริม อยา่งต่อเน่ือง ให้ประชาชน
ผูบ้ริโภคตระหนกัถึงความส าคญัของการน ากลบัมาใชใ้หม่ต่อไป 

ในส่วนของภาคธุรกิจ สามารถน าไปพฒันาส่วนประสมทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการ
ขายจากการน ากลบัไปใช้ใหม่ โดย น าผลิตภณัฑ์เก่ามาต่อแลกเป็นส่วนลดในการซ้ือผลิตภณัฑ์ใหม่  
เช่น ธุรกิจตวัแทนจ าหน่ายขายเคร่ืองใช้ไฟฟ้า ธุรกิจจ าหน่ายเคร่ืองกีฬา น ารองเท้ากีฬาเก่ามาเป็น
ส่วนลดในการซ้ือรองเทา้คู่ใหม่ โดยรองเทา้เก่าท่ีมีสภาพดีนั้นบริษทัผูจ้  าหน่ายจะน าไปบริจาคให้เกิด
ประโยชน์ต่อไป  

อยา่งไรก็ตามพฤติกรรมของประชาชนผูบ้ริโภค ท่ียงัให้ความส าคญัในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ การ
ซ้ือ หนงัสือ หรือ นิตยสาร ประเภทส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ แทนการซ้ือประเภทกระดาษ ซ่ึงประเด็น
ดงักล่าว ในปัจจุบนัมีผูใ้ช้อุปกรณ์ส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์กนัเพิ่มมากข้ึน เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต 



 
 

96 
 

โดยธุรกิจส่ือ ส่ิงพิมพ์ สามารถพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย ผลิตภณัฑ์ ผ่านแอพพลิเคชัน่และอ่าน
ทางออนไลน์ เป็นการลดการใชก้ระดาษ ควรไดรั้บการส่งเสริมต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 

 
ด้านการคัดแยกขยะ 
ด้านการคดัแยกขยะ มีพฤติกรรมในการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง เช่น  ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ

อนัตราย และแยกขยะประเภทรีไซเคิล ได้แก่ กระดาษ ขวดแก้ว เหล็ก และ พลาสติก เพื่อน าไป
จ าหน่าย อยูใ่นระดบัมาก และทศันคติท่ีมีต่อ การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลโดยครัวเรือน บริษทั ห้างร้าน 
เป็นเร่ืองไม่น่าอาย จากประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ท าใหท้ราบถึงพฤติกรรมและทศันคติท่ีมีต่อการคดัแยก
ขยะก่อนทิ้งและสามารถน ามาจ าหน่ายสร้างรายไดใ้ห้กบัครัวเรือนและชุมชน โดยผูรั้บซ้ือของเก่าจะ
เขา้มารับซ้ือตามบา้นและในแหล่งชุมชน 

อย่างไรก็ตาม ธุรกิจรับซ้ือของเก่า ซ่ึงในปัจจุบันอาจเรียกว่า ธุรกิจขยะรีไซเคิล สามารถ
ปรับปรุง พฒันา รูปแบบการด าเนินธุรกิจ เพื่อลบภาพธุรกิจรับซ้ือของเก่าท่ีสกปรก   ส่งกล่ินเหม็น 
และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดีแก่ชุมชน เป็นธุรกิจท่ีเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน โดยปรับปรุงการด าเนินงาน 
เช่น การให้ความรู้กบัประชาชน ถึงผลดีท่ีไดรั้บจากการรีไซเคิล     ขยะในครัวเรือนและชุมชน ท่ีผา่น
การคดัแยกขยะแล้วสามารถสร้างรายได้  มีราคากลางท่ีเป็นธรรมในการซ้ือ-ขาย ขยะรีไซเคิลกับ
ครัวเรือนและชุมชน  และ ส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน ท่ีท าใหป้ระชาชนทัว่ไปใส่ใจในการรี
ไซเคิลขยะ เช่น ร่วมมือกบัชุมชนจดัท าโครงการขยะรีไซเคิล แยกพลาสติกเพื่อลดโลกร้อน  แยกขยะ
เพื่อป่า และธนาคารขยะรีไซเคิล  เป็นตน้  
กิจกรรมต่างๆ ท าใหเ้กิดประโยชน์ แก่ชุมชน ธุรกิจขยะรีไซเคิล  
 นอกจากน้ีธุรกิจขยะรีไซเคิล ควรพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เก่ียวกับขยะรีไซเคิล เพื่อ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กบัประชาชนถึงประโยชน์ และขอ้ดีของการรีไซเคิลขยะประเภทต่างๆ วาง
ระบบงานภายในธุรกิจอยา่งเป็นระบบ จดบนัทึก ปริมาณขยะท่ีรับซ้ือโดยแยกประเภทขยะ ติดต่อรับ
ซ้ือขยะจากแหล่งต่างๆ เช่น ครัวเรือน ชุมชน บริษทั ส านกังาน โรงงานอุตสาหกรรม เพื่อการบริหาร
จดัการภายในธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ด้านการพฒันาปรับปรุงธุรกจิขยะรีไซเคิล 
จากผลของการศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองล าพูนในการจดัการ

ขยะโดยภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก โดยมีรายประเด็นท่ีให้ความคิดเห็นในระดบัมาก 3 ประเด็นท่ี
น่าสนใจและท าให้เกิดโอกาสในการพฒันาปรับปรุงธุรกิจขยะรีไซเคิลในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัล าพูน 
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ไดแ้ก่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการคดัแยกขยะท าใหง่้ายต่อการจดัเก็บและสร้างสุขอนามยัใหก้บัครัวเรือน
และชุมชน การจ าหน่ายขยะรีไซเคิลเป็นเร่ืองไม่น่าอาย และ ปัญหาส่ิงแวดลอ้มสามารถแกไ้ขโดย วิธี 
3 R ได้แก่ Reuse การใช้ซ ้ า Reduce การลดการใช้ และ Recycle การน ากลบัมาใช้ใหม่ แต่อย่างไรก็
ตาม ถึงแมว้่าระดบัความคิดเห็นในแต่ละประเด็นท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะมีความคิดเห็นในระดบัมากก็
ตาม แต่ดา้นพฤติกรรมในการจดัการขยะยงัไม่เกิดเป็นรูปธรรมอยา่งมีประสิทธิผล ดงันั้น ธุรกิจรับซ้ือ
ของเก่า หรือ ธุรกิจขยะรีไซเคิล ควรมีการบริหารจดัการเชิงรุกและเพื่อเป็นการปรับปรุงการใหบ้ริการ
แก่ประชาชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.1 แสดงการเดินทางของขยะรีไซเคิล 
 

จากภาพท่ี 5.1 ท่ีแสดงการเดินทางของขยะ เร่ิมจากผูใ้ชท้ ั้งในระดบับุคคล ครัวเรือน หรือ ผูใ้ช้
ท่ีเป็นหน่วยงานหรืองคก์รต่างๆ กลายเป็นขยะจากครัวเรือน ชุมชน และขยะจากองคก์รและหน่วยงาน
ต่างๆ จากนั้นก็จะมีการรับซ้ือขยะจากธุรกิจรับซ้ือของเก่า หรือธุรกิจขยะรีไซเคิล ท่ีจะท าการคดัแยก
ขยะเพื่อส่งขายต่อไปยงัโรงงานรีไซเคิลและแปรรูปเป็นวตัถุดิบเพื่อส่งต่อไปยงัโรงงานผลิตสินคา้และ
ผลิตภณัฑต่์างๆ ต่อไป ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะส าหรับธุรกิจขยะรีไซเคิลในการบริหารจดัการ ดงัน้ี 

1. ธุรกิจขยะรีไซเคิล ควรเข้าไปรับซ้ือขยะท่ีผ่านการคัดแยกแล้วจากครัวเรือน ชุมชน 
องค์กรและหน่วยงานต่างๆ โดยจดัหน่วยรถเคล่ือนท่ีเขา้ไปรับซ้ือถึงท่ี มีระบบการซ้ือ
ขาย ราคากลางขยะแต่ละประเภทใหผู้ข้ายขยะรีไซเคิลไดรั้บทราบ 

ขยะจากครัวเรือนและชุมชน ขยะจากองคก์ร หน่วยงานต่างๆ 

ร้านรับซ้ือของเก่า/ธุรกิจขยะรีไซเคิล 

โรงงานรีไซเคิล 

โรงงานผูผ้ลิต 
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2. จากความคิดเห็นของประชาชนท่ีให้ความส าคญักบัการคดัแยกขยะ ผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขยะรีไซเคิล ควรจดัองคค์วามรู้เก่ียวกบัประโยชน์ของขยะท่ีสามารถน ากลบัไปแปรรูป
เป็นวตัถุดิบเพื่อเขา้สู่โรงงานผลิต โดยจดัท าส่ือท่ีเขา้ใจง่ายๆ ส าหรับเด็ก หรือ ผูสู้งอายุ ก็
สามารถเขา้ใจถึงประโยชน์ของขยะ และการจดัการขยะโดยการคดัแยกท่ีเหมาะสม โดย
จดัท าเป็น โปสเตอร์ แผน่พบั เพื่อแจกจ่ายใหก้บัครัวเรือนหรือองคก์ร หน่วยงานต่างๆ  

3. ผูป้ระกอบการธุรกิจขยะรีไซเคิล ควรมีนโยบายเชิงรุกในการเขา้ถึงชุมชน โดยด าเนินการ
ธนาคารในชุมชน และ ธุรกิจคดัแยกขยะในชุมชนอยา่งเป็นระบบ สนบัสนุนการแยกขยะ
ในชุมชน  โดยการมอบถังขยะประเภท ต่างๆ  ให้ กับค รัวเรือน  องค์กรเอกชน 
สถาบันการศึกษา และ หน่วยงานราชการ เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้และจดจ า  เพื่อ
แข่งขนัในธุรกิจขยะรีไซเคิล   

 
5.5 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ศึกษารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจขยะรีไซเคิล ในจงัหวดัล าพูน โดยมีกลุ่มตวัอย่าง 
คือ ผูป้ระกอบการหรือผูท่ี้มีอ านาจในการตดัสินใจในธุรกิจขยะรีไซเคิล 

2. ศึกษาตน้ทุนและความคุม้ค่า ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินธุรกิจขยะรีไซเคิล ใน
จงัหวดัล าพนู 

3. ศึกษาการจดัการขยะของโรงงานอุตสาหกรรม ในนิคมอุตสาหกรรม จงัหวดัล าพนู 
4. ท าการศึกษาพฤติกรรมการจดัการขยะภาคครัวเรือนในพื้นท่ีอ่ืนๆ ของจงัหวดัล าพูน 

เน่ืองจากมีบริบทท่ีแตกต่างจากอ าเภอเมืองล าพนู  
 
5.6 ข้อจ ากดัในการวจัิยคร้ังนี้ 

ในการวิจยัคร้ังน้ีมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาและงบประมาณในการวจิยัท่ีมีจ  ากดั ท าให้ส่งผล
ต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไม่สามารถกระจายไปในกลุ่มต่างๆ ไดอ้ย่างทัว่ถึง และการศึกษาคร้ังน้ี
ผลการวจิยัมีขอบเขตของการศึกษาเฉพาะประชากรในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าพนูเท่านั้น  


