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ภาคผนวก  ก  แบบสอบถาม 
เร่ือง ความคิดเห็นของพนักงานทีม่ีต่อกจิกรรม  5ส. ของบริษัท เค เพาเดอร์เมทลั จ ากดั 

 
เรียน ผู้ตอบแบบสอบถาม 
  

แบบสอบถามน้ีจัดท าข้ึนเพื่อประกอบการจัดท าการค้นคว้าแบบอิสระ ตามหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความ
คิดเห็นของพนักงานท่ีมีต่อกิจกรรม 5ส.ของบริษัท เค เพาเดอร์เมทัล จ ากัด ผูศึ้กษาใคร่ขอความ
ร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีตามความเป็นจริง ขอ้มูลท่ีไดจ้าการศึกษาคร้ังน้ีจะ
น าเสนอในภาพรวม และเพื่อประโยชน์ในเชิงวิชาการเท่านั้ น ไม่ส่งผลกระทบใดๆต่อผู ้ตอบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ 
โอกาสน้ี 

แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อการท ากิจกรรม 5ส.ของบริษทั เค เพาเดอร์เมทลั จ ากดั 
ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะในการท ากิจกรรม 5ส. 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : โปรดใส่เคร่ืองหมาย √ ลงหนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ในกรณีท่ีไม่มี
ตวัเลือกตอบท่ีท่านตอ้งการโปรดเขียนขอ้ความลงในช่องอ่ืนๆ  

1. เพศ  
(    ) 1) ชาย    (   ) 2) หญิง  

2. อาย ุ 
(    ) 1) ต ่ากวา่ 20 ปี                (    ) 2) 21 - 30 ปี   (    ) 3) 31 - 40 ปี  

 (    ) 4) 41-50 ปี    (    ) 4) 51 ปีข้ึนไป  
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3. ระดบัการศึกษา  
(    ) 1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี  (    ) 2) ปริญญาตรี/เทียบเท่า  

(    ) 3) ปริญญาโท                               

4. ระยะเวลาการท างานในบริษทั เค เพาเดอร์เมทลั  จ  ากดั 

(    ) 1) ต ่ากวา่ 3 ปี   (     ) 2) 3-6 ปี 

(    ) 3) 7-10 ปี    (     ) 4) 11-14 ปี 

(    ) 5) 15 ปี ข้ึนไป 

5. ต าแหน่งงานปัจจุบนัของท่าน 
(    ) 1) พนกังาน    (    ) 2) ผูช่้วยหวัหนา้ฝ่าย/แผนก 
(    ) 3) หวัหนา้ฝ่าย  (    ) 4) หวัหนา้แผนก  
 

6. ท่านสังกดัฝ่ายใด 
 (    ) 1) ฝ่ายส านกังาน  (    ) 2) ฝ่ายผลิต 
 (    ) 3) ฝ่ายคุณภาพ QC  (    ) 4) ฝ่ายแม่พิมพ ์
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ส่วนที ่2  ความคิดเห็นต่อกจิกรรม 5ส. ของบริษัท เค เพาเดอร์เมทลั จ ากดั 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องตวัเลือกท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

การด าเนินกจิกรรม5ส.ของบริษทั 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
  

(3) 

ไม่ 
เห็นด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วยอย่าง

ยิง่ 
(1) 

1. ความมุ่งมัน่ของผู้บริหาร      
1. ผู ้บ ริห าร มี ค ว าม เข้ า ใ จ แน ว คิ ด แ ล ะ
ประโยชน์ของกิจกรรม5ส.จึงจดัให้เป็นส่วน
หน่ึงของนโยบายบริษทัฯและมีการถ่ายทอด 
จดัอบรมใหพ้นกังาน 

     

2. ผู ้บ ริห ารมีความตั้ งใจและมุ่งมั่น ท่ีน า
กิจกรรม 5ส.มาใชใ้นบริษทัเป็นอยา่งดี 

     

3. ผู ้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ก า ห น ด น โ ย บ า ย 
วตัถุประสงค์ และเป้าหมาย ตลอดจนมีการ
อธิบาย และส่ือสารให้พนักงานในการท า
กิจกรรม5ส.อยา่งชดัเจน 

     

4. ผู ้บ ริหารมีการสร้างขวัญ  ก าลังใจ และ 
แนะน าให้พนักงานเขา้ร่วมกิจกรรม 5ส.อย่าง
จริงจงั และต่อเน่ือง 

     

5. ผูบ้ริหารน านโยบายการท ากิจกรรม 5ส.ไป
ด าเนินการตลอดจนส่งเสริม ให้ค  าแนะน า 
และรับฟังปัญหาขอ้เสนอแนะจากพนกังาน  

     

6. ผูบ้ริหารมีการติดตาม และประเมินผลการ
ท ากิจกรรม 5ส.อยา่งต่อเน่ือง 

     

7.  ผูบ้ริหารให้ความร่วมมือและสนับสนุน
การท ากิจกรรม 5ส. ในบริษทัฯ 

     

2. ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบักจิกรรม 5ส.      
8. ท่านคิดวา่กิจกรรม 5ส. เป็นกิจกรรมท่ีช่วย
สร้างนิสยั สร้างคนท่ีมีคุณภาพ 

     

9. ท่ าน คิดว่ากิ จกรรม  5ส . จะ ช่วยท าให้
สภาพแวดลอ้มในการท างานดีข้ึน 
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การด าเนินกจิกรรม5ส.ของบริษทั 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
  

(3) 

ไม่ 
เห็นด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วยอย่าง

ยิง่ 
(1) 

10. ท่ าน คิ ด ว่ า กิ จ ก รรม  5ส . ช่ ว ยท าให้
เคร่ืองมือ / เคร่ืองใช้ มีความพร้อมในการ
ท างานมากข้ึน 

     

11. ท่านคิดวา่กิจกรรม 5ส. จะช่วยเพ่ิมผลผลิต
สินค้าและสามารถลดต้นทุนค่าใช้จ่ายของ
บริษทัฯ 

     

12. ท่านคิดว่ากิจกรรม 5ส. ช่วยลดการเสีย
ของเคร่ืองจกัร ช่วยยดือายเุคร่ืองจกัร 

     

13. ท่านคิดว่ากิจกรรม 5ส.ท าให้ท่านมีความ
สะดวกรวดเร็วมากข้ึนและใชท้รัพยากรคุม้ค่า
ท่ีสุด  

     

14. ท่านคิดวา่กิจกรรม 5ส. ช่วยจดัส่ิงของให้
ง่ ายต่ อการใช้  เก็บ ไว้ในสภาพ ดีและใช้
ทรัพยากรคุม้ค่าท่ีสุด  

     

15. ท่านคิดว่ากิจกรรม 5ส. จะช่วยให้เกิดการ
รักษาความเป็นระเบียบ เรียบร้อยในสถานท่ี
ท างาน 

     

16. ท่านคิดว่ากิจกรรม 5ส. เป็นการพัฒนา
คุณภาพของพนกังาน ความเป็นระเบียบ ความ
ปลอดภยัในการท างาน และสร้างความเช่ือมัน่
ใหก้บัลูกคา้ 

     

3. การมส่ีวนร่วมในกจิกรรม 5ส.      
17. ท่านมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 5ส.และ
ดูแลพ้ืนท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งสม ่าเสมอ 

     

18. ท่านตรวจสอบอุปกรณ์ เคร่ืองใชทุ้กชนิด
อยู่เสมอและจัดแกไ้ขซ่อมแซมทนัทีหากพบ
ส่ิงผิดปกติ 

     

19. ท่านจัดเก็บเอกสารตามหมวดหมู่ โดย
แบ่งแยกประเภทอยา่งชดัเจน 
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การด าเนินกจิกรรม5ส.ของบริษทั 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
  

(3) 

ไม่ 
เห็นด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วยอย่าง

ยิง่ 
(1) 

20. ท่านจดัเก็บอุปกรณ์ ส่ิงของในท่ีเหมาะสม 
และค านึงถึงหลกัความปลอดภยั  

     

21. ท่านคิดว่ากิจกรรม 5ส. ต้องได้รับความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายกิจกรรมจึงจะส าเร็จลุล่วง
ไปไดด้ว้ยดี 

     

4.  การรับรู้ข่าวประชาสัมพนัธ์กจิกรรม5ส.      
22. ท่ าน ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส าร จ าก ส่ื อ
ประชาสัมพันธ์ของบริษัทฯ เช่น วารสาร 
บอร์ดประกาศข่าวสาร เป็นตน้ 

     

23. ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักิจกรรม 5ส.ท่ีน ามา
ประชาสัมพันธ์ มีการปรับปรุงให้ทันสมัย
ตลอดเวลา 

     

24. ท่านได้ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพัน ธ์
กิจกรรม 5ส.จากเพ่ือนร่วมงาน  

     

25. หัวหน้างานของท่านไดน้ าขอ้มูลข่าวสาร 
ความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับกิจกรรม 5ส.มาช้ีแจง
ใหท่้านทราบอยูส่ม ่าเสมอ 

     

26. ท่านมกัมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์
กิจกรรม    5ส. อยู่เสมอ เช่น ตอบค าถามชิง
รางวลั เป็นตน้ 

     

27.  บริษัทฯ มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
กิจกรรม 5ส.อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

5. การฝึกอบรมกจิกรรม5ส.          
28. บริษัทมีการน าวิทยากรมาให้ความรู้และ
เผยแพร่ความรู้เก่ียวกับกิจกรรม  5ส.ให้กับ
พนกังาน  

     

29. บริษัทสนับสนุนให้พนักงานเข้าร่วม
ฝึกอบรมกิจกรรม 5ส.อยา่งต่อเน่ือง  
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การด าเนินกจิกรรม5ส.ของบริษทั 

ระดบัความคดิเห็น 
เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
  

(3) 

ไม่ 
เห็นด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วยอย่าง

ยิง่ 
(1) 

30. บ ริษัท มี การจัดหลัก สูตรห รือจัดท า
แผนการ ฝึกอบ รมประจ าปี ท่ี สนองต่ อ
วตัถุประสงคเ์ป้าหมายกิจกรรม 5ส.  

     

31. บริษัทมีการติดตามประเมินผลหลังการ
ฝึกอบรม และปรับปรุงหลกัสูตรการฝึกอบรม
คร้ังต่อไป 

     

32. บริษทัมีการฝึกอบรมกิจกรรม 5ส. ควบคู่
ไปกบักิจกรรมอ่ืน เช่น KAISEN, ISO, LEAN 
เป็นตน้ เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถของ
พนกังาน 

     

6. การประเมนิผลการท ากจิกรรม 5ส.      
33. ท่านคิดว่าหลงัจากการท ากิจกรรม 5ส.ท า
ใหก้ารท างานของท่านมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

34. หลงัจากท ากิจกรรม5ส.ตวัท่ี 1 สะสางท า
ให้ท่านเสียเวลาในการค้นหาเอกสารหรือ
ส่ิงของนอ้ยลง 

     

35. หลงัจากท ากิจกรรม 5ส.ตวัท่ี 2 สะดวกท า
ใหท่้านตรวจสอบส่ิงของต่างๆง่ายข้ึน  

     

36. หลงัจากท ากิจกรรม 5ส.ตวัท่ี 3 สะอาดท า
ให้ท่านรู้สึกวา่บรรยากาศท่ีท างาน สะอาดข้ึน
และความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

     

37. หลงัจากท ากิจกรรม 5ส.ตวัท่ี 5 สร้างนิสัย
ท าให้ ท่ าน รู้ สึ กอยากม าท างาน  มี ความ
กระตือรือร้น และมีแผนการปรับปรุงการ
ท างานไดดี้ข้ึน 

     

38. บริษัทมีวิธีการตรวจประเมินโดยมีการ
ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน เพ่ือน าไปสู่การพฒันา
ความรู้ในการปฏิบติังานของพนกังาน 
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ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะในการท ากจิกรรม 5ส.ของพนักบริษัท เค เพาเดอร์เมทลั จ ากดั 

…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทีก่รุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าเพือ่ตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือยนิยอมให้ข้อมูลเพือ่การศึกษา และเผยแพร่ผลการศึกษา 

เขียนท่ี  บริษทั เคเพาเดอร์เมทลั จ ากดั 
 

      วนัท่ี  11  พฤศจิกายน  2556 
 
  โดยหนงัสือฉบบัน้ี  ขา้พเจา้             นาย ขบบ       คงชาตรี         กรรมการ ผูมี้อ  านาจ
ลงนามบริษทั   เคเพาเดอร์เมทลั     จ  ากดั  ตั้งอยูเ่ลขท่ี 9 ซอยเพชรเกษม 38 ถนนเพชรเกษม แขวงบาง
จาก เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 10160     
                             ขอท าหนังสือฉบบัน้ีเพื่อเป็นหลกัฐานแสดงว่าขา้พเจา้ได้รับทราบและยินยอมให ้
นางสาวเพชรดารินทร์  แซ่หลู่   รหัสนักศึกษา 551532271 สังกดัหลกัสูตรปริญญาโทบริหารธุรกิจ 
(ส าหรับผูบ้ริหาร) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ผูท้  าการคน้ควา้แบบอิสระ เร่ือง ความคิดเห็นของพนกังานท่ี
มีต่อกิจกรรม 5ส.ของบริษทั  เค เพาเดอร์เมทลั  จ  ากดั เขา้มาศึกษาและเก็บขอ้มูล ณ หน่วยงานของ
ขา้พเจา้ตามค าช้ีแจงของผูศึ้กษา  และอนุญาตใหน้ าผลการศึกษาเผยแพร่สู่สาธารณะได ้

ทั้งน้ีหากผูศึ้กษาไดก้ระท าภายในขอบเขตอ านาจของหนงัสือยินยอมฉบบัน้ีให้มีผล
สมบูรณ์และชอบด้วยกฎหมายทุกประการ และหากมีผลกระทบหรือเกิดความเสียหายข้ึนจากผล
การศึกษา ขา้พเจา้จะไม่มีการเรียกร้องแต่อยา่งใด 

เพื่อเป็นหลกัฐานแห่งความยินยอมน้ี ขา้พเจา้ไดล้งลายมือช่ือและประทบัตรา (ถา้มี) 
ไวต่้อหนา้พยาน 
 

 

ลงช่ือ ..........................................................  ลงช่ือ .......................................................   
 
     (            นายขบบ     คงชาตรี             )                 (     นางสาวเพชรดารินทร์   แซ่หลู่       ) 
       ผูมี้อ านาจลงนาม                ผูศึ้กษา 
 ต  าแหน่ง กรรมการผูมี้อ านาจลงนาม   
                   (ประทบัตราองคก์ร) 
 
ลงช่ือ ...........................................................  
         (        นายกิตติคุณ    แสงนรินทร์      )           
                     พยาน            
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ประวตัผู้ิเขยีน 
 
ช่ือ – นามสกุล นางสาวเพชรดารินทร์  แซ่หลู่ 
 
วนั เดือน ปี เกดิ 1 กนัยายน  2524 
 
ประวตัิการศึกษา ปีการศึกษา 2543 ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมปลาย                             
  โรงเรียนรังษีวทิยา จงัหวดัเชียงใหม่  
 ปีการศึกษา 2548 คณะศิลปศาสตร์และวทิยาศาสตร์ สาขาองักฤษธุรกิจ 
  มหาวทิยาลยัเอเชียอาคเนย ์จงัหวดักรุงเทพมหานคร     
                                                                            
ประสบการณ์  พ.ศ. 2549 – 2554 เจา้หนา้ท่ีดูแลติดต่องานดา้นการต่างประเทศ                                                                                 
  บริษทั จา้วซิน จ ากดั จงัหวดัสมุทรสาคร 

พ.ศ. 2554 – ปัจจุบนั ผูจ้ดัการบริษทั จา้วซิน จ ากดั จงัหวดัสมุทรสาคร                                     
                                   

 
 

 


