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บทคดัย่อ 
 
 

 การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาถึงผลการด าเนินงานของโครงการ
ประชาสัมพนัธ์ประชาคมอาเซียนของส านกัประชาสัมพนัธ์เขต 3 2) เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรค 
ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงานตามโครงการประชาสัมพนัธ์ประชาคม
อาเซียนของส านกัประชาสัมพนัธ์เขต 3 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ผูติ้ดตามขอ้มูลข่าวสารการประชาสัมพนัธ์ประชาคมอาเซียนจากส่ือในสังกดัอยา่งต่อเน่ือง ของส านกั
ประชาสัมพนัธ์เขต 3  จ  านวน 320 คน และการสัมภาษณ์คณะผูรั้บผิดชอบโครงการประชาสัมพนัธ์
ประชาคมอาเซียนของส านกัประชาสัมพนัธ์เขต 3 จ านวน 6 คน ผูศึ้กษาท าการเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยแสดงผลในรูปตารางการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ประกอบค าบรรยาย และใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา  บรรยายสรุปเป็นประเด็นโดยอาศยัข้อมูล           
จากการสัมภาษณ์ 
 ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี  
 1) ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบวา่ ในภาพรวมของความคิดเห็นต่อลกัษณะการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารของโครงการประชาสัมพนัธ์ประชาคมประชาคมอาเซียนของส านักประชาสัมพนัธ์เขต 3    
ผา่นส่ือโทรทศัน์และส่ือวิทยุกระจายเสียง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก และในภาพรวมของระดบั
ความเขา้ใจต่อการด าเนินงานโครงการประชาสัมพนัธ์ประชาคมอาเซียน มีความรู้ความเขา้ใจอยู่ใน
ระดบัมาก  
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 2) ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา่ จากการสัมภาษณ์ดว้ยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกบั
คณะผูรั้บผิดชอบโครงการประชาสัมพนัธ์ประชาคมอาเซียนของส านักประชาสัมพนัธ์เขต 3 พบว่า 
ลกัษณะการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้านต่างๆ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับดี และเน่ืองจากเป็น            
การเร่ิมด าเนินการโครงการในปีแรก จึงเป็นการส่งเสริมความรู้ให้กบัประชาชนในภาพกวา้ง เพื่อให้
กลุ่มเป้าหมายทุกระดบัมีความเขา้ใจท่ีตรงกนัเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานของประชาคมอาเซียน  
 3) กลุ่มผูติ้ดตามขอ้มูลข่าวสารโครงการประชาสัมพนัธ์ประชาคมอาเซียน มีขอ้คิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะในดา้นต่างๆ เช่น ควรมีเน้ือหาการประชาสัมพนัธ์ท่ีสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่ง
แท้จริงและควรมีการน าเสนอเน้ือหาท่ีทันสมัย ควรปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้มี        
ความน่าสนใจและหลากหลายมากข้ึน เปิดโอกาสใหน้กัเรียนนกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วมในรายการมากข้ึน
ควรมีการจดัรายการนอกสถานท่ีมากข้ึน ควรให้นกัเรียน นกัศึกษาไดร่้วมเป็นผูป้ระกาศข่าวรายการ
อาเซียน และควรมีการเพิ่มช่วงเวลาการการประชาสัมพนัธ์มากข้ึน  
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Abstract 

 

 This independent study aimed 1) to study the operational efficiency of the ASEAN 
Promotion Campaign Project of the Public Relations Department Region 3, and 2) find the problems 
and obstacles as well as obtaining suggestions for improving this campaign project. 
This study comprised a research survey with data obtained from 320 people, who continually 
followed the ASEAN Promotion Campaign Project. In addition, six officials responsible for the 
project were interviewed. The data analysis was carried out with descriptive statistics of frequency, 
percentage, mean and standard deviation with detailed explanations. Interview data were analyzed 
by means of descriptive analysis.  
 The findings were as follows: 
 1) The quantitative study found that, overall, television and radio broadcasting satisfied its 
audience at the high level regarding information about the ASEAN Promotion Campaign Project. 
The overall level of understanding about the operation of this project also was high. 
 2) The qualitative study found that the project operated at the good level, based on 
structured interviews with officials responsible for it.  As this was its first year of operation, the 
project was designed to educate the public with basic knowledge about the ASEAN Community. 
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 3) The studied audiences had ideas and suggestions that included, for example: the content 
of the ASEAN community should be of practical use, and up-to-date; the presentations should be 
improved so that they would be more interesting and diverse. In addition, opportunities for students 
to participate in the campaign programs should be increased; and they should also be allowed to 
participate as an announcer. More campaign programs should be held off-site, while their show 
times should be increased. 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 
 


