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แบบสอบถาม 

เร่ือง กระบวนการตดัสินใจซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 

ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดน้ี จดัท าขึ้นเพือ่เก็บรวบรวมขอ้มูลไปใชป้ระกอบการคน้ควา้แบบอิสระของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ซ่ึงขอ้มูลของท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการคน้ควา้แบบอิสระในคร้ังน้ี 
จึงใคร่ขอความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์
และเสียสละเวลาอนัมีค่าของท่านมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 

 น ้าผลไม้พร้อมดื่ม หมายถึง น ้ าผลไมท้ี่อยูใ่นลกัษณะพร้อมบริโภค ท าจากส่วนที่บริโภคได้
ของผลไม้ด้วยกรรมวิธีที่เหมาะสม หรืออาจท าจากน ้ าผลไม้เขม้ขน้ที่น ามาท าให้เจือจาง และผ่าน
กรรมวิธีถนอมอาหารดว้ยความร้อน บรรจุในภาชนะบรรจุที่ปิดสนิท มีอายกุารเก็บรักษานานไม่ต ่า
กวา่ 6 เดือน ส่งขายตามไฮเปอร์มาร์เก็ต ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านสะดวกซ้ือ และร้านคา้ปลีกทัว่ไป 
______________________________________________________________________________ 

รายละเอียดของแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม ประกอบดว้ย ขั้นการรับรู้
ปัญหาหรือการรับรู้ถึงความตอ้งการ การคน้หาขอ้มูล การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และ
พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

 ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะส าหรับการพฒันาการตลาดน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน [  ] หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 

 

ท่านเคยซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมหรือไม่ 
[  ]  1.เคยซ้ือ [  ]  2.ไม่เคยซ้ือ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
[  ]  1.ชาย [  ]  2.หญิง 

2. อาย ุ
[  ]  1.ไม่เกิน 20 ปี  [  ]  2. 21-30 ปี 
[  ]  3. 31-40 ปี   [  ]  4. 41 ปีขึ้นไป 

3. ระดบัการศึกษา 
[  ]  1.มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือต ่ากวา่ [  ]  2.มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 
[  ]  3.อนุปริญญา หรือ ปวส.  [  ]  4.ปริญญาตรี 
[  ]  5.สูงกวา่ปริญญาตรี   [  ]  6.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………. 

4. อาชีพ 
[  ]  1.นกัเรียน/นกัศึกษา  [  ]  2.รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
[  ]  3.คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั [  ]  4.พนกังานบริษทัเอกชน 
[  ]  5.รับจา้งทัว่ไป  [  ]  6.พอ่บา้น/แม่บา้น 
[  ]  7.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

5. รายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน 
[  ]  1.ไม่เกิน 10,000 บาท   [  ]  2. 10,001 – 20,000 บาท 
[  ]  3.มากกวา่ 20,000 บาท ขึ้นไป 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือน ้าผลไม้พร้อมดื่ม 

ข้ันการรับรู้ปัญหา หรือการรับรู้ความต้องการ 

6. โดยทัว่ไป ท่านตอ้งการซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมไปเพื่อวตัถุประสงคใ์ดบา้ง (ตอบไดม้ากกว่า     
1 ขอ้) 
[  ]  1.รับประทานเอง [  ]  2.ใหค้นในครอบครัว  [  ]  3.เป็นของขวญั/ของฝาก 
[  ]  4.บริจาค/ท าบุญ [  ]  5.ใชใ้นงานเล้ียงสงัสรรค ์ [  ]  6.อ่ืนๆ………………... 
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7. โดยทัว่ไป ความตอ้งการในการซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของท่าน เกิดจากการไดรั้บแรงกระตุน้
จากปัจจยัต่อไปน้ีในระดบัใด 
 

ปัจจัยที่กระตุ้นให้เกดิความ
ต้องการในการซ้ือ 

ระดับความต้องการซ้ือ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ปัจจัยภายใน 

1. เกิดความกระหาย      
2. เกิดความตอ้งการบริโภค 
แมจ้ะไม่ไดมี้อาการกระหาย 

     

ปัจจัยภายนอก 
3. มีบรรจุภณัฑท์ี่ดึงดูดใจ      
4. อยากทดลองสินคา้ใหม่      
5. มีราคาที่เหมาะสมและจูงใจ
ในการซ้ือ 

     

6. ก ารโฆ ษณ าขอ งผู ้ผ ลิ ต 
ร้านค้า หรือตัวแทนจ าหน่าย 
ตามส่ือต่างๆ 

     

7. การจดัโปรโมชัน่ของผูผ้ลิต 
ร้านค้า หรือตัวแทนจ าหน่าย 
เช่น ใหข้องแถม ชิงรางวลั 

     

8. เห็นผูอ่ื้นซ้ือ หรือมีผูแ้นะน า      
9. ใกลถึ้งช่วงงานเทศกาลและ
วนัส าคญั 
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ขั้นการค้นหาข้อมูล 

8. การคน้หาขอ้มูลก่อนตดัสินใจซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของท่านเป็นแบบใด 
[  ]  1.สามารถตดัสินใจซ้ือไดท้นัที โดยไม่มีการหาขอ้มูลใดๆ (ใหข้า้มไปตอบขอ้ 11) 
[  ]  2.ใชข้อ้มูลจากความทรงจ าของตนเอง แลว้สามารถตดัสินใจซ้ือไดท้นัที 
          (ใหข้า้มไปตอบขอ้ 10) 
[  ]  3.ตอ้งใชเ้วลาในการคน้หาขอ้มูลเพิม่เติมเล็กนอ้ย เช่น การอ่านฉลากสินคา้ก่อน แลว้จึง 
         ตดัสินใจซ้ือ 
[  ]  4.ตอ้งใชเ้วลาในการคน้หาขอ้มูลเพือ่เปรียบเทียบอยา่งละเอียดก่อนตดัสินใจซ้ือ 

9. ในการเลือกซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมท่านคน้หาขอ้มูลเพิม่เติมจากแหล่งใดบา้ง (ตอบไดม้ากกว่า 
1 ขอ้) 
[  ]  1.สอบถามจากคนในครอบครัว [  ]  2.สอบถามจากเพือ่น/คนที่รู้จกั 
[  ]  3.สอบถามจากพนกังานขาย  [  ]  4.จากส่ือวทิย ุ
[  ]  5.จากส่ือโทรทศัน์   [  ]  6.จากนิตยสาร 
[  ]  7.จากหนงัสือพมิพ ์   [  ]  8.จากแผน่พบั/โบรชวัร์ 
[  ]  9.จากป้ายโฆษณาที่ติดตามอาคาร/ขา้งถนน 
[  ]  10.จากป้ายโฆษณาที่ติดบนยานพาหนะเคล่ือนที่/รถโดยสาร/รถประจ าทาง 
[  ]  11.จากฉลากบนบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 
[  ]  12.จากเวบ็ไซตข์องบริษทัผูผ้ลิตหรือตวัแทนจ าหน่าย 
[  ]  13.จากกระทูรี้ววิสินคา้ในเวบ็บอร์ดหรือบล็อกต่างๆ 
[  ]  14.จากการทดลองชิมสินคา้ (ที่แจกใหชิ้มฟรี) 
[  ]  15.จากการทดลองบริโภคจริง เช่น ลองบริโภคสินคา้ของผูอ่ื้น 
[  ]  16.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

10. โดยทัว่ไป ท่านมกัจะคน้หาขอ้มูลในเร่ืองใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.คุณสมบตัิของสินคา้/รสชาติ  [  ]  2.คุณค่าทางโภชนาการ 
[  ]  3.ขนาดและรูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ [  ]  4.ความน่าเช่ือถือของตราสินคา้ 
[  ]  5.ราคาของสินคา้   [  ]  6.ร้านคา้ที่จดัจ  าหน่าย 
[  ]  7.โปรโมชัน่/กิจกรรมส่งเสริมการขาย [  ]  8.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………. 
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11. ท่านรู้จกัน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมตราสินคา้ใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.มาลี  [  ]  2.ยนิูฟ   [  ]  3.ทิปโก ้
[  ]  4.ยเูอฟซี  [  ]  5.ดอยค า   [  ]  6.ดีโด ้
[  ]  7.มินิท เมด  [  ]  8.ทรอปิคานา ทวสิเตอร์ [  ]  9.กรีน เมท 
[  ]  10.อีฟ ฟรุตตามิน [  ]  11.แองกร้ี เบิร์ดส์  [  ]  12.อ่ืนๆ………………... 

ขั้นการประเมินผลทางเลือก 

12. ในการประเมินผลทางเลือกที่จะเลือกซ้ือน ้ าผลไม้พร้อมด่ืม ท่านให้ความส าคญักับปัจจยั
ต่อไปน้ีในระดบัใด 
 

ปัจจัยที่ใช้ประเมนิผลทางเลือก
ในการซ้ือน า้ผลไม้พร้อมดื่ม 

ระดับความส าคญั 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านผลิตภัณฑ์ 
1. รสชาติ      
2. คุณค่าทางโภชนาการ      
3. บรรจุภณัฑ ์      
4. ความน่าเช่ือถือของตราสินคา้      
5. ความหลากหลายของชนิด
สินคา้ 

     

6. คุณภาพของสินคา้      
7. การไดรั้บรองมาตรฐาน อย.      
8. การระบุวนัหมดอาย ุ      
ด้านราคา 
9. ราคาถูก      
10. ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ      
11. ราคาเหมาะสมกบัปริมาณ      
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ขั้นการตัดสินใจซ้ือ 

13. ใครเป็นผูท้ี่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของท่านมากที่สุด 
[  ]  1.ตนเอง  [  ]  2.คนในครอบครัว  [  ]  3.เพือ่น/คนรู้จกั 
[  ]  4.พนกังานขาย [  ]  5.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

14. ท่านมีหลกัเกณฑใ์นการตดัสินใจเลือกซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมอยา่งไร 
[  ]  1.เลือกซ้ือสินคา้เดิม/ยีห่อ้เดิม      [  ]  2.พจิารณาถึงคุณค่าทางโภชนาการเปรียบเทียบ 
[  ]  3.พจิารณาดา้นราคาเปรียบเทียบ   [  ]  4.เปล่ียนสินคา้/ยีห่อ้ไปเร่ือยๆ 
[  ]  5.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

ปัจจัยที่ใช้ประเมนิผลทางเลือก
ในการซ้ือน า้ผลไม้พร้อมดื่ม 

ระดับความส าคญั 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านการจัดจ าหน่าย 

12. ความหลากหลายของช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย 

     

13. ความสะดวกในการซ้ือหา 
เช่น ใกลบ้า้น ใกลท้ี่ท  างาน 

     

14. สินคา้มีเพยีงพอ      
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
15. การโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ      
16. พนักงานขายมีอัธยาศัยดี/
สามารถใหค้  าแนะน าได ้

     

17. การจดัโปรโมชั่น/กิจกรรม
ส่งเสริมการขาย 

     

18. เปิดโอกาสให้ลูกค้าได้ชิม
ก่อนตดัสินใจซ้ือ 

     

19. การประชาสัมพันธ์  เช่น 
ออกงานแสดงสินค้า ให้การ
สนบัสนุนกิจกรรมชุมชน 
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15. ท่านนิยมซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมชนิดใดมากที่สุด 
[  ]  1.น ้ าผลไมร้วม [  ]  2.น ้ าสม้  [  ]  3.น ้ าเสาวรส 
[  ]  4.น ้ าสตรอเบอร์ร่ี [  ]  5.น ้ าองุ่น  [  ]  6.น ้ าแอปเป้ิล 
[  ]  7.น ้ าฝร่ัง  [  ]  8.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

16. ท่านนิยมซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมในระดบัความเขม้ขน้ใดมากที่สุด 
[  ]  1.น ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม 100%  [  ]  2.น ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม 25-75% 
[  ]  3.น ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมต ่ากวา่ 25% [  ]  4.ไม่ทราบความเขม้ขน้ 

17. ท่านนิยมซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมในบรรจุภณัฑรู์ปแบบใดมากที่สุด 
[  ]  1.กล่องกระดาษแขง็เคลือบ  [  ]  2.ขวดพลาสติก 
[  ]  3.ขวดแกว้    [  ]  4.กระป๋องโลหะ    
[  ]  5.ไม่เจาะจงรูปแบบใดเป็นพเิศษ [  ]  6.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

18. ท่านนิยมซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมในบรรจุภณัฑข์นาดใดมากที่สุด 
[  ]  1.ต ่ากวา่ 200 มิลลิลิตร [  ]  2. 200 มิลลิลิตร [  ]  3. 250 มิลลิลิตร 
[  ]  4. 300 มิลลิลิตร  [  ]  5. 500 มิลลิลิตร [  ]  6. 1,000 มิลลิลิตร ขึ้นไป 
[  ]  7.ไม่ทราบขนาด  [  ]  8.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

19. ปริมาณการซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของท่านในแต่ละคร้ังโดยเฉล่ีย 
[  ]  1. 1 กล่อง/ขวด  [  ]  2. 2-3 กล่อง/ขวด 
[  ]  3. 4-5 กล่อง/ขวด  [  ]  4. 6 กล่อง/ขวด หรือมากกวา่ 

20. ความถ่ีในการซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมของท่านโดยเฉล่ีย 
[  ]  1.ทุกวนั     [  ]  2. 1-2 คร้ัง/สปัดาห์  [  ]  3. 3-4 คร้ัง/สปัดาห์ 
[  ]  4. 1-3 คร้ัง/เดือน    [  ]  5. 2 เดือนคร้ัง  [  ]  6.นานๆคร้ัง 
[  ]  7.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

21. ท่านซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมจากแหล่งใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.ร้านคา้ปลีกทัว่ไป/ร้านขายของช า [  ]  2.ร้านสะดวกซ้ือ เช่น 7-11 
[  ]  3.ซุปเปอร์มาร์เก็ต เช่น ทอ็ปส์  [  ]  4.ไฮเปอร์มาร์เก็ต เช่น บิ๊กซี เทสโก ้โลตสั 
[  ]  5.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………… 
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22. เม่ือท่านไปถึงสถานที่ซ้ือ แลว้พบวา่ไม่มีตราสินคา้ที่ท่านตั้งใจจะซ้ือ ท่านจะท าอยา่งไร 
[  ]  1.ซ้ือตราสินคา้อ่ืนแทน [  ]  2.ไปหาซ้ือสินคา้จากร้านอ่ืนแทน 
[  ]  3.ไม่ซ้ือสินคา้นั้นแลว้ 

23. เม่ือท่านไปถึงสถานที่ซ้ือ แลว้พบวา่มีตราสินคา้ที่ท่านตั้งใจจะซ้ือ แต่มีการแนะน าตราสินคา้
ใหม่ ท่านจะท าอยา่งไร 
[  ]  1.ยงัคงซ้ือตราสินคา้เดิมที่ตั้งใจไว ้ [  ]  2.ซ้ือตราสินคา้ที่มีการแนะน าใหม่ 
[  ]  3.อาจซ้ือตราสินคา้ที่มีการแนะน าใหม่ หากตวัสินคา้หรือโปรโมชัน่น่าสนใจ 

24. เม่ือท่านไปถึงสถานที่ซ้ือ แลว้พบว่ามีตราสินคา้ที่ท่านตั้งใจจะซ้ือ แต่ตราสินคา้อ่ืนมีการจดั
โปรโมชัน่หรือกิจกรรมส่งเสริมการขาย เช่น ลดราคา ใหข้องแถม ท่านจะท าอยา่งไร 
[  ]  1.ยงัคงซ้ือตราสินคา้เดิมที่ตั้งใจไว ้ [  ]  2.ซ้ือตราสินคา้ที่มีการจดัโปรโมชัน่ 
[  ]  3.อาจซ้ือตราสินคา้ที่มีการจดัโปรโมชัน่ หากตวัสินคา้หรือโปรโมชัน่น่าสนใจ 

25. เม่ือท่านไปถึงสถานที่ซ้ือ แล้วพบว่ามีสินค้าที่ท่านตั้งใจจะซ้ือ แต่พนักงานขายไม่สุภาพ
หรือไม่เป็นที่พอใจส าหรับท่าน ท่านจะท าอยา่งไร 
[  ]  1.ยงัคงซ้ือสินคา้ตามที่ตั้งใจไวท้ี่ร้านนั้น 
[  ]  2.ไปหาซ้ือสินคา้ตามที่ตั้งใจไวท้ี่ร้านอ่ืนแทน 
[  ]  3.ไม่ซ้ือสินคา้นั้นแลว้ 

ขั้นพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ 

26. ในกรณีที่ท่านพอใจน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม ท่านมกัปฏิบติัเช่นไรบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.ซ้ือตราสินคา้นั้นตลอด  [  ]  2.ซ้ือตราสินคา้นั้นสลบักบัตราสินคา้อ่ืน 
[  ]  3.บอกต่อความพอใจใหผู้อ่ื้นทราบ [  ]  4.เปล่ียนตราสินคา้ใหม่เม่ือซ้ือคร้ังต่อไป 
[  ]  5.แนะน าใหผู้อ่ื้นซ้ือบา้ง  [  ]  6.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………… 

27. ในกรณีที่ท่านไม่พอใจน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม ท่านมกัปฏิบติัเช่นไรบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.ยงัคงบริโภคต่อไป   [  ]  2.น าไปใหผู้อ่ื้น  
[  ]  3.น าไปทิ้ง    [  ]  4.น าสินคา้ไปเปล่ียน 
[  ]  5.น าสินคา้ที่เหลือไปคืน  [  ]  6.ร้องเรียนไปยงัผูผ้ลิต 
[  ]  7.เลิกซ้ือสินคา้นั้น   [  ]  8.บอกต่อความไม่พอใจใหผู้อ่ื้นทราบ 
[  ]  9.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………… 



 

127 

28. ปัญหาใดที่ท่านพบในการตดัสินใจซ้ือน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืม (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
[  ]  1.รสชาติไม่ตรงตามความตอ้งการ [  ]  2.สินคา้ไม่มีใหเ้ลือกหลากหลาย 
[  ]  3.ไม่มีเคร่ืองหมายรับรองจาก อย. [  ]  4.ไม่มีการระบุวนัหมดอาย ุ
[  ]  5.ราคาไม่เหมาะสมกบัคุณภาพ [  ]  6.ราคาไม่เหมาะสมกบัปริมาณ 
[  ]  7.สถานที่จ  าหน่ายอยูไ่กล  [  ]  8.สินคา้มีจ  าหน่ายไม่เพยีงพอ 
[  ]  9.มีการโฆษณาเกินจริง  [  ]  10.ไม่มีการแจกสินคา้ใหท้ดลองชิม 
[  ]  11.ไม่มีพนกังานแนะน าขอ้มูล [  ]  12.ไม่เคยพบปัญหาใดๆ 
[  ]  13. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………… 

29. ในอนาคต ท่านคิดวา่จะเลือกบริโภคน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมต่อไปหรือไม่ เพราะเหตุใด 
[  ]  1.เลือกบริโภคต่อไป เพราะ…………………………………………………………… 
[  ]  2.ไม่บริโภคต่อไป เพราะ……………………………………………………………... 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาการตลาดน ้าผลไม้พร้อมดื่ม 

30. ขอ้เสนอแนะส าหรับพฒันาตลาดน ้ าผลไม้พร้อมด่ืมให้ตรงกับความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
ด้านผลิตภัณฑ์ 
[  ]  1.ควรมีการผลิตน ้ าผลไมพ้ร้อมด่ืมออแกนิกส์ออกวางจ าหน่าย 
[  ]  2.ควรมีการวางจ าหน่ายสินคา้ในบรรจุภณัฑรู์ปแบบพเิศษ เช่น ชุดของขวญั/กระเชา้ 
         ของขวญั ในช่วงงานเทศกาล/วนัส าคญั 
[  ]  3.ผลิตภณัฑค์วรมีการแสดงฉลากโภชนาการแบบ Guideline Daily Amounts (GDA)  
         หรือฉลากหวาน มนั เคม็ ไวบ้นบรรจุภณัฑ ์ซ่ึงจะแสดงปริมาณของสารอาหารส าคญัที่ 
         ส่งผลต่อสุขภาพ 4 ชนิด ไดแ้ก่ พลงังาน น ้ าตาล ไขมนั และโซเดียม 
ด้านราคา 
[  ]  4.ควรตั้งราคาสินคา้ใหเ้หมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ 
[  ]  5.ควรศึกษาช่วงราคาที่ผูบ้ริโภคยอมรับไดอ้ยูเ่สมอ 
[  ]  6.ควรควบคุมตน้ทุนการผลิต เพือ่ใหเ้กิดผลกระทบต่อราคานอ้ยที่สุด 
ด้านการจัดจ าหน่าย 
[  ]  7.ร้านคา้ควรมีการตรวจสอบวนัหมดอายขุองสินคา้ และเก็บออกจากชั้นวางเสมอ 
[  ]  8.ร้านคา้ควรมีการตรวจเช็คใหสิ้นคา้มีพร้อมจ าหน่ายที่ชั้นวางเสมอ 
[  ]  9.บริษทัผูผ้ลิตควรจดัใหมี้การจ าหน่ายสินคา้ผา่นทางเคร่ืองจ าหน่ายอตัโนมติั 
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ด้านการส่งเสริมการตลาด 
[  ]  10.ควรเปิดโอกาสใหลู้กคา้ไดชิ้มก่อนตดัสินใจซ้ือ 
[  ]  11.ควรมีการจดัโปรโมชัน่อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 
[  ]  12.ควรจดักิจกรรมใหลู้กคา้ไดร่้วมบริจาค/ท าบุญกบัทางบริษทัผูผ้ลิต ผา่นการซ้ือสินคา้ 

อื่นๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………….. 
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