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ตารางท่ี 4.43 แสดงจ านวน ร้อยละและค่าเฉล่ียของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดในครัวเรือนจ าแนกตามเพศ 

48 

ตารางท่ี 4.44 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามยี่ห้อผลิตภณัฑ์ท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดในครัวเรือนจ าแนก
ตามรายได ้

49 

ตารางท่ี 4.45 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผลิตภณัฑ์ท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดในครัวเรือนจ าแนกตาม
รายได ้

51 



 

ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
ตารางท่ี 4.46 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือ

ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้
52 

ตารางท่ี 4.47 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผลิตภณัฑท่ี์เป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นเหตุผลหลกัท่ีท่านเลือกซ้ือผลิตภณัฑใ์นขอ้ท่ี 1 หรือไม่  
จ าแนกตามรายได ้

53 

ตารางท่ี 4.48 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามลักษณะท่ีใช้
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้

54 

ตารางท่ี 4.49 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผูมี้ส่วนร่วมใน
การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้

54 

ตารางท่ี 4.50 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามโอกาสในการ
เลือกซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นประจ าหรือในบางคร้ัง จ าแนกตาม
รายได ้

55 

 

ตารางท่ี 4.51 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามแหล่งท่ีซ้ือสินคา้
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้

56 

ตารางท่ี 4.52 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผลท่ีท่าน
ตดัสินใจซ้ือจากแหล่งจ าหน่ายนั้น จ  าแนกตามรายได ้

57 

ตารางท่ี 4.53 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามส่ือจ าแนกตาม
รายได ้

58 

ตารางท่ี 4.54 แสดงจ านวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเกณฑ์ท่ีใช้
ประเมินการซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้

59 

ตารางท่ี 4.55 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนท่ีซ้ือในแต่
ละคร้ัง จ  าแนกตามรายได ้

60 

ตารางท่ี 4.56 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามค่าใช้จ่ายต่อคร้ัง
จ าแนกตามรายได ้

61 

ตารางท่ี 4.57 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการเปรียบเทียบ
ผลิตภณัฑใ์นประเภทเดียวกนั จ าแนกตามรายได ้

62 

 



 

ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
ตารางท่ี 4.58 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามความพึงพอใจ

หลงัจากการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามรายได ้
63 

ตารางท่ี 4.59 แสดงจ านวน ร้อยละและค่าเฉล่ียของปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
ในครัวเรือนจ าแนกตามรายได ้

64 

ตารางท่ี 4.60 แสดงจ านวน ร้อยละและค่าเฉล่ียของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดในครัวเรือน
จ าแนกตามรายได ้

65 

ตารางท่ี 4.61 แสดงจ านวน ร้อยละและค่าเฉล่ียของปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
ในครัวเรือนจ าแนกตามรายได ้

66 

ตารางท่ี 4.62 แสดงจ านวน ร้อยละและค่าเฉล่ียของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดในครัวเรือนจ าแนกตามรายได ้

67 

ตารางท่ี 4.63 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามยี่ห้อผลิตภณัฑ์ท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดในครัวเรือนจ าแนก
ตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

68 

ตารางท่ี 4.64 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผลท่ีท่านซ้ือ
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

69 

ตารางท่ี 4.65 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผลิตภณัฑ์ทีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นเหตุผลหลกัใช่หรือไม่ 

70 

ตารางท่ี 4.66 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามลักษณะท่ีใช้
ผลิตภัณฑ์ ท่ี เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมจ าแนกตามการทราบข้อมูลว่าเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

71 

ตารางท่ี 4.67 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผูมี้ส่วนร่วมใน
การตัดสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมจ าแนกตามการทราบ
ขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

71 



 

ณ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
ตารางท่ี 4.68 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการโอกาสในการ

เลือกซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นประจ าหรือในบางคร้ัง จ าแนกตาม
การทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

72 

ตารางท่ี 4.69 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามแหล่งท่ีซ้ือสินคา้
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมจ าแนกตามการทราบขอ้มูลว่าเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

72 

ตารางท่ี 4.70 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผลท่ีท่าน
ตัดสินใจซ้ือจากแหล่งจ าหน่ายนั้ น  จ  าแนกตามการทราบข้อมูลว่าเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

73 

ตารางท่ี 4.71 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามส่ือ จ าแนกตาม
การทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

74 

ตารางท่ี 4.72 แสดงจ านวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเกณฑ์ท่ีใช้
ประเมินการซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามการทราบขอ้มูล
วา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

75 

ตารางท่ี 4.73 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนท่ีซ้ือในแต่
ละคร้ัง จ  าแนกตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

75 

ตารางท่ี 4.74 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามค่าใช้จ่ายต่อคร้ัง 
จ าแนกตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

76 

ตารางท่ี 4.75 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการเปรียบเทียบ
ผลิตภณัฑ์ในประเภทเดียวกนั จ าแนกตามการทราบขอ้มูลว่าเป็นผลิตภณัฑ์ท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

77 

ตารางท่ี 4.76 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามความพึงพอใจ
หลงัจากการใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามการทราบขอ้มูล
วา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

77 

ตารางท่ี 4.77 แสดงค่าเฉล่ียและแปลผลของปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดในครัวเรือน
จ าแนกตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

78 



 

ด 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
ตารางท่ี 4.78 แสดงค่าเฉล่ียและแปลผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ี

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑท์ าความสะอาดในครัวเรือนจ าแนก
ตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

79 

ตารางท่ี 4.79 แสดงค่าเฉล่ียและแปลผลของปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมในกลุ่มผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดใน
ครัวเรือนจ าแนกตามการทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

80 

ตารางท่ี 4.80 แสดงค่าเฉล่ียและแปลผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
ในครัวเรือนจ าแนกตามการทราบข้อมูลว่าเป็นผลิตภัณฑ์ ท่ี เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

81 

ตารางท่ี 5.1 สรุปพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม จ าแนกตามเพศ 83 
ตารางท่ี 5.2 สรุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมใน

ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสูงท่ีสุดจ าแนกตามเพศ 
85 

ตารางท่ี 5.3 สรุปพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม จ าแนกตามรายได ้ 86 
ตารางท่ี 5.4 สรุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมใน

ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสูงท่ีสุดจ าแนกตามรายได ้
87 

ตารางท่ี 5.5 สรุปพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมจ าแนกตามการ
ทราบขอ้มูลวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

88 

ตารางท่ี 5.6 สรุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมใน
ระดับท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสูงท่ีสุดจ าแนกตามการทราบข้อมูลว่าเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

89 

 


