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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์
ออนไลน์ของผูใ้ช้บริการห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์ 2 
ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลและส่งผลต่อพฤติกรรมการยอมรับการใช้ฐานขอ้มูล
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ของผูใ้ชบ้ริการห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 2) เพื่อ
ศึกษาถึงระดบัการยอมรับของปัจจยัการใชฐ้านขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ของผูใ้ช้บริการห้องสมุดคณะ
แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

ผู ้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู ้ใช้บริการของห้องสมุดคณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (คณาจารย ,์ แพทย,์ นกัศึกษาแพทย)์ จ านวน 343 คน โดยการ
ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วนประชากร และก าหนดประเด็นค าถามตามทฤษฎีรวมของการยอมรับ
แล ะก าร ใช้ เท ค โน โล ยี  (Unified Theory of Acceptance and User of  Technology: UTAUT) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ของผูใ้ช้บริการห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ทางสถิติ  และการวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ประกอบดว้ย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความถดถอย
เชิงพหุคูณ(Multiple Regression Analysis) การวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression 
Analysis)  และสถิติทดสอบกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent Sample T Test) 
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 ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ ความคาดหวงัจากประสิทธิภาพและความคาดหวงัในความพยายาม 
มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจท่ีจะใช้ อิทธิพลของสังคมไม่มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจท่ีจะใช ้
ส่วนอายุ ประสบการณ์ ความสมคัรใจในการใชมี้ความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจท่ีจะใช ้ในขณะท่ีเพศ
ท่ีแตกต่างไม่ มีความสัมพันธ์กับความตั้ งใจท่ีจะใช้  ส่วนสภาพส่ิงอ านวยความสะดวกมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชง้าน ส่วนความตั้งใจท่ีจะใชมี้ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช้
เช่นเดียวกนั 
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     ABSTRACT 
 

The purpose of this study, entitled “Factors Influencing Library User’s Acceptance of 
Online Electronic Database, Faculty of Medicine, Chiang Mai University,” was to 1) study the 
factors affecting a library user’s acceptance of the online electronic database at Chiang Mai 
University’s Faculty of Medicine, and 2) to study the level of acceptance of that database. 

The study’s sample group comprised 343 professors, medicos and paramedics of the 
Faculty of Medicine, Chiang Mai University, and involved quantitative research. The data were 
collected by using a survey questionnaire developed under the Unified Theory of Acceptance and 
Use of Technology (UTAUT) and collected using quota sampling. The data were analyzed by 
frequency, percentile, mean, and standard deviation. The study’s hypothesis was tested through 
multiple regression, sample regression and an independent-samples t-test. 

The findings reveal that both performance and effort expectancies were related to usage 
intention, while social influence and gender were not. Age, experience and voluntariness affected 
usage intention. Facilitating conditions had a relationship and effect on use behavior, which was 
also affected by usage intention. 
 


