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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการประเมินผลการด าเนินงานระบบควบคุม
ภายใน โดยวดัจากความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัในการด าเนินงานระบบควบคุมภายในกบัผลของการ
ด าเนินงานระบบควบคุมภายในของเทศบาลต าบลท่าศาลา อ าเภอเมืองเชียงใหม่  

กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี คือ เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานภายใตร้ะบบการควบคุมภายใน
ของเทศบาลต าบลท่าศาลา จ านวนทั้งหมด 81 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการจดัเก็บ
รวบรวมข้อมูล แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน และ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบวา่ การประเมินผลการด าเนินงานระบบควบคุมภายในโดยรวมอยูใ่นระดบั
ดี เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการด าเนินงาน ด้านความเช่ือถือได้ของการรายงานทาง
การเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่อยูใ่นระดบัดี ปัจจยัใน
การด าเนินงานกบัผลการด าเนินงานมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 และเม่ือแยกปัจจยัในการด าเนินงานออกเป็น 5 ดา้น พบวา่แต่ละดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัผลการด าเนินงานระบบควบคุมภายใน 
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ABSTRACT 

 
Purpose of this independent study is to study on An Evaluation of the Internal Control  

System in Thasala Subdistrict Municipality,Mueang Chiang Mai District concerning the 
relationship between the operational factors and the efficiency of the system.  

The samples of this study were 81 officials working in accordance with the internal 
control system performance of Thasala Subdistrict Municipality. Data were collected through 
questionnaires and then analyzed by the Statistical Package for the Social Sciences, including 
Frequency, Percentage,Mean, Standard Deviation, and Pearson’s Correlation Coefficient. 

Results of this study revealed that the operational efficiency of the internal control 
system was met a maximum level. The reliability on the financial report, the success of each 
organization’s performance, and the law and regulation abiding, were met a moderate level. The 
correlation of the operational factors and the operational efficiency were met the level of 
significant at 0.01. The 5 operational factors have a positive relationship with the operational 
efficiency of the internal control. 


