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บทคดัย่อ 
 

 การบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาดมีเป้าหมายเพื่อลดความ
เส่ียงต่อการการบาดเจ็บของผูป้ฏิบติังานดา้นสุขภาพการศึกษาเชิงพรรณนาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
อธิบายสถานการณ์การบริหารความเส่ียงของการบาดเจ็บเหล่าน้ีในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่และเพื่อเสนอแนะการแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวกบัการบริหารความ
เส่ียงดงักล่าว ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นบุคลากรของโรงพยาบาลจ านวน  35คน  รวบรวมขอ้มูลโดยการทบทวน
เอกสาร การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างและการสนทนากลุ่ม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
ตามกรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพของโดนาบีเดียน (Donabedian, 2003) ท่ีมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นโครงสร้าง 2) ดา้นกระบวนการ 3) ดา้นผลลพัธ์ 

 ผลการศึกษาพบวา่  

 1. ดา้นโครงสร้างหน่วยงานอุบติัเหตุละฉุกเฉินของโรงพยาบาลเวียงแหง ไม่มีโครงสร้างองค์กร
โดยเฉพาะส าหรับการบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาดมีการจดัสรร
งบประมาณในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นอยา่งไรก็ตามพบวา่มีการเบิกจ่ายพสัดุล่าช้า เน่ืองจาก
ขาดการวางแผนงบประมาณท่ีเหมาะสมนอกจากนั้นยงัพบปัญหาการขาดแคลนบุคลากรพยาบาล 
ขอ้เสนอแนะคือการจดัให้มีอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นรวมทั้งอตัราก าลงับุคลากรอย่างพอเพียง ตลอดจนควร
สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงพยาบาลไดเ้พิ่มพนูความรู้และทกัษะ   
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 2. ด้านกระบวนการ การบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาด
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือการคน้หาความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การจดัการความเส่ียง และ
การประเมินผล ปัญหาท่ีพบคือ การขาดความตระหนกัในการรายงานอุบติัการณ์ การประเมินความ
รุนแรงของความเส่ียงไม่ถูกตอ้ง ความรู้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือพฒันาคุณภาพไม่พอเพียงและการไม่
ปฏิบติัตามแนวปฏิบติัเพื่อความปลอดภยั  ขอ้เสนอแนะคือ 1) การสร้างความตระหนกัแก่บุคลากรของ
โรงพยาบาลในการรายงานอุบติัการณ์ 2) การให้ความรู้แก่บุคลากรของโรงพยาบาลเก่ียวกบัความ
รุนแรงของความเส่ียงและการใชเ้คร่ืองมือพฒันาคุณภาพ 3) การกระตุน้ให้บุคลากรของโรงพยาบาล
ปฏิบติัตามแนวปฏิบติัเพื่อความปลอดภยั 
 3. ดา้นผลลพัธ์ พบวา่ยงัคงเกิดอุบติัการณ์ของการถูกเข็มท่ิมต าและของมีคมบาดในหน่วยงาน
อุบติัเหตุและฉุกเฉินของโรงพยาบาลแห่งน้ี 

 ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ
จากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาดของหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดั
เชียงใหม่ ซ่ึงผูบ้ริหารของโรงพยาบาล และผูบ้ริหารทางการพยาบาลควรน าไปเป็นข้อมูลในการ
พฒันากลยุทธ์ในการพฒันาการบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต า และของมีคมบาด
ต่อไป 
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ABSTRACT 
 

 Risk management of needlestick and sharps injuries aims to reduce potential injuries among 
healthcare workers. The objectives of this descriptive study were to describe the current risk 
management of these injuries in the emergency unit of Wiang Haeng Hospital, Chiang Mai 
Province, and to propose ways to solve risk management problems. The participants included 35 
hospital personnel. Data were collected usingsemi-structure interviews, a focus group discussion 
and documentation reviews.Content analysis was applied to data analysis based on the quality 
assessment framework by Donabedian (2003) which consists of 3 aspects: 1) a structural aspect, 2) a 
process aspect, and 3) an outcome aspect. 

 The results were as follows: 

 1. Structural aspect: The emergency unit of Wiang Haeng Hospital has no specific 
organizational structure for risk management of needlestick and sharps injuries. A budget was 
allocated to purchase essential equipment and supplies. However, there wasadelayin receiving 
suppliesdue to inadequate budget planning.Shortage of nursing personnel was also found to be a 
problem. Suggestions included providing sufficient essential equipment and supplies, adequate 
staffing and also supporting hospital personnel to enhance knowledge and skills. 
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 2. Process aspect: There were four steps for risk management of needlestick and sharps 
injuries, consisting of: risk identification, risk assessment, action to manage risk, and evaluation.  
Identified problems were: lack of awareness of incident reporting, incorrect assessment of risk 
severity, inadequate knowledge regarding use of tools for quality improvement and not following 
safety guidelines. Recommendations were made as follows: 1) raising awareness on reporting 
incidents among hospital personnel, 2) educating hospital personnel regarding risk severity and use 
of tools for quality improvement, and 3) encouraging hospital personnel to follow safety guidelines. 
 3. Outcome aspect:  It was found that the incidents of needlestick and sharps injuries in the 
emergency unit of this hospital remained to be seen. 

 The result of this study could be used as baseline information regarding risk management of 
needlestick and sharps injuries in the emergency unit of Wiang Haeng Hospital, Chiang Mai 
Province. It is recommended that hospital administrators and nurse administrators use this 
information to develop strategies to improve risk management of needlestick and sharps injuries. 

 

 


