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บทคัดยอ 

 
 การมีบุตรปวยภาวะวิกฤตเขารับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวชกรรม 
สงผลกระทบตอตัวเด็กทั้งทางดานรางกายและจิตใจ นอกจากนั้นยังสงผลใหผูปกครองมีความรูสึก 
ไมแนนอนในความเจ็บปวยของบุตร    การวิจัยกึ่งทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการ
สนับสนุนดานขอมูลและอารมณตอความรูสึกไมแนนอนของผูปกครองเด็กปวยภาวะวิกฤต  
ที่เขารับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนัก กลุมตัวอยางเปนบิดาหรือมารดาของเด็กปวยภาวะวิกฤต
ที่เขารับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวชกรรม 2 โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม เลือก
กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนดจํานวน 30 ราย แบงเปน15 รายแรกเปนกลุม
ควบคุม ไดรับการพยาบาลตามปกติ 15 รายหลังเปนกลุมทดลอง ไดรับการสนับสนุนตามแผนการ
สนับสนุนดานขอมูลและอารมณที่พัฒนาโดยผูวิจัย รวบรวมขอมูลระหวางเดือน กันยายน 2550 ถึง
เดือนกุมภาพันธ 2551  เครื่องมือที่ใชประกอบดวยแผนการสนับสนุนดานขอมูลและอารมณซ่ึงผาน
การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ และแบบประเมินการรับรูความรูสึกไม
แนนอนในความเจ็บปวยของบุตร นําไปหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค ได
คาเทากับ.82 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติทดสอบคาที 
2 กลุมอิสระตอกัน และสถิติทดสอบคาที 2 กลุมสัมพันธกัน 
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 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผูปกครองเด็กปวยภาวะวิกฤตที่เขารับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวชกรรม
ภายหลังไดรับการสนับสนุนดานขอมูลและอารมณมีคะแนนความรูสึกไมแนนอนต่ํากวากอนไดรับ
การสนับสนุนดานขอมูลและอารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ( p < .001)  
 2. ผูปกครองเด็กปวยภาวะวิกฤตที่เขารับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวชกรรม
ภายหลังไดรับการสนับสนุนดานขอมูลและอารมณมีคะแนนความรูสึกไมแนนอนต่ํากวาผูปกครอง
ที่ไดรับการพยาบาลตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001)  
 ผลการวิจัยคร้ังนี้ แสดงวาพยาบาลสามารถใชการสนับสนุนดานขอมูลและอารมณเปน
แนวทางเพื่อลดความรูสึกไมแนนอนในความความเจ็บปวยของผูปกครองเด็กปวยภาวะวิกฤตที่เขา
รับการรักษาในหออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวชกรรม 
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ABSTRACT 

 
 Having critically ill children admitted to a Pediatric Intensive Care Unit affects the 
physiological and emotional aspects of children.  In addition, it results in uncertainty for parents 
about their child’s illness. This quasi-experimental study aimed to examine the effect of 
information and emotional support on uncertainty among parents of critically ill children admitted 
to a Pediatric Intensive Care Unit.  Subjects were selected using purposive sampling and included 
30 fathers or mothers of their critically ill children, admitted into the Pediatric Intensive Care Unit 
2, Maharaj Nakhorn Chiang Mai hospital. The first 15 parents were assigned to the control group 
which received usual nursing care, the other 15 parents were assigned to the experimental group 
which received the information and emotional support plan, developed by the researcher. Data 
were collected during September 2007 to February 2008.  The instruments used included 
information and emotional support plan, which had the content approved by experts, and the 
Parent Perception of Uncertainty Scale (PPUS), the reliability measured using Cronbach’s alpha 
coefficient, was .82. Data were analyzed using descriptive statistics. Hypotheses were tested by 
pair t-test and independent t-test. 



 ช 

 The findings of this study revealed that: 
 1. Parents of critically ill children admitted into the Pediatric Intensive Care Unit, 
after receiving the information and emotional support plan showed statistically significantly lower  
mean scores of  uncertainty in illness than before (p < .001).  
 2. Parents of critically ill children admitted  into the Pediatric Intensive Care Unit 
after receiving the information and emotional support plan showed statistically significantly lower 
mean scores of  uncertainty in illness  than those who received usual nursing care (p < .001). 
 The results of this study demonstrate that nurses may use the information and 
emotional support plan as a guide to reduce uncertainty in illness among parents of critically ill 
children admitted into a Pediatric Intensive Care Unit. 
 


