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บทคัดย่อ 

 
การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการพฒันาระบบการพฒันาคลงัขอ้มูลงาน

ด้านการรักษาผูบ้าดเจ็บของศูนย์อุบัติเหตุโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ท่ีสามารถสร้าง
สารสนเทศแบบหลายมิติท่ีตอบสนองการประมวลผลในรูปแบบท่ีใชเ้ป็นประจ า และรูปแบบท่ี
ไม่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้าได้อย่างรวดเร็วทันท่วงที และง่ายต่อการใช้งานวิ ธีการค้นคว้า
ประกอบดว้ย การศึกษาความตอ้งการรูปแบบรายงานจากผูใ้ชง้านและรวบรวมขอ้มูลจากระบบ
สารสนเทศของศูนยอุ์บติัเหตุ มาท าการวิเคราะห์ ออกแบบคลงัขอ้มูลจากความตอ้งการ พฒันา
โปรแกรมคดัแยก แปลง และโอนถ่ายขอ้มูลโดยใช ้พีเอชพี และโปรแกรมไมโครซอฟทอิ์นทิเกรชนั 
เซอร์วิสซ่ึงช่วยในการคดัแยก แปลง และโอนยา้ยขอ้มูลระหว่างแหล่งขอ้มูลตน้ทางเขา้สู่คลงัขอ้มูล
ส่วนการน าเสนอรายงานสารสนเทศใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซลและรีพอร์ทบิวล์เดอร์
ส าหรับแสดงรายงานบนเวบ็ ผลจากแบบสอบถามพบว่าผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในดา้น
สามารถช่วยลดขั้นตอนการท างานท่ีเคยปฏิบติัอยู่เป็นประจ า ท่ีค่าเฉล่ีย 5.0 และถดัมาคือสามารถ
เรียกดูขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก ท่ีค่าเฉล่ีย 4.67ส่งผลให้ผูบ้ริหารสามารถใชข้อ้มูลช่วยในการ
บริหารองคก์รใหมี้การบริการท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ABSTRACT 
 

 
 The purpose of this independent study was to develop a Data Warehouse System for 
Trauma Care of Trauma Center, Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital. The system can create 
reports that were able to perform with fast display, and support the data analysis in 
multidimensional view. The methods of research consist of interviewing the users for their report 
requirements, and data gathering by Trauma Audit system, data analyzing, data warehouse 
designing from the requirement to develop ETL software by using PHP and Microsoft Integration 
Services to perform the extraction, transformation and loading of data. The Information 
technology development for information display was developed by Microsoft Excel Pivot Table 
and report builder for report on web. The system was evaluated using questionnaire from by 3 
users. The result of questionnaire revealed that users were satisfied with most aspects can help 
reduce the performance of work with mean level was 5.0 and 4.67 information can be as simple 
and convenient. The result of the independent study to made Data Warehouse System for Trauma 
Care of Trauma Center, Then able to analyses and provides recommendations for services, and 
Efficient of work and Solve problem of Trauma Care of Trauma Center, Maharaj Nakorn Chiang 
Mai Hospital. 
 


