
บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
1.1 หลักการและเหตุผล 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสําคัญตอสังคมยุคปจจุบัน ท้ังนี้ เพราะเทคโนโลยี
สารสนเทศ คือ เทคโนโลยีท่ีใชจัดการขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตของมนุษย  ซ่ึงเปน
ความรู วิธีการ ท่ีเกี่ยวของกับการรวบรวม จัดเก็บ และประมวลผลขอมูล รวมไปถึง การพิมพ การ
สรางรายงาน การส่ือสาร เปนตน นอกจากนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศยังหมายถึง เทคโนโลยีท่ีทําให
เกิดระบบการใหบริการ การใชบริการ และการดูแลขอมูลดวย  ซ่ึงสงผลใหการดําเนินชีวิตและการ
ทํากิจกรรมตางๆ ของมนุษยเปล่ียนแปลงไปในลักษณะท่ีสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน องคกรและสถาบันทางการศึกษา ตางหันมาใหความสําคัญกับการพัฒนาเคร่ืองมือเพื่อเปน
ชองทางสนับสนุนการศึกษา เผยแพรความรูและจัดการความรูขององคกรโดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศมากข้ึน  
 การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ  ( NECTEC )  ระบุวาป พ.ศ. 2540 มีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต 220,000 คน    ป 
พ.ศ. 2545 มีจํานวน 4,800,000  คน และ ป พ.ศ.2547  มีจํานวน 6,971,500 คน ซ่ึงมีอัตราการเพ่ิม
จํานวนผูใชมากข้ึนเร่ือย ๆ ตอป  จากรายงานผลการสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ใน
ป 2550 พบวา อายุผูใชอินเทอรเน็ตจะอยูในชวง 21-25 ปมากท่ีสุด สําหรับกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต
ท่ีนิยมใชงานมากท่ีสุดคือ การสืบคนขอมูล    ถึงรอยละ 22.9 (เนคเทค, 2550: ออนไลน) ซ่ึงอยู
ในชวงการศึกษาระดับอุดมศึกษาและชวงวัยทํางาน จึงเรียกไดวาคนกลุมนี้เปนกลุมท่ีใชงาน
อินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลมากท่ีสุด จากแนวโนมการใชงานระบบอินเทอรเน็ตขางตนทําให
เราเห็นวาความกาวหนาของเทคโนโลยีนั้นสงผลตอการเกิดสังคมแหงขอมูลขาวสาร การถายทอด
ความรู ท่ีไมไดจํากัดแตในตําราหรือหองเรียน ท่ีจะทําใหมนุษยสามารถกาวทันตอการแขงขันและ
การเปล่ียนแปลงของโลกท่ีกําลังกาวเขาสูสังคมแหงการรอบรู 

ปจจุบันงานวิจัยทางประวัติศาสตรเปนงานสาขาหนึ่งท่ีมุงเนนการตีความหลักฐานและ
ขอมูลใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนไดตลอดเวลา เพื่อสรางองคความรูใหกับวงวิชาการ เปนการศึกษาท่ีกาวลํ้าไป
กวาการจดจําเหตุการณ กลาวคือ อยางท่ีเคยทํากันมาในอดีตการเรียนการสอนประวัติศาสตรใน
ปจจุบันจะมุงเนนกระบวนการคิดมากกวาการสอนใหจําเนื้อหา ซ่ึงการมุงเนนการคิดทาง
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ประวัติศาสตรเปนปจจัยท่ีทําใหการศึกษาประวัติศาสตรมีคุณคามากข้ึน เพราะตองคํานึงถึงบริบท
แวดลอมและมิติของกาลเวลาท่ีเกิดเหตุการณนั้นๆ เปนสําคัญ ท้ังนี้การที่จะเสริมสรางใหเกิด
กระบวนการคิดทางประวัติศาสตรดังกลาวไดจะตองใชทักษะและความรูความเขาใจประกอบกัน
หลายประการ เชน การวิพากษ ตีความ และการวิเคราะห รวมท้ัง การแสดงความคิดเห็นจากการ
อภิปราย เปนตน 

งานวิจัยเร่ืองแวดเวียงเชียงใหม เปนงานหน่ึงท่ีสะทอนการทํางานโดยใชกระบวนการทาง
ประวัติศาสตรในการเสนอความเปล่ียนแปลงของสังคมเชียงใหมโดยผานการนําเท่ียววัดและชุมชน
ตางๆ ในเมืองเชียงใหม ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัยคือ องคความรูเร่ืองเมืองเชียงใหมท่ีมีการ
ปรับตัวอยางรวดเร็วในกระแสสังคมสมัยใหม นอกจากนี้ยังเปนการเสริมองคความรูเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตรลานนา โดยท่ีผูศึกษาเห็นวา  องคความรูของงานวิจัยดังกลาวนี้ มีความสําคัญและจะ
เปนประโยชนอยางมากในการศึกษาวิชาประวัติศาสตร  เปรียบเสมือนการบันทึกเร่ืองราวหนาหนึ่ง
ของเชียงใหมในยุคสมัยหนึ่ง ซ่ึงจะมีคุณคามากข้ึนไปอีกในอนาคตขางหนา แตปญหาท่ีพบคือ การ
จัดเก็บขอมูลตางๆ ในรูปแบบเอกสารหรือเปนรูปเลมนั้น เม่ือผานการใชงานไปแลว มีความเส่ียงตอ
การสูญหายและถูกทําลายจากการใชงาน และปญหาอีกประการคือขอจํากัดในดานการเผยแพรและ
เขาถึงองคความรูนั้นๆ เชน เอกสารและตําราท่ีมีไมเพียงพอตอความตองการของผูเรียน เปนตน  

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มาชวยในการจัดการขอมูล ไดแก การจัดเก็บ การประมวลผล 
และการเผยแพรขอมูลในรูปแบบดิจิตอลจะชวยใหจัดเก็บขอมูลสําคัญจํานวนมากไดอยางเปน
ระเบียบ ประหยัดพื้นท่ีจัดเก็บ ไมสูญหาย และพรอมใชงานไดตลอดเวลา ผูศึกษาจึงไดศึกษาแนว
ทางการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (เว็บไซต) มาใชในการจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพรขอมูลใน
รูปแบบดิจิตอล โดยเว็บไซตดังกลาวจะเปนแหลงขอมูลท่ีใหความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรลานนา 
ซ่ึงจะชวยลดขอจํากัดและปญหาในการเขาถึงความรูของนักเรียนนักศึกษา ท่ีสําคัญท่ีสุดคือการนํา
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ (เว็บไซต) นี้นําเสนอเนื้อหาดังกลาว ซ่ึงจะทําใหเกิด
แรงจูงใจในการเรียน และทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

การวางแผน การออกแบบและการพัฒนาเว็บไซตเพื่อการศึกษาประวัติศาสตรจึงมี
ความสําคัญไมนอยกวาเว็บไซตท่ีใชเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ โดยเฉพาะการออกแบบโครงสรางของ
เนื้อหาท่ีตรงกับความตองการและเหมาะสมของผูเรียน  ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนว
ทางการออกแบบแบบจําลองโครงสรางสารสนเทศ และพัฒนาเปนเว็บไซตเพื่อสนับสนุนการเรียน
การสอนวิชาประวัติศาสตรท่ีเหมาะสมกับผูท่ีกําลังศึกษาประวัติศาสตรในระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้
ความสําคัญของการออกแบบโครงสรางเว็บไซตเพื่อการศึกษาประวัติศาสตร ไมไดอยูท่ีการได
ขอมูลท่ีมากข้ึน แตอยูท่ีสามารถเปนแหลงขอมูลบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีนําเสนอขอมูลท่ี
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เช่ือมโยง ท่ีเอ้ืออํานวยตอการหาขอมูลท่ีนักศึกษาสามารถอางอิงไดเพื่อใชในการวิจัย ทําใหการ
คนความีความสะดวก รวดเร็ว ตรงกับความตองการอยางแทจริง และสามารถลดทอนขอจํากัดเร่ือง
เวลาและสถานท่ีในการเขาถึงแหลงขอมูล ซ่ึงจะเปนประโยชนตอท้ังผูเรียนประวัติศาสตรโดยตรง 
และท้ังผูเรียนสาขาวิชาอ่ืนๆ อีกดวย 

   
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา  

เพื่อศึกษาและออกแบบเว็บไซตเพื่อการเรียนรูประวัติศาสตรสําหรับนักศึกษาภาควิชา
ประวัติศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.3.1 ไดเว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตร 
1.3.2 ทําใหทราบถึงแนวทางการออกแบบเว็บไซตท่ีเหมาะกับกลุมเปาหมาย 

 

1.4 นิยามศัพท 

การออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรูประวัติศาสตร หมายถึง การออกแบบ
เว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตรแกผูใช   

แหลงความรู หมายถึง สถานท่ีรวบรวมจัดเก็บความรูท่ีถูกคัดกรองแลวจากสารสนเทศทุก
ประเภทท่ีคอมพิวเตอรอานได เพื่อการคนควา วิจัย สืบคน เผยแพร แลกเปล่ียนความรูผานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต โดยอาศัยความรวมมือของสมาชิกชวยกันเพิ่มขอมูลท่ีมีประโยชน 


