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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยนี้ทําการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินประสิทธิภาพการดําเนินการของ
หวงโซอุปทานขาวโพดกระปองในปจจุบัน เพื่อการลดกิจกรรมที่ไมเกิดคุณคาของกระบวนการใน
หวงโซอุปทาน โดยมีรอบระยะเวลารวมในการดําเนินงาน (Total Cycle Time) และอัตราการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา (Fill Rate) เปนดัชนีช้ี วัดพรอมท้ังนําเสนอแนวทางในการ
ดําเนินงานท่ีดีใหกับผูประกอบการที่เกี่ยวของภายในหวงโซอุทานขาวโพดกระปอง 

โครงการวิจัยนี้เร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอมูลขององคกรตางๆภายในหวงโซอุปทานภายใต
แนวคิดการจัดการหวงโซคุณคา จากน้ันไดนําการวิเคราะหสายธารคุณคามาใชในการจําแนก
กิจกรรม ต้ังแตข้ันตอนการซ้ือเมล็ดพันธุ ไปจนถึงการขนสงไปยังทาเรือเพื่อการสงออก ผลจากการ
วิเคราะหพบวา เกิดกิจกรรมท่ีเปนกิจกรรมท่ีจําเปนแตไมเกิดคุณคาเพิ่ม และกิจกรรมท่ีไมเกิดคุณคา
เพิ่มสูงถึง 83.36% ซ่ึงสามารถนําเสนอแนวทางในการปรับลดเวลาของกิจกรรมเหลานี้ลงไดท้ังหมด 
2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก กําจัดกิจกรรมที่มีความซํ้าซอนซ่ึงจัดวาเปนกิจกรรมที่ไมเกิดคุณคาคือ 
กิจกรรมการตรวจคุณภาพ และประเด็นท่ีสองคือการเพ่ิมสัดสวนของเกษตรแบบมีสัญญาผูกพันธ 
ซ่ึงจะสามารถลดเวลาในกิจกรรมการรอการผลิตลงได และสามารถกําจัดกิจกรรมการกําหนดวันใน
การเก็บเกี่ยวออกไปได วิเคราะหผลท่ีไดจากการกําจัดกิจกรรมและลดเวลาท่ีใชไปในกิจกรรมท่ี
ไมใชกิจกรรมท่ีไมเกิดคุณคาเพิ่มโดยการจําลองสถานการณ ซ่ึงผลท่ีไดพบวา รอบระยะเวลารวม
เฉล่ีย (Average Total Cycle Time) ของกระบวนการในหวงโซอุปทานขาวโพดกระปองต้ังแต
กระบวนการซ้ือเมล็ดพันธุไปจนถึงการขนสงไปทาเรือเพื่อการสงออกลดลง 12.74 ช่ัวโมงจาก 
81.36 ช่ัวโมงเปน 68.62 ช่ัวโมง คิดเปน 15.66%   จากนั้นทําการวิเคราะหอัตราการตอบสนองความ
ตองการของลูกคา  (Fill Rate) ออกแบบแนวทางในการปรับปรุง และวิเคราะหผลจากการปรับปรุง



 จ

โดยการจําลองสถานการณ ผลท่ีไดคือ การทําการสงเสริมใหมีการทําการเกษตรแบบสัญญาผูกพันธ
โดยใหมีอัตราสวนของเกษตรกรในระบบสัญญาผูกพันธ 50% ตอเกษตรกรที่ไมอยูในระบบสัญญา
ผูกพันธ 50% ควบคูกับการวางแผนความตองการวัตถุดิบสามารถเพิ่มอัตราการตอบสนองความ
ตองการของลูกคาเฉล่ียตลอดท้ังปได 2.83% จาก 85.20% เปน 88.03% 
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ABSTRACT 

 
This research aim at evaluating the operation efficiency for canned corn supply chain in 

order to eliminate the unvalued activities within the in supply chain. Total cycle time and fill rate 
were used as the indicators. Also, the best practice for involved parties in canned corn supply 
chain were suggested.  
  This research started by collecting information of each party in supply chain under the 
concept of value chain management. Then, the value steam mapping was used to categorize the 
activities, from seed procurement to transportation to seaport for export. The result shows that 
there are non-valued activities, both necessary and unnecessary, at the ratio of 83.36%. The 
methods for reducing these non-valued time were suggested in 2 ways. First, eliminate the 
duplicated, unvalued activities which is the quality inspection activity. The second, an increasing 
percentage of contact farming was suggested in order to reduce time during the production 
preparation activity and to eliminate the activity in harvesting day. The reduction of time in non-
valued activities was analyzed using simulation method. The result shows that the average total 
cycle time of process in canned corn supply chain from seed procurement to transportation to 
seaport for export decreased from 81.36 to 68.62, or 15.66%. The fill rate was simulated for the 
suggested improvement method. The result shows if ratio of contact farming is promoted to 50% 
and if the material requirement planning is being considered, an average fill rate will increase 
about 2.83%, from 85.20% to 88.03%. 
 


