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บทที ่3  
ระเบียบวธิีวจิัย 

การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทยคร้ังน้ี 
เพื่อให้การศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายท่ีได้กําหนดไว ้ผูว้ิจ ัยจึงได้กําหนดระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึง
ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี คือ 1) กาํหนดตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา 2) กาํหนดแบบจาํลองท่ีใช้ใน
การศึกษา 3) ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา 4) วธีิการศึกษา และ 5) การวจิยัและจริยธรรม 

3.1 ก าหนดตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 

ขั้นตอนแรกในการศึกษาความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ซ่ึงได้
กาํหนดข้ึนในโมเดลสมการโครงสร้างสําหรับพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ
ในประเทศไทย คือ การออกแบบแบบจาํลองท่ีใชใ้นการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย โมเดลการวดัและ
โมเดลสมการโครงสร้าง เพื่อกําหนดตัวแปรและข้อมูลจาํเพาะ โดยการแสดงความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรแฝงและตวัแปรสังเกตได ้(Reisenger and Turner, 1999) 

ตวัแปรแฝง (Latent or Unobserved Variables) คือ ตวัแปรเชิงสมมติฐานท่ีไม่สามารถวดัค่า
ไดโ้ดยตรง มีค่าไม่จาํกดั แต่มีโครงสร้างตามทฤษฎี แสดงผลออกมาในรูปของพฤติกรรมท่ีสังเกต
ได ้ตวัแปรแฝงเป็นตวัแปรท่ีปลอดจากความคลาดเคล่ือนในการวดั ส่วนใหญ่เป็นตวัแปรต่อเน่ือง 
(Continuous Variables) (จาํเริญ จิตรหลงั, 2543)   

ตวัแปรสังเกตได้ (Observed Variables) คือ ตวัแปรท่ีสามารถวดัค่าได้ในรูปแบบของ
ปริมาณ สามารถเก็บรวบรวมไดจ้ากการเก็บแบบสอบถาม เป็นตวัแปรท่ีจะบ่งช้ีค่าของตวัแปรแฝง 
(จาํเริญ จิตรหลงั, 2543) 

จากการทบทวนทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 ทาํให้สามารถกาํหนดตวัแปรท่ีจะ
ใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทยในคร้ังน้ี ซ่ึงตวั
แปรดงักล่าว ประกอบดว้ย ตวัแปรแฝงภายนอก ตวัแปรภายนอกสังเกตได ้ตวัแปรแฝงภายใน และ
ตวัแปรภายในสังเกตได ้ซ่ึงสามารถสรุปดงัต่อไปน้ี 
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3.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก มีจาํนวน 3 ตวัแปร คือ 
 1) ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ประกอบดว้ยตวัแปร

ภายนอกสังเกตได ้จาํนวน 6 ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.1 

ตารางที ่3.1 ตวัแปรภายนอกสังเกตไดข้องตวัแปรลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียว 
                    ชาวต่างชาติและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายนอกสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

เพศ 

Chaiboonsri and Chaitip (2008) 
Rangaswamy (2008) 
Smith (1990) 
Swanson and Horridge (2004) 
จกัรกฤษณ์ คาํพิชยั (2548) 
ตุลยา วฑุฒิปรีชา (2549) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 
อารียา ไชยทิพย ์(2553) 

อาย ุ

Chaiboonsri and Chaitip (2008) 
Rangaswamy (2008) 
Smith (1990) 
Swanson and Horridge (2004) 
จกัรกฤษณ์ คาํพิชยั (2548) 
ตุลยา วฑุฒิปรีชา (2549) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 
อารียา ไชยทิพย ์(2553) 

อาชีพ 

Rangaswamy (2008) 
Smith (1990) 
จกัรกฤษณ์ คาํพิชยั (2548) 
ตุลยา วฑุฒิปรีชา (2549) 
อารียา ไชยทิพย ์(2553) 

รายไดต้่อเดือน 

Rangaswamy (2008) 
Smith (1990) 
Swanson and Horridge (2004) 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
จกัรกฤษณ์ คาํพิชยั (2548) 
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ตารางที ่3.1 (ต่อ) 

ตวัแปรภายนอกสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

สญัชาติ 
ตุลยา วฑุฒิปรีชา (2549) 
อคัรพงศ ์อั้นทอง และม่ิงสรรพ ์ขาวสอาด, (2553) 
อารียา ไชยทิพย ์(2553) 

จาํนวนสมาชิกในครอบครัว Smith (1990) 

 2) ความพึงพอใจในระยะเวลาการท่องเท่ียวในประเทศไทยของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ ประกอบดว้ย ตวัแปรภายนอกสังเกตได ้จาํนวน 5 ตวัแปร ซ่ึงแสดงให้เห็นในตารางท่ี 
3.2 

ตารางที ่3.2 ตวัแปรภายนอกสังเกตไดข้องตวัแปรความพึงพอใจในระยะเวลาการท่องเท่ียวใน 
                    ประเทศไทยของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายนอกสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
กรมการฝึกหดัครู (2533) 
จิตรานุช รักสจัจา (2007) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
กรมการฝึกหดัครู (2533) 
จิตรานุช รักสจัจา (2007) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
กรมการฝึกหดัครู (2533) 
จิตรานุช รักสจัจา (2007) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

Coltman (1989) 
Smith (1990) 
กรมการฝึกหดัครู (2533) 
จิตรานุช รักสจัจา (2007) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ 

Coltman (1989) 
Smith (1990) 
กรมการฝึกหดัครู (2533) 
จิตรานุช รักสจัจา (2007) 

 3) ตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวในประเทศไทย ประกอบดว้ย 
ตวัแปรภายนอกสังเกตได ้จาํนวน 3 ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.3 
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ตารางที ่3.3 ตวัแปรภายนอกสังเกตไดข้องตวัแปรตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการ 
                    ท่องเท่ียวในประเทศไทยและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายนอกสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ค่าเดินทางทั้งหมด 

Chaiboonsri and Chaitip (2008) 
Smith (1990) 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
ตุลยา วฑุฒิปรีชา (2549) 

ค่าใชจ่้ายสินคา้และบริการทั้งหมด 
Chaiboonsri and Chaitip (2008) 
Smith (1990) 

ค่าท่ีพกัทั้งหมด 

Chaiboonsri and Chaitip (2008) 
Smith (1990)  
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

3.1.2 ตัวแปรแฝงภายใน มีจาํนวน 4 ตวัแปร คือ 
 1) การขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง ประกอบดว้ย ตวัแปรภายในสังเกต

ได ้จาํนวน 4 ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.4 

ตารางที ่3.4 ตวัแปรภายในสังเกตไดข้องตวัแปรการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทางและ 
                    ผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายในสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ราคาตัว๋โดยสาร 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
ประจกัษ ์ศกนุตะลกัษณ์ (2529) 

ความถ่ีของตารางเดินรถท่ีกาํหนดไว ้
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

การบริการโดยรวม 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

 2) การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน ประกอบดว้ย ตวัแปรภายในสังเกตได ้จาํนวน 4 
ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.5 
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ตารางที ่3.5 ตวัแปรภายในสังเกตไดข้องตวัแปรการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบินและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายในสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ราคาตัว๋โดยสาร 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
ประจกัษ ์ศกนุตะลกัษณ์ (2529) 

ความถ่ีของตารางบินท่ีกาํหนดไว ้
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

การบริการโดยรวม 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

 3) การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง ประกอบด้วย ตวัแปรภายในสังเกตได้ จาํนวน 
4 ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.6 

ตารางที ่3.6 ตวัแปรภายในสังเกตไดข้องตวัแปรการขนส่งผูโ้ดยสารทางรางและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายในสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ราคาตัว๋โดยสาร 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
ประจกัษ ์ศกนุตะลกัษณ์ (2529) 

ความถ่ีของตารางเดินรถไฟท่ีกาํหนดไว ้
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

การบริการโดยรวม 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

 4) การขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ ประกอบด้วย ตวัแปรภายในสังเกตได้ จาํนวน 4  
ตวัแปร ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3.7 
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ตารางที ่3.7 ตวัแปรภายในสังเกตไดข้องตวัแปรการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือและผูท่ี้เคยศึกษา 

ตวัแปรภายในสังเกตได้ ผู้ทีเ่คยศึกษา 

ราคาตัว๋โดยสาร 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
ประจกัษ ์ศกนุตะลกัษณ์ (2529) 

ความถ่ีของตารางเดินเรือท่ีกาํหนดไว ้
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

ระยะเวลาในการเดินทาง 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

การบริการโดยรวม 
ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยขุพนัธ์ ไชยมัน่คง (2552) 
พวงพิศ วเิศษสุวรรณภูมิ (2548) 

 นอกจากน้ี งานวิจยัช้ินน้ียงัได้กาํหนดช่ือสําหรับตวัแปรแฝงและตวัแปรสังเกตได้
ภายในแบบจาํลอง เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์และประมวลผลการศึกษาดว้ยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปใน
ขั้นตอนหลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม ดงัแสดงในตารางท่ี 3.8 ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่3.8 ตวัแปรแฝงภายนอกและตวัแปรภายนอกสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการศึกษา 

ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย 

ตวัแปรแฝงภายนอก 
DEMOGRAP 
 
 
 
 
 
 
 
 
TIME 
 
 
 
 
 
COST 

ลกัษณะทาง
เศรษฐกิจและ
สงัคม 
 
 
 
 
 
 
 
ความพึงพอใจใน
ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การเดินทาง
สาํหรับท่องเท่ียว 
 
 
ตน้ทุนในการ
ท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย 

ตวัแปรภายนอกสงัเกตได ้
X1 (เพศ) 
 
X2 (อาย)ุ 
X3 (อาชีพ) 
X4 (รายไดต้่อเดือน) 
X5 (สญัชาติ) 
X6 (จาํนวนสมาชิกใน
ครอบครัว) 
 
X7 
X8 
X9 
X10 
X11 
 
X12 
X13 
X14 

 
0 = เพศชาย 
1 = เพศหญิง 
ปี 
 
ดอลลาร์สหรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ค่าเดินทาง* 
ค่าใชจ่้ายสินคา้และบริการ* 
ค่าท่ีพกั* 

*ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ X7 X8 X9 X10 และ X11 
โดยกาํหนดระดบัความพึงพอใจ 5 ระดบั ไดแ้ก่  
 1 = ไม่พึงพอใจ     2 = พึงพอใจนอ้ย     3 = ปานกลาง     4 = พึงพอใจมาก     5 = พึงพอใจมากท่ีสุด 
**ตน้ทุนในการท่องเท่ียวในประเทศไทยของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ X12 - X15 โดยกาํหนดระดบัการตดัสินใจ  
5 ระดบั ไดแ้ก่  
1 = ถูกมากท่ีสุด     2 = ถูกมาก     3 = ปานกลาง     4 = แพงมาก     5 = แพงมากท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 

ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ* 

ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร* 

ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ* 

ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ* 
ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม* 
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ตารางที ่3.9 ตวัแปรแฝงภายในและตวัแปรภายในสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการศึกษา 

ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย 

ตวัแปรแฝงภายใน 
BUS 
 
 
 
 
PLANE 
 
 
 
 
TRAIN 
 
 
 
 
BOAT 
 
 
 

การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทาง
รถโดยสาร
ประจาํทาง 
 
 
การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทาง
เคร่ืองบิน 
 
 
การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทาง
ราง 
 
 
การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทาง
เรือ 
 
 

ตวัแปรภายในสงัเกตได*้** 
Y1  
Y2 
Y3  
Y4 
 
Y5  
Y6  

Y7  
Y8 
 
Y9  
Y10  
Y11  
Y12 
 
Y13  
Y14  
Y15  
Y16 

 
ราคาตัว๋โดยสาร 
ความถ่ีของตารางเดินรถ 
ระยะเวลาในการเดินทาง 
การบริการโดยรวม 
 
ราคาตัว๋โดยสาร 
ความถ่ีของตารางบิน 
ระยะเวลาในการเดินทาง 
การบริการโดยรวม 
 
ราคาตัว๋โดยสาร 
ความถ่ีของตารางเดินรถไฟ 
ระยะเวลาในการเดินทาง 
การบริการโดยรวม 
 
ราคาตัว๋โดยสาร 
ความถ่ีของตารางเดินเรือ 
ระยะเวลาในการเดินทาง 
การบริการโดยรวม 
 

*** ตวัแปรภายในสงัเกตได ้โดยกาํหนดระดบัการตดัสินใจ 5 ระดบั ไดแ้ก่  
1 = ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่     2 = ไม่เห็นดว้ย     3 = ปานกลาง     4 = เห็นดว้ยมาก     5 = เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

3.2 ก าหนดแบบจ าลองทีใ่ช้ในการศึกษา 

ในการศึกษาพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศ
ไทยคร้ังน้ี ไดใ้ชโ้มเดลสมการโครงสร้างในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่ง
ตวัแปรแฝงและตวัแปรสังเกตไดท่ี้กาํหนดข้ึนในแบบจาํลอง โดยเร่ิมตน้จากการกาํหนดแบบจาํลอง
ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ดงัรูปท่ี 3.1 
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รูปที ่3.1 กรอบแนวคิดแบบจาํลองท่ีใชใ้นการศึกษา 
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    ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงเกษตร (X7) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (X9) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (X10) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ (X11) 

ความพึงพอใจใน

ระยะเวลาการ

ท่องเท่ียวใน

ประเทศไทย (  ) 

ระยะเวลาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (X8) 

      

      

      

ตน้ทุนในการ

ท่องเท่ียวใน

ประเทศไทย 

(  ) 

ค่าเดินทาง (X12) 

 

ค่าท่ีพกั (X14) 

 

ค่าใชจ่้ายสินคา้และบริการ (X13) 

 

    

    

    

    

    

    

ลกัษณะทาง

เศรษฐกิจและ

สงัคม (  ) 

เพศ (X1) 

อายุ (X2) 

อาชีพ (X3) 

รายไดต้่อเดือน (X4) 

สญัชาติ (X5) 

จาํนวนสมาชิกในครอบครัว (X6) 

      

      

      

      
การขนส่ง

ผูโ้ดยสารทางเรือ 

(  ) 

    

    

    

    

ความถ่ีของตารางเดินเรือ (Y14) 

ราคาตัว๋โดยสาร (Y13) 

ระยะเวลาในการเดินทาง (Y15) 

การบริการโดยรวม (Y16) 

      

      

      

    

การขนส่ง

ผูโ้ดยสารทางราง 

(  ) 

 

    

    

    

ความถ่ีของตารางเดินรถไฟ (Y10) 

ระยะเวลาในการเดินทาง (Y11) 

การบริการโดยรวม (Y12) 

    

    

    

    

การขนส่ง

ผูโ้ดยสารทาง

เคร่ืองบิน (  ) 

   ราคาตัว๋โดยสาร (Y9) 

   

   

   

   

ความถ่ีของตารางบิน (Y6) 

ราคาตัว๋โดยสาร (Y5) 

ระยะเวลาในการเดินทาง (Y7) 

การบริการโดยรวม (Y8) 

    

    

    

การขนส่ง

ผูโ้ดยสารทางรถ

โดยสารปรับ

อากาศ (  ) 

 

   

   

   

   

ความถ่ีของตารางเดินรถ (Y2) 

ราคาตัว๋โดยสาร (Y1) 

ระยะเวลาในการเดินทาง (Y3) 

การบริการโดยรวม (Y4) 
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สมมติฐานการวิจยั ในการศึกษาพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางท่องเท่ียวใน
ประเทศไทย โดยใช้โมเดลสมการโครงสร้างในการอธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรซ่ึงได้
กาํหนดไวใ้นโมเดล มีสมมติฐานการวจิยั ดงัต่อไปน้ี คือ 

สมมติฐาน 1; H0: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไม่มีอิทธิพล 
                            ทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 

 H1: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 
 

สมมติฐาน 2; H0: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไม่มีอิทธิพล 
                            ทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 

 H1: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 
 

สมมติฐาน 3; H0: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไม่มีอิทธิพล 
                            ทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 

 H1: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 
 

สมมติฐาน 4; H0: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไม่มีอิทธิพล 
                            ทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 

 H1: ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 
 

สมมติฐาน 5; H0: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวไม่มีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 

 H1: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อ 
                             การขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 
 

สมมติฐาน 6; H0: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวไม่มีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 

 H1: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อ 
                             การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 
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สมมติฐาน 7; H0: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวไม่มีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 

 H1: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อ 
                             การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 
 

สมมติฐาน 8; H0: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวไม่มีอิทธิพลทางบวก 
                            ต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 

 H1: ความพึงพอใจในระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางไปท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อ 
                             การขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 
 

สมมติฐาน 9; H0: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวในประ 
                            เทศไทยไม่มีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 

 H1: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                            ประเทศไทยมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง 
 

สมมติฐาน 10; H0: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยไมมี่อิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 

  H1: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 
 

สมมติฐาน 11; H0: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยไมมี่อิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 

  H1: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 
 

สมมติฐาน 12; H0: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยไมมี่อิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 

  H1: ความพึงพอใจดา้นตน้ทุนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการท่องเท่ียวใน 
                              ประเทศไทยมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ 

3.3 ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 

ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย
ในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน คือ ขอ้มูลทุติยภูมิ และขอ้มูลปฐมภูมิ 
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1) ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดม้าจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากส่ิงพิมพ ์บทความ นิตยสาร งานวิจยั 
หนงัสือ รวมทั้งส่ิงพิมพอิ์เล็คทรอนิคส์ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงไดตี้พิมพร์ะหวา่งปี พ.ศ. 2494 – พ.ศ. 2555 
เพื่อใชป้ระกอบการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและทฤษฎีต่าง ๆ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะถูกนาํมากาํหนด
แนวทางในการวจิยัและกาํหนดวธีิการศึกษา 

2) ขอ้มูลปฐมภูมิ ไดม้าจากการเก็บแบบสอบถามจากนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทาง
ท่องเท่ียวยงัสถานท่ีท่องเท่ียวสําคญัในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้
ของประเทศไทย โดยการวจิยัคร้ังน้ีจะนาํขอ้มูลท่ีไดม้าศึกษาลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคม ความ
พึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทยท่ีมีต่อระบบการขนส่งผูโ้ดยสาร รวมทั้ง
ทดสอบรูปแบบความสัมพนัธ์ของโครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามการ
คาดการณ์ในแบบจาํลองสมการโครงสร้างของพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ
ในประเทศไทยซ่ึงไดแ้สดงไวใ้นรูปท่ี 3.1 ขา้งตน้หรือไม่ 

3.4 วธีิการศึกษา 

สําหรับวิธีการศึกษาของงานวิจยัคร้ังน้ี สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นขั้นตอนต่าง ๆ คือ 1) การ
กาํหนดประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาและขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 2) การออกแบบสอบถาม 3) การ
วเิคราะห์ขอ้มูล 4) เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ และ 5) การวจิยัและจริยธรรม 

3.4.1 การก าหนดประชากรที่ใช้ในการศึกษาและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 การเก็บแบบสอบถามจากนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเพื่อทาํการศึกษาในคร้ังน้ี ไดใ้ช้
วธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวในจงัหวดั
ท่องเท่ียวสําคญัของประเทศไทย ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงตั้งอยูใ่นภาคเหนือ จงัหวดัขอนแก่นซ่ึง
ตั้งอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กรุงเทพฯซ่ึงตั้งอยู่ในภาคกลาง และจงัหวดัภูเก็ตซ่ึงตั้งอยู่ใน
ภาคใตข้องประเทศไทย โดยจาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีนาํมาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ 400 ตวัอยา่ง ไดม้า
จากการคาํนวณจากสูตรของ Taro Yamane ดงัน้ี (Yamane, 1968) 

n =
)]([1 2eN

N


                 (3.1) 

 กาํหนดให ้ n คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
N คือ จาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย 

   e คือ ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง 
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 จาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ
ท่ีเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยปี พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีจาํนวน 15,841,683 คน (ดงัตารางท่ี 1.1) และ
กาํหนดค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 5 (0.05) ดงันั้นจึงไดจ้าํนวนนกัท่องเท่ียวกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจาํนวน 400 ตวัอยา่ง ดงัน้ีคือ 

)]05.0(683,841,15[1

683,841,15
2

n  

             = 399.9899 ตวัอยา่ง 
 ดงันั้นการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย 

ในรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีไดก้าํหนดข้ึนในแบบจาํลองคร้ัง
น้ี จะใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ตวัอยา่ง 

3.4.2 การออกแบบสอบถาม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเก็บแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย ไดแ้บ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 6 ส่วน ดงัน้ีคือ 

 1) ขอ้มูลทัว่ไปดา้นเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุอาชีพ สัญชาติ รายได ้และจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 

 2) ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงประกอบด้วย 
ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ระยะเวลาในการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ ค่าเดินทาง 
ค่าใชจ่้ายสินคา้และบริการ และค่าท่ีพกั 

 3) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจาํทาง ซ่ึงประกอบดว้ย ราคาตัว๋โดยสาร ความถ่ีของกาํหนดการ
เดินทาง ระยะเวลาในการเดินทาง และการบริการโดยรวม 

 4) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน ซ่ึงประกอบดว้ย ราคาตัว๋โดยสาร ความถ่ีของกาํหนดการเดินทาง ระยะเวลา
ในการเดินทาง และการบริการโดยรวม 

 5) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางราง ซ่ึงประกอบดว้ย ราคาตัว๋โดยสาร ความถ่ีของกาํหนดการเดินทาง ระยะเวลาใน
การเดินทาง และการบริการโดยรวม 
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 6) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางเรือโดยสาร ซ่ึงประกอบด้วย ราคาตัว๋โดยสาร ความถ่ีของกาํหนดการเดินทาง 
ระยะเวลาในการเดินทาง และการบริการโดยรวม 

 การเก็บแบบสอบถามจาํนวน 400 ชุด จะแบ่งเก็บแบบสอบถามตามจงัหวดัท่องเท่ียว
สาํคญัในภาคต่าง ๆ ของไทย ดงักล่าวไวใ้นหวัขอ้การกาํหนดประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาและขนาด
ของกลุ่มตวัอย่างขา้งตน้ ทั้งน้ีจะแบ่งเก็บแบบสอบถามตามสัดส่วนของนกัท่องเท่ียว โดยเก็บใน
จงัหวดัเชียงใหม่จาํนวน 100 ชุด จงัหวดัขอนแก่นจาํนวน 50 ชุด กรุงเทพฯจาํนวน 125 ชุด และ
จงัหวดัภูเก็ตจาํนวน 125 ชุด โดยระดบัคะแนนท่ีใชส้ามารถแบ่งไดเ้ป็น 5 ระดบั คือ 1 = ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิ่ง (Strongly Disagree) จนถึง 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (Strongly Agree) ซ่ึงเป็นระดบัคะแนน
แบบ Likert-Type Scale (Arnold, McCroskey, and Prichard, 2010) ดงัไดอ้ธิบายไวใ้ตต้ารางท่ี 3.8 
และตารางท่ี 3.9 ขา้งตน้ 

3.4.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทยใน 
คร้ังน้ี จะทาํการศึกษาถึงลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ และความพึง
พอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีต่อระบบการขนส่งผูโ้ดยสารแบบต่าง ๆ ในประเทศไทย 
รวมทั้งหารูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ภายในโมเดลสมการ
โครงสร้าง โดยนําข้อมูลปฐมภูมิท่ีได้จากการเก็บแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์และ
ประมวลผลดว้ยโปรแกรมสถิติสาํเร็จรูป โดยมีขั้นตอนการวเิคราะห์ 2 ส่วน ดงัน้ีคือ 

 1) วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป (Descriptive Analysis) 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะทางสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่ม
ตวัอย่าง ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาขอ้ท่ี 1 โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์
ค่าสถิติต่าง ๆ ของตวัแปรในสมการโครงสร้าง ไดแ้ก่ ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าตํ่าสุด (Minimum) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของตวัแปรภายในโมเดลสมการ
โครงสร้าง 

สาํหรับวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ
ท่ีมีต่อการขนส่งผูโ้ดยสารรูปแบบต่าง ๆ ในประเทศไทย ซ่ึงประกอบดว้ย การขนส่งผูโ้ดยสารทาง
รถโดยสารประจาํทาง การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง และการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางเรือ สามารถทาํการแปรผลค่าเฉล่ีย โดยการกาํหนดคะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
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ค่าเฉลีย่ ระดบัความคดิเห็น 
1.00 – 1.49 นอ้ยท่ีสุด 
1.50 – 2.49 นอ้ย 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
3.50 – 4.49 มาก 
4.50 – 5.00 มากท่ีสุด 

 
 2) วเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ของ
โครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ภายในแบบจาํลองสมการโครงสร้างพฤติกรรมการ
เดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการทางสถิติท่ีรวมการวิเคราะห์ตวัแปรท่ี
เก่ียวขอ้งหลายตวัแปรไวเ้ป็นองคป์ระกอบเดียวกนั (เพชรนอ้ย สิงห์ช่างชยั, 2549; สุภมาส องัศุโชติ 
และคณะ, 2552) หลงัจากนั้นจึงนาํผลการวิเคราะห์มาสร้างองคป์ระกอบใหม่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
สูงมาก (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2551) ซ่ึงมีวตัถุประสงคห์ลกั 2 อยา่ง คือ (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 
2552) 

2.1) เพื่อสํารวจและระบุองค์ประกอบร่วมของตัวแปรต่าง ๆ เพื่ออธิบาย
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ซ่ึงวิธีดงักล่าวสามารถลดจาํนวนตวัแปรได ้ทาํให้เขา้ใจลกัษณะของ
ขอ้มูลไดง่้ายข้ึน 

2.2) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละขอ้สมมติฐานว่ามี
ความสอดคลอ้งกนั 

 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัค่าของตวัแปรแฝง โดยนาํผล
การศึกษาท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์มาสร้างตวัแปรแฝงข้ึน อีกทั้งยงัสามารถตรวจสอบวา่โมเดลสมการ
โครงสร้างในการศึกษาคร้ังน้ีมีผลตรงกนักบัทฤษฎีหรือไม่ 

 ทั้งน้ีในการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ตวัแปรทุกตวัจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั เน่ืองจาก
ตอ้งมีการคดัเลือกตวัแปรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ในลาํดบัต่อไป สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรมี 2 สถิติ คือ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2548) 

 1. Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) เป็นค่าสถิติท่ีใช้
เพื่อวดัความเหมาะสมของขอ้มูลซ่ึงไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อนาํมาวิเคราะห์องคป์ระกอบ สมการการ
หาค่า KMO เขียนไดด้งัน้ี 
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 โดยท่ี r คือ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีทาํใหค่้า 10  KMO  
 ถา้ค่า r = 1 หมายความวา่ ตวัแปรแต่ละตวัสามารถทาํนายไดด้ว้ยตวัแปรอ่ืน ๆ โดยไม่

มีความคลาดเคล่ือนในการทาํนาย (Field, 2005) 
 ถา้ r > 0.50 หมายความว่า ขอ้มูลท่ีเก็บมาได้เป็นค่าท่ียอมรับได้ แต่อาจจะตอ้ง

ปรับเปล่ียนตวัแปรในแบบจาํลองหรือเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มข้ึน (Kaiser, 1974)  
 ถา้ r > 0.80 ข้ึนไป หมายความวา่ ขอ้มูลมีความเหมาะสมดีมากในการนาํมาวิเคราะห์

องคป์ระกอบ (Hair, 1998) 
 ถา้ r มีค่าระหวา่ง 0.70 – 0.79 หมายความว่า ขอ้มูลมีความเหมาะสมดีในการนาํมา

วเิคราะห์องคป์ระกอบ (Hair, 1998) 
 ถา้ r มีค่าระหวา่ง 0.60 – 0.69 หมายความวา่ ขอ้มูลมีความเหมาะสมปานกลางในการ

นาํมาวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Hair, 1998) 
 2. Barlett’s Test of Sphericity ประกอบดว้ยสมมติฐานในการทดสอบ ดงัน้ี คือ 

(อารียา ไชยทิพย,์ 2553) 
 H0: เมทริกซ์สหสัมพนัธ์เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ คือ ตวัแปรต่าง ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์

กนั 
 H1: เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ คือ ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์

กนั 
 ชุดขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บแบบสอบถามสามารถนาํไปวิเคราะห์องคป์ระกอบไดเ้ม่ือ

ปฏิเสธ H0 หรือยอมรับ H1 

3.4.4 เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

 เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ มีขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี คือ 
 1) การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) ซ่ึงเป็นการ

สํารวจหาองค์ประกอบร่วมท่ีสามารถใชอ้ธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได ้จากนั้นจึง
ทาํการลดจาํนวนตวัแปร แลว้รวมตวัแปรดงักล่าวใหม่อีกคร้ังในรูปแบบขององคป์ระกอบร่วมเพื่อ
พิจารณานํ้ าหนกัขององคป์ระกอบ (Factor Loading) โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งชุดขอ้มูลนั้นตอ้งมี
ค่าไม่นอ้ยกวา่ 0.04 ซ่ึงพิจารณาจากเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ (Swanson and Horridge, 2004, 2006) 
หลงัจากนั้นจึงพิจารณาค่าไอเกน (Eigen Values) หรือปริมาณความแปรปรวนขององคป์ระกอบซ่ึง
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อธิบายได้โดยตวัแปรสังเกตได้ทุกตวั ในการกาํหนดจาํนวนองค์ประกอบ ค่าไอเกนต้องมีค่า
มากกวา่ 1 ค่าความแปรปรวนเหมาะสมตอ้งมีค่ามากกวา่ร้อยละ 60 และเส้นกราฟเร่ิมเป็นเส้นตรง
ขนานกบัแกนนอน (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2552) ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สาํรวจมีดงัน้ี คือ 

1.1) สกดัองคป์ระกอบขั้นตน้ (Factor Extraction) โดยวิธี Principal Component 
Analysis เป็นวิธีท่ีนิยมใชม้ากท่ีสุด ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดม้าก
ท่ีสุด โดยการรวมกนัเชิงเส้นของตวัแปร (Linear Combination) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2548) ทั้งน้ี
ปัจจยัท่ี 1 จะมีการเช่ือมโยงเชิงเส้นซ่ึงมีรายละเอียดมากท่ีสุดจากตวัแปรทั้งหมด ส่วนปัจจยัท่ี 2 จะ
เป็นรายละเอียดท่ีเหลือทั้งหมดจากปัจจยัท่ี 1 มาใส่เขา้ไป ซ่ึงจะตอ้งตั้งฉากกบัปัจจยัแรก ทั้งน้ีเพื่อ
แก้ไขปัญหาการเกิดภาวะร่วมเส้นตรงหลายตัวแปร (อารียา ไชยทิพย์, 2553) การสกัดกัน
องคป์ระกอบขั้นตน้จะยอมรับตวัแปรท่ีมีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบมากกวา่ 0.40 ข้ึนไปเท่านั้น และ
จะตดัตวัแปรท่ีมีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยกวา่ 0.40 ออกไป แลว้ทาํการสกดัองคป์ระกอบกบัตวั
แปรแต่ละตวัอีกคร้ัง (Swanson and Horridge, 2004, 2006) 

1.2) การหมุนแกนขององค์ประกอบ (Factor Rotation) เป็นวิธีท่ีทาํให้เกิด
องคป์ระกอบท่ีชดัเจนข้ึน ซ่ึงประกอบดว้ย 2 วธีิ คือ การหมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique) และการ
หมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal) ซ่ึงนิยมใชว้ธีิ Varimax  

 การวเิคราะห์องคป์ระกอบ การพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) จะตอ้งให้ผลท่ีมี
ความสอดคลอ้งหรือเป็นไปในทิศทางเดียวกนั (Yin, 1994; กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2548) สถิติท่ีใชใ้น
การประมาณค่าความเช่ือมัน่ คือ Cronbach’s alpha (Cronbach, 1951) โดยค่าท่ีมีการยอมรับมาก
ท่ีสุดตอ้งมีค่ามากกวา่ 0.60 (Nunnally, 1967; Swanson and Horridge, 2004, 2006) 

 2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) 
ประกอบดว้ยวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ เพื่อสํารวจและระบุองคป์ระกอบ เพื่อตรวจสอบทฤษฎี 
และเพื่อสร้างตวัแปรใหม่ (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2552) ทั้งน้ีโมเดลท่ีใชใ้นการศึกษา ไดม้า
จากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง และการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจาก
แบบสอบถามโดยอา้งอิงจากโมเดลท่ีกาํหนดข้ึน พร้อมทั้งระบุค่าความเป็นไปไดค้่าเดียวของโมเดล 
ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี (จาํเริญ จิตรหลงั, 2552) 

ขั้นตอนที่ 1 การกาํหนดโมเดลเชิงทฤษฎี โดยการกาํหนดโมเดลและตวัแปรท่ีใช้
ในการศึกษา 
  ขั้นตอนที่ 2 การกาํหนดขอ้มูลจาํเพาะของโมเดล โดยการกาํหนดขอ้มูลจาํเพาะ 3 
รูปแบบ คือ พารามิเตอร์บงัคบั พารามิเตอร์กาํหนด และพารามิเตอร์อิสระ 
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  ขั้นตอนที่ 3 การประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล โดยการวิเคราะห์การถดถอย
แบบพหุคูณโดยใชว้ิธีความเป็นไปไดสู้งสุดในการหาค่าพารามิเตอร์จากขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาได้
  ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัโมเดล และ
การตรวจสอบความตรงของโมเดล โดยการวิเคราะห์ค่าดชันี X2, RMR, RMSEA, GFI, AGFI, 
PGFI, NFI, CFI, NNFI, และ RFI 
  ขั้นตอนที ่5 การปรับโมเดล หากโมเดลท่ีประมาณค่าไดย้งัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์จะตอ้งทาํการปรับโมเดลสมมติฐานตามโปรแกรม แลว้จึงทาํการวเิคราะห์อีกคร้ังหน่ึง 

ขั้นตอนที ่6 การแปลผลและการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการนาํค่าสัมประสิทธ์ิภายใน
โมเดลท่ีมีนยัสําคญัทางสถิติมาอธิบายความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ค่าสัมประสิทธ์ิจะแสดงขนาดของ
อิทธิพลและทิศทางของตวัแปรเหตุท่ีมีต่อตวัแปรผล 

3.4.5 การวจัิยและจริยธรรม 

 สําหรับงานวิจยัช้ินน้ี ผูว้ิจยัได้คาํนึงถึงหลกัจริยธรรมในการดาํเนินงานวิจยัในทุก
ขั้ นตอน รวมถึงขั้ นตอนการออกแบบสอบถาม และขั้ นตอนการเก็บแบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามนั้นจะครอบคลุมเฉพาะขอ้มูลท่ีสามารถนาํมาวเิคราะห์ผลการศึกษาได ้มีความกระชบั 
และเป็นภาษาท่ีเข้าใจง่าย ไม่ใช้ภาษาทางวิชาการ โดยได้คาํนึงถึงสิทธิส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถาม รวมทั้งความสมคัรใจในการตอบแบบสอบถาม อีกทั้งในแบบสอบถามไดช้ี้แจงถึง
วตัถุประสงค์และลกัษณะของงานวิจยั ประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถาม วิธี
ตอบแบบสอบถาม รวมถึงการแจง้ให้ผูต้อบแบบสอบถามทราบว่าขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดรั้บจะเก็บเป็น
ความลับ และไม่นํามาเผยแพร่ให้แก่ผูอ่ื้น รวมทั้ งผลการศึกษาจะไม่มีการพาดพิงถึงผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 

3.5 สรุป 

บทท่ี 3 น้ีได้กล่าวถึงตัวแปรต่าง ๆ ท่ีใช้ในการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย คือ 1) ตวัแปรแฝงภายนอกจาํนวน 3 ตวัแปร 2) ตวัแปร
ภายนอกสังเกตไดร้วมทั้งหมดจาํนวน 14 ตวัแปร 3) ตวัแปรแฝงภายในจาํนวน 4 ตวัแปร และ 4) ตวั
แปรภายในสังเกตได้รวมทั้งหมด 16 ตวัแปร อีกทั้งได้แสดงกรอบแนวคิดแบบจาํลองท่ีใช้ใน
การศึกษา สมมติฐานของการวจิยั ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา วธีิการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย การกาํหนด
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาและขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง การออกแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูล 
ซ่ึงมีทั้งหมด 2 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง
หรือการวิเคราะห์องค์ประกอบ ทั้ งน้ีการวิเคราะห์องค์ประกอบมีสถิติท่ีใช้ในการทดสอบ
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 สถิติ ไดแ้ก่ Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
(KMO) และ Barlett’s Test of Sphericity และไดอ้ธิบายเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบ รวมทั้ง
การวจิยัและจริยธรรม ส่วนในบทท่ี 4 จะกล่าวถึงผลการศึกษาต่อไป 

 


