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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย เป็นการ

วิจยัท่ีมุ่งศึกษาถึงลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางท่องเท่ียว
ภายในประเทศไทย ตลอดจนความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวดงักล่าวท่ีมีต่อการใชบ้ริการการขนส่ง
ผูโ้ดยสารรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงประกอบดว้ย การขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจ าทาง การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง และการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ โดยการศึกษา
คร้ังน้ีได้มุ่งเน้นวิเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์ของโครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรต่าง ๆ 
ภายในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model) โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
ด้วยแบบจ าลองโครงสร้างเชิงเส้น เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรแฝงภายนอก ซ่ึง
ประกอบด้วย 1) ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนักท่องเท่ียว 2) ความพึงพอใจท่ีมีต่อ
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางท่องเท่ียว และ 3) ตน้ทุนในการท่องเท่ียวในประเทศไทย กบัตวัแปร
แฝงภายใน ซ่ึงประกอบด้วย 1) การขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจ าทาง 2) การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน 3) การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง และ 4) การขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ โดย
ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นขอ้มูลปฐมภูมิซ่ึงไดจ้ากการเก็บแบบสอบถามจากนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติจ านวน 400 ตวัอย่าง ตามสถานท่ีต่าง ๆ ทุกภาคทัว่ประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า
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ตวัแปรต่าง ๆ ภายในแบบจ าลองมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยท่ีลกัษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่งผูโ้ดยสารทางรถ
โดยสารประจ าทาง การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน และการขนส่งผูโ้ดยสารทางราง นอกจากน้ียงั
พบว่าความพึงพอใจท่ีมีต่อระยะเวลาท่ีใช้ในการเดินทางท่องเท่ียวมีอิทธิพลทางบวกต่อการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจ าทาง การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน การขนส่งผูโ้ดยสารทางราง 
และการขนส่งผูโ้ดยสารทางเรือ ส่วนตน้ทุนในการท่องเท่ียวในประเทศไทยมีอิทธิพลทางบวกต่อ
การขนส่งผูโ้ดยสารทางรถโดยสารประจ าทาง การขนส่งผูโ้ดยสารทางเคร่ืองบิน และการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางราง โดยขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายของการศึกษาคร้ังน้ี คือ เพื่อให้ความส าคญักบัการ
พฒันาระบบการขนส่งสาธารณะภายในประเทศไทยทั้ง 4 รูปแบบดงักล่าวขา้งตน้ เพื่อให้มีคุณภาพ
และสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 

 
The study of Travel Behavior of Foreign Tourists in Thailand is aimed to investigate the 

socio-economic background as well as the foreign tourists’ satisfaction toward the public 
transportation system in Thailand. Specifically, it attempts to understand the socio-economic 
background of foreign tourists’ arrival to Thailand, and to test the causal relationship among 
various variables within the Structural Equation Model. The factor analysis method applied by the 
Structural Equation Model had been used to examine the relationship between exogenous latent 
variables and endogenous latent variables. The exogenous latent variables consist of foreign 
tourists’ demographics, the satisfaction of time taken tourists to travel around Thailand, and travel 
cost in Thailand, while the endogenous latent variables contain the choices of public 
transportation including bus, airplane, train, and boat.  The data correlated in this study has been 
derived from primary data, collected from the questionnaire responded by 400 foreign tourists 
who had recently traveled in Thailand. The results indicate the statistical significance of positive 
causal relationship between the latent variables within the model. Moreover, the results also 
indicate that the tourist demographics have a positive influence on their decisions to travel with 
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bus, airplane and train. This study reveals that the satisfaction of time it takes tourists to travel 
around Thailand has a positive influence on their decisions to travel with bus, airplane, train and 
boat. Lastly, the travel cost in Thailand has a positive influence on their decisions to travel with 
bus, airplane, and train. Based on satisfaction levels, the policy implications from this study can 
be used for public transportation development and improvement, making it a fundamentally 
important analysis, to help improve Thailand’s public transportation system. 
 

 


