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บทคดัย่อ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อวดัระดบัคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบและเพื่อ
วเิคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวติของแรงงานนอกระบบ  ก ลุ่ มตัว อ ย่ า ง ไ ด้ จ า กก า ร
คดัเลือกโดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบโควตา้ และเลือกตวัอย่างโดยใชว้ิธีบงัเอิญ จากแรงงานนอก
ระบบในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 400 ราย โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ 
กลุ่มการผลิต กลุ่มการคา้และบริการ กลุ่มบริการขนส่ง และ กลุ่มกิจกรรมภาคครอบครัว ขอ้มูลท่ีใช้
ในการศึกษาไดจ้ากการสัมภาษณ์ โดยใชแ้บบสอบถาม การวดัระดบัคุณภาพชีวิตของแรงงานนอก
ระบบเป็น การวดัในดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสุขภาพและดา้นจิตใจ ส่วนการ
วเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัคุณภาพชีวติของแรงงานนอกระบบใช ้สถิติ  Chi-Square  
 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 41 ปี ส่วนใหญ่มี
สถานภาพสมรส มีบุตรเฉล่ีย 1 คน มีสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน มีระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีรายไดข้องครัวเรือนเฉล่ีย 58,684.31 บาทต่อเดือน รายจ่ายของครัวเรือนเฉล่ียร้อยละ 
53.66 ของรายไดต่้อเดือน  มีภาระหน้ีสินเฉล่ียร้อยละ 5.58 ของรายได้ต่อเดือน มีเงินออมสะสม
เฉล่ีย 152,736 บาท  และส่วนใหญ่มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง  

การวดัระดบัคุณภาพชีวติของแรงงานนอกระบบ พบวา่ โดยเฉล่ียแลว้แรงงานนอกระบบมี
คุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ โดยมีคุณภาพชีวิตดีท่ีสุดในดา้นจิตใจและทศันคติ รองลงมา



จ 

 

คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นสุขภาพ การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในดา้นจิตใจ 
คือ การมีความพร้อมท่ีจะช่วยเหลือคนอ่ืน  การมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าต่อครอบครัวและสังคม 
และ การมีความรู้สึกพอเพียงและมีความสุขกบัชีวติ การมีคุณภาพชีวติท่ีดีดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ การมี
สภาพแวดล้อมของสถานท่ีท างานท่ีเหมาะสม การมีท่ีอยู่อาศยัท่ีคงทนถาวร และมีความรู้สึกว่า
ปลอดภยัเม่ืออยู่ภายในชุมชนหรือบริเวณโดยรอบ การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีดา้นเศรษฐกิจ คือ การมี
รายไดท่ี้พอเพียงกบัรายจ่าย ไม่มีภาระหน้ีสิน และมีท่ีอยูอ่าศยัและท่ีดินท ากินเป็นของตนเอง การมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีดา้นสังคม คือ การท่ีสามารถปรับทุกข์หรือปรึกษาปัญหากบัคนรอบขา้งได ้การมี
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงานในระดบัต่างๆ สามารถท างานเป็นทีมได ้และการท่ีเคยช่วยเหลือผูท่ี้
ไดรั้บความเดือดร้อนหรือตอ้งการความช่วยเหลือ และการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีดา้นสุขภาพ คือ การ
บริโภคอาหารตามหลกัโภชนาการ มีการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ และมีการท าประกนั  
 ผลการศึกษาในกลุ่มผูมี้คุณภาพชีวติระดบัสูง พบวา่ จะเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย สมรส
แลว้ มีอายุระหวา่ง 31-40 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดม้ากกว่า 8,500 บาทต่อเดือน มี
ภาระหน้ีสินไม่เกินร้อยละ 20 ของรายได ้มีท่ีอยู่อาศยัของตนเอง เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มท่ีมี
คุณภาพชีวติในระดบัปานกลางและระดบัสูง พบวา่ มีความแตกต่างกนัในปัจจยัดา้นสังคมและดา้น
สุขภาพ 
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ABSTRACT 

The purposes of this study were to measured quality of life levels and to analyzed factors 

affecting the quality of life of informal workers.  The samples were selected using quota sampling 

and accidental sampling from 400 informal workers in Mueang district, Chiang Mai province. 

The workers were divided into 4 occupational classes i.e. production, trade and service, transport, 

and family activities.  Data were collected by interviewing using questionnaires. Level of life 

quality of informal workers was measured in the aspect of economics, social, environment, health, 

and mental.  Factors affecting the quality of life were analyzed using       Chi-square test statistics. 

The results found that majority of informal workers were female, average age of 41 year 

olds, married, average of one child in household, 4 people of average member in household, hold 

bachelor’s degree, average income of 58,684.31 baht per month, average expense for 53.66% of 

income, average dept of 5.58% of income, average saving 152,736 baht, and they had the 

residence their own.   
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Measurement the quality of life of informal workers was observed that average of the 
informal workers had the moderate quality of life with the highest quality of life in the aspects of 
mental and attitude, followed by the aspects of environmental, economics, social, and health, 
respectively. The good quality of life in mental aspect were ready to help the others, feeling 
oneself was valued to family and social, and feeling self-sufficient and happy in their life.  The 
good quality of life in environmental aspect was appropriate of workplace environment, and 
safety feeling when live in the community or surrounding areas.  The good quality of life in 
economic aspect was sufficient income for expense, no dept, and own resident.  The good quality 
of life in social aspect were good relationship with the colleagues and neighbor, they team work. 
The good quality of life in health aspect were eating nutritious food according to principle of 
nutrition, exercise regularly and having the insurance.  

Results of the informal workers who had the high level of quality of life were female 
more than male, married, 31-40 year olds, hold bachelor’s degree, income more than 8,500 baht 
per month, dept not exceeded 20% of income and own resident. Comparison between the 
informal workers who had moderate level and high level of quality of life, it was found that they 
were different in the factors of social and health.  

 

 


