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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามสมาชิกกลุ่มเกษตรกร 
เร่ือง 

ประเมินผลการด าเนินการของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม่ 

.................................................................................. 

 

 

 
 แบบสอบถามท่ีท่านก าลงัตอบอยูน้ี่ ตอ้งการขอ้มูลท่ีเป็นจริงจากท่าน ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะน าไปใช้
ประโยชน์ในงานวจิยั เพื่อความสมบูรณ์ของงานคน้ควา้แบบอิสระระดบัปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์ และเป็น
แนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรต่อไป 

 

 

 

เลขท่ีแบบสอบถาม ..................................... 
วนัท่ี...............เดือน.......................................พ.ศ . .......................... 

 

 

 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ี เป็นการสมัภาษณ์ขอ้มูลส่วนบุคคล ความรู้ความเขา้ใจ ในหลกัการด าเนินงานของกลุ่ม
เกษตรกร ระดบัความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร ความตอ้งการเพ่ิมเติมและ
ขอ้เสนอแนะของสมาชิก ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ 
 

ตอนท่ี 1     รายละเอียดของขอ้มูลทัว่ไป 

ตอนท่ี 2     รายละเอียดเก่ียวกบัหลกัการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ตอนท่ี 3     รายละเอียดเก่ียวกบัความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ตอนท่ี 4     รายละเอียดเก่ียวกบัความตอ้งการเพ่ิมเติมและขอ้เสนอแนะ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของสมาชิก 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย /  ลงในวงเลบ็ (  ) หรือเติมค าในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ  (     ) ชาย  (     ) หญิง 
2. ปัจจุบนัท่านอาย.ุ...........................ปี 
3. สถานภาพสมรสของท่าน (     ) โสด (    )สมรส (    ) หมา้ย (    ) หยา่ร้าง 
4. การศึกษาสูงสุดของท่าน 
     (    ) ประถมศึกษา (    ) มธัยมศึกษา   (    ) ปวช. 
     (    ) ปวส./อนุปริญญา (    ) ปริญญาตรี  (    ) อ่ืนๆ (ระบุ).................................  
5. ท่านประกอบอาชีพอะไร (สามารถระบุไดห้ลายช่องตามความเป็นจริง) 
     (    ) ท านา          จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.............................. ...................บาท 
     (    ) ท าสวน       จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.............................. ...................บาท 
     (    ) ท าไร่           จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ..................................... ............บาท 
     (    ) เล้ียงสตัว ์    จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.................................. ...............บาท 
6. ท่านมีอาชีพเสริมอะไรบา้ง 
     (    ) อาชีพเสริม 1. ระบุ............................................รายไดปี้ละประมาณ.................... ...........บาท 
     (    ) อาชีพเสริม 2. ระบุ............................................รายไดปี้ละประมาณ..................... ..........บาท 
7. ท่านเขา้เป็นสมาชิกของกลุ่มเกษตรกรแห่งน้ีมาก่ีปีแลว้ 
     (    ) นอ้ยกวา่ 5 ปี (    ) 6 - 10 ปี (     ) 11- 15 ปี 
     (    ) 16 -20 ปี  (    ) มากกวา่ 20 ปี 
8. เหตุผลท่ีท่านเขา้มาเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกรแห่งน้ี (ตอบไดห้ลายขอ้) 
     (     ) กูเ้งินไดโ้ดยไม่ตอ้งมีหลกัทรัพยค์  ้าประกนั (     ) คิดดอกเบ้ียต ่ากวา่สถาบนัการเงินอ่ืน 
     (     ) ซ้ือสินคา้ไดใ้นราคาท่ีถูกกวา่แหล่งอ่ืน       (     ) สามารถผอ่นช าระสินคา้ไดน้าน 
     (     ) ขายผลผลิตไดร้าคาดีเม่ือรวมกนัขายเป็นกลุ่ม   (     ) จะไดรั้บความช่วยเหลือจากทางราชการ 
     (     ) มีอาชีพเสริมท่ีกลุ่มเกษตรกรจดัท า  (     ) อ่ืนๆ ระบุ..............................................  
9. ท่านไดร่้วมท าธุรกิจหรือใชบ้ริการกลุ่มเกษตรกรของท่าน ในดา้นใดบา้ง (ตอบไดห้ลายขอ้) 
     (     ) กูเ้งิน    (     ) ซ้ือสินคา้ เช่น ปุ๋ย ยาปราบศตัรูพืช 
     (     ) ขายผลผลิตใหแ้ก่กลุ่มเกษตรกร (     ) ฝากเงินไวก้บักลุ่มเกษตรกร  
     (     ) เช่าสถานท่ี   (     ) อ่ืนๆ ระบุ................................... ...................  
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ตอนที ่2  หลกัการด าเนินงาน 
ค าช้ีแจง   ใหต้อบแบบสอบถามตามความรู้ ความเขา้ใจของท่าน 
  โดยท าเคร่ืองหมาย   /   ลงใน (      ) หนา้ขอ้ความท่ีท่านตอ้งการตอบ 
 
1. การเปิดรับสมาชิกกลุ่มเกษตรกรจะเปิดรับจากบุคคลทุกคนท่ีตอ้งการจะเขา้เป็นสมาชิก ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
2. การเปิดรับสมาชิกกลุ่มเกษตรกร จะเปิดรับบุคคลท่ีมีความตอ้งการร่วมกนัและสามารถใชบ้ริการของ          
กลุ่มเกษตรกรได ้และเตม็ใจรับผิดชอบต่อกลุ่มในฐานะสมาชิก ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
3. บุคคลท่ีจะเป็นสมาชิก จะตอ้งเป็นดว้ยความสมคัรใจของตนเอง ไม่ไดถู้กบีบบงัคบัหรือข่มขู่จากผูอ่ื้นและถา้
หากจะออกจากการเป็นสมาชิกตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากมติท่ีประชุมใหญ่ ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
4. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์ารประชาธิปไตย คือสมาชิกทุกคนมีสิทธิ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบอยา่งเท่าเทียมกนั
ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
5. ในการก าหนดนโยบาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และลงมติ เพ่ือตดัสินใดๆ ของกลุ่มเกษตรกรเป็นอ านาจหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการ โดยสมาชิกไม่ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
6. สมาชิกกลุ่มเกษตรกรทุกคนออกเสียงไดเ้ท่ากนั คือ หน่ึงคน หน่ึงเสียง ในท่ีประชุม ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
7. การเลือกตั้งคณะกรรมการกลุ่มเกษตรกรใชเ้ป็นไปตามมติของสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่ ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
8. สมาชิกตอ้งมีส่วนร่วมทุนในกลุ่มเกษตรกรของตนเอง คือ สมาชิกทุกคนตอ้งถือหุน้ตามท่ีกลุ่มก าหนด ตาม
ศกัยภาพของแต่ละคน เพ่ือใหก้ลุ่มเกษตรกรมีเงินทุนส าหรับใชใ้นการด าเนินกิจการอยา่งเพียงพอ ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
9. สมาชิกพึงมีส่วนร่วมในการควบคุมการใชเ้งินของกลุ่มเกษตรกรใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
10. สมาชิกไม่จ าเป็นตอ้งมีส่วนร่วมในการอุดหนุนธุรกิจหรือบริการของกลุ่มเกษตรกรก็ได ้ใช่หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
11. ส่วนหน่ึงของทุนในกลุ่มเกษตรกร ตอ้งสะสมไวเ้ป็นทุนส่วนรวม เช่น ทุนเรือนหุน้ ทุนส ารอง ทรัพยสิ์นท่ีเป็น 
อาคาร อุปกรณ์ต่างๆ จะน ามาแบ่งปันกนัไม่ได ้ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
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12. สมาชิกจะไดผ้ลตอบแทนจากเงินทุนในอตัราท่ีจ ากดั คือ ไดจ้ากการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี ในรูปของ เงิน
ปันผลตามหุน้และเงินเฉล่ียคืนตามส่วนธุรกิจ โดยความเห็นชอบจากมติของคณะกรรมการ  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
13. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์รท่ีเป็นอิสระท่ีจะคิด ตดัสินใจ ด าเนินการใดๆ ท่ีจะเป็นขอ้ผกูพนั หรือขอ้ตกลงกบั
หน่วยงานของรัฐ หรือเอกชนไดเ้อง ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
14. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์รท่ีมีการปกครอง ควบคุมกนัเองในหมู่สมาชิก โดยมีพ้ืนฐานส าคญัของการช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั เพราะสมาชิกเป็นเจา้ของกลุ่มเกษตรกรอยา่งแทจ้ริง  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
15. ในการตรวจสอบการด าเนินงาน กิจการภายในของกลุ่มเกษตรกร ผูท่ี้เขา้มาท าหนา้ท่ีตรวจสอบตอ้งเป็น
เจา้หนา้ท่ีท่ีมาจากหน่วยงานภาครัฐเท่านั้น  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
16. กลุ่มเกษตรกรไม่จ าเป็นตอ้งใหก้ารศึกษา ฝึกอบรมทกัษะในดา้นงานสหกรณ์และดา้นงานกลุ่มเกษตรกรใหแ้ก่
บรรดาสมาชิก แต่ควรฝึกอบรมเฉพาะคณะกรรมการ และเจา้หนา้ท่ีกลุ่มเกษตรกรเท่านั้น ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
17. การใหก้ารศึกษา ฝึกอบรม นอกจากจะเนน้ท่ีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ควรใหค้วามรู้ ข่าวสาร เช่น การสมัมนา 
ประชุมฝึกทกัษะต่างๆ แก่เยาวชนรุ่นใหม่ ผูน้ าทางความคิดในสงัคม สาระส าคญัท่ีควรใหไ้ดแ้ก่ คุณลกัษณะท่ี
ส าคญัและประโยชน์ท่ีพึงไดจ้ากกลุ่มเกษตรกร ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
18. การด าเนินงานของแต่ละกลุ่มเกษตรกรสามารถด าเนินไปไดต้ามล าพงั ไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการร่วมมือ
ประสานงานกนัระหวา่งกลุ่ม หรือสร้างเป็นเครือข่ายแต่อยา่งใด  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
19. กลุ่มเกษตรกรท่ีท่านเป็นสมาชิกอยู ่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมเป็นเครือข่ายกลุ่มเกษตรกรใดเลย ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
20. กลุ่มเกษตรกรจ าเป็นตอ้งใหค้วามสนใจ เอาใจใส่ ต่อชุมชนของมวลสมาชิก และจ าเป็นตอ้งพฒันากลุ่มไป
พร้อมๆกบัการพฒันาชุมชน  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
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ตอนที ่3  ทศันคติ(ความพงึพอใจ) ต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   /  ลงในช่องวา่งท่ีท่านมีความเห็น 
 

ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. การก าหนดนโยบายของกลุ่มเกษตรกร           

1. การก าหนดนโยบายของกลุ่มฯมาจากการส ารวจความตอ้งการ 
ล่วงหนา้ของเหล่าสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. การก าหนดนโยบายของกลุ่มฯ มาจากการศึกษา วเิคราะห์ 
สถานการณ์ของเศรษฐกิจ และปัจจยัแวดลอ้มต่างๆท่านมีความ 
พึงพอใจเพียงใด 

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

3.เม่ือกลุ่มฯก าหนดนโยบายแลว้น าไปใชก้บัเหล่าสมาชิกหรือ 
พนกังาน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

4. การก าหนดผูรั้บผิดชอบ การวางแผน การควบคุมตามนโยบาย 
ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

5. ในนโยบายของกลุ่มฯ มีการวางเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
ตามท่ีสมาชิกตอ้งการ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. การให้ความร่วมมอืของเหล่าสมาชิก           

1. ความร่วมมือของเหล่าสมาชิกในการประชุมกลุ่มฯ ท่านมี 
ความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. ความสนใจและการใหค้วามร่วมมือของเหล่าสมาชิกในการ 
เลือกตั้งคณะกรรมการด าเนินการ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

3. ความกระตือรือร้นของเหล่าสมาชิกในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      
4. การร่วมกนัอุดหนุนธุรกิจและบริการต่างๆของกลุ่มฯจาก 
สมาชิก ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5. สมาชิกในกลุ่มมีความร่วมมือรับผิดชอบกิจกรรมร่วมกนัโดย 
มิไดม้อบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบใหป้ระธานหรือผูใ้ดผูห้น่ึง 
โดยล าพงั  ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

3. การจดัองค์กรการบริหารงานของกลุ่มเกษตรกร         

1. โครงสร้างของกลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งหนา้ท่ีฝ่ายต่าง  ๆ
สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

2. โครงสร้างของกลุ่มเกษตรกรท าใหเ้กิดความสะดวกในการ 
ใชบ้ริการของสมาชิก ท่านมีความพึงพอใจพียงใด 

  
    

  
    

  
  

3. การแบ่งฝ่ายต่างๆตามธุรกิจและบริการของกลุ่มเกษตรกร 
ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

4. การก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการกลุ่ม 
ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

5. การเอาใจใส่ต่อการใหบ้ริการแก่สมาชิกของเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ 
 ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

  

 4. การบริหารงานบุคคล         

1. การก าหนดหลกัเกณฑใ์นการบริหารงานบุคคล โดยวาง 

ระเบียบการท างาน สญัญาการจา้งงานของเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ 

ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

2. การบริหารงานบุคคลมีการประสานงานระหวา่งกรรมการ 

และเจา้หนา้ท่ีของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

3. ความเขา้ใจในระเบียบ และกฎเกณฑก์ารบริหารงานบุคคล 

ของเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

4. ความใส่ใจในการปฏิบติังาน การมีจิตใจในการใหบ้ริการ 

ของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ  ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5. การส่งเจา้หนา้ท่ีของกลุ่มเกษตรกร ไปเขา้ร่วมการสมัมนา
ภายนอกท่ีจดัโดยหน่วยงานอ่ืน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

6. การส่งกรรมการไปเขา้ร่วมสมัมนาท่ีจดัโดยหน่วยงานอ่ืน  
ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
   

  
   

  
  

5. ด้านกจิกรรมส่งเสริมอาชีพ      

1. การส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานในการท าการเกษตรและการจดัการ 
ไร่นาของสมาชิกของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

2.การประสานงานของกลุ่มฯ กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทางราชการ 

หรือเอกชนเพ่ือส่งเสริมอาชีพการเกษตรของสมาชิก ท่านมีความพึง
พอใจเพียงใด      

3. การส ารวจและพิจารณาปัญหาอุปสรรคของการท าอาชีพ 

การเกษตรในทอ้งถ่ิน ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

4. การจดัอบรม ศึกษาดูงานสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกรหรือ 
หน่วยงานอ่ืนท่ีประสบความส าเร็จ ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจ
เพียงใด      
5. การจดักิจกรรมการใชอุ้ปกรณ์ทางการเกษตรร่วมกนัเพ่ือ
ประหยดัเงินลงทุนของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. การก าหนดโครงการใหบ้ริการธุรกิจต่างๆของกลุ่มท่ีเช่ือมโยงกบั
การผลิตของสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
7. การสนบัสนุนการใชผ้ลผลิตพลอยไดใ้นพ้ืนท่ี เช่น ปุ๋ยหมกั ปุ๋ย
คอก ปุ๋ยฟางขา้ว ฯลฯ ของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      

6. ด้านกจิกรรมสวสัดกิารสังคมและพฒันาคุณภาพชีวติ      
1. การใหค้วามร่วมมือของกลุ่มกบัหน่วยงานอ่ืน เช่น อบต. 
ส านกังานส่งเสริมสุขภาพ(สสส.) เพ่ือท ากิจกรรมสาธารณสุข  
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. การส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เพ่ือสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกบัทอ้งถ่ิน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

3. การใหทุ้นการศึกษาแก่ครอบครัวสมาชิกของกลุ่ม ท่านมีความ
พึงพอใจเพียงใด      
4. การสร้างสรรคกิ์จกรรมท่ีส่งเสริมจิตส านึกในการดูแลรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น กิจกรรมปลุกป่า ของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. การด าเนินการของกลุ่มในการช่วยเหลือสมาชิกหรือ
ผูด้อ้ยโอกาส  ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

7. ด้านธุรกจิสินเช่ือ      

1. การก าหนดระเบียบการใหสิ้นเช่ือ ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. ขั้นตอน/วธีิการ/ผูรั้บผิดชอบ ในการพิจารณาเงินกูข้องกลุ่ม  
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
3. การพิจารณาใหสิ้นเช่ือแก่สมาชิกไดพิ้จารณาจากแผนการผลิต 
รายได ้และประวติัการช าระหน้ีของสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
4. การก าหนดวงเงินกูย้มื และอตัราดอกเบ้ียเงินใหกู้ ้แก่สมาชิก 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. การก าหนดวธีิปฏิบติัส าหรับหน้ีท่ีไม่ช าระคืนของสมาชิก  
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. การอ านวยความสะดวก ความรวดเร็วในการใหบ้ริการเงินกู ้แก่
สมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
7. การใหค้วามส าคญัต่อการเก็บความลบัส่วนบุคคลเช่นเดียวกบั
สถาบนัการเงินอ่ืน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
8. การเก็บเอกสารสิทธ์ิท่ีใชเ้ป็นหลกัฐานในการช าระหน้ีของ
สมาชิก  ท่านพึงพอใจเพียงใด      
9. การจ่ายเงินเฉล่ียคืนดอกเบ้ียรับจากเงินใหกู้ใ้หแ้ก่สมาชิก ท่านพึง
พอใจเพียงใด      

8. ด้านธุรกจิรวมกนัซื้อ      
1. การส ารวจความตอ้งการซ้ือสินคา้จากสมาชิกของกลุ่ม ท่านพึง
พอใจเพียงใด      
2. การมอบหมายใหมี้คณะกรรมการรับผิดชอบในธุรกิจรวมกนัซ้ือ
ของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

3. การจดัจ าหน่ายสินคา้ไดต้รงกบัความตอ้งการของสมาชิกของ
กลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      

4. การก าหนดราคาสินคา้ท่ีน ามาจ าหน่าย ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. การก าหนดเวลาจ่ายสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
สมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. การจดัท าโฆษณา ประชาสมัพนัธ์สินคา้กบัสมาชิก ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
7. การแนะน าเก่ียวกบัการใชสิ้นคา้ท่ีถูกตอ้งใหก้บัสมาชิก ท่านพึง
พอใจเพียงใด      
8. การจ่ายเงินเฉล่ียคืนใหแ้ก่สมาชิกตามส่วนธุรกิจรวมกนัซ้ือ ท่าน
พึงพอใจเพียงใด      

9. ธุรกจิรวมกนัขาย      
1. การหาตลาดรับซ้ือผลผลิตก่อนการส่งเสริมการผลิตของกลุ่ม 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. การตดัสินใจและการก าหนดราคารับซ้ือผลผลิตจากสมาชิก โดย
คณะกรรมการ ท่านพึงพอใจเพียงใด      
3. การตดัสินใจและการก าหนดราคาขายผลผลิตของสมาชิก โดย
คณะกรรมการ ท่านพึงพอใจเพียงใด      

4. การพฒันาตลาดในทอ้งถ่ินของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5.การประชาสมัพนัธ์ โฆษณา ธุรกิจรวมกนัขายของกลุ่ม ท่านพึง
พอใจเพียงใด      
6. การอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกในการขายผลผลิต ท่านพึง
พอใจเพียงใด      

10. การควบคุมภายใน      
1. การก าหนดหนา้ท่ี/ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย ในการ
ด าเนินงานของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. การตดัสินใจแต่ละคร้ังท่ีมาจากการประชุมคณะกรรมการซ่ึงอยู่
ภายใตก้รอบระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่านพึงพอใจเพียงใด      
3. การช้ีแจงระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหก้รรมการและเจา้หนา้ท่ีของกลุ่ม 
ทราบ ท่านพึงพอใจเพียงใด      
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

4. การก าหนดระบบบญัชี การลงบนัทึกบญัชีของกลุ่ม ท่านพึง
พอใจเพียงใด      

5. การเก็บรักษาตราประทบัของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. การตรวจนบัยอดเงินสดคงเหลือทางบญัชีของกลุ่ม ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
7. การตรวจนบัวสัดุ ครุภณัฑป์ระจ าทุกปีของกลุ่ม ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
8. การจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในจากผูต้รวจสอบกิจการ
ของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      

11.การจดัการทางการเงนิ      
1. การพิจารณาและการใชป้ระโยชน์ของรายงานทางการเงินเพื่อใช้
ในการบริหารงานกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. การก าหนดแผนและการปฏิบติัตามแผนการประมาณการรายรับ 
รายจ่ายประจ าปี ท่านพึงพอใจเพียงใด      

3. การจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
4. การรักษาวนิยัทางการเงินใหเ้ป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินของ
กลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. ในการส่งเสริมธุรกิจต่างๆ กลุ่ม ค านึงถึงการจดัหาส่ิงของ
สมนาคุณท่ีมีมูลค่าเหมาะสม และไม่ฟุ่ มเฟือย ท่านพึงพอใจเพียงใด 
      
 

ตอนที ่ 4  ความต้องการเพิม่เติมและข้อเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

 
แบบสอบถามคณะกรรมการด าเนินการกลุ่มเกษตรกร 

เร่ือง 
ประเมินผลการด าเนินการของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม่ 

.................................................................................. 

 

 

 
 แบบสอบถามท่ีท่านก าลงัตอบอยูน้ี่ ตอ้งการขอ้มูลท่ีเป็นจริงจากท่าน ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะน าไปใช้
ประโยชน์ในงานวจิยั เพื่อความสมบูรณ์ของงานคน้ควา้แบบอิสระระดบัปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์ และเป็น
แนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรต่อไป 

 

 

 

เลขท่ีแบบสอบถาม ..................................... 
วนัท่ี...............เดือน.......................................พ.ศ . .......................... 

 

 

 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ี เป็นการสมัภาษณ์ขอ้มูลส่วนบุคคล ความรู้ความเขา้ใจ ในหลกัการด าเนินงานของ    
กลุ่มเกษตรกร ระดบัความพึงพอใจของ คณะกรรมการด าเนินการ ท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร  และ
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ 
 

ตอนท่ี 1     รายละเอียดของขอ้มูลทัว่ไป 

ตอนท่ี 2     รายละเอียดเก่ียวกบัหลกัการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ตอนท่ี 3     รายละเอียดเก่ียวกบัความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ตอนท่ี 4     รายละเอียดปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของคณะกรรมการ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย /  ลงในวงเลบ็ (  ) หรือเติมค าในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ  (     ) ชาย  (     ) หญิง 
2. ปัจจุบนัท่านอาย.ุ...........................ปี 
3. สถานภาพสมรสของท่าน (     ) โสด (    )สมรส (    ) หมา้ย (    ) หยา่ร้าง 
4. การศึกษาสูงสุดของท่าน 
     (    ) ประถมศึกษา (    ) มธัยมศึกษา   (    ) ปวช. 
     (    ) ปวส./อนุปริญญา (    ) ปริญญาตรี  (    ) อ่ืนๆ (ระบุ).................................  
5. ท่านประกอบอาชีพอะไร (สามารถระบุไดห้ลายช่องตามความเป็นจริง) 
     (    ) ท านา          จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.............................. ...................บาท 
     (    ) ท าสวน       จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.............................. ...................บาท 
     (    ) ท าไร่           จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ..................................... ............บาท 
     (    ) เล้ียงสตัว ์    จ านวน................ไร่ รายไดปี้ละประมาณ.................................. ...............บาท 
6. ท่านมีอาชีพเสริมอะไรบา้ง 
     (    ) อาชีพเสริม 1. ระบุ............................................รายไดปี้ละประมาณ.................... ...........บาท 
     (    ) อาชีพเสริม 2. ระบุ............................................รายไดปี้ละประมาณ..................... ..........บาท 
7. สถานภาพทางสงัคมของท่านในปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
     (    ) ก านนัหรือผูใ้หญ่บา้น (    ) กรรมการหมู่บา้น (    ) สมาชิกสภาเทศบาล/สมาชิก อบต. 
     (    ) ลูกบา้น   (    ) อ่ืนๆ (ระบุ).................................  
8. ต าแหน่งในกลุ่มเกษตรกรในปัจจุบนั 
     (    ) ประธาน  (    ) รองประธาน  (    )เลขานุการ  
     (    ) เหรัญญิก  (    ) กรรมการ 
9. ท่านเป็นคณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกรแห่งน้ีมาก่ีปีแลว้ 
     (    ) นอ้ยกวา่ 5 ปี (    ) 5- 10 ปี  (    ) 11- 15 ปี  
     (    ) 16- 20 ปี  (    ) มากกวา่ 20 ปี 
10. ผลตอบแทนท่ีท่านไดรั้บจากกลุ่มเกษตรกรในฐานะคณะกรรมการ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
     (    ) โบนสั  (    ) ค่าเบ้ียเล้ียง  (    ) ค่าเบ้ียประชุม  (    ) ไม่ไดรั้บ 
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ตอนที ่2  หลกัการด าเนินงาน 
ค าช้ีแจง   ใหต้อบแบบสอบถามตามความรู้ ความเขา้ใจของท่าน 
  โดยท าเคร่ืองหมาย   /   ลงใน (      ) หนา้ขอ้ความท่ีท่านตอ้งการตอบ 
 
1. การเปิดรับสมาชิกกลุ่มเกษตรกรจะเปิดรับจากบุคคลทุกคนท่ีตอ้งการจะเขา้เป็นสมาชิก ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
2. การเปิดรับสมาชิกกลุ่มเกษตรกร จะเปิดรับบุคคลท่ีมีความตอ้งการร่วมกนัและสามารถใชบ้ริการของ          
กลุ่มเกษตรกรได ้และเตม็ใจรับผิดชอบต่อกลุ่มในฐานะสมาชิก ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
3. บุคคลท่ีจะเป็นสมาชิก จะตอ้งเป็นดว้ยความสมคัรใจของตนเอง ไม่ไดถู้กบีบบงัคบัหรือข่มขู่จากผูอ่ื้นและถา้
หากจะออกจากการเป็นสมาชิกตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากมติท่ีประชุมใหญ่ ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
4. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์ารประชาธิปไตย คือสมาชิกทุกคนมีสิทธิ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบอยา่งเท่าเทียมกนั
ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
5. ในการก าหนดนโยบาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และลงมติ เพ่ือตดัสินใดๆ ของกลุ่มเกษตรกรเป็นอ านาจหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการ โดยสมาชิกไม่ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
6. สมาชิกกลุ่มเกษตรกรทุกคนออกเสียงไดเ้ท่ากนั คือ หน่ึงคน หน่ึงเสียง ในท่ีประชุม ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
7. การเลือกตั้งคณะกรรมการกลุ่มเกษตรกรใชเ้ป็นไปตามมติของสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่ ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
8. สมาชิกตอ้งมีส่วนร่วมทุนในกลุ่มเกษตรกรของตนเอง คือ สมาชิกทุกคนตอ้งถือหุน้ตามท่ีกลุ่มก าหนด ตาม
ศกัยภาพของแต่ละคน เพ่ือใหก้ลุ่มเกษตรกรมีเงินทุนส าหรับใชใ้นการด าเนินกิจการอยา่งเพียงพอ ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
9. สมาชิกพึงมีส่วนร่วมในการควบคุมการใชเ้งินของกลุ่มเกษตรกรใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
10. สมาชิกไม่จ าเป็นตอ้งมีส่วนร่วมในการอุดหนุนธุรกิจหรือบริการของกลุ่มเกษตรกรก็ได ้ใช่หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
11. ส่วนหน่ึงของทุนในกลุ่มเกษตรกร ตอ้งสะสมไวเ้ป็นทุนส่วนรวม เช่น ทุนเรือนหุน้ ทุนส ารอง ทรัพยสิ์นท่ีเป็น 
อาคาร อุปกรณ์ต่างๆ จะน ามาแบ่งปันกนัไม่ได ้ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
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12. สมาชิกจะไดผ้ลตอบแทนจากเงินทุนในอตัราท่ีจ ากดั คือ ไดจ้ากการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี ในรูปของ เงิน
ปันผลตามหุน้และเงินเฉล่ียคืนตามส่วนธุรกิจ โดยความเห็นชอบจากมติของคณะกรรมการ  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
13. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์รท่ีเป็นอิสระท่ีจะคิด ตดัสินใจ ด าเนินการใดๆ ท่ีจะเป็นขอ้ผกูพนั หรือขอ้ตกลงกบั
หน่วยงานของรัฐ หรือเอกชนไดเ้อง ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
14. กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์รท่ีมีการปกครอง ควบคุมกนัเองในหมู่สมาชิก โดยมีพ้ืนฐานส าคญัของการช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั เพราะสมาชิกเป็นเจา้ของกลุ่มเกษตรกรอยา่งแทจ้ริง  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
15. ในการตรวจสอบการด าเนินงาน กิจการภายในของกลุ่มเกษตรกร ผูท่ี้เขา้มาท าหนา้ท่ีตรวจสอบตอ้งเป็น
เจา้หนา้ท่ีท่ีมาจากหน่วยงานภาครัฐเท่านั้น  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
16. กลุ่มเกษตรกรไม่จ าเป็นตอ้งใหก้ารศึกษา ฝึกอบรมทกัษะในดา้นงานสหกรณ์และดา้นงานกลุ่มเกษตรกรใหแ้ก่
บรรดาสมาชิก แต่ควรฝึกอบรมเฉพาะคณะกรรมการ และเจา้หนา้ท่ีกลุ่มเกษตรกรเท่านั้น ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
17. การใหก้ารศึกษา ฝึกอบรม นอกจากจะเนน้ท่ีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ควรใหค้วามรู้ ข่าวสาร เช่น การสมัมนา 
ประชุมฝึกทกัษะต่างๆ แก่เยาวชนรุ่นใหม่ ผูน้ าทางความคิดในสงัคม สาระส าคญัท่ีควรใหไ้ดแ้ก่ คุณลกัษณะท่ี
ส าคญัและประโยชน์ท่ีพึงไดจ้ากกลุ่มเกษตรกร ใช่ หรือไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
18. การด าเนินงานของแต่ละกลุ่มเกษตรกรสามารถด าเนินไปไดต้ามล าพงั ไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการร่วมมือ
ประสานงานกนัระหวา่งกลุ่ม หรือสร้างเป็นเครือข่ายแต่อยา่งใด  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
19. กลุ่มเกษตรกรท่ีท่านเป็นสมาชิกอยู ่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมเป็นเครือข่ายกลุ่มเกษตรกรใดเลย ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
20. กลุ่มเกษตรกรจ าเป็นตอ้งใหค้วามสนใจ เอาใจใส่ ต่อชุมชนของมวลสมาชิก และจ าเป็นตอ้งพฒันากลุ่มไป
พร้อมๆกบัการพฒันาชุมชน  ใช่ หรือ ไม่ใช่ 
  (       ) ใช่   (       ) ไม่ใช่ 
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ตอนที ่3  ทศันคติ(ความพงึพอใจ) ต่อการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   /  ลงในช่องวา่งท่ีท่านมีความเห็น 
 

ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. การก าหนดนโยบายของกลุ่มเกษตรกร           

1. การก าหนดนโยบายของกลุ่มฯมาจากการส ารวจความตอ้งการ 
ล่วงหนา้ของเหล่าสมาชิก ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. การก าหนดนโยบายของกลุ่มฯ มาจากการศึกษา วเิคราะห์ 
สถานการณ์ของเศรษฐกิจ และปัจจยัแวดลอ้มต่างๆท่านมีความ 
พึงพอใจเพียงใด 

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

3. กลุ่มมีการก าหนดนโยบายโดยการหารือกนัอยา่งจริงจงัในท่ี
ประชุมคณะกรรมการเพ่ือเสนอต่อสมาชิก      

4.เม่ือกลุ่มฯก าหนดนโยบายแลว้น าไปใชก้บัเหล่าสมาชิกหรือ 
พนกังาน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

5. การก าหนดผูรั้บผิดชอบ การวางแผน การควบคุมตามนโยบาย 
ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

6. ในนโยบายของกลุ่มฯ มีการวางเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
ตามท่ีสมาชิกตอ้งการ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. การให้ความร่วมมอืของเหล่าสมาชิก           

1. ความร่วมมือของเหล่าสมาชิกในการประชุมกลุ่มฯ ท่านมี 
ความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. ความสนใจและการใหค้วามร่วมมือของเหล่าสมาชิกในการ 
เลือกตั้งคณะกรรมการด าเนินการ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

3. ความกระตือรือร้นของเหล่าสมาชิกในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
ของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      
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ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

4. การร่วมกนัอุดหนุนธุรกิจและบริการต่างๆของกลุ่มฯจาก 
สมาชิกท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

     

5. สมาชิกในกลุ่มมีความร่วมมือรับผิดชอบกิจกรรมร่วมกนัโดย 
มิไดม้อบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบใหป้ระธานหรือผูใ้ดผูห้น่ึง 
โดยล าพงั  ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

3. การจดัองค์กรการบริหารงานของกลุ่มเกษตรกร         

1. โครงสร้างของกลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งหนา้ท่ีฝ่ายต่าง  ๆ
สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

2. โครงสร้างของกลุ่มเกษตรกรท าใหเ้กิดความสะดวกในการ 
ใชบ้ริการของสมาชิก ท่านมีความพึงพอใจพียงใด 

  
    

  
    

  
  

3. การแบ่งฝ่ายต่างๆตามธุรกิจและบริการของกลุ่มเกษตรกร 
โดยไม่ซ ้ าซอ้นหรือเกิดช่องวา่งท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

4. การก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการกลุ่มโดย
ชดัเจนท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

5. การเอาใจใส่ต่อการใหบ้ริการแก่สมาชิกของเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ 
 ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

  

 4. การบริหารงานบุคคล         

1. การก าหนดหลกัเกณฑใ์นการบริหารงานบุคคล โดยวาง 

ระเบียบการท างาน สญัญาการจา้งงานของเจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ 

ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

2. การบริหารงานบุคคลมีการประสานงานระหวา่งกรรมการ 

และเจา้หนา้ท่ีของกลุ่มฯ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

3. เจา้หนา้ท่ีกลุ่มฯ มีความเขา้ใจในระเบียบ และกฎเกณฑก์าร
บริหารงานบุคคลท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

4. กรรมการ/เจา้หนา้ท่ีของกลุ่มเกษตรกรใส่ใจในการปฏิบติังาน มี
จิตใจในการใหบ้ริการ ท่านพึงพอใจเพียงใด 
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5. การส่งเจา้หนา้ท่ีของกลุ่มเกษตรกร ไปเขา้ร่วมการสมัมนา
ภายนอกท่ีจดัโดยหน่วยงานอ่ืน ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

  
    

  
    

  
  

6. การส่งกรรมการไปเขา้ร่วมสมัมนาท่ีจดัโดยหน่วยงานอ่ืนท่านมี
ความพึงพอใจเพียงใด 

  
   

  
   

  
  

5. ด้านกจิกรรมส่งเสริมอาชีพ      

1. กลุ่มมีการส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานในการท าการเกษตรและการ
จดัการไร่นาของสมาชิก ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

2. กลุ่มมีการประสานงาน กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทางราชการ 

หรือเอกชนเพ่ือส่งเสริมอาชีพการเกษตรของสมาชิก ท่านมีความพึง
พอใจเพียงใด      

3. กลุ่มมีการส ารวจและพิจารณาปัญหาอุปสรรคของการท าอาชีพ 

การเกษตรในทอ้งถ่ิน  ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      
4. กลุ่มมีการจดัอบรม ศึกษาดูงานสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกรหรือ 
หน่วยงานอ่ืนท่ีประสบความส าเร็จ ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด 

     

5. กลุ่มมีการจดักิจกรรมการใชอุ้ปกรณ์ทางการเกษตรร่วมกนัเพ่ือ
ประหยดัเงินลงทุน  ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. กลุ่มมีการก าหนดโครงการใหบ้ริการธุรกิจต่างๆของกลุ่มท่ี
เช่ือมโยงกบัการผลิตของสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      

7. กลุ่มมีการสนบัสนุนการใชผ้ลผลิตพลอยไดใ้นพ้ืนท่ี เช่น ปุ๋ย
หมกั ปุ๋ยคอก ปุ๋ยฟางขา้ว ฯลฯ  ท่าพึงพอใจเพียงใด      

6. ด้านกจิกรรมสวสัดกิารสังคมและพฒันาคุณภาพชีวติ      
1. การใหค้วามร่วมมือของกลุ่มกบัหน่วยงานอ่ืน เช่น อบต. 
ส านกังานส่งเสริมสุขภาพ(สสส.) เพ่ือท ากิจกรรมสาธารณสุข ท่าน
พึงพอใจเพียงใด      

2. กลุ่มมีการส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เพ่ือสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกบัทอ้งถ่ิน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
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3. กลุ่มมีการใหทุ้นการศึกษาแก่ครอบครัวสมาชิก ท่านมีความพึง
พอใจเพียงใด      
4. กลุ่มมีการสร้างสรรคกิ์จกรรมท่ีส่งเสริมจิตส านึกในการดูแล
รักษาส่ิงแวดลอ้ม เช่น กิจกรรมปลุกป่า ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. กลุ่มเกษตรกรมีกองทุนสงเคราะห์สมาชิก เพ่ือช่วยเหลือสมาชิก
หรือผูด้อ้ยโอกาส ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด      

7. ด้านธุรกจิสินเช่ือ      
1. กลุ่มมีการก าหนดระเบียบการใหสิ้นเช่ืออยา่งเหมาะสม         
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. กลุ่มมีขั้นตอน/วธีิการ/ผูรั้บผิดชอบ ในการพิจารณาเงินกูท่ี้
เหมาะสม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
3. กลุ่มพิจารณาใหสิ้นเช่ือแก่สมาชิกไดพิ้จารณาจากแผนการผลิต 
รายได ้และประวติัการช าระหน้ีของสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
4. กลุ่มมีการก าหนดวงเงินกูย้มื และอตัราดอกเบ้ียเงินใหกู้ ้แก่
สมาชิกอยา่งเหมาะสม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. กลุ่มมีการก าหนดวธีิปฏิบติัท่ีชดัเจนส าหรับหน้ีท่ีไม่ช าระคืนของ
สมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. กลุ่มมีการอ านวยความสะดวก ความรวดเร็วในการใหบ้ริการ
เงินกู ้แก่สมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
7. กลุ่มใหค้วามส าคญัต่อการเก็บความลบัส่วนบุคคลเช่นเดียวกบั
สถาบนัการเงินอ่ืน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
8. การเก็บเอกสารสิทธ์ิท่ีใชเ้ป็นหลกัฐานในการช าระหน้ีของ
สมาชิกครบถว้น  ท่านพึงพอใจเพียงใด      
9. กลุ่มจ่ายเงินกูโ้ดยมีหลกัฐานประกอบครบถว้นสมบูรณ์ และมี
ลายมือช่ือสมาชิกในใบรับเงินกู ้ท่านพึงพอใจเพียงใด      
10. กลุ่มมีแผนระดมเงินฝากจากสมาชิกเพ่ือเพ่ิมทุน ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
11. การจ่ายเงินเฉล่ียคืนดอกเบ้ียรับจากเงินใหกู้ใ้หแ้ก่สมาชิก ท่าน
พึงพอใจเพียงใด 
      



150 
 

 

 

ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

8. ด้านธุรกจิรวมกนัซื้อ      

1. กลุ่มมีการส ารวจความตอ้งการซ้ือสินคา้จากสมาชิก  
ท่านพึงพอใจเพียงใด 

     

2. กลุ่มมีการมอบหมายใหมี้คณะกรรมการรับผิดชอบในธุรกิจ
รวมกนัซ้ือเป็นอยา่งดี ท่านพึงพอใจเพียงใด 

     

3. กลุ่มมีการจดัจ าหน่ายสินคา้ไดต้รงกบัความตอ้งการของสมาชิก
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
4. กลุ่มมีการก าหนดราคาสินคา้ท่ีน ามาจ าหน่ายเหมาะสม ท่านพึง
พอใจเพียงใด      
5. กลุ่มมีการก าหนดเวลาจ่ายสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของสมาชิก ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. กลุ่มมีการจดัท าโฆษณา ประชาสมัพนัธ์สินคา้กบัสมาชิก ท่านพึง
พอใจเพียงใด      
7. กลุ่มมีการแนะน าเก่ียวกบัการใชสิ้นคา้ท่ีถูกตอ้งใหก้บัสมาชิก 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      
8. อตัราการใชบ้ริการธุรกิจรวมกนัซ้ือของสมาชิกสูงและมีอตัรา
เพ่ิมข้ึน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
9. กลุ่มมีการจ่ายเงินเฉล่ียคืนใหแ้ก่สมาชิกตามส่วนธุรกิจรวมกนัซ้ือ 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      

9. ธุรกจิรวมกนัขาย      
1. กลุ่มมีการหาตลาดรับซ้ือผลผลิตก่อนการส่งเสริมการผลิต 
 ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. กลุ่มมีการตดัสินใจและการก าหนดราคารับซ้ือผลผลิตจาก
สมาชิก โดยคณะกรรมการอยา่งทนัการและถูกตอ้ง ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
3. กลุ่มมีการตดัสินใจและการก าหนดราคาขายผลผลิตของสมาชิก 
โดยคณะกรรมการอยา่งทนัการและถูกตอ้ง ท่านพึงพอใจเพียงใด      

4. กลุ่มมีการพฒันาตลาดในทอ้งถ่ิน ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. กลุ่มมีการประชาสมัพนัธ์ โฆษณา ธุรกิจรวมกนัขายของกลุ่ม 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      



151 
 

 

 

ทศันคตใินเร่ือง 
ระดบัความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

6. กลุ่มมีการอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกในการขายผลผลิต ท่าน
พึงพอใจเพียงใด 

     

10. การควบคุมภายใน 
1. กลุ่มมีการก าหนดหนา้ท่ี/ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย ในการ
ด าเนินงานของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด 

     

2. การตดัสินใจแต่ละคร้ังท่ีมาจากการประชุมคณะกรรมการ อยู่
ภายใตก้รอบระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่านพึงพอใจเพียงใด 

     

3. กลุ่มมีการช้ีแจงระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหก้รรมการและเจา้หนา้ท่ีของ
กลุ่ม ทราบ ท่านพึงพอใจเพียงใด 

     

4. กลุ่มมีการก าหนดระบบบญัชี การลงบนัทึกบญัชีอยา่งชดัเจน 
ท่านพึงพอใจเพียงใด      

5. การเก็บรักษาตราประทบัของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
6. กลุ่มมีการตรวจนบัยอดเงินสดคงเหลือทางบญัชีเป็นประจ า 
ทุกวนั ท่านพึงพอใจเพียงใด      
7. การตรวจนบัวสัดุ ครุภณัฑป์ระจ าทุกปีของกลุ่ม ท่านพึงพอใจ
เพียงใด      
8. การจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในจากผูต้รวจสอบกิจการ
ของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      

11.การจดัการทางการเงนิ      
1. กลุ่มมีการพิจารณาและการใชป้ระโยชน์ของรายงานทางการเงิน
เพ่ือใชใ้นการบริหารงานกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
2. กลุ่มมีการก าหนดแผน และการปฏิบติัตามแผนการประมาณการ
รายรับ รายจ่ายประจ าปี ท่านพึงพอใจเพียงใด      

3. การจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีของกลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
4. การรักษาวนิยัทางการเงินใหเ้ป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินของ
กลุ่ม ท่านพึงพอใจเพียงใด      
5. ในการส่งเสริมธุรกิจต่างๆ กลุ่ม ค านึงถึงการจดัหาส่ิงของ
สมนาคุณท่ีมีมูลค่าเหมาะสม และไม่ฟุ่ มเฟือย ท่านพึงพอใจเพียงใด 
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ประวตัิผู้เขยีน 

 

ช่ือ-สกุล                            นางสาวเสาวลกัษณ์  สุวรรณ์ 

 

วนั เดือน ปี เกดิ                22 มกราคม 2526 
 

ประวตัิการศึกษา              ส าเร็จการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเชียงดาววทิยาคม 

                                        ปีการศึกษา 2543 
                                        ส าเร็จการศึกษาปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์เกษตร 

                                        มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ปีการศึกษา 2547 
                                        ส าเร็จการศึกษาปริญญารัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต  
                                        สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมมาธิราช 

                                        ปีการศึกษา 2552 
 

ประสบการณ์                   นกัวชิาการสหกรณ์ ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
                                         นกัวชิาการสหกรณ์ปฏิบติัการ ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

 
 
 


