
 
 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

  
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยั ท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียว  พฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี ตลอดจน ศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อค่าใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี  โดยท าการ
สอบถามจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 ราย ซ่ึงประกอบดว้ยนกัท่องเท่ียวท่ีมี
ภูมิล าเนาจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครจ านวน 236 คน และจากภาคอ่ืนๆ จ านวน 164 คน โดย
มีรายละเอียดดงัน้ี 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของนักท่องเทีย่วกลุ่มตัวอย่างชาวไทย 
ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทย ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุสถานภาพการสมรส 

ระดบัการศึกษา อาชีพ สัญชาติ และรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน ภูมิล าเนา ผลการศึกษามีดงัต่อไปน้ี 
4.1.1 เพศ 

นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทย  จ านวน 400 คน เป็นเพศชาย จ านวน 213 คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.3 และเพศหญิง จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 (ตารางท่ี 4.1) 

เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร และจากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 51.3 และ 56.1 ตามล าดบั 
ท่ีเหลือเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 48.7 และ 43.9 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.1) 

ตารางที ่4.1 เพศของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

เพศ 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 121 51.3 92 56.1 213 53.3 
หญิง 115 48.7 72 43.9 187 46.8 
รวม 236 100 164 100 400 100 
4.1.2 อายุ ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.1.2 อายุ 
 นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด มีอายุ  15-24 ปี จ  านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 

32.8 รองลงมาคือ อาย ุ 25-34 ปี จ  านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 ผูท่ี้มีอาย ุ 35-44 ปี จ  านวน 77 
คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 ผูท่ี้มีอาย ุ45-54 ปี จ  านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ  12.0 และผูท่ี้มีอาย ุ55 ปีข้ึน
ไป จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดบั โดยมีอายตุ  ่าสุด 15 ปี อายสูุงสุด 75 ปี และอายเุฉล่ีย 
33 ปี (ตารางท่ี 4.2) 

 นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร มีอาย ุ25-34 ปี จ  านวน 79 คน 
คิดเป็นร้อยละ 33.5 รองลงมาคือ อาย ุ15-24 ปี จ  านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 ผูท่ี้มีอาย ุ35-44 ปี 
จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 18.6 ผูท่ี้มีอายุ  45-54 ปี จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ  8.5 และผูท่ี้มี
อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดบั โดยมีอายตุ  ่าสุด 15 ปี อายสูุงสุด 75 ปี 
และอายเุฉล่ีย 31 ปี (ตารางท่ี 4.2) 

 ส่วนนกัท่องเท่ียวกลุ่มจากตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ มีอายุ  15-24 ปี จ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อย
ละ 32.3 รองลงมาคือ อาย ุ 25-34 ปี จ  านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 ผูท่ี้มีอาย ุ 35-44 ปี จ  านวน 
33 คน คิดเป็นร้อยละ 20.1 ผูท่ี้มีอายุ 45-54 ปี จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ  17.1 และผูท่ี้มีอาย ุ55 
ปีข้ึนไป จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดบั โดยมีอายตุ  ่าสุด 15 ปี อายสูุงสุด 70 ปี และอายุ
เฉล่ีย 34 ปี (ตารางท่ี 4.2) 

จะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร มีอายเุฉล่ีย นอ้ยกวา่  กลุ่ม
ตวัอยา่งภาคอ่ืนๆ  
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ตารางที ่4.2 อายขุองกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

อายุ 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
15-24 ปี 78 33.0 53 32.3 131 32.8 
25-34 ปี 79 33.5 41 25.0 120 30.0 
35-44 ปี 44 18.6 33 20.1 77 19.2 
45-54 ปี 20 8.5 28 17.1 48 12.0 
55 ปีข้ึนไป 15 6.4 9 5.5 24 6.0 
รวม 236 100 164 100 400 100 

ต ่าสุด (ปี) 15 15 15 
สูงสุด (ปี) 75 70 75 
เฉลีย่ (ปี) 31 34 33 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.1.3  สถานภาพการสมรส 
นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด  ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 2 25 คน 

คิดเป็นร้อยละ 5 6.2 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส จ านวน 1 60  คน คิดเป็นร้อยละ 40.0  และ
สถานภาพหมา้ย /หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ จ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.3) 
  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 58.9 
และ 52.4 ตามล าดบั รองลงมา คือ มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 37.7 และ 43.3 ตามล าดบั และ
มีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่คิดเป็นร้อยละ 3.4 และ 4.3 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.3) 
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ตารางที ่4.3  สถานภาพการสมรสของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

สถานภาพ 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
โสด 139 58.9 86 52.4 225 56.2 
สมรส 89 37.7 71 43.3 160 40.0 
หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

8 3.4 7 4.3 15 3.8 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.1.4 อาชีพ 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมดเป็น นกัเรียน/นกัศึกษามากท่ีสุดมีจ านวน 107 
คน คิดเป็นร้อยละ 2 6.8 รองลงมาคือ มีอาชีพ ขา้ราชการ /พนกังานของรัฐ  จ านวน 101 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25.3 ผูท่ี้มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน  จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 1 9.5 ผูท่ี้มีอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 1 3.5 ผูท่ี้มีอาชีพพอ่บา้นแม่บา้นผูเ้กษียณอาย ุ จ านวน 32 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.0  ผูท่ี้มีอาชีพ พนกังาน รัฐวสิาหกิจ  จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 และผูท่ี้มี
อาชีพอ่ืนๆเช่น สถาปนิก ทนายความ เป็นตน้ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั (ตารางท่ี 
4.4) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร เป็น อาชีพ นกัเรียน /
นกัศึกษามากท่ีสุดมี จ านวน 6 7 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 รองลงมาคือ มีอาชีพ ขา้ราชการ /พนกังาน
ของรัฐ จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 ผูท่ี้มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน  จ านวน 51 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.6 ผูท่ี้มีอาชีพธุรกิจส่วนตวั จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 1 3.6 ผูท่ี้มีอาชีพพอ่บา้นแม่บา้น
ผูเ้กษียณอาย ุจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 พนกังานรัฐวสิาหกิจ  จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.2 และผูท่ี้มีอาชีพอ่ืนๆเช่น สถาปนิก ทนายความ นกัเขียน เป็นตน้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.4) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆมีอาชีพขา้ราชการ /พนกังานของรัฐ  จ านวน 47 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 รองลงมาคือ มีอาชีพ นกัเรียน /นกัศึกษา  จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อย ละ 24.4 
ผูท่ี้มีอาชีพ พนกังานบริษทัเอกชน  จ านวน 27  คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ผูท่ี้มีอาชีพ ธุรกิจส่วนตวั  
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 13.4 ผูท่ี้มีอาชีพพอ่บา้นแม่บา้น ผูเ้กษียณอาย ุ จ านวน 15 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 9.1 ผูท่ี้มีอาชีพพนกังาน รัฐวสิาหกิจ  จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 และผูท่ี้มีอาชีพอ่ืนๆ
เช่น สถาปนิก ทนายความ นกัเขียน เป็นตน้  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 ตามล าดบั (ตารางท่ี 
4.4) 

ตารางที ่4.4 อาชีพของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

อาชีพ 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

นกัเรียน/นกัศึกษา 67 28.4 40 24.4 107 26.8 
ขา้ราชการ/
พนกังานของรัฐ 

54 22.9 47 28.7 101 25.3 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

51 21.6 27 16.5 78 19.5 

ธุรกิจส่วนตวั 32 13.6 22 13.4 54 13.5 
พอ่บา้นแม่บา้นผู ้
เกษียณอาย ุ

17 7.2 15 9.1 32 8.0 

พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

10 4.2 8 4.9 18 4.5 

อ่ืนๆ 5 2.1 5 3.0 10 2.5 
รวม 236 100 164 100 400 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.1.5 ระดับการศึกษา 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาในระดบั ปริญญา
ตรี จ านวน 2 12 คน คิดเป็นร้อยละ 5 3.0 รองลงมาคือ มีระดบัการศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี  
จ านวน 1 33 คน คิดเป็นร้อยละ 3 3.2 และ มีระดบัการศึกษาในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี  จ านวน 55 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.5) 
  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรี คิด
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เป็นร้อยละ 55.9 และ 48.8 ตามล าดบั รองลงมา คือ มีระดบัการศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี คิด
เป็นร้อยละ 28.8 และ 39.6 ตามล าดบั และ มีระดบัการศึกษาในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี  คิดเป็นร้อย
ละ 15.3 และ 11.6 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.4) 

ตารางที ่4.5 ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

ระดับการศึกษา 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 68 28.8 65 39.6 133 33.2 
ปริญญาตรี 132 55.9 80 48.8 212 53.0 
สูงกวา่ปริญญาตรี 36 15.3 19 11.6 55 13.8 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.1 .6 รายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด มีรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท  
จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมาคือ ผูท่ี้มีรายได้ 10,001-20,000 บาท จ านวน 105 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.2 ผูท่ี้มีรายได ้20,001-30,000 บาท จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 ผูท่ี้มีรายได้ 
30,001-40,000 บาท จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 ผูท่ี้มีรายได้  40,001-50,000 บาทจ านวน 15 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 และผูท่ี้มีรายได้ มากกวา่ 50,000 บาทจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 
ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด มีรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน 18,411 บาท (ตารางท่ี 4.6) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  มีรายได้ส่วนบุคคลต่อ
เดือนไม่เกิน 10,000 บาท  จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 รองลงมา คือ ผูท่ี้มีรายได้  10,001-
20,000 บาท จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 ผูท่ี้มีรายได ้20,001-30,000 บาท จ านวน 44 คน คิด
เป็นร้อยละ 18.7 ผูท่ี้มีรายได้  30,001-40,000 บาท  จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ผูท่ี้มีรายได้  
40,001-50,000 บาทจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 และผูท่ี้มีรายได้มากกวา่ 50,000 บาทจ านวน 6 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด มีรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน 17,883 บาท 
(ตารางท่ี 4.6) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ มีรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท  
จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 รองลงมา คือ ผูท่ี้มีรายได ้10,001-20,000 บาท จ านวน 38 คน คิด
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เป็นร้อยละ 23.2 ผูท่ี้มีรายได ้ 20,001-30,000 บาท  จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 15.9 ผูท่ี้มีรายได้  
30,001-40,000 บาท และ ผูท่ี้มีรายได ้40,001-50,000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 และผูท่ี้
มีรายไดม้ากกวา่ 50,000 บาทจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด มี
รายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน 19,171 (ตารางท่ี 4.6) 
  จะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครมีรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน
ต ่ากวา่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครเป็น
นกัเรียน/นกัศึกษามากท่ีสุด ขณะท่ีกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐมาก
ท่ีสุด  

ตารางที ่4.6 รายไดส่้วนบุคคลต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

รายได้ 
ส่วนบุคคลต่อเดือน 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ไม่เกิน 10,000 บาท 99 41.9 76 46.4 175 43.8 
10,001-20,000 บาท 67 28.4 38 23.2 105 26.2 
20,001-30,000 บาท 44 18.7 26 15.9 70 17.5 
30,001-40,000 บาท 15 6.4 10 6.0 25 6.3 
40,001-50,000 บาท 5 2.1 10 6.0 15 3.7 
มากกวา่ 50,000 บาท 6 2.5 4 2.5 10 2.5 

รวม 236 100 164 100 400 100 
รายได้ 

ส่วนบุคคลต่อเดือน 
(บาท) 

17,883 19,171 18,411 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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 4.1.7 รายได้ของครัวเรือนต่อเดือน 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด มีรายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 
บาท จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7  รองลงมา คือ ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือน 20,001-
30,000 บาท  จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 
บาท  จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 ผูท่ี้มีรายได้ ของครัวเรือน ต่อเดือน  10,001-20,000 บาท 
จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือน  40,001-50,000 บาทจ านวน 
55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 และผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือน ต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท  จ านวน 24 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 (ตารางท่ี 4.7)    
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  มีรายไดข้องครัวเรือน ต่อ
เดือน 30,001-40,000 บาท  จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4  รองลงมา คือ ผูท่ี้มีรายได้ ของ
ครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือน
ต่อเดือน 40,001-50,000 และผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท จ านวน 39 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.5 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือน  10,001-20,000 บาท จ านวน 31 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.1 และผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท จ านวน 14 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 5.9 (ตารางท่ี 4.7)  
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ  มีรายได้ของครัวเรือน ต่อเดือน  30,001 -40,000 
บาท จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 รองลงมา คือ ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือน  20,001-
30,000 บาท  จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 23.2 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 
บาท จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 18.9  ผูท่ี้มีรายได้ ของครัวเรือน ต่อเดือน  10,001-20,000 บาท 
จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 ผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือน  40,001-50,000 บาทจ านวน 
16 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 และผูท่ี้มีรายได้ของครัวเรือนต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท จ านวน 10 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6.1 (ตารางท่ี 4.7) 
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ตารางที ่4.7 รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว 

รายได้ของครัวเรือน 
ต่อเดือน 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ไม่เกิน 10,000 บาท 14 5.9 10 6.1 24 6.0 
10,001-20,000 บาท 31 13.1 25 15.2 56 14.0 
20,001-30,000 บาท 46 19.5 38 23.2 84 21.0 
30,001-40,000 บาท 67 28.4 44 26.8 111 27.7 
40,001-50,000 บาท 39 16.5 16 9.8 55 13.8 
มากกวา่ 50,000 บาท 39 16.5 31 18.9 70 17.5 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.1.8 ภูมิล าเนา 
  ก) กลุ่มตัวอย่างจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 
  หวัขอ้น้ีเป็นการพิจารณาถึงภูมิล าเนาของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่
นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานครจ านวน 236 คน  เป็นชาว
กรุงเทพมหานคร จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมา  คือ ชาวสุพรรณบุรี จ  านวน 20 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.5  ชาว นครปฐม จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 7.6  ชาว สระบุรีและชาว
พระนครศรีอยธุยา  จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 และชาวจงัหวดัอ่ืนๆ เช่น นนทบุรี ปทุมธานี 
ลพบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร นครสวรรค ์สิงห์บุรี เป็นตน้ จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.8 ก) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่
มาจาก กรุงเทพมหานคร สุพรรณบุรี นครปฐม ซ่ึงอยูไ่ม่ไกลจากจงัหวดักาญจนบุรีมากนกั อีกทั้งมี
การคมนาคมขนส่งท่ีดี มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ท าใหน้กัท่องเท่ียวจากจงัหวดัเหล่าน้ีเดินทาง
มาเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี เป็นจ านวนมาก 
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  ข) กลุ่มตัวอย่างจากภาคอืน่ๆ   
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ   จ านวน 164 คน  เป็นชาว ราชบุรี  จ  านวน 37 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.6  รองลงมา  คือ ชาว ชลบุรี จ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 9.1 ชาว เพชรบุรี 
จ  านวน 14  คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  ชาว เชียงใหม่  จ  านวน 12  คน คิดเป็นร้อยละ 7.3  ชาว
ประจวบคีรีขนัธ์  จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 และชาวจงัหวดัอ่ืนๆ ปราจีนบุรี จนัทบุรี ระยอง 
ตราด แพร่ ตาก ขอนแก่น อุบลราชธานี เป็นตน้ จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 48.2 ตามล าดบั 
(ตารางท่ี 4.6 ข) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ มาจากจงัหวดัราชบุรีมากท่ีสุด 
เน่ืองจากจงัหวดัราชบุรี เป็นจงัหวดัท่ีมีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดักาญจนบุรี มีการคมนาคมขนส่งท่ี
ดี ท าใหน้กัท่องเท่ียวจากจงัหวดัราชบุรีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีเป็นจ านวนมาก 
รองลงมาคือ จงัหวดั ชลบุรี เน่ืองจาก แหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดัชลบุรีส่วนใหญ่เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวทางทะเล ซ่ึงแตกต่างจากจงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวส่วนใหญ่มกัเป็นภูเขา 
น ้าตก จึงท าใหน้กัท่องเท่ียวจากจงัหวดัชลบุรี นิยมเดินทางมาท่องเท่ียว นอกจากน้ียงัมาจากจงัหวดั
ทางภาคตะวนัออกและภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออีกดว้ย 

ตารางที ่4.8 ก  จ านวนและร้อยละของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 
 

จังหวดั 
ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 118 50.0 
สุพรรณบุรี 20 8.5 
นครปฐม 18 7.6 
สระบุรี 9 3.8 
พระนครศรีอยธุยา 9 3.8 
อ่ืนๆ เช่น นนทบุรี ปทุมธานี ลพบุรี สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร นครสวรรค ์สิงห์บุรี เป็นตน้ 

62 26.3 

รวม 236 100 
 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.8 ข  จ านวนและร้อยละของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ 
   

จังหวดั 
ภาคอืน่ๆ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
ราชบุรี 37 22.6 
ชลบุรี 15 9.1 
เพชรบุรี 14 8.5 
เชียงใหม่ 12 7.3 
ประจวบคีรีขนัธ์ 7 4.3 
อ่ืนๆ เช่น ปราจีนบุรี จนัทบุรี ระยอง ตราด แพร่ 
ตาก ขอนแก่น อุบลราชธานี เป็นตน้ 

79 48.2 

รวม 164 100 
 

ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเดินทางมาท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาวา่ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อ การท่องเท่ียว ของนกัท่องเท่ียว ชาวไทยท่ี

เดินทางมาท่องเท่ียว ในจงัหวดั กาญจนบุรี  โดยปัจจยัท่ีพิจารณาในท่ีน้ี ประกอบดว้ย  5 ปัจจยัคือ        
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์2. ดา้นราคา 3. ดา้นสถานท่ี  4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด  5. ดา้นบุคลากร  โดยให้
นกัท่องเท่ียว ชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 ราย ตอบค าถามขา้งตน้วา่ปัจจยั ทั้ง 5 ดา้น  มีผลต่อ
การเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี ในระดบั มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย หรือนอ้ยท่ีสุด 
โดยจะใหค้ะแนนเป็น 5 4 3 2 และ 1 คะแนน ตามล าดบั จากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ีย 
นอกจากนั้นยงัท าการทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียว
ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเดินทางมาจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเดินทางมาจาก
ภาคอ่ืนๆ โดยใชก้ารทดสอบ t (t-test) ผลการศึกษาสามารถน าเสนอออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ปัจจยัท่ี
มีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่งในภาพรวม  
2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง
จ าแนกตามภูมิภาคของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงผลการศึกษามีดงัต่อไปน้ี 

 



33 

 

 4.2.1 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการ เดินทางมาท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีของนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม
ตัวอย่างในภาพรวม 
   ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียว ของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด มี
คะแนนเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 3.96 (ระดบัมาก ) โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียว 
อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นราคา ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู่  ซ่ึง
มีคะแนนเฉล่ีย 4.25 (ระดบัมาก) เน่ืองจาก ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีไม่สูงมากนกั 
ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนามาจากกรุงเทพมหานครและจงัหวดัใกลเ้คียงจึง
มีค่าใชจ่้ายในการเดินทางต ่า อนัดบั  2 คือ ปัจจยัดา้น บุคลากร ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความเป็นมิตร
ไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน  มีคะแนนเฉล่ีย 4.06 (ระดบัมาก) เน่ืองจาก ชาวจงัหวดักาญจนบุรีส่วนมาก
มีอธัยาศยัดี ยิม้แยม้แจ่มใส  อนัดบั  3 คือ ปัจจยัดา้น ผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ความสวยงามและความ
หลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว เทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  แหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และพิพิธภณัฑ์  มีคะแนนเฉล่ีย 4.01 (ระดบัมาก) อนัดบั 4 
คือ ปัจจยัดา้นสถานท่ี ไดแ้ก่  ส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์นของแหล่งท่องเท่ียว มีคะแนนเฉล่ีย 4.00 (ระดบัมาก) เน่ืองจาก แหล่งท่องเท่ียวท่ีอยูบ่ริเวณ
ใกลเ้มืองกาญจนบุรีมีส่ิงอ านวยความสะดวกไม่วา่จะเป็น ถนน สถานท่ีจอดรถ ร้านขายของฝาก
อยา่งครบครัน อีกทั้งมีต ารวจท่องเท่ียวคอยดูแลรักษาความปลอดภยัใหก้บันกัท่องเท่ียว และอนัดบั 
5 คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดักาญจนบุรี  และบริษทัน าเท่ียว มีคะแนนเฉล่ีย 3.48  (ระดบั
ปานกลาง) เน่ืองจากการประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียวไม่วา่จะเป็นการโฆษณาตามส่ือต่างๆท า
ใหน้กัท่องเท่ียวมีความตอ้งการท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี  (ตารางท่ี 4.9) 

4.2.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการ เดินทางมาท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีของนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม
ตัวอย่างจ าแนกตามภูมิภาคของนักท่องเทีย่ว 
  ก) นักท่องเทีย่วกลุ่มตัวอย่างจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 
  เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียว ของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จาก
ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 3.99 (ระดบัมาก) โดยปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียว อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น ราคา  ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว
สอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู่ มีคะแนนเฉล่ีย  4.31 (ระดบัมาก) อนัดบั 2 คือ ปัจจยัดา้น สถานท่ี มี
คะแนนเฉล่ีย 4.08 (ระดบัมาก ) ไดแ้ก่  ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของแหล่งท่องเท่ียว  มี
คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 4.21 (ระดบัมาก) รองลงมา คือ ส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว  มี
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คะแนนเฉล่ีย 3.95 (ระดบัมาก ) อนัดบั 3 คือ ปัจจยัดา้นบุคลากร ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความเป็นมิตร
ไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน มีคะแนนเฉล่ีย 4.03 (ระดบัมาก) (ตารางท่ี 4.9) 
  ข) นักท่องเทีย่วกลุ่มตัวอย่างจากภาคอืน่ๆ 
  เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียว ของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จาก
ภาคอ่ืนๆ มีคะแนนเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 3.91 (ระดบัมาก ) โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมา
ท่องเท่ียว อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นราคา ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสอดคลอ้งกบังบประมาณ
ท่ีมีอยู ่มีคะแนนเฉล่ีย  4.18 (ระดบัมาก) อนัดบั 2 คือ ปัจจยัดา้น บุลคลากร ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความ
เป็นมิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน มีคะแนนเฉล่ีย 4.11 (ระดบัมาก) อนัดบั 3 คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์  
มีคะแนนเฉล่ีย 4.03 (ระดบัมาก) ไดแ้ก่ ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว  มี
คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 4.21 (ระดบัมาก) รองลงมา คือ  เทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  
มีคะแนนเฉล่ีย  3.96 (ระดบัมาก) และแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ 
และพิพิธภณัฑ ์มีคะแนนเฉล่ีย 3.94 (ระดบัมาก) (ตารางท่ี 4.9)  
  สามารถสรุปไดว้า่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง
จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ใหร้ะดบัคะแนนของปัจจยัท่ี
เหมือนกนัคือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี ดา้นบุคลากร ใหค้ะแนนเฉล่ียท่ีระดบั
มาก ส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ ดา้นส่งเสริมการตลาด กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร
จะใหค้ะแนนเฉล่ียในระดบัมาก ส่วนกลุ่มตวัอยา่งภาคอ่ืนๆจะใหค้ะแนนเฉล่ียระดบัปานกลาง 

 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมา
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และ
จากภาคอ่ืนๆ มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  ใน 2 ดา้น คือ ดา้นสถานท่ีและ  
ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานค รใหค้ะแนนสูงกวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ทั้ง 2 ดา้น คือ ดา้นสถานท่ี ไดแ้ก่ ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของ
แหล่งท่องเท่ียว  และดา้นการส่งเสริมการตลาด ไดแ้ก่  การประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย  และการประชาสัมพนัธ์ของส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดักาญจนบุรี  ส่วน
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นบุคลากร นั้นกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่ม มีความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
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ตารางที ่ 4.9 คะแนนเฉล่ียของ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีของ  
 นกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง ในภาพรวม 

ปัจจยั 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

ค่า t 
(p-value) 

ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั 

1. ด้านผลติภัณฑ์        
1.1 ความสวยงามและความ

หลากหลายของสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

4.19 
(มาก) 

1 
4.21 

(มาก) 
1 

4.20 
(มาก) 

1 
-0.245 
(0.806) 

1.2 เทศกาล ประเพณีและ
ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

3.90 
(มาก) 

2 
3.96 

(มาก) 
2 

3.93 
(มาก) 

2 
-0.716 
(0.474) 

1.3 แหล่งท่องเท่ียวเชิง 
ประวติัศาสตร์
โบราณสถาน โบราณวตัถุ 
และพิพิธภณัฑ ์

3.89 
(มาก) 

3 
3.94 

(มาก) 
3 

3.91 
(มาก) 

3 
-0.572 
(0.568) 

 

คะแนนเฉลีย่ 
3.99 

(มาก) 
4 

4.03 
(มาก) 

3 
4.01 

(มาก) 
3 

-0.639 
(0.523) 

2. ด้านราคา        
2.1 ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว

สอดคลอ้งกบังบประมาณ
ท่ีมีอยู ่

4.31 
(มาก) 

- 
4.18 

(มาก) 
- 

4.25 
(มาก) 

- 
1.499 

(0.135) 

คะแนนเฉลีย่ 
4.31 

(มาก) 
1 

4.18 
(มาก) 

1 
4.25 

(มาก) 
1 

1.499 
(0.135) 

3. ด้านสถานที ่        
3.1 ส่ิงอ านวยความสะดวก

ของแหล่งท่องเท่ียว 
3.95 

(มาก) 
2 

3.88 
(มาก) 

2 
3.93 

(มาก) 
2 

0.834 
(0.405) 

3.2 ความปลอดภยัในชีวติ
และทรัพยสิ์นของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

4.21 
(มาก) 

1 
3.91 

(มาก) 
1 

4.09 
(มาก) 

1 
3.448*** 
(0.001) 

คะแนนเฉลีย่ 
4.08 

(มาก) 
2 3.89 

(มาก) 
4 4.00 

(มาก) 
4 2.426** 

(0.016) 
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ตารางที ่4.9 (ต่อ) 

ปัจจยั 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

ค่า t 
(p-value) 

ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด        

4.1 การประชาสมัพนัธ์ของ
การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย 

3.88 
(มาก) 

1 
3.54 

(มาก) 
1 

3.74 
(มาก) 

1 
3.770*** 
(0.000) 

4.2 การประชาสมัพนัธ์ของ
ส านกังานการท่องเท่ียว
และกีฬาจงัหวดั
กาญจนบุรี 

3.44 
(ปานกลาง) 

2 
3.21 

(ปานกลาง) 
3 

3.35 
(ปานกลาง) 

3 
2.532** 
(0.012) 

4.3 การประชาสมัพนัธ์ของ
บริษทัน าเท่ียว 

3.37 
(ปานกลาง) 

3 
3.37 

(ปานกลาง) 
2 

3.37 
(ปานกลาง) 

2 
0.009 

(0.992) 

คะแนนเฉลีย่ 
3.56 

(มาก) 
5 

3.37 
(ปานกลาง) 

5 
3.48 

(ปานกลาง) 
5 

2.486** 
(0.013) 

5. ด้านบุคลากร        

5.1 อธัยาศยัและความเป็น
มิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน 

4.03 
(มาก) 

- 
4.11 

(มาก) 
- 

4.06 
(มาก) 

- 
-0.906 
(0.365) 

คะแนนเฉลีย่ 
4.03 

(มาก) 
3 

4.11 
(มาก) 

2 
4.06 

(มาก) 
2 

-0.906 
(0.365) 

คะแนนเฉลีย่ในภาพรวม 
3.99 

(มาก) 
 

3.91 
(มาก) 

 
3.96 

(มาก) 
  

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : *, **, *** แสดงระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1, 0.05, 0.01 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3 พฤติกรรมของนักท่องเทีย่วชาวไทยในการท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีในคร้ังนี ้

 การศึกษาถึงพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีในคร้ัง
น้ี ประกอบไปดว้ย วตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียว จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว การจดัการใน
การท่องเท่ียว บุคคลท่ีร่วมเดินทางในการท่องเท่ียว แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หาในการมา
ท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียว สถานท่ีพกัแรมระหวา่งการท่องเท่ียว ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การท่องเท่ียว ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว พาหนะท่ีใชเ้ดินทาง การกลบัมาท่องเท่ียวในอนาคต  โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 

4.3.1 วตัถุประสงค์หลกัในการท่องเทีย่ว 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีส่วนใหญ่ มี
วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ จ านวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 รองลงมา คือ เยีย่มญาติ 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 ประชุมสัมมนา /ศึกษาดูงาน  จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ  11.8 
และติดต่อธุรกิจการคา้ จ  านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.10) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดั
กาญจนบุรีส่วนใหญ่ มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ  จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 73.4 
รองลงมา คือ เยีย่มญาติและ ติดต่อธุรกิจการคา้  จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 และ  
ประชุมสัมมนา/ศึกษาดูงาน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.10) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีส่วนใหญ่ มี
วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 67.1 รองลงมา คือ เยีย่มญาติ 
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 ประชุมสัมมนา /ศึกษาดูงาน  จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ  13.4 
และติดต่อธุรกิจการคา้ จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.10) 
  จะเห็นไดว้า่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และ กลุ่ม
ตวัอยา่งจากภาคอ่ืน  ๆส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคห์ลกัในการท่องเท่ียว คือ พกัผอ่นหยอ่นใจ รองลงมา 
คือ เยีย่มญาติ 
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ตารางที ่4.10  วตัถุประสงคห์ลกัในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

วตัถุประสงค์หลกั 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

พกัผอ่นหยอ่นใจ 174 73.7 110 67.1 284 71.0 
เยีย่มญาติ 29 12.3 29 17.7 58 14.5 
ประชุมสัมมนา/
ศึกษาดูงาน 

25 10.6 22 13.4 47 11.8 

ติดต่อธุรกิจการคา้ 29 12.3 3 1.8 11 2.8 
รวม 236 100 164 100 400 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.3.2 จ านวนคร้ังทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรี (รวมคร้ังนี)้ 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด เดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี ส่วนใหญ่มี
จ านวน 2-3 คร้ัง จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 รองลงมา คือ 1 คร้ัง จ านวน  109 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.3 4-5 คร้ัง จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5  และตั้งแต่ 6 คร้ังข้ึนไป  จ านวน 62 คน คิด
เป็นร้อยละ 15.5 ตามล าดบั และมีจ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวต ่าสุด 1 คร้ัง สูงสุด 2 5 คร้ัง และ
เฉล่ีย 4 คร้ัง (ตารางท่ี 4.11) 
  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่  จ านวนคร้ัง ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว
จงัหวดักาญจนบุรี ของกลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่งภาคอ่ืนๆ 
ส่วนใหญ่มีจ านวน 2-3 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 39.8 และ 37.2 ตามล าดบั รองลงมา คือ 1 คร้ัง คิดเป็น
ร้อยละ 39.8 และ 37.2 ตามล าดบั 4-5 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ  17.4 และ 20.1 ตามล าดบั ตั้งแต่ 6 คร้ังข้ึน
ไป คิดเป็นร้อยละ  16.1 และ 14.7 ตามล าดบั  มีจ  านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวต ่าสุด ของทั้งสอง
กลุ่มตวัอยา่ง คือ  1 คร้ัง จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวสูงสุด ของกลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งภาคอ่ืนๆ คือ  20 คร้ัง และ 25 คร้ัง ตามล าดบั  และจ านวนคร้ังท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวเฉล่ียของทั้งสองกลุ่มตวัอยา่ง คือ 4 คร้ัง (ตารางท่ี 4.11) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี ส่วนใหญ่
เป็นนกัท่องเท่ียวซ ้ า เน่ืองจากจงัหวดักาญจนบุรีมีระยะทางไม่ไกลจากกรุงเทพมหานครมากนกั และ
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดส่วนใหญ่ยงัมีภูมิล าเนาท่ีอยูใ่กลเ้คียงกบัจงัหวดักาญจนบุรี เช่น นครปฐม 
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ราชบุรี สุพรรณบุรี เป็นตน้ อีกทั้งกลุ่มตวัอยา่งบางส่วนมีญาติพี่นอ้งอยูใ่นจงัหวดักาญจนบุรี ท าให้
การท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีมีค่าใชจ่้ายท่ีไม่สูงมากข้ึน และจงัหวดักาญจนบุรีมีสถานท่ีท่องเท่ียว
หลากหลาย กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จึงมาเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีมากกวา่ 1 คร้ัง 

ตารางที ่ 4.11 จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย            
 กลุ่มตวัอยา่ง 

จ านวนคร้ัง 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 คร้ัง 63 26.7 46 28.0 109 27.3 
2-3 คร้ัง 94 39.8 61 37.2 155 38.7 
4-5 คร้ัง 41 17.4 33 20.1 74 18.5 
ตั้งแต่ 6 คร้ังข้ึนไป 38 16.1 24 14.7 62 15.5 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ต ่าสุด (คร้ัง) 1 1 1 
สูงสุด (คร้ัง) 20 25 25 
เฉลีย่ (คร้ัง) 4 4 4 

ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.3.3 การจัดการในการท่องเทีย่ว 
 นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด ส่วนใหญ่จดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง จ านวน 334 
คน คิดเป็นร้อยละ 83.5 ท่ีเหลือเป็นการใชบ้ริการผา่นบริษทัน าเท่ียว  จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.5 (ตารางท่ี 4.12) 
  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่ การจดัการในการท่องเท่ียวของกลุ่ม
ตวัอยา่งจาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ โดย ส่วนใหญ่จดัการ
ท่องเท่ียวดว้ยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 83.5 และ 83.5 ตามล าดบั ท่ีเหลือเป็นการใชบ้ริการผา่นบริษทัน า
เท่ียว คิดเป็นร้อยละ 16.5 และ 16.5 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.12)  
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  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่ง
จากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่นิยมจดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเองมากกวา่การใชบ้ริการผา่นบริษทัน าเท่ียว 
เน่ืองจาก การเดินทางดว้ยตนเอง ประหยดัค่าใชจ่้าย และสามารถท่องเท่ียวไดต้ามความตอ้งการ 

ตารางที ่4.12 การจดัการในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

การจัดการในการ
ท่องเทีย่วคร้ังนี้ 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

จดัการดว้ยตนเอง 197 83.5 137 83.5 334 83.5 
ผา่นบริษทัน าเท่ียว 39 16.5 27 16.5 66 16.5 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.3.4 บุคคลทีร่่วมเดินทางท่องเทีย่ว 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด โดยส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียวกบัครอบครัว/ญาติพี่
นอ้ง จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8 รองลงมา คือ เดินทางกบัเพื่อน จ านวน 168 คน คิดเป็น
ร้อยละ 42.0 เดินทางกบัผูบ้งัคบับญัชา /เพื่อนร่วมงาน  จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ  14.0 เดินทาง
คนเดียว จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 เดินทางกบับุคคลอ่ืนๆ เช่น ครูอาจารย ์คนรัก เป็นตน้ 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.13) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  โดยส่วนใหญ่เดินทาง
ท่องเท่ียวกบัเพื่อน จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 รองลงมา คือ เดินทางกบั ครอบครัว/ญาติพี่
นอ้ง จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 เดินทางกบัผูบ้งัคบับญัชา /เพื่อนร่วมงาน  จ านวน 23 คน คิด
เป็นร้อยละ  9.7 เดินทางคนเดียว จ  านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 7.6 เดินทางกบับุคคลอ่ืนๆ เช่น ครู
อาจารย ์คนรัก เป็นตน้ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.13) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ โดยส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียวกบัครอบครัว/ญาติพี่
นอ้ง จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 43.9 รองลงมา คือ เดินทางกบัเพื่อน จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อย
ละ 34.8 เดินทางกบัผูบ้งัคบับญัชา /เพื่อนร่วมงาน  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ  20.1 เดินทางคน
เดียว จ  านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1 เดินทางกบับุคคลอ่ืนๆ เช่น ครูอาจารย ์คนรัก เป็นตน้ 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.6 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.13) 
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  จะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่นิยมเดินทาง
ท่องเท่ียวกบัเพื่อน เน่ืองจาก กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพหานครเป็นนกัเรียน /นกัศึกษา
มากท่ีสุด และนิยมท่องเท่ียวกบัเพื่อนๆในช่วงปิดภาคเรียน เน่ืองจาก จงัหวดักาญจนบุรีอยูไ่ม่ไกล
จากภูมิล าเนาและมีค่าใชจ่้ายไม่สูงนกั 

ตารางที ่4.13 บุคคลท่ีร่วมเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

บุคคลทีร่่วม
เดินทางท่องเทีย่ว 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ครอบครัว/ 
ญาติพี่นอ้ง 

99 41.9 72 43.9 171 42.8 

เพื่อน 111 47.0 57 34.8 168 42.0 

ผูบ้งัคบับญัชา/
เพื่อนร่วมงาน 

23 9.7 33 20.1 56 14.0 

เดินทางคนเดียว 18 7.6 10 6.1 28 7.0 

อ่ืนๆ 2 0.8 1 0.6 3 0.8 
หมายเหตุ : ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.3.5 แหล่งข้อมูลทีใ่ช้ในการค้นหาการมาเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีในคร้ังนี ้
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด ไดรั้บขอ้มูลในการมาเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี
คร้ังน้ีจากอินเทอร์เน็ต จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 41. 3 รองลงมา คือ จากเพื่อน/คนรู้จกั จ านวน 
164  คน คิดเป็นร้อยละ 41.0   จากหนงัสือน าเท่ียว จ  านวน 102  คน คิดเป็นร้อยละ 25.5  จาก
ประสบการณ์จากการเดินทางคร้ังก่อน จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 จากโทรทศัน์  จ  านวน 53 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 จากท่ีอ่ืนๆเช่น ใบปลิวโฆษณา/แผน่พบั จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 .0 
และจากวทิย ุจ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.14) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  ไดรั้บขอ้มูลในการมาเท่ียว
จงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีจากอินเทอร์เน็ต จ านวน 106  คน คิดเป็นร้อยละ 4 4.9  รองลงมา คือ จาก
เพื่อน/คนรู้จกั จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4  จากหนงัสือน าเท่ียว จ  านวน 58 คน คิดเป็นร้อย
ละ 24.6  จากประสบการณ์จากการเดินทางคร้ังก่อน  จ านวน 54  คน คิดเป็นร้อยละ 22.9  จาก
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โทรทศัน์ จ  านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 จากท่ีอ่ืนๆเช่น ใบปลิวโฆษณา/แผน่พบั จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.5 และจากวทิย ุจ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.14) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ไดรั้บขอ้มูลในการมาเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ี
จากเพื่อน/คนรู้จกั จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 43.3 รองลงมา คือ จาก อินเทอร์เน็ต จ านวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.0  จากหนงัสือน าเท่ียว จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 จากประสบการณ์จาก
การเดินทางคร้ังก่อน  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 20.1 จากโทรทศัน์  จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อย
ละ 14.6  จากท่ีอ่ืนๆเช่น ใบปลิวโฆษณา/แผน่พบั จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1 และจากวทิย ุ
จ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.14) 
  จะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการคน้หา
ขอ้มูลในการท่องเท่ียวมากท่ีสุด เน่ืองจาก สามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลข่าวสารทางอินเทอร์เน็ตได้
สะดวกกวา่ ในขณะท่ีกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ไดรั้บขอ้มูลจากเพื่อน /คนรู้จกัมากท่ีสุด (ตารางท่ี 
4.14) 

ตารางที ่4.14  แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หาในการมาเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีในคร้ังน้ี ของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง   

แหล่งข้อมูลทีใ่ช้ใน
การค้นหาในการมา

ท่องเทีย่ว 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

อินเทอร์เน็ต 106 44.9 59 36.0 165 41.3 
เพื่อน/คนรู้จกั 93 39.4 71 43.3 164 41.0 
หนงัสือน าเท่ียว 58 24.6 44 26.8 102 25.5 
ประสบการณ์จาก
การเดินทางคร้ังก่อน 

54 22.9 33 20.1 87 21.8 

โทรทศัน์ 29 12.3 24 14.6 53 13.3 
อ่ืนๆ 6 2.5 10 6.1 16 4.0 
วทิย ุ 2 0.8 2 1.2 4 1.0 
หมายเหตุ : ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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 4.3.6 แหล่งท่องเทีย่วทีเ่ดินทางไปเทีย่วในคร้ังนี้  
   นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด  ส่วนใหญ่นิยมเดินทางไปเท่ียว สะพานขา้ม
แม่น ้าแคว จ านวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 68.5 เน่ืองจากสะพานขา้มแม่น ้าแควถือวา่เป็นสัญลกัษณ์
ของจงัหวดักาญจนบุรี เป็นอนุสรณ์สถานส าคญัทางประวติัศาสตร์สมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท่ีมี
ช่ือเสียง อีกทั้งยงัอยูบ่ริเวณอ าเภอเมืองกาญจนบุรี ท าใหส้ะดวกในการเดินทางมาท่องเท่ียว อนัดบั 2 
คือ การล่องแพชมแม่น ้าแคว  จ  านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.3 เป็นการล่องแพชมธรรมชาติและ
วถีิชีวติชาวบา้นริมฝ่ังแม่น ้า อีกทั้งมีอาหารและดนตรีบนแพ ท าใหเ้ป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียว 
อนัดบั 3 คือ อุทยานแห่งชาติไทรโยค  จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 เน่ืองจาก อุทยาน
แห่งชาติไทรโยค มีน ้าตกท่ีมีช่ือเสียง คือ น ้าตกไทรโยคใหญ่ เน่ืองจากพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั (รัชกาลท่ี 5) เคยเสด็จประพาสและพรรณาถึงความสวยงามของน ้าตกน้ี 
อนัดบั 4 คือ อุทยานแห่งชาติเอราวณั จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0  อุทยานแห่งชาติเอราวณั 
มีน ้าตกท่ีมีช่ือเสียง คือ น ้าตกเอราวณั ซ่ึงชั้นสูงสุดมีลกัษณะคลา้ยหวัชา้งเอราวณั น ้าตกน้ีมีทั้งหมด 
7 ชั้น เป็นน ้าตกท่ีมีขนาดใหญ่และสวยงาม อนัดบั 5 คือ สุสานสัมพนัธมิตร จ านวน 103 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25.8 สุสานสัมพนัธมิตรเป็นสุสานของเชลยศึกสัมพนัธมิตรท่ีเสียชีวติ ระหวา่งการสร้างทาง
รถไฟสายมรณะสมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นสถานท่ีท่ีมีการจดัแต่งปลูกไมป้ระดบัไวอ้ยา่ง
สวยงาม นกัท่องเท่ียวจึงนิยมไปท่องเท่ียวเพื่อชมความสวยงามและร าลึกถึงผูเ้สียชีวติ  
   แหล่งท่องเท่ียวท่ีกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมดเดินทางไปเท่ียว อนัดบั 6 คือ วดัถ ้าเสือ /วดั
ถ ้าเขานอ้ย จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3 วดัถ ้าเสือเป็นวดัท่ีสร้างอยูบ่นยอดเขา มีพระพุทธรูป
ปางประทานพรขนาดใหญ่อยูด่า้นบน วดัถ ้าเขานอ้ยอยูติ่ดกบัวดัถ ้าเสือ เป็นวดัท่ีประดบัประดาดว้ย
ส่ิงก่อสร้างท่ีผสมผสานศิลปะแบบจีน โดยเฉพาะเก๋งจีนเจด็ชั้นบนยอดเขา ซ่ึงสามารถข้ึนไปชม
ทศันียภาพของตวัเมืองกาญจนบุรีและเข่ือนแม่กลองได้  อนัดบั 7 คือ พร้อมมิตรสตูดิโอ จ านวน  90 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 พร้อมมิตรสตูดิโอ เป็นสถานท่ีถ่ายท าภาพยนตร์ต านานสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช มีฉากการแสดงต่างๆท่ีสวยงาม นกัท่องเท่ียวจึงนิยมไปถ่ายรูปและชมความงามของฉาก
ต่างๆในภาพยนตร์ อนัดบั 8 คือ เข่ือนศรีนครินทร์  จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 เข่ือนศรี
นครินทร์ เป็นเข่ือนแกนดินเหนียวท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย นกัท่องเท่ียวนิยมมาท่องเท่ียวเพื่อชม
ความสวยงามของธรรมชาติบริเวณเข่ือน อนัดบั 9 คือ ประตูเมืองกาญจนบุรี จ  านวน 86 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.5 ประตูเมืองกาญจนบุรีตั้งอยูก่ลางเมืองกาญจนบุรี  สร้างในรัชสมยัสมเด็จพระนัง่เกลา้
เจา้อยูห่วั (รัชกาลท่ี 3) เป็นประตูเมืองก่ออิฐถือปูนยคุรัตนโกสินทร์ตอนตน้ สร้างข้ึนเป็นสัญลกัษณ์
ของการยา้ยเมือง  นกัท่องเท่ียวนิยมมาท่องเท่ียว เน่ืองจากอยูก่ลางเมือง เดินทางสะดวก อนัดบั 10 
คือ ด่านเจดียส์ามองค ์จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 ด่านเจดียส์ามองค ์เป็นเขตส้ินสุดชายแดน
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ตะวนัตกของประเทศไทย กั้นพรมแดนไทย -พม่า ซ่ึงด่านเจดียส์ามองคถื์อเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ี
นกัท่องเท่ียวนิยมไปท่องเท่ียวแห่งหน่ึง เน่ืองจาก บริเวณนั้นมีสถานท่ีท่องเท่ียวหลากหลาย  และ
อนัดบั 11 คือ ท่องเท่ียวในท่ีอ่ืนๆ เช่น อุทยานประวติัศาสตร์เมืองสิงห์ น ้าพุร้อนหินดาด อุทยาน
แห่งชาติทองผาภูมิ เมืองบาดาล ถ ้าธารลอด น ้าตกหว้ยแม่ขมิ้น เป็นตน้ จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อย
ละ 31.5 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.15) 
   นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  ส่วนใหญ่นิยมเดินทางไป
เท่ียว สะพานขา้มแม่น ้าแคว  จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 67.8 อนัดบั 2 คือ การล่องแพชมแม่น ้า
แคว จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 อนัดบั 3 คือ อุทยานแห่งชาติไทรโยค  จ านวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 36.0 อนัดบั 4 คือ อุทยานแห่งชาติเอราวณั  จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 อนัดบั 5 
คือ วดัถ ้าเสือ/วดัถ ้าเขานอ้ย จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.15) 
   นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่นิยมเดินทางไปเท่ียว สะพานขา้มแม่น ้า
แคว จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 69.5 อนัดบั 2 คือ การล่องแพชมแม่น ้าแคว จ านวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 51.8 อนัดบั 3 คือ อุทยานแห่งชาติไทรโยค  จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 อนัดบั 4 
คือ อุทยานแห่งชาติเอราวณั จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 27.4 อนัดบั 5 คือ สุสานสัมพนัธมิตรและ
พร้อมมิตรสตูดิโอ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8  
   จะเห็นไดว้า่ แหล่งท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่งนิยมเดินทางไปท่องเท่ียว 
ไดแ้ก่ สะพานขา้มแม่น ้าแคว ล่องแพ  อุทยานแห่งชาติไทรโยค  อุทยานแห่งชาติเอราวณั  เป็นตน้ 
(ตารางท่ี 4.15) 
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ตารางที ่4.15 แหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

แหล่งท่องเทีย่วทีเ่ดินทาง
ไปเทีย่ว 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

สะพานขา้มแม่น ้าแคว 160 67.8 114 69.5 274 68.5 
การล่องแพชมแม่น ้าแคว 88 37.3 85 51.8 173 43.3 
อุทยานแห่งชาติไทรโยค 85 36.0 46 28.0 131 32.8 
อุทยานแห่งชาติเอราวณั 67 28.4 45 27.4 112 28.0 
สุสานสัมพนัธมิตร 59 25.0 44 26.8 103 25.8 
วดัถ ้าเสือ/วดัถ ้าเขานอ้ย 64 27.1 37 22.6 101 25.3 
พร้อมมิตรสตูดิโอ 46 19.5 44 26.8 90 22.5 
เข่ือนศรีนครินทร์ 58 24.6 29 17.7 87 21.8 
ประตูเมืองกาญจนบุรี 51 21.6 35 21.3 86 21.5 
ด่านเจดียส์ามองค ์ 39 16.5 18 11.0 57 14.3 
อ่ืนๆ 76 32.2 50 30.5 126 31.5 
หมายเหตุ : ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 4.3.7 สถานทีพ่กัแรมของนักท่องเทีย่ว 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด พกัแรมท่ีบงักะโล /รีสอร์ท จ านวน 154 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.5 รองลงมา คือ พกัแรมท่ีบา้นญาติ/เพื่อน จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3  พกั
แรมท่ีโรงแรม  จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 พกัแรมท่ีโฮมสเตย์ จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อย
ละ 6.5 ซ่ึงโฮมสเตย ์หมายถึง บา้นพกัท่ีอยูใ่นชุมชนท่ีมีประชาชนเป็นเจา้ของบา้น ซ่ึงนกัท่องเท่ียว
สามารถพกัร่วมกบัเจา้ของบา้นได ้โดยท่ีเจา้ของบา้นยนิดีท่ีจะถ่ายทอดประเพณี วฒันธรรมทอ้งถ่ิน
ใหก้บันกัท่องเท่ียว  และพกัแรมท่ีอ่ืนๆเช่น บนแพ เตน็ท ์เป็นตน้  จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4 .7 
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.14) 
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  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่  สถานท่ีพกัแรมของนกัท่องเท่ียว
กลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ  ส่วนใหญ่ คือ 
บงักะโล /รีสอร์ท คิดเป็นร้อยละ 38.1 และ 39.0 ตามล าดบั บา้นญาติ /เพื่อน คิดเป็นร้อยละ 26.7 
และ 25.6 ตามล าดบั โรงแรม คิดเป็นร้อยละ 26.3 และ 20.7 ตามล าดบั โฮมสเตย ์คิดเป็นร้อยละ 5.1 
และ 8.6 ตามล าดบั และท่ีอ่ืนเช่น บนแพ เตน็ท ์คิดเป็นร้อยละ 3.8 และ 6.1 ตามล าดบั (ตารางท่ี 
4.14) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด พกัแรมท่ีบงักะโล /รีสอร์ท มากท่ีสุด 
เน่ืองจาก จงัหวดักาญจนบุรีมีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติเป็นจ านวนมาก และส่วนมากสถานท่ีพกั
แรมมกัจะเป็นรูปแบบบงักะโล /รีสอร์ท ซ่ึงมีใหเ้ลือกหลากหลายราคาตามความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวซ่ึงมีราคาตั้งแต่ 500 -10,000 บาท ซ่ึงท าใหบ้งักะโล/รีสอร์ทเป็นสถานท่ีพกัแรมท่ีเป็นท่ี
นิยมของนกัท่องเท่ียว  

ตารางที ่4.16 สถานท่ีพกัแรมในคร้ังน้ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

สถานทีพ่กัแรมของ
นักท่องเทีย่ว 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

บงักะโล/รีสอร์ท 90 38.1 64 39.0 154 38.5 
บา้นญาติ/เพื่อน 63 26.7 42 25.6 105 26.3 
โรงแรม 62 26.3 34 20.7 96 24.0 
โฮมสเตย ์ 12 5.1 14 8.6 26 6.5 
อ่ืนๆ 9 3.8 10 6.1 19 4.7 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.8 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรี  

  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทย ทั้งหมด ส่วนใหญ่ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียวจงัหวดั
กาญจนบุรี  2 วนั จ  านวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 รองลงมา คือ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว 3  วนั 
จ  านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  1 วนั จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 
ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  4  วนั จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  5 วนั 
จ  านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 และใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  มากกวา่ 5  วนั จ  านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.2 ตามล าดบั และใชเ้วลาในการท่องเท่ียว ต ่าสุด 1 วนั สูงสุด 10 วนั และเฉล่ีย 3 วนั (ตาราง
ท่ี 4.17) 
  นกัท่องเท่ียว กลุ่มตวัอยา่ง จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  ส่วนใหญ่ ใชเ้วลาในการ
ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี 2 วนั จ  านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 62.3 รองลงมา คือ ใชเ้วลาในการ
ท่องเท่ียว 3 วนั จ  านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  1 วนั จ  านวน 20 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.5  ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  4 วนั จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.9 ใชเ้วลาในการ
ท่องเท่ียว  5  วนั จ  านวน 10  คน คิดเป็นร้อยละ 4.2 และ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  มากกวา่ 5  วนั 
จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 ตามล าดบั และ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  ต ่าสุด 1 วนั สูงสุด 7 วนั 
และเฉล่ีย 2 วนั (ตารางท่ี 4.17) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ งจากภาคอ่ืนๆ  ส่วนใหญ่ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียวจงัหวดั
กาญจนบุรี  2 วนั จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5  รองลงมา คือ ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว 3  วนั 
จ  านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  5 วนั จ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 
ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  1  วนั จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 ใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  4  วนั 
จ  านวน  5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 และใชเ้วลาในการท่องเท่ียว  มากกวา่ 5  วนั จ  านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.2 ตามล าดบั และใชเ้วลาในการท่องเท่ียว ต ่าสุด 1 วนั สูงสุด 10 วนั และเฉล่ีย 3 วนั (ตาราง
ท่ี 4.17) 
   จะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดส่วนใหญ่ ใชร้ะยะเวลาในการท่องเท่ียวจงัหวดั
กาญจนบุรีมากกวา่ 1 วนั เน่ืองจากจงัหวดักาญจนบุรีเป็นจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีใหญ่เป็นอนัดบั 3 ของ
ประเทศ ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามมกักระจายตวัอยูต่ามอ าเภอต่างๆ ซ่ึงท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการ
เดินทางท่องเท่ียว จึงท าใหน้กัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใชร้ะยะเวลาในการท่องเท่ียวมากกวา่ 1 วนั 
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ตารางที ่4.17 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง 

ระยะเวลาทีใ่ช้ใน
การท่องเทีย่ว

จังหวดักาญจนบุรี 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 วนั 20 8.5 8 4.9 28 7.0 
2 วนั 147 62.3 86 52.5 230 57.5 
3 วนั 42 17.8 54 32.9 98 24.5 
4 วนั  14 5.9 5 3.0 20 5.0 
5 วนั 10 4.2 9 5.5 19 4.8 
มากกวา่ 5 วนั 3 1.3 2 1.2 5 1.2 

รวม 236 100 164 100 400 100 

ต ่าสุด (วนั) 1 1 1 
สูงสุด (วนั) 7 10 10 
เฉลีย่ (วนั) 2 3 3 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.3.9 ค่าใช้จ่ายในการท่องเทีย่ว 

 เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด สามารถจ าแนกไดต้ามการจดัการการ
ท่องเท่ียวท่ีมี 2 รูปแบบ คือ จดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง และ จดัการท่องเท่ียวผา่นบริษทัน าเท่ียว 
ดงันั้นค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว จึงแบ่งออกเป็น ค่าใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวท่ีจดัการท่องเท่ียวดว้ย
ตนเอง และ ค่าใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวท่ีจดัการท่องเท่ียวผา่นบริษทัน าเท่ียว ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
  ก) ค่าใช้จ่ายของนักท่องเทีย่วทีจั่ดการท่องเทีย่วด้วยตนเอง 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมดท่ีจดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง มีค่าใชจ่้ายใน
การมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีทั้งหมด  4,489 บาท/คน โดยค่าใชจ่้ายท่ีนกัท่องเท่ียวกลุ่ม
ตวัอยา่งจ่ายมากท่ีสุดคือ ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 1,507 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 รองลงมา คือ 
ค่าพาหนะเดินทาง 1,066 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 23.7 ค่าท่ีพกั 983 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 
ค่าใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีระลึก 548 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 297 บาท/คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.6 และค่าเขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียว  88 บาท/คนคิดเป็นร้อยละ 1.9 ตามล าดบั  ระยะเวลาใน
การท่องเท่ียวโดยเฉล่ีย 3 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนั คือ 1,496 บาท/คน/วนั (ตารางท่ี 4.18 ก) 
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  เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่   ค่าใชจ่้าย ของนกัท่องเท่ียวท่ี
จดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง ของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และ
กลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ  จ่ายค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 37.0 และ 29.0 
ตามล าดบั รองลงมา คือ  คิดเป็นร้อยละ 23.5 และ 24.0 ตามล าดบั  ค่าท่ีพกั คิดเป็นร้อยละ 21.8 และ 
22.0 ตามล าดบั  ค่าใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีระลึก คิดเป็นร้อยละ 10.9 และ 13.9 ตามล าดบั ค่าใชจ่้าย
อ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 5.1 และ 8.6 ตามล าดบั และค่าเขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียว  คิดเป็นร้อยละ 2.0 และ 
1.9 ตามล าดบั ระยะเวลาในการท่องเท่ียวโดยเฉล่ียของทั้งสองกลุ่มตวัอยา่ง คือ 3 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย
ต่อคนต่อวนัของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และกลุ่มตวัอยา่งจาก
ภาคอ่ืนๆ คือ 1,442 บาท/คน/วนั และ 1,573 บาท/คน/วนั ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.18 ก) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ใชจ่้ายค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมมากท่ีสุด และ
นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครมีค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมในสัดส่วนท่ี
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมาจากภาคอ่ืนๆ 
  ข) ค่าใช้จ่ายของนักท่องเทีย่วทีจั่ดการท่องเทีย่วผ่านบริษัทน าเทีย่ว  
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด ท่ีจดัการท่องเท่ียวผา่นบริษทัน าเท่ียว  มี
ค่าใชจ่้ายในการมา ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีทั้งหมด  3,638 บาท /คน โดยค่าใชจ่้ายท่ี
นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจ่ายมากท่ีสุดคือ ค่าบริการบริษทัน าเท่ียว  1,888 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 
51.9 รองลงมา คือ ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม (พิเศษ)  577 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 ค่าซ้ือสินคา้ท่ี
ระลึก 565 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ  331 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 
ตามล าดบั ระยะเวลาในการท่องเท่ียวโดยเฉล่ีย 2 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนั คือ 1 ,819 บาท/คน/
วนั (ตารางท่ี 4.18 ข) 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครท่ีจดัการท่องเท่ียวผา่น
บริษทัน าเท่ียว  มีค่าใชจ่้ายในการมา ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีทั้งหมด  3,709 บาท/คน โดย
ค่าใชจ่้ายท่ีนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจ่ายมากท่ีสุดคือ ค่าบริการบริษทัน าเท่ียว  1,957 บาท/คน คิด
เป็นร้อยละ 52.7 รองลงมา คือ ค่าใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีระลึก 678 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม (พิเศษ)  608 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 16.4 และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ  410 บาท/คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.0 ตามล าดบั ระยะเวลาในการท่องเท่ียวโดยเฉล่ีย 2 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนั 
คือ 1,854 บาท/คน/วนั (ตารางท่ี 4.18 ข) 
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  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆท่ีจดัการท่องเท่ียวผา่นบริษทัน าเท่ียว  มีค่าใชจ่้าย
ในการมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีทั้งหมด 3,535 บาท/คน โดยค่าใชจ่้ายท่ีนกัท่องเท่ียวกลุ่ม
ตวัอยา่งจ่ายมากท่ีสุดคือ ค่าบริการบริษทัน าเท่ียว  1,788 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 50.6 รองลงมา คือ 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม (พิเศษ) 533 บาท/คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 ค่าใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีระลึก 401 
บาท /คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ  218 บาท /คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 ตามล าดบั 
ระยะเวลาในการท่องเท่ียวโดยเฉล่ีย 2 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนั คือ 1,767 บาท/คน/วนั  (ตาราง
ท่ี 4.18 ข) 
  จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง มี ค่าบริการบริษทัน าเท่ียว มากท่ีสุด เน่ืองจาก 
ค่าบริการบริษทัน าเท่ียว ส่วนมากเป็นค่าใชจ่้ายท่ีรวมทุกส่ิงแลว้ ไม่วา่จะเป็นค่าท่ีพกั ค่าอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ค่าเขา้ชมสถานท่ีต่างๆ และค่าใชจ่้ายทั้งหมดของนกัท่องเท่ียวท่ีจดัการผา่นบริษทัน าเท่ียว
นอ้ยกวา่ค่าใชจ่้ายทั้งหมดของนกัท่องเท่ียวท่ีจดัการดว้ยตนเอง เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวท่ีจดัการผา่น
บริษทัน าเท่ียวมีระยะเวลาในการท่องเท่ียวโดยเฉล่ียนอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียวท่ีจดัการดว้ยตนเอง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



51 

 

ตารางที ่4.18 ก ค่าใชจ่้ายในการมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีจดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง 

ค่าใช้จ่ายของ
นักท่องเทีย่วทีจั่ดการ
ท่องเทีย่วด้วยตนเอง 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

บาท/คน ร้อยละ บาท/คน ร้อยละ บาท/คน ร้อยละ 

ค่าอาหารและ
เคร่ืองด่ืม  

1,600 37.0 1,374 29.0 1,507 33.6 

ค่าพาหนะเดินทาง 1,018 23.5 1,136 24.0 1,066 23.7 
ค่าท่ีพกั 944 21.8 1,039 22.0 983 21.9 
ค่าใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้
ท่ีระลึก 

473 10.9 655 13.9 548 12.2 

ค่าเขา้ชมสถานท่ี
ท่องเท่ียว  

85 2.0 92 1.9 88 1.9 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 224 5.1 404 8.6 297 6.6 
ค่าใช้จ่ายทั้งหมด 4,327 100 4,720 100 4,489 100 
ระยะเวลาในการ
ท่องเทีย่วโดยเฉลีย่ 

(วนั) 
3 3 3 

ค่าใช้จ่ายเฉลีย่ต่อคน
ต่อวนั  

1,442 1,573 1,496 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.18 ข ค่าใชจ่้ายในการมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีจดัการท่องเท่ียวผา่นบริษทัน าเท่ียว 

ค่าใช้จ่ายของ
นักท่องเทีย่วทีจั่ดการ
ผ่านบริษัททน าเทีย่ว 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

บาท/คน ร้อยละ บาท/คน ร้อยละ บาท/คน ร้อยละ 

ค่าบริการบริษทัน า
เท่ียว (บาท/คน) 

1,957 52.7 1,788 50.6 1,888 51.9 

ค่าอาหารและ
เคร่ืองด่ืม (พิเศษ)  

608 16.4 533 15.0 577 15.8 

ค่าซ้ือสินคา้ท่ีระลึก 678 18.3 401 11.3 565 15.5 
ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 410 11.0 218 6.2 331 9.0 

ค่าใช้จ่ายทั้งหมด 3,709 100 3,535 100 3,638 100 
ระยะเวลาในการ
ท่องเทีย่วโดยเฉลีย่ 

(วนั) 

2 2 2 

ค่าใช้จ่ายเฉลีย่ต่อคน
ต่อวนั 

1,854 1,767 1,819 

ท่ีมา : จากการศึกษา 

4.3.10 พาหนะทีใ่ช้เดินทางจากภูมิล าเนามายงัจังหวดักาญจนบุรีและพาหนะทีใ่ช้ในการ
ท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรี 

  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาวไทยทั้งหมด ส่วนใหญ่ เดินทางจากภูมิล าเนามายงัจงัหวดั
กาญจนบุรีโดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.8 รองลงมา คือ รถเช่า จ านวน 
93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 รถโดยสารสาธารณะ จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0  รถไฟ จ านวน 
21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และ รถจกัรยานยนต ์จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 
4.19) 
   นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เดินทางจากภูมิล าเนา
มายงัจงัหวดักาญจนบุรีโดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 รองลงมา คือ รถ
เช่า จ านวน  44 คน คิดเป็นร้อยละ 18.6 รถโดยสารสาธารณะ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 
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รถไฟ  จ านวน  12 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1  และรถจกัรยานยนต ์ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.19)   

   นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ เดินทางจากภูมิล าเนามายงัจงัหวดั
กาญจนบุรีโดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 รองลงมา คือ รถเช่า จ  านวน 49 
คน คิดเป็นร้อยละ 29.9 รถโดยสารสาธารณะ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 และรถไฟ  จ านวน 
9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.19) 
   ส่วนใหญ่นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดนิยมใชร้ถยนตส่์วนตวัเน่ืองจาก มีความ
สะดวกสบายในการเดินทางท าใหส้ามารถเดินทางไปสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆไดอ้ยา่งหลากหลาย 
และช่วยประหยดัเวลาในการเดินทาง และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆมีสัดส่วนในการใชร้ถเช่า
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร เน่ืองจาก การเดินทางจากภาคอ่ืนๆมา
จงัหวดักาญจนบุรีอาจจะมีระยะทางท่ีไกล ท าใหร้ถเช่ามีความสะดวกมากกวา่ 

  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง ชาว ไทย ทั้งหมด ส่วนใหญ่ เดินทางท่องเท่ียวในจงัหวดั
กาญจนบุรีโดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 รองลงมา คือ รถเช่า จ  านวน 
104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 รถโดยสารสาธารณะ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2 รถไฟ  จ านวน 
7 คน ซ่ึงเป็นรถไฟน าเท่ียวท่ีเดินทางมาจากกรุงเทพมหานคร จอดสถานีกาญจนบุรีเพื่อชมสุสาน
สัมพนัธมิตร จอดสถานีแควใหญ่เพื่อชมสะพานขา้มแม่น ้าแคว และจอดสถานีน ้าตกเพื่อชมน ้าตก
ไทรโยคนอ้ย  คิดเป็นร้อยละ 1.8 และ รถจกัรยานยนต ์ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ  0.8 ตามล าดบั 
(ตารางท่ี 4.20)   
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  ส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียว
ในจงัหวดักาญจนบุรี โดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 62.7  รองลงมา คือ รถ
เช่า จ านวน  53 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 รถโดยสารสาธารณะ จ านวน  25 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6  
รถไฟ  จ านวน  7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0  และรถจกัรยานยนต ์ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2  
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.20)   
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียวในจงัหวดักาญจนบุรี
โดยใชร้ถยนตส่์วนตวั จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 56.7  รองลงมา คือ รถเช่า จ  านวน 51 คน คิด
เป็นร้อยละ 31.1 และรถโดยสารสาธารณะ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ตามล าดบั (ตารางท่ี 
4.20)  
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  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เดินทางโดยใชร้ถยนตส่์วนตวั เน่ืองจากมีความสะดวก
และประหยดัเวลาในการท่องเท่ียว สังเกตุไดว้า่มีนกัท่องเท่ียวใชร้ถจกัรยานยนตใ์นการท่องเท่ียว
จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงนกัท่องเท่ียวท่ีใชร้ถจกัรยานยนตท์ั้งหมดมีอยูภู่มิล าเนาใกลเ้คียงจงัหวดั
กาญจนบุรี 

ตารางที ่4.19 พาหนะท่ีใชเ้ดินทางจากภูมิล าเนามายงัจงัหวดักาญจนบุรี และพาหนะท่ีใชใ้นการ
 ท่องเท่ียวภายในจงัหวดักาญจนบุรีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง  

พาหนะทีใ่ช้

เดินทาง 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

พาหนะทีใ่ช้เดินทางจากภูมิล าเนามายงัจังหวดักาญจนบุรี 
รถยนตส่์วนตวั 142 60.2 85 51.8 227 56.8 
รถเช่า 44 18.6 49 29.9 93 23.3 
รถโดยสาร
สาธารณะ 

35 14.8 21 12.8 56 14.0 

รถไฟ 12 5.1 9 5.5 21 5.3 
รถจกัรยานยนต์ 3 1.3 0 0 3 0.8 

รวม 236 100 164 100 400 100 

พาหนะทีใ่ช้ในการท่องเทีย่วภายในจังหวดักาญจนบุรี 
รถยนตส่์วนตวั 148 62.7 93 56.7 241 60.2 
รถเช่า 53 22.5 51 31.1 104 26.0 
รถโดยสาร
สาธารณะ 

25 10.6 20 12.2 45 11.2 

รถไฟ 7 3.0 0 0 7 1.8 
อ่ืนๆ 3 1.2 0 0 3 0.8 

รวม 236 100 164 100 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.12 การกลบัมาท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีในอนาคต 

 นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยทั้งหมด ส่วนใหญ่คิดวา่ภายในอีก 3 ปีขา้งหนา้จะกลบัมา
ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีอีก จ านวน 379 คน คิดเป็นร้อยละ 94.8 ส่วนท่ีเหลือคิดวา่ภายในอีก 3 ปี
ขา้งหนา้จะไม่กลบัมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีอีก จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 (ตารางท่ี 4.21) 

 เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคแลว้พบวา่  การกลบัมาท่องเท่ียวจงัหวดั
กาญจนบุรีในอนาคตของกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งจากภาค
อ่ืนๆ โดยส่วนใหญ่คิดวา่ภายในอีก 3 ปีขา้งหนา้จะกลบัมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีอีก คิดเป็นร้อย
ละ 95.3 และ 93.9 ตามล าดบั  เน่ืองจาก ส่วนใหญ่ชอบความสวยงามของสถานท่ีท่องเท่ียวและอธัยาศยั
ของคนในทอ้งถ่ิน ส่วนท่ีเหลือคิดวา่ภายในอีก 3 ปีขา้งหนา้จะไม่กลบัมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีอีก 
คิดเป็นร้อยละ 4.7 และ 6.7 ตามล าดบั เน่ืองจาก ภูมิล าเนาไกลจากจงัหวดักาญจนบุรี เดินทางไม่
สะดวก และไม่ชอบอากาศของจงัหวดักาญจนบุรีท่ีร้อนจนเกินไป (ตารางท่ี 4.21) 

ตารางที ่ 4.20 การกลบัมาท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีในอนาคต ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่ม
 ตวัอยา่ง  

การกลบัมาท่องเทีย่ว
จังหวดักาญจนบุรีใน

อนาคต 

ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

กลบั 225 95.3 154 93.9 379 94.8 
ไม่กลบั 11 4.7 10 6.1 21 5.3 

รวม 236 100 164 100 400 100 
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4.4 ความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่มตัวอย่างต่อ การ เดินทางมาท่องเทีย่วจังหวดั
 กาญจนบุรี  
  การศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจน้ี เป็นการศึกษาวา่นกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียว ในจงัหวดั กาญจนบุรี  มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ีในระดบัใด โดยในท่ีน้ี
ประกอบดว้ย ปัจจยัต่างๆดงัน้ี  1. ดา้นผลิตภณัฑ์  2. ดา้นราคา  3. ดา้นสถานท่ี  4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด  5. ดา้นบุคลากร  โดยใหน้กัท่องเท่ียว ชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 ราย ตอบค าถาม
ขา้งตน้วา่มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวในคร้ังน้ีทั้ง 5 ดา้น อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยใหค้ะแนนเป็น 5 4 3 2 และ 1 คะแนน ตามล าดบั จากนั้นน าค่าคะแนนท่ีไดม้าหา
ค่าเฉล่ีย นอกจากนั้นยงัท าการทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการ
ท่องเท่ียวคร้ังน้ี ระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งจากภาค
อ่ืนๆ โดยใชก้ารทดสอบ t (t-test) ซ่ึงผลการศึกษาสามารถน าเสนอออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ความพึง
พอใจต่อการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง ในภาพรวม 2) 
ความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง
จ าแนกตามภูมิภาค  

 4.4.1 ความพงึพอใจต่อการท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีคร้ังนีข้องนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม
ตัวอย่างในภาพรวม 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมของ ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
ต่อการท่องเท่ียวในจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ี  พบวา่ มีความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากบั 3.85 (ระดบั
มาก) โดยความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่ง ต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ี  สูงสุดเป็น
อนัดบั  1 ไดแ้ก่ ความพึงพอใจดา้นบุคลากร ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของคนใน
ทอ้งถ่ิน มีคะแนนเฉล่ีย 4.43 (ระดบัมาก) เน่ืองจาก ชาวจงัหวดักาญจนบุรีส่วนมากมีอธัยาศยัดี ยิม้
แยม้แจ่มใส  อนัดบั 2 คือ ความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ความสวยงามและความหลากหลาย
ของสถานท่ีท่องเท่ียว  เทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  แหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และพิพิธภณัฑ์  มีคะแนนเฉล่ีย 4.09 (ระดบัมาก) อนัดบั 3 
คือ ความพึงพอใจ ดา้นราคา ไดแ้ก่  ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู่  มี
คะแนนเฉล่ีย 3.90 (ระดบัมาก ) เน่ืองจากราคาท่ีพกัหรืออาหารท่ีจงัหวดักาญจนบุรีไม่แพงมากนกั  
อนัดบั 4 คือ ความพึงพอใจดา้น การส่งเสริมการตลาด ไดแ้ก่  การประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย  ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดักาญจนบุรี  และบริษทัน าเท่ียว  มีคะแนน
เฉล่ีย 3.53 (ระดบัมาก)  เน่ืองจากมีการท าการประชาสัมพนัธ์เป็นอยา่งดี ใหค้  าแนะน าและความรู้
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ดา้นการท่องเท่ียวอยา่งถูกตอ้ง  และความพึงพอใจต ่าสุด ไดแ้ก่ ความพึงพอใจ ดา้นสถานท่ี ซ่ึง
ประกอบดว้ย  ส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว  ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของ
แหล่งท่องเท่ียว  มีคะแนนเฉล่ีย 3.28 (ปานกลาง) เน่ืองจากมีการซ่อมแซมถนนท าใหก้ารเดินทางไป
ท่องเท่ียวไม่ไดรั้บความสะดวก อีกทั้งสถานท่ีท่องเท่ียวบางแห่งเดินทางยากล าบาก (ตารางท่ี 4.22) 

 4.4.2 ความพงึพอใจต่อการท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรีคร้ังนีข้องนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม
ตัวอย่างจ าแนกตามภูมิภาคของนักท่องเทีย่ว 
  ก) นักท่องเทีย่วกลุ่มตัวอย่างจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 
   เม่ือพิจารณา ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและ
กรุงเทพมหานครต่อการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ี พบวา่ มีความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากบั 
3.89 (ระดบัมาก )โดย ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร ต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ี สูงสุดเป็นอนัดบั  1 ไดแ้ก่ ความพึงพอใจ ดา้นบุคลากร ซ่ึง
ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน  มีคะแนนเฉล่ีย 4.55 (ระดบัมาก ท่ีสุด ) 
อนัดบั 2 คือ ความพึงพอใจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ มีคะแนนเฉล่ีย 4.16 (ระดบัมาก ) ไดแ้ก่ ความสวยงาม
และความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 4.36 (ระดบัมาก) รองลงมาคือ 
แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และพิพิธภณัฑ์  มีคะแนนเฉล่ีย 4.24 
(ระดบัมาก ) และเทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  มีคะแนนเฉล่ีย 3.87 (ระดบัมาก ) 
อนัดบั 3 คือ ความพึงพอใจดา้นราคา ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมี
อยู ่มีคะแนนเฉล่ีย 3.91 (ระดบัมาก) (ตารางท่ี 4.22) 
  ข) นักท่องเทีย่วกลุ่มตัวอย่างจากภาคอืน่ๆ 
  เม่ือพิจารณา ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ต่อการ
ท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ี  พบวา่ มีความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากบั 3.80 (ระดบัมาก) โดย
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งจาก ภาคอ่ืนๆต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ี สูงสุดเป็นอนัดบั 1 
ไดแ้ก่ ความพึงพอใจ ดา้นบุคลากร ไดแ้ก่  อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน  มี
คะแนนเฉล่ีย 4.25 (ระดบัมาก ) อนัดบั 2 คือ  ความพึงพอใจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ มีคะแนนเฉล่ีย 3.99 
(ระดบัมาก) ไดแ้ก่ ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
4.16 (ระดบัมาก) รองลงมาคือ แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และ
พิพิธภณัฑ์ มีคะแนนเฉล่ีย 3.93 (ระดบัมาก ) และเทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  มี
คะแนนเฉล่ีย 3.88 (ระดบัมาก ) อนัดบั 3 คือ ความพึงพอใจ ดา้นราคา  ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการ
ท่องเท่ียวสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู ่มีคะแนนเฉล่ีย 3.88 (ระดบัมาก)  (ตารางท่ี 4.22) 
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  สามารถสรุปไดว้า่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง
จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ ใหร้ะดบัคะแนนของปัจจยัท่ี
เหมือนกนัคือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นบุคลากร ใหค้ะแนนเฉล่ียท่ีระดบัมาก และ ปัจจยั
ดา้นสถานท่ี ใหค้ะแนนเฉล่ียท่ีระดบัปานกลาง ส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ ดา้นส่งเสริมการตลาด กลุ่ม
ตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครจะใหค้ะแนนเฉล่ียในระดบัมาก ส่วนกลุ่มตวัอยา่งภาค
อ่ืนๆจะใหค้ะแนนเฉล่ียระดบัปานกลาง 
  เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจการเดินทาง
มาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว  พบวา่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งภาคกลางและกรุงเทพมหานคร  และ
ภาคอ่ืนๆ มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ใน 4 ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคลากร ดา้นสถานท่ี โดยกลุ่มตวัอยา่งจากภาคกลางและกรุงเทพมหานครมี
ความพึงพอใจมากกวา่กลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ 3 ดา้น  คือ  1) ดา้นผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงประกอบดว้ย
ปัจจยัยอ่ย ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว ม แหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ โบราณสถานโบราณวตัถุ และพิพิธภณัฑ์ และ เทศกาล ประเพณีและศิลปวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน  2) ดา้นการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัยอ่ย  การประชาสัมพนัธ์ของการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  และการประชาสัมพนัธ์ของส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั
กาญจนบุรี   3) ดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน  (ตารางท่ี 
4.22) 

  ส่วนท่ีเหลืออีก 1 ดา้น กลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ มีความพึงพอใจมากกวา่กลุ่มตวัอยา่ง
จากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร คือ ดา้นสถานท่ี ซ่ึงไดแ้ก่ ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น
ของแหล่งท่องเท่ียว  ส่วนปัจจยัดา้นราคานั้น กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่มมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (ตารางท่ี 4.22) 
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ตารางที ่ 4.22 คะแนนเฉล่ียของ ความพึงพอใจ ต่อการท่องเท่ียวในจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ีของ
 นกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอยา่งในภาพรวม  

ปัจจยั 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

ค่า t 
(p-value) 

ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั 

1. ด้านผลติภัณฑ์        
1.1 ความสวยงามและความ

หลากหลายของสถานท่ี
ท่องเท่ียว 

4.36 
(มาก) 

1 
4.16 

(มาก) 
1 

4.28 
(มาก) 

1 
3.082*** 
(0.002) 

1.2 เทศกาล ประเพณีและ
ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

3.87 
(มาก) 

3 
3.88 

(มาก) 
3 

3.88 
 (มาก) 

3 
-0.217 
(0.828) 

1.3 แหล่งท่องเท่ียวเชิง 
ประวติัศาสตร์
โบราณสถาน โบราณวตัถุ 
และพิพิธภณัฑ ์

4.24 
(มาก) 

2 
3.93 

(มาก) 
2 

4.11 
(มาก) 

2 
3.998*** 
(0.000) 

คะแนนเฉลีย่ 
4.16 

(มาก) 
2 

3.99 
(มาก) 

2 
4.09 

(มาก) 
2 

2.891*** 
(0.004) 

2. ด้านราคา        
2.1 ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว

สอดคลอ้งกบังบประมาณ
ท่ีมีอยู ่

3.91 
(มาก) 

1 
3.88 

(มาก) 
1 

3.90 
(มาก) 

1 
0.305 

(0.761) 

คะแนนเฉลีย่ 
3.91 

(มาก) 
3 

3.88 
(มาก) 

3 
3.90 

(มาก) 
3 

0.305 
(0.761) 

3. ด้านสถานที ่        
3.1 ส่ิงอ านวยความสะดวก

ของแหล่งท่องเท่ียว 
2.49 

(นอ้ย) 
2 

3.13 
(ปานกลาง) 

2 
2.76 

 (ปานกลาง) 
2 

-9.729*** 
(0.000) 

3.2 ความปลอดภยัในชีวติ
และทรัพยสิ์นของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

3.79 
(มาก) 

1 
3.84 

(มาก) 
1 

 3.81 
(มาก) 

1 
-0.619 
(0.536) 

คะแนนเฉลีย่ 
3.14 

 (ปานกลาง) 
5 3.49  

(ปานกลาง) 
4  3.28 

(ปานกลาง) 
5 -6.493*** 

(0.000) 
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ตารางที ่4.22 (ต่อ) 

ปัจจยั 
ภาคกลางและ

กรุงเทพมหานคร 
ภาคอืน่ๆ รวม 

ค่า t 
(p-value) 

ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั ค่าเฉลีย่ อนัดบั 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด        

4.1 การประชาสมัพนัธ์ของ
การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย 

3.64 
(มาก) 

1 
3.46 

(ปานกลาง) 
1 

3.56 
(มาก) 

1 
1.966** 
(0.050) 

4.2 การประชาสมัพนัธ์ของ
ส านกังานการท่องเท่ียว
และกีฬาจงัหวดั
กาญจนบุรี 

3.61 
(มาก) 

3 
3.37 

(ปานกลาง) 
2 

 3.52 
(มาก) 

2 
2.580*** 
(0.010) 

4.3 การประชาสมัพนัธ์ของ
บริษทัน าเท่ียว 

3.63 
(มาก) 

2 
3.34 

(ปานกลาง) 
3 

3.51 
(มาก) 

3 
3.079*** 
(0.002) 

คะแนนเฉลีย่ 
3.63 

(มาก) 
4 

3.39 
(ปานกลาง) 

5 
3.53 

(มาก) 
4 

2.821*** 
(0.005) 

5. ด้านบุคลากร        

5.1 อธัยาศยัและความเป็น
มิตรไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

1 
4.25 

(มาก) 
1 

4.43 
(มาก) 

1 
3.900*** 
(0.000) 

คะแนนเฉลีย่ 
4.55 

(มากทีสุ่ด) 
1 

4.25 
(มาก) 

1 
4.43 

 (มาก) 
1 

3.900*** 
(0.00) 

คะแนนเฉลีย่ในภาพรวม 
3.89 

 (มาก) 
 

3.80  
(มาก) 

 
3.85 

(มาก) 
  

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : *, **, *** แสดงระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1, 0.05, 0.01 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.5 การประมาณการค่าใช้จ่ายของนักท่องเทีย่วชาวไทยในการท่องเทีย่วจังหวดักาญจนบุรี   
 ในการประมาณการค่าใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวจงัหวดักาญจนบุรี 
โดยใช ้Tobit Regression มาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยก าหนดค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวต่อคนต่อ
วนัเป็นตวัแปรตาม (หน่วยพนับาท) และตวัแปรอิสระประกอบดว้ย 6 ตวัแปร คือ เพศ อาย ุ
การศึกษา อาชีพ รายได ้และระยะเวลาในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงผลการศึกษามี
ดงัต่อไปน้ี 
 กลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวชาวไทยทั้งหมด พบวา่ อาย ุรายได ้ระยะเวลาในการท่องเท่ียวมี
ความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัค่าใชจ่้ายเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กล่าวคือ เม่ือ
นกัท่องเท่ียวมีอายเุพิ่มข้ึน 1 ปี จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 23 บาทต่อคนต่อวนั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานการศึกษาท่ีผา่นมาของปวณีา โทนแกว้ (2542) วา่เม่ือนกัท่องเท่ียวมีอายมุากข้ึนจะ
มีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน (ตารางท่ี 4.23) 
  รายไดข้องนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 ,000 บาท จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 23 บาท
ต่อคนต่อวนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานการศึกษาท่ีผา่นมาของปวณีา โทนแกว้ ( 2542) วา่เม่ือ
นกัท่องเท่ียวมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึนดว้ย และงานการศึกษาของ
สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศ (2540) วา่เม่ือรายไดข้องครัวเรือนเพิ่มข้ึน 100 บาทจะมีค่าใชจ่้าย
เพื่อการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 5 บาท (ตารางท่ี 4.23) 
  ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 วนั จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 ,370 บาท
ต่อคนต่อวนั (ตารางท่ี 4.23) 
  นกัท่องเท่ียวท่ีจบปริญญาตรีหรือมากกวา่ปริญญาตรีจะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว
มากกวา่ระดบัการศึกษาอ่ืน 599 บาทต่อคนต่อวนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานการศึกษาท่ีผา่นมาของป
วณีา โทนแกว้ ( 2542) วา่ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่มีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว
มากกวา่การศึกษาระดบัอ่ืนๆ (ตารางท่ี 4.23) 
 เม่ือพิจารณาเฉพาะกลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวจากภาคกลางและกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
รายได ้ระยะเวลาในการท่องเท่ียวมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัค่าใชจ่้ายเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ กล่าวคือ เม่ือรายได ้และ ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน ค่าใชจ่้ายในการ
ท่องเท่ียวจะเพิ่มมากข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ รายไดข้องนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 ,000 
บาท จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 20 บาทต่อคนต่อวนั ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 
วนั จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1,016 บาทต่อคนต่อวนั (ตารางท่ี 4.23) 
 กลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวจากภาคอ่ืนๆ พบวา่ ระยะเวลาในการท่องเท่ียวมีความสัมพนัธ์ใน
ทางบวกกบัค่าใชจ่้ายเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กล่าวคือ ระยะเวลาในการท่องเท่ียว
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เพิ่มข้ึน ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวจะเพิ่มมากข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ ระยะเวลาใน
การท่องเท่ียว 1 วนั จะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 1 ,819 บาทต่อคนต่อวนั นอกจากน้ีพบวา่ 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพพนกังานเอกชนจะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวนอ้ยกวา่อาชีพอ่ืนๆ 326 บาท
ต่อคนต่อวนั (ตารางท่ี 4.23) 

ตารางที ่4.23 ผลการประมาณการค่าใช้จ่ายของนักท่องเทีย่วชาวไทยในการท่องเทีย่วจังหวดั
กาญจนบุรี โดยใช้ Tobit Regression 

ตัวแปร ภาคกลางและ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคอืน่ๆ รวม 

ค่าคงท่ี 0.499 
(0.450) 

0.210 
(0.840) 

-0.773 
(0.214) 

อาย ุ(ปี) 0.021 
(0.164) 

0.599 
(0.346) 

0.023* 
(0.092) 

รายได ้(พนับาท) 0.020** 
(0.045) 

0.017 
(0.199) 

0.023*** 
(0.004) 

ระยะเวลาในการ
ท่องเท่ียว (วนั) 

1.016*** 
(0.000) 

1.819*** 
(0.000) 

1.370*** 
(0.000) 

เพศหญิง 0.296 
(0.405) 

0.663 
(0.840) 

0.407 
(0.195) 

การศึกษาระดบั
ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 

0.043 
(0.912) 

-1.056 
(0.160) 

0.599* 
(0.076) 

อาชีพพนกังานเอกชน 0.089 
(0.833) 

-0.326*** 
(0.008) 

-0.360 
(0.362) 

 

 
 
 
 
 

 

หมายเหตุ : *, **, *** แสดงระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1, 0.05, 0.01 
ท่ีมา : จากการศึกษา 


