
บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามท าการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย 
จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 376 ตวัอยา่ง และจะน าเสนอผลการวจิยัออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงของประชาชน ในจงัหวดั

เชียงใหม่ 
3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงและรถส่วนตวัของประชาชน 

ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบไปดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ประเภทท่ีพกัอาศยั อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวนสมาชิกในครอบครัว วตัถุประสงค์ในการ
เดินทาง และประเภทรถท่ีใชเ้ดินทางในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 
ตารางที ่4.1 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน  ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

186 
190 

49.5 
50.5 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย โดยจากกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงจ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5
และกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชายจ านวน 186 คน คิดเป็น ร้อยละ 49.5 
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ตารางที ่4.2 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

อาย ุ จ านวน  ร้อยละ 
อายตุ  ่ากวา่ 20 ปี 
อาย ุ21-30 ปี 
อาย ุ31-40 ปี 
อาย ุ41-50 ปี 

อายมุากกวา่ 51 ปี 

128 
161 
40 
27 
20 

34.0 
42.8 
10.6 
7.2 
5.3 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง

อยูใ่นช่วงอาย ุ21-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8 รองลงมาอยูใ่นช่วงอายตุ  ่ากวา่ 

20 ปี จ  านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0 อยูใ่นช่วงอาย ุ31-40  ปี จ  านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 

10.6  อยูใ่นช่วงอาย ุ41-50 ปี จ  านวน 27 คน คิดเป็นร้อนละ 7.2  และนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นช่วงอายุ

มากกวา่ 51 ข้ึนไป จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.3 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน  ร้อยละ 
โสด 
สมรส 

หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

288 
75 
13 

76.6 
19.9 
3.5 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี
สถานภาพโสด จ านวน 288 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 รองลงมามีสถานภาพสมรส 75 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.9 และน้อยท่ีสุดคือสถานภาพหย่าร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู่ จ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 
ตามล าดบั 

 



60 

ตารางที ่4.4 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน  ร้อยละ 
ประถมศึกษา 

มธัยมศึกษา/อาชีวะ 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

17 
134 
13 

158 
54 

4.5 
35.6 
3.5 

42.0 
14.4 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
 จากตารางท่ี 4.4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมี
ระดบัการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0 รองลงมามีระดบัการศึกษา
มธัยมศึกษา/อาชีวะ จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6 รองลงมามีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญา
ตรี จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 มีระดบัการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.5  ตามล าดับ  และมีระดับการศึกษาอนุปริญญาน้อยท่ี สุด  13  คน คิดเ ป็นร้อยละ 3 .5 
ตารางที ่4.5 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามประเภทท่ีพกัอาศยั 

ประเภทท่ีพกัอาศยั จ านวน  ร้อยละ 
บา้นตนเอง 
บา้นเช่า 
หอ้งเช่า 
หอพกั 

คอนโดมิเนียม 

193 
64 
25 
63 
31 

51.3 
17.0 
6.6 

16.8 
8.2 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
พกัอาศยัอยูบ่า้นตนเอง มากท่ีสุด จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมาพกัอาศยัอยูบ่า้นเช่า 
จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 พกัอาศยัอยูห่อพกัจ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 พกัอาศยั
อยูค่อนโดมิเนียมจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 และพกัอาศยัอยูห่อ้งเช่าจ านวน 25 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.6 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน  ร้อยละ 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 

ขา้ราชการ 
พอ่บา้น/แม่บา้น 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
พนกังานบริษทัเอกชน 

อ่ืนๆ 

193 
49 
31 
14 
27 
40 
22 

51.3 
13.0 
8.2 
3.7 
7.2 
10.6 
5.9 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: อาชีพอ่ืนๆ ไดแ้ก่ พระสงฆ ์สามเณร ขา้ราชการบ านาญ ครูและลูกจา้ง 

 จากตารางท่ี 4.6 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมี
อาชีพนักเรียน/นักศึกษา มากท่ีสุดจ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมามีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนจ านวน 40 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.6 มีอาชีพขา้ราชการจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 มีอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ
จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 มีอาชีพประเภทอ่ืนๆ เช่น พระสงฆ ์สามเณร และลูกจา้ง จ านวน 
22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.9 และมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.7 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน  ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 5,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 บาทข้ึนไป 

148 
92 
76 
60 

39.4 
24.5 
20.2 
16.0 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 5,000 บาท จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ีย
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ต่อเดือน 5,001-10,000 บาท จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,0001 – 
15,000 บาท จ านวน 76 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.2 และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 บาทข้ึนไป 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.8 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวน  ร้อยละ 
1-2 คน 
3-4 คน 
4-6 คน 

มากกวา่ 6 คน 

72 
174 
90 
40 

19.1 
46.3 
23.9 
10.6 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมี
สมาชิกในครอบครัว 3-4 คน จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 มีสมาชิกในครอบครัว 4-6 คน 
จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9 มีสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.1 และมีสมาชิกในครอบครัวมากกวา่ 6 คน จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.9 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวตัถุประสงคใ์นการเดินทาง 

วตัถุประสงคใ์นการเดินทาง จ านวน  ร้อยละ 
ท างาน 

เรียนหนงัสือ 
ท่องเท่ียว 
ซ้ือสินคา้ 

ท าธุระ/ธุรกิจ 
เยีย่มญาติ 
กลบับา้น 
อ่ืนๆ 

118 
150 
87 
76 
78 
27 

108 
15 

31.4 
39.9 
23.1 
20.2 
20.7 
7.2 

28.7 
4.0 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: ท่ีอยูอ่าศยัประเภทอ่ืน ๆไดแ้ก่ ไปทศันศึกษาและไปขายของตลาดนดั 
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 จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการไปเรียนหนังสือมากท่ีสุด จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 39.9 
รองลงมาคือเดินทางไปท างาน จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 31.4 เดินทางไปกลบับา้น จ านวน 
108 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 เดินทางไปท่องเท่ียวจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 23.1 เดินทางไปท า
ธุระ/ธุรกิจ จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 เดินทางไปซ้ือสินคา้จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.2 เดินทางไปเยี่ยมญาติจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 และเดินทางไปสถานท่ีอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ไป
ทศันศึกษาและไปขายของตลาดนดั จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.10 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามประเภทรถท่ีใชเ้ดินทางในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ประเภทรถท่ีใชเ้ดินทางในเขต 
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

จ  านวน  ร้อยละ 

รถส่ีลอ้แดง 
รถจกัรยาน 

รถจกัรยานยนต์ 
รถยนตส่์วนบุคคล (รถปิคอพั/รถกระบะ) 

รถยนตส่์วนบุคคล (รถเก๋ง) 
รถประเภทอ่ืนๆ 

124 
8 

154 
41 
90 
4 

33.0 
2.1 

41.0 
10.9 
23.9 
1.1 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: รถประเภทอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เดินไป 

 จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
เดินทางในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่โดยรถจกัรยานยนต์มากท่ีสุด จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 
41.0 รองลงมาคือเดินทางโดยรถส่ีลอ้แดง จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 เดินทางโดยรถยนต์
ส่วนบุคคล (รถเก๋ง) จ  านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9  เดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล (รถปิคอพั/
รถกระบะ) จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9 เดินทางโดยรถจกัรยาน จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.1 และเดินทางโดยรถประเภทอ่ืนๆ ได้แก่เดินไป จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 ตามล าดับ 
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4.2 พฤติกรรมการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวและรถส่ีล้อแดงของประชาชน ในจังหวดัเชียงใหม่ 
4.2.1 พฤติกรรมการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวของประชาชนในจังหวดัเชียงใหม่ 

ตารางที ่4.11 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามประเภทรถส่วนตวัท่ีเป็นเจา้ของ 

ประเภทรถส่วนตวัท่ีเป็นเจา้ของ จ านวน  ร้อยละ 
รถจกัรยาน 

รถจกัรยานยนต์ 
รถยนตส่์วนบุคคล (รถปิคอพั/รถกระบะ) 

รถยนตส่์วนบุคคล (รถเก๋ง) 
รถประเภทอ่ืนๆ 

28 
180 
75 
125 
2 

7.4 
47.9 
19.9 
33.2 
0.6 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: รถประเภทอ่ืน ๆไดแ้ก่ ไม่มีรถ 

 จากตารางท่ี  4.11  ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรถจกัรยานยนต์เป็นของตนเอง จ านวน 180 คน คิด
เป็นร้อยละ 47.9 รองลงมาคือมีรถยนต์ส่วนบุคคล (รถเก๋ง) จ  านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 33.2 มี
รถยนตส่์วนบุคคล (รถปิคอพั/รถกระบะ) จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 มีรถจกัรยานเป็นของ
ตนเอง จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.4 และมีรถประเภทอ่ืน ไดแ้ก่ ไม่มีรถ จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อย 0.6 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.12 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามยีห่อ้รถส่วนตวั 

ยีห่อ้รถส่วนตวั จ านวน ร้อยละ 
ฮอนดา้ 161 42.8 
โตโยตา้ 49 13.0 
อีซูซุ 31 8.2 
นิสสัน 20 5.3 
วอลโว 
มิตซูบิชิ 

8 
14 

2.1 
3.7 
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ตารางที ่4.12 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามยีห่อ้รถส่วนตวั (ต่อ) 

ฟอร์ด 
มาสดา้ 
เบนซ์ 

20 
14 
6 

5.3 
3.7 
1.6 

บีเอม็ดบัเบิลย ู 5 1.3 
โปรตอน 1 0.3 
อ่ืนๆ 67 17.8 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: รถส่วนตวัยีห่อ้อ่ืน ๆไดแ้ก่ ยามาฮ่า ซูซูกิ โฟลค์สวาเกน เปอร์โย โอเปิล และเชฟโรเลต 

 จากตารางท่ี  4.12 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นิยมใช้รถยี่ห้อฮอนดา้ จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.8 รองลงมานิยมใชร้ถยี่ห้ออ่ืนๆ ไดแ้ก่ ยามาฮ่า ซูซูกิ โฟล์คสวาเกน เปอร์โย โอเปิล และเชฟโร
เลต จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 ยี่ห้อโตโยตา้ จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 ยี่ห้ออีซูซุ 
จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 ยี่ห้อนิสสัน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ยี่ห้อฟอร์ด จ านวน 
20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ยีห่อ้มาสดา้ จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ยีห่อ้มิตซูบิชิ จ  านวน 14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.7  ยี่ห้อ วอลโว จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ยี่ห้อเบนซ์ จ านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.6 ยีห่อ้บีเอม็ดบัเบิลย ูจ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 และยี่ห้อโปรตอน จ านวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.3 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.13 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อวนั 

ระยะเวลาท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อวนั จ านวน  ร้อยละ 
ไม่มี/ไม่ใชร้ถส่วนตวั 
นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง 

1-3 ชัว่โมง 
3-5 ชัว่โมง 

มากกวา่ 5 ชัว่โมง 

103 
78 

141 
36 
18 

27.4 
20.7 
37.5 
9.6 
4.8 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
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 จากตารางท่ี  4.13 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชร้ถส่วนตวั 1-3 ชัว่โมงต่อวนั จ านวน 141 คน คิดเป็น
ร้อยละ 37.5 รองลงมา ไม่ใช้รถส่วนตัว/ไม่มีรถส่วนตัว จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 27.4 
รองลงมา ใชร้ถส่วนตวัน้อยกวา่ 1 ชัว่โมงต่อวนั จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 ใช้รถส่วนตวั  
3-5 ชั่วโมงต่อวนั จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.6 และใช้รถส่วนตวัมากกว่า 5 ชั่วโมงต่อวนั 
จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.14 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะทางท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อวนั 

ระยะทางท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อวนั จ านวน  ร้อยละ 
ไม่มี/ไม่ใชร้ถส่วนตวั 
นอ้ยกวา่ 20 กิโลเมตร 

20-30 กิโลเมตร 
30-50 กิโลเมตร 

มากกวา่ 50 กิโลเมตร 

103 
125 
97 
38 
13 

27.4 
33.2 
25.8 
10.1 
3.5 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี  4.14 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชร้ถส่วนตวั นอ้ยกวา่ 20 กิโลเมตรต่อวนั จ านวน 125 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.2 รองลงมา ไม่ใช่รถส่วนตวั/ไม่มีรถส่วนตวั จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 
27.4 ใช้รถส่วนตวั 20-30 กิโลเมตรต่อวนั จ านวนเท่ากนั คือ 97 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 ใช้รถ
ส่วนตวั 30-50 กิโลเมตรต่อวนั จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 10.1 และใช้รถส่วนตวัมากกว่า 50 
กิโลเมตรต่อวนั จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.15 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามค่าใชจ่้ายท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อคร้ัง 

ค่าใชจ่้ายท่ีใชร้ถส่วนตวัต่อคร้ัง จ านวน  ร้อยละ 
ไม่มี/ไม่ใชร้ถส่วนตวั 

1-50 บาท 
51-100 บาท 

101-200 บาท 
200 บาทข้ึนไป 

103 
69 
84 
40 
80 

27.4 
18.4 
22.3 
10.6 
21.3 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี  4.15 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ใชร้ถส่วนตวั/ไม่มีรถส่วนตวั จ  านวน 103 คนคิดเป็น
ร้อยละ 27.4 รองลงมามีค่าใชจ่้ายจากการใชร้ถส่วนตวัต่อวนั 51-100 บาท จ านวน 84 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.3 มีค่าใชจ่้ายจากการใชร้ถส่วนตวัต่อวนั มากกวา่ 200 บาท เท่ากนั จ  านวน 80 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.3 มีค่าใช้จ่ายจากการใช้รถส่วนตวัต่อวนั 1-50 บาท จ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ18.4 
และมีค่าใช้จ่ายจากการใช้รถส่วนตวัต่อวนั 101-200 บาท จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6
ตามล าดบั 

ตารางที ่4.16 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเส้นทางท่ีเดินทาง 

เส้นทางท่ีเดินทาง จ านวน  ร้อยละ 
ในเขตเมือง 
นอกเขตเมือง 

195 
181 

51.9 
48.1 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี  4.16 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่นิยมเดินทางในเขตเมือง จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.9 ซ่ึงมากกกวา่การเดินทางนอกเขตเมือง จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 48.1 
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ตารางที ่4.17 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
รถส่วนตวั 

บุคคลท่ีมีอิทธิในการซ้ือรถ
ส่วนตวั 

จ านวน  ร้อยละ 

ไม่มี/ไม่ใชร้ถส่วนตวั 
ตนเอง 
พอ่แม่ 

สามี/ภรรยา 
เพื่อน 

พนกังานขาย 
อ่ืนๆ 

104 
128 
95 
36 
6 
6 
1 

27.7 
34.0 
25.3 
9.6 
1.6 
1.6 
0.3 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: บุคคลท่ีมีอิทธิในการซ้ือรถส่วนตวั ไดแ้ก่ ญาติพี่นอ้ง 

 จากตารางท่ี  4.17 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวัโดยข้ึนอยู่กบัตนเองเป็นหลกั 
จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0 รองลงมา ไม่ใชร้ถส่วนตวั/ไม่มีรถส่วนตวั จ  านวน 108 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.7 การตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวัข้ึนอยู่กบัพ่อแม่ จ  านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3   
การตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวัข้ึนอยูก่บัสามี/ภรรยา จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.6 การตดัสินใจซ้ือ
รถส่วนตวัข้ึนอยู่กบัเพื่อน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6 การตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวัข้ึนอยู่กบั
พนกังานขาย จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6 และการตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวัข้ึนอยู่กบับุคคลอ่ืน 
ไดแ้ก่ ญาติพี่นอ้ง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.18 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเหตุผลท่ีใชร้ถส่วนตวั 

เหตุผลท่ีใชร้ถส่วนตวั จ านวน  ร้อยละ 
รวดเร็วในการเดินทาง 132 35.1 
มีความสะดวกสบาย 125 33.2 
ประหยดัค่าใชจ่้าย 48 12.8 
มีความปลอดภยั 40 10.6 

ก าหนดเวลาการเดินทางเองได ้ 80 21.3 
มีความตรงต่อเวลา 25 6.6 

อ่ืนๆ 3 0.8 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: เหตุผลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ไปออกก าลงักาย 

 จากตารางท่ี  4.18 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตดัสินใจใช้รถส่วนตวัเพราะมีความรวดเร็วในการ
เดินทาง จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 มีการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัเพราะมีความสะดวกสบาย 
จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 33.2 มีการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัเพราะสามารถก าหนดเวลาเดินทาง
เองได้ จ  านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 มีการตดัสินใจใช้รถส่วนตวัเพราะประหยดัค่าใช้จ่าย 
จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 มีการตดัสินใจใช้รถส่วนตวัเพราะมีความปลอดภยั จ านวน 40 
คน คิดเป็นร้อยละ 10.6 มีการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัเพราะท าให้มีความตรงต่อเวลา จ านวน 25 คน 
คิดเป็นร้อยละ 6.6 และมีการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัเพราะเหตุผลอ่ืนๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.8 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.19 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวธีิการเลือกซ้ือรถส่วนตวั 

วธีิการเลือกซ้ือรถส่วนตวั จ านวน  ร้อยละ 
ยีห่อ้/รุ่นรถยนต ์ 116 30.9 
ประหยดัค่าใชจ่้าย 93 24.8 

เงินดาวน์ต ่า 36 9.6 
รูปลกัษณ์ภายนอก/ 
การออกแบบภายใน 

65 17.3 
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ตารางที ่4.19 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวธีิการเลือกซ้ือรถส่วนตวั (ต่อ) 

การบริการหลงัการขาย 37 9.9 
อ่ืนๆ 16 4.3 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: วธีิการเลือกซ้ือวธีิอ่ืนๆไดแ้ก่ คุณภาพรถ ประหยดัน ้ามนั อีโคคาร์ สมถนะในการขบัข่ี 
ซ้ือขายง่ายไม่ตอ้งรอจอง 

 จากตารางท่ี  4.19 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีวธีิเลือกซ้ือรถส่วนตวัโดยค านึงถึงยี่ห้อ/รุ่นรถยนตเ์ป็น
หลัก จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 30.9 รองลงมามีวิธีเลือกซ้ือรถส่วนตัวโดยค านึงถึงการ
ประหยดัค่าใชจ่้าย จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 24.8 มีวธีิเลือกซ้ือรถส่วนตวัโดยค านึงถึงรูปลกัษณ์
ภายนอก/การออกแบบภายใน จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 มีวิธีเลือกซ้ือรถส่วนตวัโดย
ค านึงถึงบริการหลงัการขาย จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.6 มีวิธีเลือกซ้ือรถส่วนตวัโดยค านึงถึง
การให้เงินดาวน์ต ่า จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 และมีวิธีเลือกซ้ือรถส่วนตวัโดยค านึงถึง
เหตุผลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ คุณภาพรถ ประหยดัน ้ ามนั อีโคคาร์ สมถนะในการขบัข่ี ซ้ือขายง่ายไม่ตอ้งรอ
จอง จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.20 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการช าระเงิน 

การช าระเงิน จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชร้ถส่วนตวั 

เงินสด 
เงินผอ่น 

103 
87 

186 

27.4 
23.1 
49.5 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี  4.20 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นิยมซ้ือรถส่วนตวัดว้ยระบบเงินผ่อน จ านวน 186 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.5 รองลงมาไม่ใชร้ถส่วนตวั/ยงัไม่ตดัสินใจซ้ือรถส่วนตวั จ  านวน 103 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.4 และนิยมซ้ือรถส่วนตวัดว้ยเงินสด จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 23.1 ตามล าดบั 



71 

 4.2.2 พฤติกรรมการตัดสินใจใช้รถส่ีล้อแดงของประชาชนในจังหวดัเชียงใหม่ 

ตารางที ่4.21 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเหตุผลท่ีเลือกรถส่ีลอ้แดง 

เหตุผลท่ีเลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง จ านวน  ร้อยละ 
ยานพาหนะท่ีใชเ้สีย/ไม่วา่ง 

จะไปยงัสถานท่ีท่ีไม่มีท่ีจอดรถ 
ตอ้งการความสะดวก 

ขบัข่ียานพาหนะเองไม่เป็น/ไม่มีคนไปส่ง 
ประหยดัน ้ามนั 

ใชเ้พื่อไป-กลบัสถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/
สนามบิน 
อ่ืนๆ 

84 
59 
83 
56 
37 
87 

 
29 

22.3 
15.7 
22.1 
14.9 
9.8 

23.1 
 

7.7 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: เหตุผลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ส่งของ ไม่รู้เส้นทาง ข้ีเกียจขบัรถเอง และทศันศึกษา 

 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงเพราะใช้เพื่อไป-กลบัสถานี
ขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบิน จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 23.1 รองลงมาเลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้
แดงเพราะยานพาหนะท่ีใช้เสีย/ไม่ว่าง จ  านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 เลือกใช้บริการรถส่ีลอ้
แดงเพราะตอ้งการความสะดวกสบาย จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 เลือกใช้บริการรถส่ีล้อ
แดงเพราะจะไปยงัสถานท่ีท่ีไม่มีท่ีจอดรถ จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 เลือกใชบ้ริการรถส่ี
ลอ้แดงเพราะขบัข่ียานพาหนะเองไม่เป็น/ไม่มีคนไปส่ง จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.9 เลือกใช้
บริการรถส่ีลอ้แดงเพราะประหยดัน ้ ามนั จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 และเลือกใชบ้ริการรถส่ี
ลอ้แดงเพราะเหตุผลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ส่งของ ไม่รู้เส้นทาง ข้ีเกียจขบัรถเอง และทศันศึกษา จ านวน 29 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.22 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวธีิการเลือกใชร้ถส่ีลอ้แดง 

วธีิการเลือกใชร้ถส่ีลอ้แดง จ านวน  ร้อยละ 

สภาพรถ (เก่า-ใหม่) 
การต่อรองราคา 
รถคนัแรกท่ีวิง่มา 

การพดูจาและกิริยามารยาทของพนกังานขบัรถ 
อ่ืนๆ 

43 
104 
194 
75 
5 

11.4 
27.7 
51.6 
19.9 
1.3 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: วธีิการเลือกวธีิอ่ืน ไดแ้ก่ รถท่ีจอดอยูต่รงหนา้ 

 จากตารางท่ี  4.22 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีวธีิเลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง โดยเลือกรถคนัแรกท่ีวิ่ง
มา จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 51.6 รองลงมามีวิธีเลือกใช้บริการโดยการต่อรองราคา จ านวน 
104 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 มีวิธีเลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง โดยดูจากการพูดจาและกิริยามารยาท
ของพนกังานขบัรถ จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 มีวิธีเลือกใช้บริการรถส่ีลอ้แดง โดยดูจาก
สภาพรถ (เก่า-ใหม่) จ  านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 11.4 และมีวิธีเลือกใช้บริการรถส่ีลอ้แดงดว้ย
เหตุผลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ รถท่ีจอดอยูต่รงหนา้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.23 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการใชบ้ริการ 

ความถ่ีในการใชบ้ริการ จ านวน  ร้อยละ 

ทุกวนั 
สัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง 
สัปดาห์ละ 3-5 คร้ัง 

มากกวา่ 5 คร้ังต่อสัปดาห์ 
ไม่แน่นอนแลว้แต่ความจ าเป็น  

ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

41 
52 
69 
21 

184 
6 

10.9 
13.8 
18.4 
5.6 

48.9 
1.6 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
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 จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใช้บริการรถส่ีล้อแดงไม่แน่นอนแลว้แต่ความจ าเป็น 
จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 48.9 รองลงมามีความถ่ีในการใชบ้ริการสัปดาห์ละ 3-5 คร้ัง จ  านวน 
69 คน คิดเป็นร้อยละ 18.4  มีความถ่ีในการใชบ้ริการสัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อย
ละ 13.8 มีความถ่ีในการใช้บริการทุกวนั จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9  มีความถ่ีในการใช้
บริการมากกวา่ 5 คร้ังต่อสัปดาห์ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 และ ไม่เลือกใชบ้ริการรถส่ีลอ้
แดง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.24 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามช่วงเวลาท่ีใชบ้ริการ 

ช่วงเวลาท่ีใชบ้ริการ จ านวน  ร้อยละ 

06.00-07.00 น. 
07.01-09.00 น. 
09.01-12.00 น. 
12.01-14.00 น. 
14.01-16.00 น. 
16.01-18.00 น. 
18.01-20.00 น. 
20.01-22.00 น. 

เวลาอ่ืนๆ 

47 
101 
51 
33 
42 
97 
34 
16 
17 

12.5 
26.9 
13.6 
8.8 

11.2 
25.8 
9.0 
4.3 
4.5 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: เวลาอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ตามวาระเหตุการณ์ ไม่แน่นอนแลว้แต่ความจ าเป็น 

 จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีช่วงเวลาในการใช้บริการรถส่ีล้อแดงเวลา 07.01 – 
09.00 น. จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 รองลงมามีช่วงเวลาในการใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงเวลา 
16.01-18.00 น. จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 มีช่วงเวลาในการใช้บริการรถส่ีล้อแดงเวลา 
09.01-12.00 น. จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 13.6 มีช่วงเวลาในการใช้บริการรถส่ีล้อแดงเวลา 
06.00-07.00 น. จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 มีช่วงเวลาในการใช้บริการรถส่ีล้อแดงเวลา 
14.01-16.00 น. จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2 มีช่วงเวลาในการใช้บริการรถส่ีล้อแดงเวลา 
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18.01-20.00 น. จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 มีช่วงเวลาในการใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงเวลาอ่ืน ๆ  
ไดแ้ก่ ตามวาระเหตุการณ์ ไม่แน่นนอนแลว้แต่ความจ าเป็น จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 และมี
ช่วงเวลาในการใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงในช่วงเวลา 20.01-22.00 น. จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 
ตามล าดบั  

ตารางที ่4.25 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเวลาท่ีใช ้

เวลาท่ีใช ้ จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

1-10 นาที 
11-20 นาที 
21-30 นาที 
31-40 นาที 
41-60 นาที 

มากกวา่ 60 นาที 

8 
63 
147 
108 
24 
12 
14 

2.1 
16.8 
39.1 
28.7 
6.4 
3.2 
3.7 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.25 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงประมาณ 11-20 นาที จ านวน 147 
คน คิดเป็นร้อยละ 39.1 รองลงมา ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงประมาณ 21-30 นาที จ านวน 108 คน คิด
เป็นร้อยละ 28.7 ใช้บริการรถส่ีลอ้แดงประมาณ 1-10 นาที จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 ใช้
บริการรถส่ีลอ้แดงประมาณ 31-40 นาที จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ใช้บริการรถส่ีลอ้แดง
มากกว่า 60 นาที จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ใช้บริการรถส่ีล้อแดงประมาณ 41-60 นาที 
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 และไม่ใช้บริการรถส่ีล้อแดง จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 
ตามล าดบั 

ตารางที ่4.26 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามค่าโดยสาร 

ค่าโดยสาร จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 8 2.1 

นอ้ยกวา่ 20 บาท 48 12.8 
20 บาท 149 39.6 
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ตารางที ่4.26 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามค่าโดยสาร (ต่อ)  

30 บาท  49 13.0 
40 บาท 30 8.0 

มากกวา่ 40 บาท 92 24.5 
รวม 376 100 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.26 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีค่าโดยสาร 20 บาท มากท่ีสุด จ านวน 149 คน คิดเป็น
ร้อยละ 39.6 รองลงมามีค่าโดยสารมากกวา่ 40 บาท จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 มีค่าโดยสาร 
30 บาท จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 มีค่าโดยสารน้อยกว่า 20 บาท จ านวน 48 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.8 มีค่าโดยสาร 40 บาท จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 และไม่ใช้บริการรถส่ีลอ้แดง 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.27 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการต่อรถ 

การต่อรถ จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

ไม่ต่อ 
ต่อ 

8 
267 
101 

2.1 
71.0 
26.9 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ต้องต่อรถ จ านวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 
รองลงมากลุ่มตวัอยา่งตอ้งต่อรถ จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 และไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.28 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามค่าโดยสารเหมาะสม 

ค่าโดยสารเหมาะสม จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

ไม่เหมาะ 
เหมาะ 

8 
150 
218 

2.1 
39.9 
58.0 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.28 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่คิดว่าค่าโดยสารรถส่ีลอ้แดงเหมาะสม จ านวน 218 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.0 รองลงมากลุ่มตวัอยา่งคิดวา่ค่าโดยสารไม่เหมาะสม จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อย
ละ 39.9 และไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.29 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามจ านวนผูใ้ชบ้ริการ 

จ านวนผูใ้ชบ้ริการ จ านวน (n=500) ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

1 คน 
2-3 คน 
4-5 คน 
อ่ืน ๆ 

8 
170 
122 
69 
7 

2.1 
45.2 
32.4 
18.4 
1.9 

รวม 500 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงเพียงคนเดียว จ านวน 170 คน คิด
เป็นร้อยละ 45.2 รองลงมาใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงคร้ังละ 2-3 คน จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 32.4 
ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 4-5 คน จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 18.4 ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง จ านวน 8 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 และใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงมากกวา่ 5 คนข้ึนไป จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.9 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.30 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามจ านวนรถส่ีลอ้แดงท่ีให้บริการ 

จ านวนรถส่ีลอ้แดงท่ีใหบ้ริการ จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดง 

ไม่เพียงพอ 
เพียงพอ 

8 
58 

310 

2.1 
15.4 
82.4 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.30 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่คิดวา่จ านวนรถส่ีลอ้แดงมีเพียงพอ จ านวน 310 คน คิด
เป็นร้อยละ 82.4 กลุ่มตวัอยา่งคิดวา่จ านวนรถส่ีลอ้แดงมีไม่เพียงพอ จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.4 และไม่ใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.31 จ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามภาวะเศรษฐกิจ 

ภาวะเศรษฐกิจ จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ใชบ้ริการ 
ไม่แน่ใจ 
ใชแ้น่นอน 

60 
215 
101 

15.9 
57.2 
26.9 

รวม 376 100 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากตารางท่ี 4.31 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่หากเกิดวกิฤตเศรษฐกิจจะไม่แน่ใจในการใชบ้ริการรถส่ี
ลอ้แดงจ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 57.2 รองลงมาจะใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงอยา่งแน่นอน จ านวน 
101 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 และไม่ใช้บริการรถส่ีล้อแดง จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.9 
ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.32 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัญหาการใชบ้ริการ 

ปัญหาการใชบ้ริการ จ านวน ร้อยละ 
ปัญหาการส่งไม่ถึงจุดหมาย/ปล่อยลงกลางทาง 
ปัญหาการขบัรถออ้มหรือวนเพื่อหาลูกคา้รายอ่ืน 
ปัญหาการขบัรถหวาดเสียว/อนัตราย 
ปัญหาคนขบัรถพดูจาไม่สุภาพ 
ปัญหาราคาแพงเกินไป 
ปัญหาสภาพรถเก่า/ช ารุด/ไม่ปลอดภยั 
ปัญหาการไม่มีบริการขนส่งมวลชนประเภทอ่ืน 
ปัญหาอ่ืนๆ 

58 
149 
114 
58 
100 
64 
77 
8 

15.4 
39.7 
30.3 
15.4 
26.6 
17.0 
20.5 
2.1 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ / ค  านวณร้อยละจาก n = 376 
หมายเหตุ: ปัญหาอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ไม่ไปยงัจุดหมายท่ีตอ้งการ ขบัรถตดัหนา้/ปาดหนา้ เหม็นควนั และ
หากขบัออกนอกเส้นทางคิดค่าโดยสารเพิ่ม 

 จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้รถส่ีล้อแดงของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีปัญหาในการใชบ้ริการรถส่ีลอ้แดงคือขบัรถออ้มหรือ
วนเพื่อหาลูกค้ารายอ่ืน จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 39.7 รองลงมาประสบปัญหาขับรถ
หวาดเสียว/อนัตราย จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 กลุ่มตวัอย่างประสบปัญหาค่าโดยสาร
ราคาแพงเกินไป จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อย 26.6 กลุ่มตวัอย่างประสบปัญหาไม่มีบริการขนส่ง
มวลชนประเภทอ่ืน จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 กลุ่มตวัอย่างประสบปัญหาสภาพรถเก่า/
ช ารุด/ไม่ปลอดภยั จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 กลุ่มตวัอยา่งประสบปัญหาคนขบัรถพูดจาไม่
สุภาพ จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 กลุ่มตวัอย่างประสบปัญหาส่งไม่ถึงจุดหมาย/ปล่อยลง
กลางทาง จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 และกลุ่มตวัอย่างประสบปัญหาอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ไม่ไปยงั
จุดหมายท่ีตอ้งการ ขบัรถตดัหนา้/ปาดหนา้ เหม็นควนั และหากขบัออกนอกเส้นทางคิดค่าโดยสาร
เพิ่ม จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 ตามล าดบั 
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4.3 ปัจจัยของส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวและรถส่ีล้อแดงของ
ประชาชน ในจังหวดัเชียงใหม่ 
 4.3.1 ปัจจัยของส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวของ
ประชาชน ในจังหวดัเชียงใหม่ 

ตารางที ่4.33 ระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
น้อย
ทีสุ่ด 

 

น้อย 
 

ปาน
กลาง 

 

มาก 
 

มาก
ทีสุ่ด 

 
ค่าเฉลีย่ แปรผล 

1. ยีห่อ้รถยนต ์
23 

(4.6) 
32 

(6.4) 
188 

(37.6) 
163 

(32.6) 
94 

(18.8) 
3.53 มาก 

2. รูปลกัษณ์ภายนอกของรถส่วนตวั 
10 

(2.0) 
21 

(4.2) 
171 

(34.2) 
197 

(39.4) 
101 

(20.2) 
3.70 มาก 

3. การออกแบบภายใน 
12 
(2.4) 

35 
(7.0) 

156 
(31.2) 

191 
(38.2) 

106 
(21.2) 

3.68 มาก 

4. ประหยดัน ้ ามนั 
12 
(2.4) 

17 
(3.4) 

123 
(24.6) 

173 
(34.6) 

175 
(35.0) 

3.95 มาก 

5. สมรรถนะเคร่ืองยนต ์
18 
(3.6) 

29 
(5.8) 

107 
(21.4) 

199 
(39.8) 

147 
(29.4) 

3.84 มาก 

6. ราคารถส่วนตวั 
16 
(3.2) 

25 
(5.0) 

140 
(28.0) 

187 
(37.4) 

132 
(26.4) 

3.78 มาก 

7. อตัราการดาวน์รถส่วนตวั 
24 
(4.8) 

37 
(7.4) 

167 
(33.4) 

177 
(35.4) 

95 
(19.0) 

3.55 มาก 

8. ระยะเวลาการผอ่นช าระ 
21 
(4.2) 

39 
(7.8) 

149 
(29.8) 

178 
(35.6) 

113 
(22.6) 

3.63 มาก 

9. ราคาอะไหล่และค่าบ ารุงรักษา 
17 
(3.4) 

22 
(4.4) 

164 
(32.8) 

174 
(34.8) 

123 
(24.6) 

3.72 มาก 

10. ความปลอดภยั 
17 
(3.4) 

20 
(4.0) 

112 
(22.4) 

158 
(31.6) 

193 
(38.6) 

3.97 มาก 

11. ราคาขายต่อ 
35 
(7.0) 

37 
(7.4) 

178 
(35.6) 

163 
(32.6) 

87 
(17.4) 

3.45 
ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.33 ระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช ้
รถส่วนตวั (ต่อ) 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
น้อย
ทีสุ่ด 

 

น้อย 
 

ปาน
กลาง 

 

มาก 
 

มาก
ทีสุ่ด 

 
ค่าเฉลีย่ แปรผล 

12. มีศูนยบ์ริการคลอบคลุมพ้ืนท่ีและ
เพียงพอต่อการเขา้ใชบ้ริการ 

24 
(4.8) 

25 
(5.0) 

147 
(29.4) 

207 
(41.4) 

97 
(19.4) 

3.64 มาก 

13. ศูนยบ์ริการใหบ้ริการดีมีคุณภาพ 
22 
(4.4) 

30 
(6.0) 

142 
(28.4) 

200 
(40.0) 

106 
(21.2) 

3.66 มาก 

14. พนกังานใหค้วามรู้และแนะน า
สินคา้ตรงตามความตอ้งการ 

21 
(4.2) 

37 
(7.4) 

157 
(31.4) 

184 
(36.8) 

101 
(20.2) 

3.60 มาก 

15. มีบริการทดลองขบั 
35 
(7.0) 

56 
(11.2) 

165 
(33.0) 

151 
(30.2) 

93 
(18.6) 

3.41 
ปาน
กลาง 

16. มีการใหข้องแถมและส่วนลด
ต่างๆ 

52 
(10.4) 

79 
(15.8) 

143 
(28.6) 

124 
(24.8) 

102 
(20.4) 

3.28 
ปาน
กลาง 

ระดบัคะแนนเฉล่ียรวม 3.65 มาก 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้บริการรถส่วนตวัในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่ ในตารางท่ี 4.33 พบวา่ ปัจจยัทั้ง 16 ปัจจยั มีระดบัคะแนนเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เท่ากบั 3.65 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างตอ้งการความปลอดภยัจากการตดัสินใจใช้รถส่วนตวัมาเป็น
อนัดบัแรก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.97 รองลงมา คือ การประหยดัน ้ ามนั มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 
อนัดบั 3 คือ สมถนะเคร่ืองยนต ์มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.84 รองลงมาคือ ราคารถส่วนตวั มีคะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 3.78 อนัดับ 5 ราคาอะไหล่และค่าบ ารุงรักษา มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.72 อนัดบั 6 
รูปลกัษณ์ภายนอก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.70 อนัดบั 7 การออกแบบภายใน มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
3.68 อนัดบั 8 ศูนยบ์ริการดีมีคุณภาพ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.66 อนัดบั 9 มีศูนยบ์ริการคลอบคลุม
พื้นท่ีและเพียงพอต่อการเขา้ใช้บริการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.64 อนัดบั 10 ระยะเวลาการผ่อน
ช าระ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.63 อนัดบั 11 พนักงานให้ความรู้และแนะน าสินคา้ตรงตามความ
ตอ้งการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.60 อนัดบั 12 อตัราการดาวน์รถส่วนตวั มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.55 
อนัดบั 13 ยี่ห้อรถส่วนตวั มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.53 อนัดบั 14 ราคาขายต่อ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
3.45 อนัดบั 15 มีบริการทดลองขบั มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.41 และอนัดบัท่ี 16 มีการให้ของแถม
และส่วนลดต่างๆ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.28 โดยจะเห็นไดว้่า ตั้งแต่อนัดบัท่ี 14- 16 นั้น คะแนน
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เฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง แต่ก็ยงัไม่ต่างกนัมากเท่าใดนกั จึงท าให้ระดบัคะแนนเฉล่ียรวมอยู่ใน
ระดบัมากนัน่เอง 

 4.3.2 ปัจจัยของส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจใช้รถส่ีล้อแดงของ
ประชาชน ในจังหวดัเชียงใหม่ 

ตารางที ่4.34 ระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชร้ถส่ีลอ้แดง 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
น้อย
ทีสุ่ด 

 

น้อย 
 

ปาน
กลาง 

 

มาก 
 

มาก
ทีสุ่ด 

ค่าเฉลีย่ แปรผล 

1. จ านวนรถบริการสาธารณะ(ส่ีลอ้
แดง) 

33 
(6.6) 

43 
(8.6) 

195 
(39.0) 

173 
(34.6) 

56 
(11.2) 

3.32 
ปาน
กลาง 

2. ความสะดวกสบายของรถบริการ
สาธารณะ(ส่ีลอ้แดง) 

33 
(6.6) 

46 
(9.2) 

193 
(38.6) 

189 
(37.8) 

39 
(7.8) 

3.28 
ปาน
กลาง 

3. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางจาก
ท่ีพกัไปยงัจุดรอรถ 

33 
(6.6) 

67 
(13.4) 

187 
(37.4) 

173 
(34.6) 

40 
(8.0) 

3.21 
ปาน
กลาง 

4. ระยะเวลาท่ีใชร้อรถบริการ
สาธารณะ (ส่ีลอ้แดง) 

34 
(6.8) 

61 
(12.2) 

175 
(35.0) 

189 
(37.8) 

41 
(8.2) 

3.25 
ปาน
กลาง 

5. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง 
ตน้ปลาย-ปลายทาง 

39 
(7.8) 

66 
(13.2) 

161 
(32.2) 

179 
(35.8) 

55 
(11.0) 

3.26 
ปาน
กลาง 

6. การรักษาความถ่ี/ความตรงต่อ
เวลา 
ในการใหบ้ริการ 

60 
(12.0) 

78 
(15.6) 

162 
(32.4) 

147 
(29.4) 

53 
(10.6) 

3.08 
ปาน
กลาง 

7. การจอดรับส่งผูโ้ดยสารตรงตาม
สถานท่ีท่ีตอ้งการ 

73 
(14.6) 

66 
(13.2) 

143 
(28.6) 

158 
(31.6) 

60 
(12.0) 

3.10 
ปาน
กลาง 

8. ความปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์นขณะใชบ้ริการ 

59 
(11.8) 

64 
(12.8) 

147 
(29.4) 

144 
(28.8) 

86 
(17.2) 

3.24 
ปาน
กลาง 

9. ราคาค่าโดยสารเหมาะสม 
66 

(13.2) 
68 

(13.6) 
145 
(29.0) 

147 
(29.4) 

74 
(14.8) 

3.16 
ปาน
กลาง 

10. ความยาก-ง่ายในการเขา้ถึงการ
บริการ 

54 
(10.8) 

73 
(14.6) 

188 
(37.6) 

147 
(29.4) 

38 
(7.6) 

3.05 
ปาน
กลาง 

11. ความครอบคลุมในพ้ืนท่ี
ใหบ้ริการ 

66 
(13.2) 

78 
(15.6) 

164 
(32.8) 

149 
(29.8) 

43 
(8.6) 

3.02 
ปาน
กลาง 
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ตารางที ่4.34 ระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช ้
รถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
น้อย
ทีสุ่ด 

 

น้อย 
 

ปาน
กลาง 

 

มาก 
 

มาก
ทีสุ่ด 

ค่าเฉลีย่ แปรผล 

12. การใหบ้ริการ/ความสุภาพของ
คนขบัรถ 

70 
(14.0) 

80 
(16.0) 

158 
(31.6) 

138 
(27.6) 

54 
(10.8) 

3.02 
ปาน
กลาง 

13. ความสะอาดของพาหนะ 
69 

(13.8) 
78 

(15.6) 
148 
(29.6) 

163 
(32.6) 

42 
(8.4) 

3.03 
ปาน
กลาง 

14. ความสะอาดของท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร 
66 

(13.2) 
80 

(16.0) 
158 
(31.6) 

152 
(30.4) 

44 
(8.8) 

3.02 
ปาน
กลาง 

15. อายกุารใชง้านของพาหนะ(เก่า-
ใหม่) 

67 
(13.4) 

93 
(18.6) 

149 
(29.8) 

142 
(28.4) 

49 
(9.8) 

2.99 
ปาน
กลาง 

16. ราคาน ้ ามนั/ภาวะเศรษฐกิจ 
81 

(16.2) 
63 

(12.6) 
136 
(27.2) 

152 
(30.4) 

68 
(13.6) 

3.09 
ปาน
กลาง 

 

ระดบัคะแนนเฉล่ียรวม 3.13 
ปาน
กลาง 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้บริการรถส่ีลอ้แดงในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่ ในตารางท่ี 4.34 พบวา่ ปัจจยัทั้ง 16 ปัจจยั มีระดบัคะแนนเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เท่ากบั 3.13 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งค านึงถึงจ านวนรถส่ีลอ้แดงในการตดัสินใจใชร้ถส่ีลอ้แดง
มาเป็นอนัดบัแรก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.32 รองลงมา คือ ความสะดวกสบายของรถส่ีลอ้แดง มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.28 อนัดบั 3 คือ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางจากตน้ทาง-ปลายทาง มีคะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 3.26 รองลงมาคือ ระยะเวลาท่ีใช้รอรถส่ีลอ้แดง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.25 อนัดบั 5 
ความปลอดภยัจากการใช้รถส่ีลอ้แดง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.24 อนัดบั 6 ระยะเวลาท่ีใช้เดินทาง
จากท่ีพกัไปยงัจุดรอรถ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.21 อนัดบั 7 ราคาค่าโดยสารเหมาะสม มีคะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 3.16 อนัดบั 8 การจอดรับ-ส่งตรงตามสถานท่ีท่ีตอ้งการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.10 
อนัดบั 9 ราคาน ้ ามนั/ภาวะเศรษฐกิจ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.09 อนัดบั 10 การรักษาความถ่ี/ความ
ตรงต่อเวลาในการใหบ้ริการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.08 อนัดบั 11 ความยากง่ายในการเขา้ถึงบริการ 
มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.05 อนัดบั 12 ความสะอาดของพาหนะ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.03 อนัดบั 13 
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ความครอบคลุมพื้นท่ีให้บริการ การให้บริการ/ความสุภาพของพนกังานขบัรถ และความสะอาด
ของท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียเท่ากนั คือ 3.02 และอนัดบัสุดทา้ย อายุการใชย้านของพาหนะ
(เก่า-ใหม่) มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.99 ตามล าดบั 

 

4.4 การวเิคราะห์ทดสอบหาปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถส่ีล้อแดงและรถส่วนตัวของ
ประชาชน ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ด้วยแบบจ าลองโพรบิท 

 จากข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม และน าค่ามาแปลงค าตอบเป็นตวัแปรหุ่น (Dummy 
Variable) หรือค่าจริงท่ีวดัได ้แลว้น าตวัแปรต่างๆ มาศึกษาเพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชร้ถ
ส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงโดยใชแ้บบจ าลองโพรบิท ดว้ยโปรแกรม Stata 

ตารางที ่4.35 ผลการวิเคราะห์ Probit Model – ส าหรับรถส่ีลอ้แดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีล้อแดง Coefficient 
Standard 

Error 
Robust 

z Statistic p>|z| 

ดา้น
โครงสร้าง
ประชากร
และสงัคม 

เพศ 0.8394607* 0.2113445 3.97 0.000 
อาย ุ 0.026883** 0.0151896 1.77 0.077 
สถานภาพโสด 0.7172161** 0.4331209 1.66 0.098 
การศึกษาประถมศึกษา 0.0063399 0.7271671 0.01 0.993 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ 1.69425* 0.311599 5.44 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี -0.3358114 0.3040314 -1.10 0.269 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 0.6043445 0.3842886 1.57 0.116 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 1.140982* 0.3732711 3.06 0.002 
อาชีพขา้ราชการ 1.198873* 0.4202413 2.85 0.004 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น 2.478146* 0.6755639 3.67 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท างาน -0.0315558 0.2837776 -0.11 0.911 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน 0.8733909* 0.275038 3.18 0.001 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท่องเท่ียว -0.1749122 0.2535695 -0.69 0.490 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือสินคา้ 0.6382573* 0.2625028 2.43 0.015 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท าธุระ/ธุรกิจ -0.4130302 0.301143 -1.37 0.170 
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ตารางที ่4.35 ผลการวิเคราะห์ Probit Model – ส าหรับรถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

 
ดา้นผลิตภณัฑ ์

 

จ านวนรถส่ีลอ้แดง 0.1322197 0.2127852 0.62 0.534 
ความสะดวกสบาย 0.5738047* 0.2613325 2.20 0.028 
ความปลอดภยั -0.0377117 0.2672313 -0.14 0.888 
พาหนะ/ท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร -0.4946295 0.324019 -1.53 0.127 

ดา้นราคา 
ค่าโดยสาร -0.0551103 0.0683258 -0.81 0.420 
ภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั -0.7871885* 0.2514448 -3.13 0.002 

ดา้นบุคลากร กิริยามารยาทพนกังานขบัรถ -0.0065113 0.3283109 -0.02 0.984 
ดา้นลกัษณะทาง

กายภาพ 
สภาพรถส่ีลอ้แดง -0.0516285 0.3624074 -0.14 0.887 
อายกุารใชง้านรถส่ีลอ้แดง 0.443951 0.3500674 1.27 0.205 

ดา้นกระบวนการ
ใหบ้ริการ 

การเขา้ถึงบริการไดง่้าย 0.5679224* 0.2534152 2.24 0.025 
ใหบ้ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี 0.4076349 0.2612266 1.56 0.119 
จอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี -0.4428032** 0.2494656 -1.78 0.076 
ตรงต่อเวลา/รักษาความถ่ี -0.2899543 0.2664366 -1.09 0.276 

ดา้นระยะเวลา 

ระยะเวลาเดินทางจากท่ีพกั 
ไปจุดรอรถ 

0.0514746 0.2893844 0.18 0.859 

ระยะเวลารอรถ 0.503687** 0.2933517 1.72 0.086 
ระยะเวลาเดินทางจาก 
ตน้ทาง-ปลายทาง 

-0.0098042 0.006594 -1.49 0.137 

ดา้นปัญหาการ
ใหบ้ริการ 

ปัญหาการส่งไม่ถึงจุดหมาย/
ปล่อยลงกลางทาง 0.2899203 0.2878158 1.01 0.314 
ปัญหาการขบัรถออ้ม/วนหา
ลูกคา้ -0.3504494** 0.2067559 -1.69 0.090 
ปัญหาการขบัรถหวาดเสียว/
อนัตราย -0.196801 0.2208384 -0.89 0.373 
ปัญหาคนขบัรถพดูจาไม่สุภาพ -0.1143909 0.3063302 -0.37 0.709 
ปัญหาค่าโดยสารแพงเกินไป 0.5684254* 0.2283583 2.49 0.013 
ปัญหาสภาพรถเก่า/ช ารุด/ไม่
ปลอดภยั -0.2764999 0.2797377 -0.99 0.323 
ปัญหาการไม่มีบริการขนส่ง
มวลชนประเภทอ่ืน -0.519647** 0.2807267 -1.85 0.064 

 ค่าคงท่ี -3.622205 0.8503883 -4.26 0.000 
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ตารางที ่4.35 ผลการวิเคราะห์ Probit Model – ส าหรับรถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

Number of obs 376 MacFadden's Adj R2 0.376 

wald chi2(38) 176.24 Adj Count R2 0.694 

Prob>chi2 0.0000 AIC 0.791 

Pseudo R2 0.5397 
  Log pseudolikelihood -109.72256 
  ท่ีมา: จากการค านวณโดยแบบจ าลองโพรบิท 

* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 จากตารางท่ี 4.35 เป็นการแสดงผลการประมาณค่าโดยวิธีแบบจ าลองโพรบิทของการ
ตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้แดง ซ่ึงเป็นการศึกษาตวัแปรอิสระท่ีน่าจะมีผลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้แดง 
โดยหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆกบัการตดัสินใจใชร้ถส่ีลอ้แดง ผลจากแบบจ าลองพบว่า
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชร้ถส่ีลอ้แดงท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เรียงจากค่านยัส าคญัจากนอ้ยไปมาก ไดแ้ก่ 
เพศ การศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ อาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น วตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางไปเรียนหนงัสือ 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั อาชีพขา้ราชการ ปัญหาค่าโดยสารราคาแพงเกินไป มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เดินทางไปซ้ือสินคา้ การเขา้ถึงบริการไดง่้าย และความสะดวกสบายของรถส่ีลอ้แดง นอกจากน้ีท่ี
ระดบันัยส าคญั 0.1 เรียงจากค่านัยส าคญัน้อยไปมากได้แก่ ปัญหาการไม่มีระบบขนส่งมวลชน
ประเภทอ่ืน การจอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี อาย ุระยะเวลารอรถ ปัญหาการขบัรถออ้ม/วนหาลูกคา้ และ
สถานภาพโสด  

 นอกจากน้ีหากพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิจะพบว่าปัจจัยท่ีมีระดับนัยส าคญัและมีค่า
สัมประสิทธ์ิเป็นบวก หรือตวัแปรเชิงบวก เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ อาชีพ
พ่อบ้าน/แม่บ้าน การศึกษาระดับมธัยม/อาชีวะ อาชีพข้าราชการ อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตวั มี
วตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปเรียนหนังสือ เพศ สถานภาพโสด มีวตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปซ้ือ
สินคา้ ความสะดวกสบาย ปัญหาค่าโดยสารราคาแพง การเขา้ถึงบริการไดง่้าย ระยะเวลารอรถส่ีลอ้
แดง และอายุ ซ่ึงเม่ือปัจจยัเหล่าน้ีเปล่ียนแปลงไป จะส่งผลต่อการใช้รถส่ีลอ้แดงเพิ่มสูงข้ึนไปใน
ทิศทางเดียวกนั ส่วนปัจจยัท่ีมีระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ หรือตวัแปรเชิงลบ เรียง
จากค่าสัมประสิทธ์ิมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ปัญหาขบัรถออ้ม/วนหาลูกคา้ จอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี การไม่
มีระบบขนส่งมวลชนประเภทอ่ืน และภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั จากปัจจยัดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้
เม่ือเปล่ียนแปลงไป โอกาสความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลง 
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ตารางที ่4.36 ผลการวิเคราะห์ Probit Model – ส าหรับรถส่วนตวั 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่วนตวั Coefficient 
Standard 

Error 
Robust 

z Statistic p>|z| 

ดา้น
โครงสร้าง
ประชากร
และสงัคม 

เพศ -0.5426741* 0.2423701 -2.24 0.025 
อาย ุ 0.0230468 0.0188278 1.22 0.221 
สถานภาพโสด -0.9389979** 0.5433856 -1.73 0.084 
การศึกษาประถมศึกษา -3.291812* 0.7887316 -4.17 0.000 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ -2.376355* 0.5413605 -4.39 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี -0.5321367 0.5389374 -0.99 0.323 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา -5.800884* 0.7531573 -7.70 0.000 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั -5.69417* 0.6415358 -8.88 0.000 
อาชีพขา้ราชการ -5.518178* 0.7643622 -7.22 0.000 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น -6.053006* 0.7765372 -7.79 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท างาน -1.403868* 0.4228595 -3.32 0.001 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน -0.6568448* 0.2650602 -2.48 0.013 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท่องเท่ียว 0.4624668 0.3137438 1.47 0.140 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือสินคา้ 0.4987586 0.3718406 1.34 0.180 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท าธุระ/ธุรกิจ -0.0733659 0.2849756 -0.26 0.797 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์ ความปลอดภยั 0.3916201 0.2476639 1.58 0.114 

ดา้นราคา 
ราคารถส่วนตวั -0.5846199** 0.3278283 -1.78 0.075 
ราคาอะไหล่รถส่วนตวั -0.0578163 0.3068669 -0.19 0.851 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง -0.1323418 0.301983 -0.44 0.661 

ดา้น
ส่งเสริม
การตลาด 

บริการทดลองขบั 0.4677076 0.3226049 1.45 0.147 

บริการ ลด แลก แจก แถม 0.4467831 0.2869478 1.56 0.119 
ดา้น

บุคลากร พนกังานขาย -0.5983383** 0.3244934 -1.84 0.065 
ดา้น

ลกัษณะ
ทาง

กายภาพ 

สมถนะเคร่ืองยนต ์ 0.342976 0.3545547 0.97 0.333 

ยีห่อ้/รุ่นรถ -0.4674643 0.3417373 -1.37 0.171 
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ตารางที ่4.36 ผลการวิเคราะห์ Probit Model – ส าหรับรถส่วนตวั (ต่อ) 

ดา้นลกัษณะ
ทางกายภาพ 

รูปลกัษณ์ภายนอก 0.5582396** 0.330453 1.69 0.091 
การออกแบบภายใน 0.4265102 0.2865673 1.49 0.137 
ความประหยดัน ้ ามนั 0.4213426 0.2945219 1.43 0.153 

ดา้น
กระบวนการ
ใหบ้ริการ 

มีศูนยบ์ริการครอบคลุมพ้ืนท่ีและ
เพียงพอ -0.2118579 0.3464481 -0.61 0.541 
ศูนยบ์ริการดีมีคุณภาพ 0.3417176 0.3583035 0.95 0.340 

 ค่าคงท่ี 8.27708 1.344288 6.16 0.000 

Number of obs 376 MacFadden's Adj R2 0.455 

wald chi2(29) 1323.54 Adj Count R2 0.524 

Prob>chi2 0.0000 AIC 0.640 

Pseudo R2 0.5906 
  Log pseudolikelihood -90.380468 
  ท่ีมา: จากการค านวณโดยแบบจ าลองโพรบิท 

* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 จากตารางท่ี 4.36 เป็นการแสดงผลการประมาณค่าโดยวิธีแบบจ าลองโพรบิทของการ
ตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั ซ่ึงเป็นการศึกษาตวัแปรอิสระท่ีน่าจะมีผลต่อการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั โดย
หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆกบัการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั ผลจากแบบจ าลองพบวา่ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการใช้รถส่วนตวัท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 เรียงจากค่านัยส าคญัจากน้อยไปมาก ได้แก่ 
การศึกษาระดบัประถมศึกษา การศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา อาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั อาชีพข้าราชการ อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน มีวตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปท างาน มี
วตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปเรียนหนังสือ และเพศ นอกจากน้ีท่ีระดบันัยส าคญั 0.1 เรียงจากค่า
นยัส าคญัน้อยไปมากไดแ้ก่ พนกังานขาย ราคารถส่วนตวั สถานภาพโสด และรูปลกัษณ์ภายนอก
ของรถส่วนตวั 

 นอกจากน้ีหากพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิจะพบว่าปัจจัยท่ีมีระดับนัยส าคญัและมีค่า
สัมประสิทธ์ิเป็นบวก หรือตวัแปรเชิงบวก เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ รูปลกัษณ์
ภายนอกของรถส่วนตวั ซ่ึงเม่ือปัจจยัเหล่าน้ีเปล่ียนแปลงไป จะส่งผลต่อการใชร้ถส่วนตวัเพิ่มสูงข้ึน
ไปในทิศทางเดียวกนั ส่วนปัจจยัท่ีมีระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ หรือตวัแปรเชิงลบ 
เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิมากไปน้อย ไดแ้ก่ เพศ ราคารถส่วนตวั พนกังานขาย มีวตัถุประสงค์เพื่อ
เดินทางไปเรียนหนังสือ สถานภาพโสด  มีวตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปท างาน การศึกษาระดบั
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มธัยม/อาชีวะ การศึกษาระดบัประถมศึกษา อาชีพขา้ราชการ อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั อาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา และอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น จากปัจจยัดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้เม่ือเปล่ียนแปลงไป 
จะส่งผลท าใหค้วามน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถส่วนตวัลดลง 

4.5 ผลการประมาณค่าความน่าจะเป็นในการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวและรถส่ีล้อแดง จากการ
เปลีย่นแปลงของตัวแปรอสิระ (Marginal Effect) 

4.5.1 ผลการประมาณค่าความน่าจะเป็นในการตัดสินใจใช้รถส่ีล้อแดง 

  การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของตวัแปรอิสระ (Marginal Effect) ค  านวณโดย
ก าหนดให้ตวัแปรอิสระอ่ืนๆ มีค่าคงท่ีแล้วดูความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระต่างๆกบัความ
เป็นไปได้ในการตัดสินใจใช้รถส่ีล้อแดงของกลุ่มตัวอย่าง เ ม่ือก าหนดให้ตัวแปรอิสระท่ี
ท าการศึกษาเปล่ียนแปลงไปทีละตัวแปร เพื่อพิจารณาตัวแปรอิสระแต่ละตัวท่ีมีนัยส าคัญ มี
ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงตวัแปรตาม หรือค่าความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใชร้ถส่ีลอ้แดง ซ่ึง
การเปล่ียนแปลงของค่าความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้แดง หากแสดงเคร่ืองหมาย (-) 
หมายถึง ความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใช้รถส่ีล้อแดงลดลง และหากแสดงเคร่ืองหมาย (+) 
หมายถึง ความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึน ซ่ึงอธิบายไดด้งัน้ี 

ตารางที ่4.37 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์  
Probit Model – รถส่ีลอ้แดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีล้อแดง dy/dx p>|z| 

ดา้น
โครงสร้าง
ประชากร
และสงัคม 

เพศ 0.2266811* 0.000 
อาย ุ 0.0072827** 0.071 
สถานภาพโสด 0.1617647* 0.031 
การศึกษาประถมศึกษา 0.0017218 0.993 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ 0.5156092* 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี -0.0887457 0.263 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 0.1620237 0.104 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 0.3929173* 0.003 
อาชีพขา้ราชการ 0.4232703* 0.006 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น 0.7684731* 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท างาน -0.0085043 0.911 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน 0.251668* 0.002 
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ตารางที ่4.37 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์  
Probit Model – รถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีล้อแดง dy/dx p>|z| 
ดา้น

โครงสร้าง
ประชากร
และสงัคม 

วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท่องเท่ียว -0.0454069 0.476 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือสินคา้ 0.1989474* 0.032 

วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท าธุระ/ธุรกิจ -0.099872 0.103 
 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

 

จ านวนรถส่ีลอ้แดง 0.0359344 0.536 
ความสะดวกสบาย 0.1585832* 0.032 
ความปลอดภยั -0.0101971 0.888 
พาหนะ/ท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร -0.127428 0.110 

ดา้นราคา 
ค่าโดยสาร -0.0149295 0.416 
ภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั -0.2026294* 0.001 

ดา้น
บุคลากร กิริยามารยาทพนกังานขบัรถ -0.0017628 0.984 

ดา้นลกัษณะ
ทางกายภาพ 

สภาพรถส่ีลอ้แดง -0.0139285 0.887 
อายกุารใชง้านรถส่ีลอ้แดง 0.1257576 0.215 

ดา้น
กระบวนการ
ใหบ้ริการ 

การเขา้ถึงบริการไดง่้าย 0.1620114* 0.032 
ใหบ้ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี 0.1146835 0.133 
จอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี -0.1165472** 0.060 
ตรงต่อเวลา/รักษาความถ่ี -0.0765768 0.262 

ดา้น
ระยะเวลา 

ระยะเวลาเดินทางจากท่ีพกั 
ไปจุดรอรถ 0.0139862 0.859 
ระยะเวลารอรถ 0.1376873** 0.098 
ระยะเวลาเดินทางจาก 
ตน้ทาง-ปลายทาง -0.002656 0.140 

ดา้นปัญหา
การ

ใหบ้ริการ 

ปัญหาการส่งไม่ถึงจุดหมาย/ปล่อยลง
กลางทาง 0.0852343 0.351 
ปัญหาการขบัรถออ้ม/วนหาลูกคา้ -0.0949376** 0.088 
ปัญหาการขบัรถหวาดเสียว/อนัตราย -0.051476 0.361 
ปัญหาคนขบัรถพดูจาไม่สุภาพ -0.0299031 0.697 
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ตารางที ่4.37 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์  
Probit Model – รถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีล้อแดง dy/dx p>|z| 
ดา้นปัญหา

การ
ใหบ้ริการ 

ปัญหาค่าโดยสารแพงเกินไป 0.1705623 0.018 
ปัญหาสภาพรถเก่า/ช ารุด/ไม่ปลอดภยั -0.06883 0.284 
ปัญหาการไม่มีบริการขนส่งมวลชน
ประเภทอ่ืน -0.1216428* 0.027 

ความน่าจะเป็น  y = Pr(y_red) 0.18947338 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 จากตารางท่ี 4.37 ในส่วนของการพิจารณาผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) ของการ
ตดัสินใจใช้บริการรถส่ีลอ้แดงโดยรวม มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.18947338 ซ่ึงหมายความว่า 
สัดส่วนความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะตดัสินใจใช้บริการรถส่ีลอ้แดงโดยมีตวัแปรดงักล่าว
ขา้งตน้ร้อยละ 18.95 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ของแต่ละปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้
แดง สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีเป็นเพศชาย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถส่ีล้อแดง
เพิ่มข้ึนร้อยละ 0.23 

2. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนมีอายเุปล่ียนแปลงไป 1 ปี ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ี
ลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.73 

3. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดง
เพิ่มข้ึนร้อยละ 0.16 

4. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.52 

5. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้
รถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.39 

6. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถส่ีลอ้
แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.42 

7. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ี
ลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.77 
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8. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางไปเรียนหนงัสือ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.25 

9. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปซ้ือสินคา้ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.20 

10. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงสะดวกสบาย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถส่ี
ลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.16 

11. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั ส่งผลท าให้โอกาส
ท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.20 

12. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงการเขา้ถึงบริการไดง่้าย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.16 

13. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงการมีจุดจอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.12 

14. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงระยะเวลารอรถส่ีลอ้แดงเปล่ียนแปลงไป 10 
นาที ส่งผลท าใหโ้อกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 13.77 

15. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการขบัรถออ้ม/วนหาลูกคา้ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.09 

16. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการไม่มีระบบขนส่งมวลชนประเภทอ่ืน 
ส่งผลท าใหโ้อกาสท่ีจะใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.12 

 
 4.5.2 ผลการประมาณค่าความน่าจะเป็นในการตัดสินใจใช้รถส่วนตัว 
  การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของตวัแปรอิสระ (Marginal Effect) ค  านวณโดย
ก าหนดให้ตวัแปรอิสระอ่ืนๆ มีค่าคงท่ีแล้วดูความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระต่างๆกบัความ
เป็นไปไดใ้นการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัของกลุ่มตวัอยา่ง เม่ือก าหนดให้ตวัแปรอิสระท่ีท าการศึกษา
เปล่ียนแปลงไปทีละตวัแปร เพื่อพิจารณาตวัแปรอิสระแต่ละตวัท่ีมีนยัส าคญั มีผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงตวัแปรตาม หรือค่าความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั ซ่ึงการเปล่ียนแปลง
ของค่าความน่าจะเป็นในการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวั หากแสดงเคร่ืองหมาย (-) หมายถึง ความน่าจะ
เป็นในการตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัลดลง และหากแสดงเคร่ืองหมาย (+) หมายถึง ความน่าจะเป็นใน
การตดัสินใจใชร้ถส่วนตวัเพิ่มข้ึน ซ่ึงอธิบายไดด้งัน้ี 
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 ตารางที ่4.38 การวเิคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์  
Probit Model – รถส่วนตวั 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่วนตวั dy/dx p>|z| 

ดา้น
โครงสร้าง
ประชากร
และสงัคม 

เพศ -0.0085189 0.171 
อาย ุ 0.0003359 0.315 
สถานภาพโสด -0.0088145 0.128 
การศึกษาประถมศึกษา -0.7124941* 0.000 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ -0.1495571* 0.046 
การศึกษาปริญญาตรี -0.0091963 0.420 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา -0.5989241* 0.000 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั -0.9908704* 0.000 
อาชีพขา้ราชการ -0.9923894* 0.000 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น -0.9968627* 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท างาน -0.0524672* 0.044 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน -0.0124126 0.143 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท่องเท่ียว 0.005132 0.180 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือสินคา้ 0.0052337 0.122 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท าธุระ/ธุรกิจ -0.0011312 0.805 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์ ความปลอดภยั 0.0070981 0.295 

ดา้นราคา 
ราคารถส่วนตวั -0.0076783 0.185 
ราคาอะไหล่รถยนต ์ -0.0008334 0.847 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง -0.0019509 0.670 

ดา้นส่งเสริม
การตลาด 

บริการทดลองขบั 0.0069012 0.265 
บริการ ลด แลก แจก แถม 0.0062823 0.177 

ดา้น
บุคลากร พนกังานขาย -0.0085888 0.201 

ดา้นลกัษณะ
ทางกายภาพ 

สมถนะเคร่ืองยนต ์ 0.0060734 0.458 
ยีห่อ้/รุ่นรถ -0.0070959 0.249 
รูปลกัษณ์ภายนอก 0.0098276 0.253 
การออกแบบภายใน 0.007082 0.291 
ความประหยดัน ้ ามนั 0.0077171 0.325 
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ตารางที ่4.38 การวเิคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์  
Probit Model – รถส่วนตวั (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้รถส่วนตวั dy/dx p>|z| 

ดา้น
กระบวนการ
ใหบ้ริการ 

มีศูนยบ์ริการครอบคลุมพ้ืนท่ีและ
เพียงพอ -0.0029703 0.550 
ศูนยบ์ริการดีมีคุณภาพ 0.0055463 0.429 

ความน่าจะเป็น  y = Pr(y_car) 0.99495514 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 จากตารางท่ี 4.38 ในส่วนของการพิจารณาผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) ของการ
ตดัสินใจใช้บริการรถส่วนตวัโดยรวม มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.99495514 ซ่ึงหมายความว่า 
สัดส่วนความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะตดัสินใจใช้บริการรถส่วนตวัโดยมีตวัแปรดงักล่าว
ขา้งตน้ร้อยละ 99.49 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ของแต่ละปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้
แดง สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.71 

2. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.15 

3. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถ
ส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.59 

4. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้
รถส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.99 

5. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวั
ลดลงร้อยละ 0.99 

6. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถ
ส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.99 

7. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางไปเรียนหนงัสือ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัลดลงร้อยละ 0.05 
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4.6 การหาความสัมพนัธ์ระหว่างการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวและรถส่ีล้อแดงในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่โดยวธีิไบวาริเอจโพรบิทโมเดล (Bivariate Probit Model) 

ตารางที ่4.39 การวิเคราะห์ Bivariate Probit Model – ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจใช ้
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง Coefficient 

Standard 
Error 

Robust 
z Statistic p>|z| 

รถ
ส่วน
ตวั 

ดา้นโครง 
สร้าง

ประชากร
และสงัคม 

เพศ -0.4381679** 0.2410484 -1.82 0.069 
อาย ุ 0.0257448 0.0182977 1.41 0.159 
สถานภาพโสด -0.7418509 0.4861391 -1.53 0.127 
การศึกษาประถมศึกษา -3.353074* 0.7464826 -4.49 0.000 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ -2.4455932* 0.5012223 -4.90 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี -5.288945 .4102452 1.04 0.300 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา -6.868767* 0.961767 -7.14 0.000 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั -6.774102* 1.10487 -6.13 0.000 
อาชีพขา้ราชการ -6.54623* 1.157804 -5.65 0.000 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น -7.224287* 1.335474 -5.41 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท างาน -1.419137* 0.4000178 -3.55 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน -0.7020493* 0.2594835 -2.71 0.007 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท่องเท่ียว 0.3624461 0.2997546 1.21 0.227 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือ
สินคา้ 0.4052053 0.3456288 1.17 0.241 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท า
ธุระ/ธุรกิจ -0.1171066 0.2820877 -0.42 0.678 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์ ความปลอดภยั 0.4861304* 0.2457788 1.98 0.048 

ดา้นราคา 
ราคารถส่วนตวั -0.4848757 0.3288363 -1.47 0.140 
ราคาอะไหล่รถส่วนตวั 0.0289452 0.2944043 0.10 0.922 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง -0.1746631 0.2978656 -0.59 0.558 
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ตารางที ่4.39 การวิเคราะห์ Bivariate Probit Model – ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจใช ้
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง Coefficient 

Standard 
Error 

Robust 
z Statistic p>|z| 

รถ
ส่วน
ตวั 

ดา้น
ส่งเสริม
การตลาด 

บริการทดลองขบั 0.4799447 0.3204473 1.50 0.134 

บริการ ลด แลก แจก แถม 0.4229173 0.2850136 1.48 0.138 
ดา้น

บุคลากร พนกังานขาย -0.4607142 0.3418989 -1.35 0.178 

ดา้น
ลกัษณะ
ทาง

กายภาพ 

สมถนะเคร่ืองยนต ์ 0.3046658 0.3503916 0.87 0.385 
ยีห่อ้/รุ่นรถ -0.4517143 0.3434006 -1.32 0.188 
รูปลกัษณ์ภายนอก 0.4796086 0.3353225 1.43 0.153 
การออกแบบภายใน 0.3161757 0.2847651 1.11 0.267 
ความประหยดัน ้ ามนั 0.3847922 0.2883031 1.33 0.182 

ดา้น
กระบวน 
การ

ใหบ้ริการ 

มีศูนยบ์ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี
และเพียงพอ -0.2638753 0.3535932 -0.75 0.456 

ศูนยบ์ริการดีมีคุณภาพ 0.1662165 0.3767306 0.44 0.659 
 ค่าคงท่ี 9.225582 - - - 

รถส่ี
ลอ้
แดง 

ดา้น 
โครง 
สร้าง

ประชากร
และสงัคม 

เพศ 0.8446976* 0.2020803 4.18 0.000 
อาย ุ 0.0201597 0.0147198 1.37 0.171 
สถานภาพโสด 0.6154969 0.4086503 1.51 0.132 
การศึกษาประถมศึกษา 0.0731472 0.7005519 0.10 0.917 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ 1.699986* 0.308007 5.52 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี -0.3125141 0.3012336 -1.04 0.300 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 0.4921465 0.3784801 1.30 0.193 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 1.067343* 0.3672103 2.91 0.004 
อาชีพขา้ราชการ 1.135861* 0.4169482 2.72 0.006 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น 2.461949* 0.6698879 3.68 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท างาน -0.0004658 0.2858706 -0.00 0.999 
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ตารางที ่4.39 การวิเคราะห์ Bivariate Probit Model – ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจใช ้
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง Coefficient 

Standard 
Error 

Robust 
z Statistic p>|z| 

รถส่ี
ลอ้
แดง 

ดา้นโครง 
สร้าง

ประชากร
และสงัคม 

วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน 0.8841101* 0.278125 3.18 0.001 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท่องเท่ียว -0.1691106 0.2526094 -0.67 0.503 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือ
สินคา้ 0.6321869* 0.259619 2.44 0.015 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท า
ธุระ/ธุรกิจ -0.4086319 0.2979133 -1.37 0.170 

 
ดา้น

ผลิตภณัฑ ์
 

จ านวนรถส่ีลอ้แดง 0.2390666 0.2047875 1.17 0.243 
ความสะดวกสบาย 0.3230157 0.2669344 1.21 0.226 
ความปลอดภยั -0.038128 0.2629931 -0.14 0.885 
พาหนะ/ท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร -0.393436 0.3333007 -1.18 0.238 

ดา้นราคา 
ค่าโดยสาร -0.076825 0.0671273 -1.14 0.252 
ภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั -0.6720891* 0.2601417 -2.58 0.010 

ดา้น
บุคลากร กิริยามารยาทพนกังานขบัรถ -0.0324259 0.3308726 -0.10 0.922 
ดา้น

ลกัษณะ
ทาง

กายภาพ 

สภาพรถส่ีลอ้แดง 0.001028 0.3742814 0.00 0.998 

อายกุารใชง้านรถส่ีลอ้แดง 0.3543149 0.3313712 1.07 0.285 
ดา้น

กระบวน 
การ

ใหบ้ริการ 

การเขา้ถึงบริการไดง่้าย 0.4459172** 0.2590389 1.72 0.085 
ใหบ้ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี 0.45728** 0.2608989 1.75 0.080 
จอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี -0.363429 0.249268 -1.46 0.145 
ตรงต่อเวลา/รักษาความถ่ี -0.3518898 0.26338981 -1.33 0.182 

ดา้น
ระยะเวลา 

ระยะเวลาเดินทางจากท่ีพกั 
ไปจุดรอรถ -0.0021829 0.2812182 -0.01 0.994 
ระยะเวลารอรถ 0.4464016 0.2855072 1.56 0.118 
ระยะเวลาเดินทางจาก 
ตน้ทาง-ปลายทาง -0.0076721 0.0057515 -1.33 0.182 
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ตารางที ่4.39 การวิเคราะห์ Bivariate Probit Model – ความสัมพนัธ์ระหวา่งการตดัสินใจใช ้
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง (ต่อ) 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง Coefficient 

Standard 
Error 

Robust 
z Statistic p>|z| 

รถส่ี
ลอ้ 

ดา้น
ปัญหาการ
ใหบ้ริการ 

ปัญหาการส่งไม่ถึงจุดหมาย/
ปล่อยลงกลางทาง 0.1630945 0.2950214 0.55 0.580 
ปัญหาการขบัรถออ้ม/วนหา
ลูกคา้ -0.3383484 0.1971016 -1.72 0.086 
ปัญหาการขบัรถหวาดเสียว/
อนัตราย -0.1421848 0.2063306 -0.69 0.491 
ปัญหาคนขบัรถพดูจาไม่
สุภาพ -0.0625059 0.3108411 -0.20 0.841 
ปัญหาค่าโดยสารแพงเกินไป 0.5286799* 0.2219376 2.38 0.017 
ปัญหาสภาพรถเก่า/ช ารุด/ไม่
ปลอดภยั -0.2587417 0.2572591 -1.01 0.315 
ปัญหาการไม่มีบริการขนส่ง
มวลชนประเภทอ่ืน -0.4539288** 0.2701681 -1.68 0.093 

 ค่าคงท่ี -3.251281 0.7833349 -4.15 0.000 
/athrho -0.5251256 0.2072523 -2.53 0.011  
Rho -0.4816462 0.1591732      

ท่ีมา: จากการค านวณ 
* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

จากตารางท่ี 4.39 ผลการศึกษาดว้ยแบบจ าลองไบวาริเอจโพรบิท ซ่ึงเป็นการศึกษาตวัแปร
อิสระทุกตวัท่ีน่าจะมีผลต่อการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้แดงและรถส่วนตวั จากแบบจ าลองไบวาริเอจ 
โพรบิทของการตดัสินใจใช้รถส่ีลอ้แดงและรถส่วนตวั พบว่าการทดสอบค่า rho = -0.4816462
หมายความ   การตดัสินใจของกลุ่มตวัอยา่งในการใชร้ถส่ีลอ้แดงและรถส่วนตวันั้นมีความสัมพนัธ์
กนัปานกลางในทิศทางตรงกนัขา้มอยา่งมีนยัส าคญั 

 ผลจากแบบจ าลองพบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้รถส่ีล้อแดงและรถส่วนตัว ในกรณีท่ี
ตวัเลือก Y1 คือ รถส่วนตวั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เรียงค่านยัส าคญัจากนอ้ยไปมากไดแ้ก่ การศึกษา
ระดบัประถมศึกษา การศึกษาระดับมธัยม/อาชีวะ อาชีพนักเรียน/นักศึกษา อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจ
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ส่วนตัว อาชีพข้าราชการ อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน มีว ัตถุประสงค์เพื่อเดินทางไปท างาน มี
วตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางไปเรียนหนงัสือ และความปลอดภยั นอกจากน้ีท่ีระดบันยัส าคญั 0.1 เรียง
ค่านยัส าคญัจากนอ้ยไปมากไดแ้ก่ เพศ 

 ในกรณีท่ีตวัเลือก Y2 คือรถส่ีลอ้แดง ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เรียงค่านยัส าคญัจากนอ้ยไป
มาก ไดแ้ก่ เพศ การศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น การมีวตัถุประสงคเ์พื่อเดินทาง
ไปเรียนหนงัสือ อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั อาชีพขา้ราชการ ภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั และมี
วตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางไปซ้ือสินคา้ นอกจากน้ีท่ีระดบันยัส าคญั 0.1 เรียงค่านยัส าคญัจากนอ้ยไป
มาก ไดแ้ก่ การให้บริการครอบคลุมพื้นท่ี การเขา้ถึงบริการไดง่้าย และปัญหาการไม่มีระบบขนส่ง
มวลชนประเภทอ่ืน 

 นอกจากน้ีในกรณีตวัเลือก Y1 คือรถส่วนตวั หากพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิจะพบว่า
ปัจจยัท่ีมีระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก หรือตวัแปรเชิงบวก เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิ
ท่ีมีค่ามากไปนอ้ยไดแ้ก่  ความปลอดภยั ซ่ึงเม่ือปัจจยัดงักล่าวเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเพิ่มมากข้ึน 
จะส่งผลต่อการใช้รถส่วนตวัเพิ่มสูงข้ึน ส่วนปัจจยัท่ีมีระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ 
หรือตวัแปรเชิงลบ เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิท่ีมีค่ามากไปน้อยไดแ้ก่ เพศ การมีวตัถุประสงค์เพื่อ
เดินทางไปเรียนหนังสือ การศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ การศึกษาระดบัประถม อาชีพขา้ราชการ 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา และอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น จากปัจจยัดงักล่าว
มาแลว้ขา้งตน้เม่ือเปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึน ความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถส่วนตวัลดลง 

 ส่วนในกรณีตวัเลือก Y2 คือรถส่ีลอ้แดง หากพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิจะพบวา่ปัจจยัท่ีมี
ระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก หรือตวัแปรเชิงบวก เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิท่ีมีค่า
มากไปน้อยไดแ้ก่  อาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น การศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ อาชีพขา้ราชการ อาชีพ
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั การมีวตัถุประสงค์เพื่อเดินทางไปเรียนหนงัสือ เพศ การมีวตัถุประสงค์เพื่อ
เดินทางไปซ้ือสินคา้ ปัญหาค่าโดยสาราคาแพงเกินไป มีการให้บริการครอบคลุมพื้นท่ี และการ
เขา้ถึงบริการไดง่้าย ซ่ึงเม่ือปัจจยัดงักล่าวเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเพิ่มมากข้ึน จะส่งผลต่อการใชร้ถ
ส่ีลอ้แดงเพิ่มสูงข้ึน ส่วนปัจจยัท่ีมีระดบันยัส าคญัและมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ หรือตวัแปรเชิงลบ 
เรียงจากค่าสัมประสิทธ์ิท่ีมีค่ามากไปน้อยได้แก่ ปัญหาการไม่มีระบบขนส่งมวลขนประเภทอ่ืน 
และภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ามนั จากปัจจยัดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้เม่ือเปล่ียนแปลงไป ความน่าจะเป็น
ท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลง 
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4.6.1 ผลการประมาณค่าความน่าจะเป็นในการหาความสัมพนัธ์ระหว่างการตัดสินใจใช้รถส่วนตัวและรถส่ีล้อแดง จากการเปลีย่นแปลงของตัวแปรอสิระ 
(Marginal Effect) 

ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model  
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

รถ
ส่วน
ตวั 

ดา้น
โครง 
สร้าง
ประชา 
กรและ
สงัคม 

เพศ 0.0002129 0.747 0.0033355 0.235 -0.2333065* 0.000 0.2297582* 0.000 
อาย ุ -0.0000727 0.183 -0.0001235 0.178 -0.0055168 0.171 0.005713 0.155 
สถานภาพโสด 0.0007627 0.482 0.0030243 0.282 -0.1472537** 0.061 0.1434666** 0.064 
การศึกษาประถมศึกษา 0.4610315** 0.071 0.1884493 0.303 -0.4818829** 0.070 -0.1675979* 0.001 
การศึกษามธัยม/อาชีวะ 0.0128402 0.468 0.0970954 0.203 -0.536923* 0.000 0.4269873* 0.000 
การศึกษาปริญญาตรี 0.0019756 0.541 0.0029157 0.550 0.0827425 0.306 -0.0876338 0.266 
อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 0.4613177* 0.000 0.2404794* 0.000 -0.5966464* 0.000 -0.1051508** 0.090 
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 0.4690191* 0.000 0.529829* 0.000 -0.8384242* 0.000 -0.1604238* 0.000 
อาชีพขา้ราชการ 0.4242452* 0.003 0.5746515* 0.000 -0.8273638* 0.000 -0.1715329* 0.000 
อาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น 0.0643643 0.405 0.934592* 0.000 -0.827361* 0.000 -0.1715953* 0.000 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท างาน 0.0131506 0.378 0.0191964 0.222 -0.0130214 0.871 -0.0193256 0.797 
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ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model (ต่อ) 
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

รถ
ส่วน
ตวั 

ดา้น
โครง 
สร้าง
ประชาก
รและ
สงัคม 

วตัถุประสงคเ์ดินทางไปเรียน 0.0007959 0.544 0.0066053 0.198 -0.2606977* 0.001 0.2532966* 0.002 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไป
ท่องเท่ียว -0.000505 0.429 -0.0016717 0.238 0.0455534 0.485 -0.0433768 0.504 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปซ้ือ
สินคา้ -0.0008655 0.349 -0.0014322 0.351 -0.1994723* 0.031 0.2017699* 0.029 
วตัถุประสงคเ์ดินทางไปท า
ธุระ/ธุรกิจlส่วนตวั 0.000768 0.568 0.000218 0.894 0.1007752 0.107 -0.1017613 0.102 

ดา้น
ผลิต 
ภณัฑ ์ ความปลอดภยั -0.0015739 0.328 -0.0034887 0.264 0.0015739 0.328 0.0034887 0.264 

ดา้น
ราคา 

ราคารถส่วนตวั 0.0009467 0.413 0.0023992 0.213 -0.0009467 0.413 -0.0023992 0.213 
ราคาอะไหล่รถส่วนตวั -0.000063 0.921 -0.0001591 0.922 0.000063 0.921 0.0001591 0.922 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 0.0003874 0.613 0.0009697 0.605 -0.0003874 0.613 -0.0009697 0.605 
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ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model (ต่อ) 
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

รถ
ส่วน
ตวั 

ดา้น
ส่งเสริม
การ 
ตลาด 

บริการทดลองขบั -0.0010878 0.441 -0.0026528 0.305 0.0010878 0.441 0.0026528 0.305 

บริการ ลด แลก แจก แถม -0.0008903 0.435 -0.002225 0.273 0.0008903 0.435 0.002225 0.273 
ดา้น

บุคลากร พนกังานขาย 0.0009873 0.462 0.0024478 0.282 -0.0009873 0.462 -0.0024478 0.282 

ดา้น
ลกัษณะ
ทาง

กายภาพ 

สมถนะเคร่ืองยนต ์ -0.0008386 0.546 -0.0019691 0.465 0.0008386 0.546 0.0019691 0.465 
ยีห่อ้/รุ่นรถ 0.0010536 0.466 0.0025568 0.330 -0.0010536 0.466 -0.0025568 0.330 
รูปลกัษณ์ภายนอก -0.0013138 0.494 -0.0030475 0.291 0.0013138 0.494 0.0030475 0.291 
การออกแบบภายใน -0.0007804 0.503 -0.0018852 0.406 0.0007804 0.503 0.0018852 0.406 
ความประหยดัน ้ ามนั -0.0011184 0.452 -0.0025738 0.329 0.0011184 0.452 0.0025738 0.329 

ดา้นกระ 
บวน
การให ้
บริการ 

มีศูนยบ์ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี
และเพียงพอ 0.0005413 0.513 0.0013773 0.460 -0.0005413 0.513 -0.0013773 0.460 

ศูนยบ์ริการดีมีคุณภาพ -0.0003834 0.712 -0.0009501 0.667 0.0003834 0.712 0.0009501 0.667 
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ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model (ต่อ) 
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

รถส่ีลอ้
แดง 

ดา้น
ผลิต 
ภณัฑ ์

จ านวนรถส่ีลอ้แดง -0.0002012 0.387 0.0002012 0.387 -0.0664321 0.246 0.0664321 0.246 
ความสะดวกสบาย -0.0002697 0.409 0.0002697 0.409 -0.0903498 0.231 0.0903498 0.231 
ความปลอดภยั 0.0000324 0.885 -0.0000324 0.885 0.0105196 0.885 -0.0105196 0.885 
พาหนะ/ท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร 0.0003435 0.440 -0.0003435 0.440 0.1045884 0.220 -0.1045884 0.220 

ดา้น
ราคา 

ค่าโดยสาร 0.0000651 0.382 -0.0000651 0.382 0.0212353 0.244 -0.0212353 0.244 
ภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั 0.0005826 0.270 -0.0005826 0.270 0.1779353* 0.005 -0.1779353* 0.005 

ดา้น
บุคลากร 

กิริยามารยาทพนกังานขบั
รถ 0.0000276 0.922 -0.0000276 0.922 0.0089342 0.922 -0.0089342 0.922 

ลกัษณะ
ทาง

กายภาพ 

สภาพรถ -8.71E-07 0.998 8.71e-07 0.998 -0.0002842 0.998 0.0002842 0.998 

อายกุารใชง้านรถ -0.0002885 0.407 0.0002885 0.407 -0.1014465 0.292 0.1014465 0.292 
กระ 
บวน
การให ้
บริการ 

การเขา้ถึงบริการไดง่้าย -0.0003601 0.350 0.003601 0.350 -0.1283421** 0.095 0.1283421** 0.095 
ใหบ้ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี -0.0003691 0.324 0.0003691 0.324 -0.131604** 0.090 0.131604** 0.090 
จอดรับ-ส่งตรงสถานท่ี 0.0003132 0.358 -0.0003132 0.358 0.0981575 0.127 -0.0981575 0.127 
ตรงต่อเวลา/รักษาความถ่ี 0.0003054 0.399 -0.0003054 0.399 0.0943362 0.165 -0.0943362 0.165 
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ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model (ต่อ) 
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

รถส่ีลอ้
แดง 

ดา้น
ระยะ 
เวลา 

ระยะเวลาเดินทางจากท่ีพกั 
ไปจุดรอรถ 1.85E-406 0.994 -1.85E-406 0.994 0.0006033 0.994 -0.0006033 0.994 
ระยะเวลารอรถ -0.0003729 0.365 0.0003729 0.365 -0.1243419 0.129 0.1243419 0.129 
ระยะเวลาเดินทางจาก 
ตน้ทาง-ปลายทาง 6.50E-06 0.376 -6.50E-06 0.376 0.0021206 0.187 -0.0021206 0.187 

ดา้น
ปัญหา
การให ้
บริการ 

การส่งไม่ถึงจุดหมาย/ปล่อย
ลงกลางทาง -0.0001317 0.605 0.0001317 0.605 -0.0472217 0.598 0.0472217 0.598 
การขบัรถออ้ม/ 
วนหาลูกคา้ 0.0002868 0.311 -0.0002868 0.314 0.0935235** 0.086 -0.0935235** 0.086 
การขบัรถหวาดเสียว/
อนัตราย 0.0001232 0.558 -0.0001232 0.558 0.0383466 0.485 -0.0383466 0.485 
คนขบัรถพดูจาไม่สุภาพ 0.0000539 0.845 -0.0000539 0.845 0.0169552 0.837 -0.0169552 0.837 
ค่าโดยสารแพงเกินไป -0.0003995 0.301 0.0003995 0.301 -0.1603775* 0.022 0.1603775* 0.022 
สภาพรถเก่า/ช ารุด 0.0002336 0.449 -0.0002336 0.449 0.0662037 0.279 -0.0662037 0.279 
การไม่มีบริการขนส่ง
มวลชนประเภทอ่ืน 0.0004215 0.339 -0.0004215 0.339 0.1108065** 0.052 -0.1108065** 0.052 
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ตารางที ่4.40 การวิเคราะห์ ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) หลงัจากการวเิคราะห์ Bivariate Probit Model (ต่อ) 
 Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 

Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 
Y1= ไม่ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ไม่ใช้รถส่ีล้อแดง 

Y1= ใช้รถส่วนตวั 
Y2=ใช้รถส่ีล้อแดง 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจใช้ 
รถส่วนตวัและรถล้อส่ีล้อแดง 

dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| dy/dx p>|z| 

 

ค่าความน่าจะเป็นโดยรวม 
Y= 
Pr(y_car=0, 
y_red=0) 0.00057225 

Y= 
Pr(y_car=0
, 
y_red=1) 0.00187827 

Y= 
Pr(y_car=1, 
y_red=0) 0.80261694 

Y= 
Pr(y_car=1, 
y_red=1) 0.19493254 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
* มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 **มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 
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 จากตารางท่ี 4.40 แสดงถึงผลการวิเคราะห์ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) 
หลงัจากการวิเคราะห์                                       (P00) ตวัเลือกท่ี 1 คือ ไม่ใช้รถ
ส่วนตวัมีค่าเท่ากบั 0 และใหต้วัเลือกท่ี 2 คือ ไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเท่ากบั 0 มีผลสรุปการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เม่ือปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจไม่ใช้ทั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง มีค่าความ
น่าจะเป็นโดยรวมเท่ากบั 0.00057225 หมายความวา่ สัดส่วนความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะไม่ใช้
ทั้งรถส่วนตวัและรถส่ีล้อแดงโดยมีตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ร้อยละ 0.05 โดยสามารถวิเคราะห์ตวั
แปรยอ่ยไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ไม่ใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.46 

2. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่ใช้
ทั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.46 

3. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่
ใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.47  

4. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่ใชท้ั้งรถ
ส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.42 

  
 จากตารางท่ี 4.40 แสดงถึงผลการวิเคราะห์ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) 
หลงัจากการวิเคราะห์ Bivariate                             (P01) ตวัเลือกท่ี 1 คือ ไม่ใช้รถ
ส่วนตวัมีค่าเท่ากบั 0 และใหต้วัเลือกท่ี 2 คือ ใชร้ถส่ีลอ้แดงเท่ากบั 1 มีผลสรุปการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เม่ือปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจไม่ใช้รถส่วนตวัและใช้รถส่ีลอ้แดง มีค่าความ
น่าจะเป็นโดยรวมเท่ากบั 0.00187827 หมายความวา่  สัดส่วนความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถ
ส่ีลอ้แดงโดยมีตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ร้อยละ 0.18 โดยสามารถวเิคราะห์ตวัแปรยอ่ยไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่ใช้
รถส่วนตวัและใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.24 

2. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่
ใชร้ถส่วนตวัและใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.52  

3. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่ใช้รถ
ส่วนตวัและใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.57 

4. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะไม่ใช้
รถส่วนตวัและใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.93 
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จากตารางท่ี 4.40 แสดงถึงผลการวิเคราะห์ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) 
หลงัจากการวิเคราะห์ Bivariate Probit Mode                 (P10) ตวัเลือกท่ี 1 คือ ใชร้ถส่วนตวัมี
ค่าเท่ากบั 1 และใหต้วัเลือกท่ี 2 คือ ไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเท่ากบั 0 มีผลสรุปการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เม่ือปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจใช้รถส่วนตวัและไม่ใช้รถส่ีลอ้แดง มีค่าความ
น่าจะเป็นโดยรวมเท่ากบั 0.80261694 หมายความวา่ สัดส่วนความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชร้ถ
ส่วนตวั โดยมีตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ร้อยละ 80.26 โดยสามารถวเิคราะห์ตวัแปรยอ่ยไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีเป็นหญิง ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่
ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.23 

2. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวั
และไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.15 

3. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.48  

4. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.54 

5. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีนักเรียน/นักศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถ
ส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.59 

6. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้
รถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.84  

7. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวั
และไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.83 

8. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้รถ
ส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.83 

9. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคก์ารเดินทางเพื่อไปเรียนหนงัสือ ส่งผล
ท าใหโ้อกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.26 

10. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคก์ารเดินทางเพื่อไปซ้ือสินคา้ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.20 

11. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั ส่งผลท าให้โอกาส
ท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.18 

12. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงการเขา้ถึงบริการไดง่้าย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.13 
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13. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงการให้บริการครอบคลุมพื้นท่ี ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.13 

14. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการขบัรถออ้ม/วนเพื่อหาลูกคา้ ส่งผลท า
ใหโ้อกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.09 

15. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาค่าโดยสารแพงเกินไป  ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.16 

16. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการไม่มีระบบขนส่งมวลชนประเภทอ่ืน  
ส่งผลท าใหโ้อกาสท่ีจะใชร้ถส่วนตวัและไม่ใชร้ถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.11 

  
 จากตารางท่ี 4.40 แสดงถึงผลการวิเคราะห์ผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) 
หลงัจากการวเิคราะห์                                       (P 11) ตวัเลือกท่ี 1 คือ ใชร้ถส่วนตวัมี
ค่าเท่ากบั 1 และใหต้วัเลือกท่ี 2 คือ ใชร้ถส่ีลอ้แดงเท่ากบั 1 มีผลสรุปการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เม่ือปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง มีค่าความน่าจะ
เป็นโดยรวมเท่ากบั 0.19493254 หมายความว่า สัดส่วนความน่าจะเป็นท่ีกลุ่มตวัอย่างจะใช้ทั้งรถ
ส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดง โดยมีตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ร้อยละ 19.49 โดยสามารถวิเคราะห์ตวัแปร
ยอ่ยไดด้งัน้ี 

1. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีเป็นเพศชาย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้ทั้งรถส่วนตวั
และรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.23 

2. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้ทั้งรถ
ส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.14 

3. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.17 

4. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยม/อาชีวะ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.43 

5. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใชท้ั้ง
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.11 

6. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้
ทั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.16 

7. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้ทั้ งรถ
ส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.17 
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8. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะใช้ทั้ง
รถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.17 

9. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคก์ารเดินทางเพื่อไปเรียนหนงัสือ ส่งผล
ท าใหโ้อกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.25 

10. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคก์ารเดินทางเพื่อไปซ้ือสินคา้ ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.20 

11. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงภาวะเศรษฐกิจ/ราคาน ้ ามนั ส่งผลท าให้โอกาส
ท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงเพิ่มข้ึนร้อยละ 0.17 

12. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงการเขา้ถึงบริการไดง่้าย ส่งผลท าให้โอกาสท่ีจะ
ใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.13 

13. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงการให้บริการครอบคลุมพื้นท่ี ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.13 

14. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการขบัรถวนออ้ม/วนหาลูกคา้ ส่งผลท า
ใหโ้อกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.09 

15. เม่ือกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาค่าโดยสารแพงเกินไป ส่งผลท าให้
โอกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.16 

16. เม่ือกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีค านึงถึงปัญหาการไม่มีระบบขนส่งมวลชนประเภทอ่ืน  
ส่งผลท าใหโ้อกาสท่ีจะใชท้ั้งรถส่วนตวัและรถส่ีลอ้แดงลดลงร้อยละ 0.11 

 
 

 


