
บทที่ 4
ผลการศึกษา

4.1 การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนโครงการ
การวิเคราะหตนทุน และผลตอบแทนของโครงการเปนการวิเคราะหการหมุนเวียน

กระแสเงินสดของโครงการ อันประกอบดวย กระแสเงินสดจาย กระแสเงินสดรับ และกระแสเงิน
สดสุทธิ โดยจะระบุ และประมาณการตนทุน และผลตอบแทนที่แจกแจงรายละเอียดอยางชัดเจน
เพื่อใหขอมูลในการศึกษาใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด โดยประมาณคาตางๆ ตามระเบียบวิจัย
และการศึกษาคร้ังน้ีมุงเนนการวิเคราะหมิติทางการเงินเปนหลัก จึงกําหนดแนวทางขอสมมุติฐาน
ในการคํานวณเพื่อสามารถนํามาวิเคราะหตนทุน และผลตอบแทนของโครงการ ดังตอไปน้ี

กําหนดอายุโครงการธุรกิจที่ 10 ป
อัตราคิดลดที่ใช คือ คาเสียโอกาสของเงินทุน อางอิงจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู ลูกคา

รายยอยขั้นตํ่า (Minimum Retail Rate, MRR) ธนาคารกรุงเทพ ณ เดือนมกราคม 2555 เทากับ
รอยละ 8

ดําเนินกิจการในลักษณะธุรกิจแบบเจาของคนเดียว
ขนาดพื้นที่ของกิจการ ประมาณ 35 ตารางเมตร
คาจางบุคลากรเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 4 ตอป (กําหนดใหเพิ่มขึ้นมากกวาอัตรา เงินเฟอ

ทั่วไป ณ เดือนมกราคม 2555)
คาตนทุนในการลงทุนคร้ังแรกในการดําเนินกิจการรานขายยา และคาใชจายในการ

ดําเนินการตางๆ ใชขอมูลจริงจากรานขายยาเซฟดรักบิ๊กซีหางดง 1 ซิตรัสบิ๊กซีหางดง 1 และเพียว
บิ๊กซีหางดง1โดยนํามาประมาณการอีกคร้ังหน่ึงใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ และสภาวะที่ต้ังโครงการ
ทั้งน้ีคาใชจายตางๆ จะขึ้นอยูกับศักยภาพของผูประกอบการอีกดวย

รายรับของธุรกิจที่นํามาคํานวณ ใชขอมูลจริงจากรานขายยาเซฟดรัก สาขาบิ๊กซีหางดง 1
เชียงใหม เดียวกัน เน่ืองจากมีสภาวะที่ต้ัง ทําเลราน และสินคาที่ขายคือ ผลิตภัณฑยา และอาหารเสริม
ไมมีเคร่ืองสําอาง ใกลเคียงกับธุรกิจรานขายยาของโครงการมากที่สุดโดยนํามาประมาณการอีกคร้ัง
หน่ึงใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ และสภาวะที่ต้ังโครงการทั้งน้ีรายรับตางๆ จะขึ้นอยูกับศักยภาพ
ของผูประกอบการอีกดวย
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4.2 การประมาณการตนทุนของโครงการ
องคประกอบของการลงทุนทําธุรกิจรานขายยาที ่หางบิ ๊กซีหางดง 2 เชียงใหม

ประกอบดวย
1. ตนทุนคงที่ (Fixed Cost) คือ คาใชจายที่ไมไดเปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลง

ของจํานวนลูกคา น่ันคือ ไมวาจะมีลูกคาจํานวนเทาไหร คาใชจายในสวนน้ีก็ยังคงที่ โดยทางผูจัดทํา
โครงการไดแบงตนทุนคงที่ออกเปน 2 สวนดังตอไปน้ี

1.1 ตนทุนคงที่ในการลงทุน (Fixed Investment Cost) หมายถึง คาใชจายในการ
ลงทุนคร้ังแรก ซึ่งเกิดจากการจัดซื้อทรัพยสินถาวร สําหรับตนทุนคงที่ของโครงการไดแก คาตูวาง
ชั้นยา คาปายไฟหนาราน คาโตะทํางาน คาเกาอ้ีสํานักงาน เกาอ้ีลูกคา ตูเก็บเอกสาร คาเชาอาคาร
พาณิชยกอนเร่ิมกิจการ ตระแกรงแขวนยา คาสต๊ิกเกอรหนาราน ตูเย็นแชยา เคร่ืองวัดความดัน
โลหิต คาตรายางชื่อราน ถาดนับเม็ดยา เปนตน

ตารางท่ี 4.1 ตนทุนคงที่ในการลงทุน ในปที่ 0

ลําดับท่ี รายการ คาใชจาย (บาท)
1 คาเชาอาคารพาณิชยกอนเร่ิมกิจการ 7,800
2 คาตู โตะ ชั้นวางยา 60,000
3 คาปายไฟหนาราน 15,000
4 คาเกาอ้ีสํานักงาน เกาอ้ีลูกคา ตูเอกสาร 7,000
5 คาชั้นวาง และตะแกรงแขวนยา 3,000
6 ถาดนับเม็ดยา 2 ถาด 1,000
7 คาตรายางชื่อราน 300
8 ตูเย็นแชยา 6,000
9 เคร่ืองวัดความดันโลหิต 2,800

รวมทั้งสิ้น 102,900
ท่ีมา : จากการคํานวณ
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1.2 ตนทุนคงที่ในการดําเนินการ (Fixed Operation Cost) หมายถึง คาใชจายที่เปน
ตนทุนคงที่ระหวางการดําเนินการ ไดแก คาเชาอาคารพาณิชย คาธรรมเนียมใบอนุญาตขายยาแผน
ปจจุบัน คาภาษีปาย เงินเดือนเภสัชกร และพนักงานของรานขายยา ดังน้ี

1.3 คาธรรมเนียมใบอนุญาตขายยาแผนปจจุบัน คิดคาธรรมเนียมรายป ปละ 2,000 บาท
ภายใตการควบคุมดูแลของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด มีกําหนดชําระภายในเดือนธันวาคมของ
ทุกป

1.4 คาภาษีปาย คาภาษีปายไฟขนาด 0.8 x 1.2 เมตร (ภาษาไทย) รวมปายหนาราน
จะเสียภาษีรวม 1,200 บาทตอป ภายใตการควบคุมดูแลของเทศบาลตําบลหางดง มีกําหนดชําระ
ภายในเดือนกุมภาพันธของทุกป

1.5 คาจางบุคลากร ไดแก คาจางเภสัชกร เดือนละ 15,000 บาท และคาจางพนักงาน
ในราน 1 คน เดือนละ 6,000 บาท โดยกําหนดใหมีการเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 4 ตอป

ตารางท่ี 4.2 ตนทุนคงที่ในการดําเนินการตอป ในปที่ 1

ลําดับท่ี รายการ คาใชจาย (บาท)
1 คาเชาอาคารพาณิชยนับต้ังแตเดือนที่ 2 85,800
1 คาธรรมเนียมใบอนุญาตขายยาแผนปจจุบัน 2,000
2 คาภาษีปาย 1,200
3 คาจางเภสัชกร 180,000
4 คาจางพนักงาน 72,000

รวมทั้งสิ้น 341,000
ท่ีมา : จากการคํานวณ

2. ตนทุนแปรผัน (Variable Cost) คือ คาใชจายที่เกิดจากการผลิต การบริหารการขาย
และคาใชจายอ่ืนๆ ที่แปรเปลี่ยนตามการเปลี่ยนแปลงของยอดขาย น่ันคือ ยิ่งมีจํานวนลูกคามา ซื้อมาก
คาใชจายประเภทน้ีจะยิ่งสูงตาม จากการสอบถามจากรานขายยาที่ต้ังอยูละแวกใกลเคียง 3 รานคือ ซิ
ตรัส เซฟดรัก และเพียว สาขาบิ๊กซีหางดง 1 รวบรวมรายละเอียดไดดังน้ี
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แนวทางการกําหนดราคาขายสินคาของธุรกิจรานขายยาสวนใหญจะกําหนดใหมี
กําไรรอยละ 40 -45 จากยอดขาย ผูจัดทําจึงประมาณใหกําหนดตนทุนแปรผันรวมอยูที่รอยละ 57.00
หรือกําหนดใหมีกําไรรอยละ 43 โดยแบงตนทุนออกเปน 3 สวนใหญไดแก  ตนทุนคายา และ
เวชภัณฑทางการแพทย รอยละ 55.5 และมีการกําหนดคาคอมมิชชั่นใหกับพนักงานทุกคนเพื่อ
กระตุนใหพนักงานมีแรงจูงใจในการทํางาน และอยูกับรานตลอดอายุโครงการทั้งน้ีมีการกําหนดคา
คอมมิชชั่นใหกับเภสัชกรในอัตรารอยละ 0.70 พนักงานในรานรอยละ 0.30 รวมเปนรอยละ 1.00
ของยอดขาย (เหตุผลที่ตองใหอัตราคาคอมมิชชั่น กับเภสัชกรสูงกวาเน่ืองจากรานขายยาของ
โครงการตองการใหมีระบบการบริบาลเภสัชกรรม ที่สมบูรณซึ่งถือเปนสวนสําคัญของการ
ใหบริการที่มีผลอยางมากตอการตัดสินใจซื้อยาของผูบริโภคงานที่เภสัชกรตองทําในการใหบริการ
ดานยาจึงมีมากกวางานของพนักงานขายของราน) คาวัสดุสํานักงานสิ้นเปลือง คาใชจายสวนน้ีเปน
วัสดุสิ้นเปลืองที่ตองใชไปในการดําเนินกิจการ เชน ซองใสยา สมุดเช็คธนาคาร ปากกา ดินสอ
ยางลบ ลวดเย็บกระดาษ อุปกรณเพื่อทําความสะอาดราน เปนตน คิดเปนคาใชจายรอยละ 0.50 ของ
ยอดขาย

ตารางท่ี 4.3 ตนทุนแปรผันตอป ในปที่ 1

ลําดับท่ี รายการ ตนทุนแปรผันตอยอดขาย
(รอยละ)

1 คายาและเวชภัณฑทางการแพทย 55.5
1 คาคอมมิชชั่นบุคลากร 1.00
2 คาอุปกรณสํานักงานสิ้นเปลือง 0.50

รวมทั้งสิ้น 57.00
ท่ีมา : จากการสอบถามรานขายยาละแวกใกลเคียง 3 ราน และจากการคํานวณ
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ตารางท่ี 4.4 ตนทุนตอปของรานขายยา ตลอดอายุโครงการ

ปท่ี ตนทุนคงท่ี (บาท) ตนทุนแปรผัน (บาท) ตนทุนรวมตอป (บาท)
0 102,900 0.00 102,900
1 341,000 615,600 956,600
2 351,080 820,800 1,171,880
3 361,563 1,108,080 1,469,643
4 372,466 1,231,200 1,603,666
5 383,804 1,231,200 1,615,004
6 395,597 1,231,200 1,626,797
7 407,860 1,231,200 1,639,060
8 420,615 1,231,200 1,615,815
9 433,879 1,231,200 1,665,079

10 447,675 1,231,200 1,678,875
รวมทั้งสิ้น 15,181,319
ท่ีมา : จากการคํานวณ

4.3 การประมาณการผลตอบแทนของโครงการ
จากการสอบถามพบวา ในชวงปแรกของการเปดราน จํานวนลูกคาที่มาซื้อจ ริงมีคา

เทากับรอยละ 60 ของจํานวนลูกคาที่คาดไว และจะคอยเพิ่มจํานวนในปที่ 2 – 3 เชนเดียวกับ
คาใชจายตอบิลที่ใน 2 ปแรกของการเปดรานจะซื้อรอยละ 80 ของราคาบิลที่ทางรานคาดไว
จนกระทั่งรานมีจํานวนสินคาใหเลือกหลากหลาย และทราบความตองการของลูกคามากขึ้นจึงจะ
สามารถกระตุนยอดซื้อตอบิลใหเพิ่มขึ้นในปที่ 3 ของการเปดราน

รายไดตอปของรานขายยา =      P  Q
โดย P คือ คาใชจายในการซื้อยาตอคนตอป (จากคาเฉลี่ยรานอางอิงคือ 120บาท)

Q คือ คือจํานวนคนที่คาดวาจะมาใชบริการ (จากคาเฉลี่ยรานอางอิงคือ 50 คน)
คาใชจายตอบิล (P) สมมติใหเพิ่มขึ้นสูงสุดต้ังแตปที่ 3 และคงที่ไปจนจบอายุโครงการ
จํานวนคนที่มาซื้อ (Q) สมมติใหเพิ่มขึ้นสูงสุดต้ังแตปที่ 4 และคงที่ไปจนจบอายุโครงการ
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ตารางท่ี 4.5 รายไดตอปของรายขายยา ตลอดอายุโครงการ

ปท่ี คาใชจายตอบิล
(บาท) P

จํานวนคนท่ีมาใช
บริการรานขายยา

(คน) Q

รายไดตอเดือนจากการ
ขายยา (บาท)

รายไดตอปจากการ
ขายยา (บาท)

0 0 0 0 0
1 100 30 90,000 1,080,000
2 100 40 120,000 1,440,000
3 120 45 162,000 1,944,000
4 120 50 180,000 2,160,000
5 120 50 180,000 2,160,000
6 120 50 180,000 2,160,000
7 120 50 180,000 2,160,000
8 120 50 180,000 2,160,000
9 120 50 180,000 2,160,000

10 120 50 180,000 2,160,000
รวมทั้งสิ้น 1,632,000 19,584,000

ท่ีมา : จากการสัมภาษณและการคํานวณ
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4.4 ผลการวิเคราะหทางการเงินของโครงการ

ตารางท่ี 4.6 ตนทุนและผลตอบแทน ตลอดอายุโครงการ

ปท่ี คาใชจายรวมตอป
(บาท)

รายไดรวมตอป
(บาท) หมายเหตุ

0 102,900 0 จํานวนรานขายยาอําเภอหางดงคงที่
1 956,600 1,080,000 รูปแบบการบริโภคของประชาชนคงที่
2 1,171,880 1,440,000 คาจางบุคลากรเพิ่มขึ้นปละ 4%
3 1,469,643 1,944,000
4 1,603,666 2,160,000
5 1,615,004 2,160,000
6 1,626,797 2,160,000
7 1,639,060 2,160,000
8 1,651,815 2,160,000
9 1,665,079 2,160,000
10 1,678,875 2,160,000
รวม 15,181,319 19,584,000
ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก)

เมื่อนํามาทําการวิเคราะหเกณฑการตัดสินใจเพื่อการลงทุน ไดผลดังน้ี
1) มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (NPV) รายละเอียดดูในภาคผนวก

NPV =   
10

1t t)08.01(
Bt -   



 


10
1t 0t C

)08.01(
Ct

=   12,278,586 - 9,596,492
=    2,682,094

NPV มีคามากกวาศูนย ดังน้ันธุรกิจน้ีจึงคุมคาในการลงทุน
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2) อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) รายละเอียดดูในภาคผนวก

  
10

1t t)IRR1(
Bt -   



 


10
1t 0t C

)IRR1(
Ct =  0

ดังน้ัน IRR ของโครงการธุรกิจรานขายยาเทากับ รอยละ 194
IRR   = 194 % ซึ่งมากกวารอยละ 8 (อัตราดอกเบี้ยเงินกูลูกคารายยอยขั้นตํ่า (MRR) ของ

ธนาคารแหงประเทศไทย) ดังน้ันธุรกิจธุรกิจน้ีจึงคุมคาในการลงทุน
3) อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit – Cost Ratio : B/C Ratio)

B / C Ratio =
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= 12,278,586
9,596,492

= 1.28
B/C Ratio มีคามากกวา 1 ธุรกิจจึงคุมคาในการลงทุน

ผลการศึกษาสวนน้ีประกอบดวยการวิเคราะหมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value:
NPV) อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) และอัตราสวนรายได
ตอทุน (Benefit Cost Ratio: B/C Ratio) ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะหไดดังน้ี

ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหทางการเงินของโครงการ ณ อัตราคิดลด 8%

รายการ ผลการวิเคราะห
มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) 2,682,094
อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) 194
อัตราสวนรายไดตอทุน (Benefit Cost Ratio: B/C Ratio) 1.28
ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก)
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จากผลการวิเคราะหการลงทุนในธุรกิจรานขายยา ที่มีมูลคาคิดอัตราลด (Discount Rate)
รอยละ 8 มีมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) เทากับ 2,682,094 ซึ่งมีคามากกวา 0

ผลการวิเคราะหอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR)
ของโครงการมีคาเทากับ 194% ซึ่งมากกวาอัตราดอกเบี้ยธนาคารกรุงเทพ กําหนดไวที่ 8%

ผลการวิเคราะหอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit Cost Ratio: B/C Ratio) ที่มี
อัตราคิดลด (Discount Rate) เทากับรอยละ 8 มีคาเทากับ 1.28 ซึ่งมีคามากกวา 1

สรุปผลจากการวิเคราะหโครงการธุรกิจรานขายยาที่หางสรรพสินคาบิ๊กซีหางดง 2เชียงใหม
พบวาโครงการน้ีมีความเหมาะสมกับการลงทุนและมีความเปนไปไดทางเศรษฐศาสตร เน่ืองจากผล
การวิเคราะหทางเศรษฐศาสตรแสดงใหเห็นวา มีมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทน
ภายใน (IRR) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) มีคามากกวาเกณฑมาตรฐาน
เปรียบเทียบ

4.5 การวิเคราะหระยะเวลาการคืนทุนของโครงการ
ระยะเวลาคืนทุนของโครงการ หมายถึง ระยะเวลาการดําเนินงานโครงการที่ทําให

ผลตอบแทนสุทธิของโครงการ มีคาเทากับ คาใชจายในการลงทุนพอดี หรืออาจกลาวไดวา
ระยะเวลาคืนทุนของโครงการ คือ จํานวนปในการดําเนินกิจการซึ่งทําใหผลกําไรที่ไดรับในแตละป
รวมกันแลวมีคาเทากับเงินลงทุนเร่ิมแรก จากผลการวิเคราะหแสดงไดดังน้ี

ระยะเวลาคืนทุน = คาใชจายในการลงทุน
ผลตอบแทนสุทธิเฉลี่ยตอป

= 15,181,319
(19,584,000/10)

= 7.75 ป
พบวาระยะเวลาในการคืนทุนจะอยูที่ปที่ 7.75 ของโครงการ
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4.6 ผลการวิเคราะหความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลงของโครงการ (Sensitivity Analysis)
ไดทําการวิเคราะหใน 3 กรณี โดยใชอัตราคิดลดคงที่คือ 8% ดังน้ี
กรณีที่ 1 ทําการวิเคราะหหาความเปนไปไดทางการเงินของโครงการกรณีผลตอบแทน

ลดลง 10 เปอรเซ็นตโดยตนทุนคงที่ เน่ืองจากการเพิ่มคูแขง
กรณีที่ 2 ทําการวิเคราะหหาความเปนไปไดทางการเงินของโครงการกรณีผลตอบแทน

ลดลง 20 เปอรเซ็นต โดยตนทุนคงที่ เน่ืองจากการเพิ่มคูแขง
กรณีที่ 3 ทําการวิเคราะหหาผลตอบแทนที่ลดลงในอัตราสูงสุดโดยที่ธุรกิจรานขายยายัง

สามารถดําเนินกิจการตอไปไดโดยตนทุนคงที่

ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหความไวตอการเปลี่ยนแปลงของโครงการ ณ อัตราคิดลด 8%

ปจจัยท่ีเปลี่ยนแปลง NPV IRR B/C Ratio
กรณีผลตอบแทนลดลง 10 เปอรเซ็นต 1,553,596 107 1.16
กรณีผลตอบแทนลดลง 20 เปอรเซ็นต 425,097 27 1.04
กรณีผลตอบแทนลดลง 21.84 เปอรเซ็นต 0 8 1
ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก)

กรณีที่ 1 ผลตอบแทนลดลง 10 เปอรเซ็นตโดยตนทุนคงที่เน่ืองจากการเพิ่มคูแขง พบวา
เกณฑการตัดสินใจเพื่อการลงทุนยังคงยอมรับได คือ

โครงการมีมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) เทากับ 1,553,596 บาท
อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) เทากับ 107%
อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) เทากับ 1.16
กรณีที่ 2 ผลตอบแทนลดลง 20 เปอรเซ็นตโดยตนทุนคงที่เน่ืองจากการเพิ่มคูแขง พบวา

เกณฑการตัดสินใจเพื่อการลงทุนยังคงยอมรับได คือ
โครงการมีมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) เทากับ 425,097 บาท
อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) เทากับ 27%
อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) เทากับ 1.04
กรณีที่ 3 ผลตอบแทนที่ลดลงในอัตราสูงสุดที่ธุรกิจรานขายยายังสามารถดําเนินกิจการ

ตอไปได โดยตนทุนคงที่ คือ ลดลง 21.84 เปอรเซ็นต พบวา เกณฑการตัดสินใจเพื่อการลงทุน คือ
โครงการมีมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) เทากับ 0 บาท
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อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) เทากับ 8
อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) เทากับ 1.00
ดังน้ัน จากการวิเคราะหความไวตอการเปลี่ยนแปลงของโครงการ ณ อัตราคิดลด 8%

พบวา แมวาผลตอบแทนจะลดลงมากถึง 21.84 เปอรเซ็นต ธุรกิจรานขายยาน้ียังมีความคุมคากับการ
ลงทุน เน่ืองจากมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ มีคาเทากับศูนย และอัตราผลตอบแทนตอ
ตนทุน เทากับ 1

ตารางท่ี 4.9 ผลตอบแทนตํ่าที่สุด โดยที่ธุรกิจรานขายยาสามารถดําเนินกิจการได กําหนดให
คาใชจายตอบิลเทากับ 100 บาท

ปท่ี
จํานวนคนท่ีมาใช
บริการรานขายยา

ตอป (คน) Q

จํานวนคนท่ีมาใช
บริการรานขายยาตอ

เดือน (คน) Q

จํานวนคนท่ีมาใช
บริการรานขายยาตอ

วัน (คน) Q

รายไดตอปจาก
การขายยา (บาท)

0 0 0 0 0
1 8,441 703 23 844,088
2 11,255 938 31 1,125,451
3 15,194 1,266 42 1,519,359
4 16,882 1,407 47 1,688,177
5 16,882 1,407 47 1,688,177
6 16,882 1,407 47 1,688,177
7 16,882 1,407 47 1,688,177
8 16,882 1,407 47 1,688,177
9 16,882 1,407 47 1,688,177

10 16,882 1,407 47 1,688,177
รวม 15,306,136

ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก)


