
 
บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคดิทางทฤษฎี 
 
2.1 ทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา สามารถ
ทําการศึกษาไดหลายวิธี โดยท่ีแตละวิธีมีความเหมาะสมท่ีแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับขอมูลท่ีใช
ทําการศึกษา ซ่ึงในปจจุบันสามารถแบงการศึกษาออกเปน 2 วิธี คือ คือ วิธีท่ีไมตองทําการประมาณ
คาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) และวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric 
Approach)  
 วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) มีการทําการศึกษา
อยูหลายวิธี เชน วิธีการประมาณคาเสนพรมแดนการผลิตโดยใช Linear Programmingในงานวิจัย
ของเบญจวรรณ ไชยกาญจน (2531) และศิริพร กิรติการกุล (2532) ซ่ึงเปนโปรแกรมทาง
คณิตศาสตรในการหาประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยใชการประมาณความเจริญเติบโตของผลิตภาพ
ปจจัยการผลิตโดยรวม  วิธีวิเคราะหแบบ Solow - Denison ในงานวิจัยของปราณี ทินกร และฉลอง
ภพ สุสังกรกาญจน (2537 อางถึงใน ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 17) ในการศึกษาความเจริญเติบโตของ
ผลผลิตจากการเพ่ิมการใชปจจัยการผลิต และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีการผลิต และท่ีมา
ของความเจริญเติบโตของผลผลิตในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย วิธีการประมาณคาแบบ 
Tornquist - Theil Index ในงานวิจัยของเสถียร ศรีบุญเรือง และชัยณรงค พูลเกษม (2539 อางถึงใน 
ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 18) โดยใชการประมาณคาผานสมการตนทุนการผลิตและสมการฟงกชันกําไร 
นอกจากนี้ยังมีวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) ซ่ึงใชในการศึกษาหาความเจริญเติบโตของ
ผลิตภาพปจจัยการผลิตโดยรวมดวยการประมาณ Distance function ในวิธี Malmquist DEA จาก
งานวิจัยของ Coelli and Prasada (2001) และ Coelli and Nghiem (2001) และวิธี DEA ยังสามารถใช
ในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เชน งานวิจัยของ Stancheva and 
Angelova (2004) ซ่ึงใชวิธี DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพของหองสมุดในมหาวิทยาลัย งานวิจัย
ของภัทรา ช่ืนชม (2548) ท่ีใชวิธี DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษา
ของสถาบันอาชีวศึกษาในประเทศไทย และงานวิจัยของ อาฟฟ ลาเตะ และคณะ(2550) ท่ีใชวิธี 
DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต 14
จังหวัดภาคใตของประเทศไทย วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางคณิตศาสตร
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โดยอาศัยโปรแกรมเชิงเสนตรง (Linear Programming) มาใชคํานวณหาขอบเขตของกลุมตัวอยาง 
(Frontier Analysis) ซ่ึงวิธี DEA ซ่ึงถูกพัฒนาโดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978 Quoted in 
Coelli and Battese, 2001: 140) โดยท่ีรูจักในช่ือแบบจําลอง CCR ซ่ึงตอมาไดรับการพัฒนาตอโดย 
Banker, Charnes and Cooper (1984 Quoted in Coelli and Battese, 2001: 140) และ Thanassoulis 
and Maria (2002) ซ่ึงเพิ่มขอสมมติของ Variable Return to Scale (VRS) และ Constant Return to 
Scale (CRS) โดยวิธี DEA เปนวิธีหนึ่งท่ีไดรับความนิยมในการนํามาใชศึกษาประสิทธิภาพของการ
ดําเนินงานในองคกรเปนอยางมาก เนื่องจากเปนวิธีท่ีไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกชัน (Function 
Form) และสามารถใชศึกษากรณีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตมีหลายชนิดได (Multi Input and Multi 
Output) ซ่ึงสวนใหญจะใชในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคขององคกรหรือหนวยงาน เชน 
โรงพยาบาล, ธนาคาร และสถานศึกษา เปนตน อาทิงานวิจัยของ McMilllan (2006), Chakraborty  
(2003), Johnes (2005) และ Reynolds and Thompson (2007) ขอไดเปรียบของวิธี DEA คือ ในการ
ประมาณคานั้นจะไมตองกําหนดรูปแบบฟงกชันสมการ รวมทั้งขอมูลปจจัยการผลิตและผลผลิตท่ี
ใชศึกษาไมจําเปนตองมีจํานวนมากก็สามารถทําการประมาณคาได และสามารถพิจารณากรณีท่ีมี
ปจจัยการผลิตและผลผลิตมีหลายชนิดได (Multi Input and Multi Output) แตอยางไรก็ตาม วิธีนี้มี
ขอเสียเปรียบ คือ วิธีนี้จะไมไดนําเอาคาความคลาดเคล่ือน (Error) เขามาประมาณคาดวยและคาท่ี
ประมาณไดจะไมสามารถนํามาอางอิงคุณสมบัติทางสถิติได 
 สวนวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) วิธีการนี้จะสามารถ
ท่ีจะแกปญหาดานความนาเช่ือถือของพารามิเตอรท่ีไดจากการศึกษา เนื่องจากมีคาสถิติรองรับและ
สามารถทดสอบความนาเช่ือถือได รวมท้ังยังสามารถลดขอจํากัดของวิธีท่ีไมตองทําการประมาณ
คาพารามิเตอร (Non-Parameter Approach) โดยวิธีนี้จะตองทําการสมมติฟงกชันสมการการผลิต 
(Production Function )หรือสมการกําไร (Profit Function) โดยอาจอยูในรูปแบบ Cobb-Douglas 
หรือ Translog และมีการแยก error term ออกเปน 2 สวน สวนแรกเปนปจจัยท่ีไมสามารถควบคุม
ได ซ่ึงเกิดจากความแปรปรวนทางกายภาพ เชน สภาพดิน ฟา อากาศ เปนตน สวนท่ีสองเปนปจจยัท่ี
สามารถควบคุมไดซ่ึงอาจเกิดจากความแปรปรวนของผูผลิต ซ่ึงสวนนี้จะเปนตัวบอกถึงความไมมี
ประสิทธิภาพท่ีแทจริง Aigner, Lovell and Schmidt (1977 Quoted in Coelli and Battese, 2001: 
185) ไดนําแนวคิดดังกลาวมาใชในการศึกษาเปนคร้ังแรก โดยการแยก error term ออกเปน 2 สวน 
จะทําใหการประมาณคาความไมมีประสิทธิภาพนั้นมีความถูกตองมากข้ึน เนื่องจาก error terms ท่ี
นําประมาณคาประสิทธิภาพนั้นไดตัดความแปรปรวนท่ีไมเกี่ยวของกับประสิทธิภาพออกไปแลว 
เชน งานวิจัยของวรรณภา คลายสวน (2540) ซ่ึงใชฟงกชันการผลิตในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อ
ศึกษาแหลงท่ีมาของความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2515-2531    
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สรศักดิ์ เครือไทย (2543) ซ่ึงใชฟงกชันกําไรในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อศึกษาผลตอบแทนทาง
สังคมของการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตขาวโพดเล้ียงสัตว อําเภอแมแจม จังหวัดเชียงใหม ธัช อาว
สมบัติกุล (2545) ซ่ึงใชรูปแบบสมการการผลิตในรูปแบบ Translog โดยประมาณคาดวยวิธี Maximum 
Likelihood (ML) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการผลิตของการผลิตภาคการเกษตรในภาคกลาง และ 
Dekle (2002) ท่ีประยุกตใชแบบจําลองความเจริญเติบโต Neo – Classic โดยกําหนดฟงกชันการ
ผลิตอยูในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อศึกษาการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมและการเจริญเติบโต
รายสาขาของผลิตภาพปจจัยการผลิต ในประเทศญ่ีปุน ซ่ึงวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร 
(Parametric Approach) นี้มักเกิดปญหาดานเศรษฐมิติ เชน ปญหา Multicolinearity ระหวางปจจัย
การผลิตชนิดตางๆ ในกรณีท่ีสมการการผลิตอยูในรูปแบบ Translog สวนกรณีสมการการผลิตอยู
ในรูปแบบ Cobb-Douglas จะตองมีขอสมมติวาความยืดหยุนทางการผลิต (Production Elasticity) มี
คาคงท่ี และความยืดหยุนของการทดแทน (Elasticity of Substitution) ระหวางปจจัยการผลิตมีคา
เทากับ 1 ซ่ึงในความเปนจริงอาจไมเปนเชนนั้น ซ่ึงจากงานวิจัยของ Greene (1980) จะช้ีใหเห็นวา
สมการในรูปแบบ Translog จะสอดคลองกับความเปนจริงมากกวาสมการในรูปแบบ Cobb-Douglas 
แตการอธิบายความหมายของคาสัมประสิทธ์ิบางตัวท่ีประมาณไดนั้นเปนไปไดยากหรือไมสามารถ
อธิบายได รวมท้ังคาท่ีประมาณไดจากรูปแบบของสมการทั้ง 2 ยังมีความใกลเคียงกันดวย ตอมาได
มีการพัฒนาการประมาณคาหาความเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิตโดยรวมจากวิธีเศรษฐ
มิติ โดยใชรูปแบบฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะเปนแบบ Stochastic Frontier ซ่ึงเปนวิธีการวิเคราะห
ท่ีแสดงใหเห็นถึงระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของผูผลิต และสามารถแสดงผลการ
เปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยี และประสิทธิภาพทางการผลิตอีกดวย อาทิงานวิจัยของ Shenggen 
(1991), Kalirajan, Obwana and Zhao (1996), Kalirajan and Shand (1997) และ Stevens (2001)  
นอกจากนี้ยังมีการนํารูปแบบฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะแบบ Stochastic Frontier มาใชในงานวิจัย
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคดานการศึกษา เชน งานวิจัยของณัฏฐกา ไชยสลี (2548) ท่ีทําการ
ประมาณคาสัมประสิทธ์ิของเสนพรมแดนการผลิตแบบ Stochastic Frontier ดวยวิธี Maximum 
Likelihood Estimation (MLE) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา
ของรัฐ และเสถียร ศรีบุญเรือง (2550) ซ่ึงใชวิธีการประมาณคาผานสมการการผลิต (Production 
Function) ในรูปแบบ Cobb-Douglas และ Translog เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงการเลือกใชรูปแบบสมการนั้นจะข้ึนอยูกับลักษณะของขอมูล แตวิธีนี้มีขอเสีย
เปรียบ คือ การประมาณคาจะตองอาศัยขอมูลอนุกรมเวลาของผลผลิตและปจจัยการผลิตท่ีมีจํานวน
มาก เพื่อใหเพียงพอตอการประมาณคา 
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2.2 กรอบแนวคิดทางทฤษฎี 
 แนวคิดการศึกษาประสิทธิภาพทางการผลิต เปนการศึกษาความสามารถในการใชปจจัย
การผลิตของหนวยการผลิตในการผลิตผลผลิต หรืออีกนัยหนึ่งคือ การเปรียบเทียบระหวางปจจัย
การผลิตกับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน โดย Farrell (1957) เปนผูริเร่ิมการศึกษาประสิทธิภาพทางการผลิต โดย
ท่ีประสิทธิภาพทางของหนวยการผลิต ประกอบดวย  ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical 
Efficiency) และประสิทธิภาพทางการจัดสรร (Allocative Efficiency) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 1) ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เปนแนวคิดทางดานวิศวกรรมศาสตร 
คือ หนวยการผลิตหนึ่งๆ จะมีประสิทธิภาพทางเทคนิคมากกวาหนวยการผลิตอ่ืน ถาหากวาหนวย
การผลิตนั้นทําการผลิตโดยใชปจจัยการผลิตในปริมาณท่ีเทากัน แตใหปริมาณผลผลิตที่มากกวา ซ่ึง
ประสิทธิภาพทางเทคนิคจะบอกถึงความสามารถของหนวยการผลิตท่ีไดรับผลผลิตสูงสุด จากการ
ใชปจจัยการผลิตจํานวนนอยท่ีสุด 
 2) ประสิทธิภาพทางการจัดสรร (Allocative Efficiency) เปนแนวคิดดานพฤติกรรม คือ 
หนวยการผลิตจะมีประสิทธิภาพทางราคาก็ตอเม่ือหนวยการผลิตทําการผลิต ณ จุดท่ีทําใหไดกําไร
สูงสุด ซ่ึงประสิทธิภาพทางราคาจะบอกถึงความสามารถในการใชปจจัยการผลิตในสัดสวนท่ี
เหมาะสมของหนวยการผลิต โดยการวัดประสิทธิภาพทางการจัดสรร แบงออกเปน 2 แนวทาง คือ 
การวัดประสิทธิภาพที่มุงเนนปจจัยการผลิต (Input-Orientated Measures) แสดงใหทราบถึงระดับ
ปจจัยการผลิตท่ีสามารถลดปริมาณลงได โดยท่ียังสามารถทําการผลิตผลผลิตไดปริมาณเทาเดิม 
และการวัดประสิทธิภาพท่ีมุงเนนผลผลิต (Output-Orientated Measures) แสดงใหทราบถึงปริมาณ
ผลผลิตท่ีสามารถทําการผลิตไดเพิ่มข้ึน โดยท่ีใชปจจัยการผลิตเทาเดิม  
 
รูปท่ี 2.1 การวดัประสิทธิภาพการผลิตโดยมุงเนนท่ีปจจัยการผลิตและผลผลิต 

 

y =f(x) 
y =f(x) 

A B B 

C C

D 
D 

P P 

Y Y 

X X 

(a) DRTS (b) CRTS 

A 
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 จากรูปท่ี 2.1 สมมติใหมีปจจัยการผลิต 1 ชนิด คือ x และผลผลิต 1 ชนิด คือ y จากรูปท่ี 
2.1(a) f(x) เปนการผลิตภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (Decreasing Return to Scale: 
DRTS) จุด P แสดงถึงการผลิตท่ีไมมีประสิทธิภาพ การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยมุงเนนท่ี
ปจจัยการผลิตจะมีคาเทากับ AB/AP และการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยมุงเนนท่ีผลผลิตมีคา
เทากับ CP/CD ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพท้ัง 2 ทางจะมีคาเทากันคือ AB/AP = CP/CD ก็ตอเม่ือ f(x) 
เปนการผลิตภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงท่ี (Constant Return to Scale: CRTS) ดังรูป 
2.1(b)  
 

         2.2.1 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษา 
 

 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษานั้น มีกรอบแนวคิดทางทฤษฎีไดหลาย
วิธี โดยแตละวิธีก็มีความเหมาะสมแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับชนิดและประเภทของขอมูล เม่ือศึกษา
ในรายละเอียดของแตละวิธีก็จะพบวามีขอดีและขอเสียแตกตางกัน โดยสามารถแบงวิธีการศึกษา
ประสิทธิภาพทางการทางการศึกษาออกเปน 2 วิธี คือ วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร 
(Parametric Approach) และวิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) 
 

 1) วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) 
 

 วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) เปนการศึกษาและ
วิเคราะหท่ีตองกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต (Production Approach) ข้ึนกับวาจะใหสมการอยูใน
รูปแบบใด เชน Cobb-Douglas function หรือ Translog  เปนตน โดยการศึกษาวิธีนี้ตองอาศัยขอมูล
อนุกรมเวลาของผลผลิตและปจจัยการผลิตท่ีมีจํานวนขอมูลมากเพียงพอเพื่อการประมาณคา จึงจะ
ทําใหผลการประมาณคาเปนท่ีนาเช่ือถือ ตอมาไดมีการพัฒนาวิธีการคํานวณหาสมการการผลิตอีก
รูปแบบหนึ่งท่ีเรียกวา Stochastic Approach วิธีการนี้จะทําใหไดมาซ่ึงประสิทธิภาพทางเทคนิคโดย
การใช Stochastic Frontier ซ่ึงมีแนวคิดวา ขอมูลท่ีเกิดข้ึนหรือท่ีเก็บรวบรวมมาไดอาจจะเปนจุดท่ี
ไมจําเปนตองอยูบนขอบเขตของฟงกชันการผลิต (Production Frontier) เสมอไป  เปนผลมาจาก
ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของผูผลิต  ดังนั้นการประมาณคาจึงจําเปนตองพยายามหาเสน
พรมแดนการผลิตข้ึนมา (Shenggen,1991)  
 ฟงกชันการผลิตท่ีมีการผลิตท่ีมีลักษณะเปนแบบ Stochastic Frontier (Stochastic Productions 
Function) โดยท่ัวไปสามารถเขียนไดดังนี้ 
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…………………….. (2.2) 

……………………... (2.1) ( , ) it it
v u

it kit
Y f x a e e=  

 

 โดยท่ี  
  i      คือ  หนวยการผลิต (Firm) ท่ี i โดย i = 1,…..n 
  t      คือ  แนวโนมของเวลา (Time) 
  Yit      คือ ผลผลิตของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t  
  Xkit      คือ k×1 เวกเตอรของปจจัยการผลิตของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t 
  a      คือ  เวกเตอรของสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) 

  ),( axf kit คือ  ระดับของผลผลิตท่ีมีศักยภาพ 

  itv           คือ  คาความคลาดเคล่ือนท่ีไมสามารถควบคุมได 

itu       คือ  คาความคลาดเคล่ือนของความไมมีประสิทธิภาพดานการผลิต  มี    
                     การกระจายขางเดียว (One-Sided Distribution) โดยท่ี 0≤itu  

  

 โดยท่ี  itv
kit eaxf ),( คือ ฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะเปน Stochastic คาของ itu  คือคา

ความคลาดเคล่ือนท่ีแสดงใหเห็นถึงความไมมีประสิทธิภาพทางดานการผลิต (Technological 
Inefficiency: TI) โดยคาของ itu  ท่ีไมเปนบวก  จะแสดงใหเห็นวาผลผลิตซ่ึงแสดงโดย itit uv

kit eeaxf ),(

จะตองไมเกินเสนพรมแดนการผลิต (Production Frontier) ท้ังนี้เพราะวาประสิทธิภาพสามารถ
เปล่ียนแปลงไดเม่ือเวลาเปล่ียนแปลงไป  และสมมติให itu  มีการกระจายแบบปกติขางเดียว 
(Normal One-Sided Distribution) และมีความแปรปรวน (Variance) เทากับ 2

uσ สวน itv คือคา
ความคลาดเคล่ือนท่ีมีการกระจายแบบปกติดวยคาเฉล่ีย (Mean) เทากับศูนย และคาความแปรปรวน 
(Variance) เทากับ 2

vσ และ 0=itit vEu  
 
 สามารถเขียนใหอยูในรูปของสมการการผลิตแบบ Cobb-Douglas ไดดังนี ้
 

∑
=

++++=
n

k
it

u
tkitkiit vetaxaaY it

1
0 )ln(lnln
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….…………... (2.4b) 

……………………... (2.3) 

……………………... (2.4a) 

 สําหรับประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) ของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t ของฟงกชันการ
ผลิตท่ีมีลักษณะ Stochastic สามารถเขียนไดดังนี้ 
 

it

it
v

kit

itu
i eaxf

Y
eTE

),(
==

 
  

 ประสิทธิภาพทางเทคนิค คือ สัดสวนของปริมาณผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริงตอปริมาณผลผลิต
ท่ีอยูบนเสนพรมแดนการผลิต และเนื่องจากสวนตางระหวางผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริงกับผลผลิตท่ีอยู
บนเสนพรมแดนการผลิต จะมีคาความคลาดเคล่ือน itu  ออกจากคา itv  โดย Jondrow and et al. 
(1982 อางถึงใน ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 47) ไดแสดงวิธีการแยกดวยการคํานวณจากคาความคาดหวัง 
(Expected Value) ของ itu  ภายใตเง่ือนไข itε  หรือ [ ]itituE ε/  โดยที่ ititit uv +=ε  เม่ือไดคา 

itu  แลวนําไปคํานวณหาคาความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค  โดยการหา  )exp( itu  ดังนั้น
ประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) ของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t สามารถหาไดคือ 
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 โดยท่ี  

E คือ Expectations Operator 
  Exp  คือ Exponential 
  (.)φ  คือ  คาของ Standard Normal Density Function 
  (.)θ  คือ  คาของ Cumulative Standard Normal Distribution Function 
  σ  คือ  คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) ของ itε  
   : ( ) 2/122

uv σσσσ += และ vu σσλ /=  
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 2) วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) 
 

 วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) เปนวิธีท่ีไม
จําเปนตองทราบรูปแบบฟงกชันการผลิตและรูปแบบการกระจายตัวของขอมูล รวมทั้งขอมูลปจจัย
การผลิตและผลผลิตท่ีใชในการศึกษาไมจําเปนตองมีจํานวนมาก โดยวิธีการวิเคราะหแบบท่ีไมตอง
ทําการประมาณคาพารามิเตอรเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายท้ังในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงอาศัย
แนววิธีวิเคราะห คือ วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) และวิธี Free Disposal Hull (FDH) 
เปนตน    

 

 2.1) วิธี Data Envelopment Analysis (DEA)  
 

 วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการหนึ่งท่ีไดรับความนิยมในการนํามาใช
ในศึกษาประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของหนวยการผลิตใดหนวยการผลิตหนึ่งวิธีนี้เปนการ
เปรียบเทียบหนวยการผลิตแตละหนวยกับหนวยการผลิตท่ีดีท่ีสุดหรือมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดย
หนวยการผลิตท่ีทําการศึกษาจะถูกเรียกวา Decision Making Unit หรือ DMU โดยหนวยการผลิตท่ี
ใชในการศึกษาจะตองเปนหนวยการผลิตท่ีมีลักษณะเดียวกันและใชปจจัยการผลิตเหมือนกัน การ
วิเคราะหดวยวิธีนี้จึงเปนการเปรียบเทียบขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยางท้ังหมดเพื่อหาตัวอยางท่ีเปน
หนวยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกับหนวยการผลิตท่ีทําการศึกษา  โดยท่ีความมี
ประสิทธิภาพของแตละหนวยการผลิตจะถูกคํานวณออกมาในรูปของคาประสิทธิภาพ (Efficiency 
Scores) ซ่ึงคาประสิทธิภาพนี้สามารถใชอธิบายสัดสวนของผลผลิตท่ีหนวยการผลิตสามารถขยาย
หรือเพิ่มได โดยยังคงใชปจจัยการผลิตเทาเดิม หรือในทางกลับกันยังสามารถอธิบายสัดสวนของ
ปจจัยการผลิตท่ีหนวยการผลิตควรลดลง เพื่อใหดําเนินไปถึงจุดท่ีมีประสิทธิภาพ โดยท่ีผลผลิตท่ี
ไดรับนั้นยังคงเทาเดิม ซ่ึงเปนการสะทอนใหเห็นถึงศักยภาพในการจัดการทรัพยากรหรือปจจัยการ
ผลิตท่ีมีอยูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทําใหตนทุนการผลิตลดลง และไดรับผลผลิตสูงสุดอีกดวย  
 วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางคณิตศาสตรโดยอาศัยโปรแกรม
เชิงเสน (Linear Programming) โดยวิธีนี้ไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต และสามารถ
ใชในการศึกษาประสิทธิภาพประสิทธิภาพกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิด (Multi 
Input and Output) รวมทั้งไมตองอาศัยขอมูลในการศึกษามาก แนวคิดโปรแกรมเชิงเสน (Linear 
Programming) ในวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) สมมติใหเทคโนโลยีการผลิตเปนแบบ 
Constant Return to Scale โดยกําหนดใหมี N หนวยผลิต (Decision Making Unit: DMU) ซ่ึงมีปจจัย
การผลิต k ชนิด และผลผลิต M ชนิด ดังนั้นปจจัยการผลิตในแตละ DMU แทนดวย Xi และYi 
ตามลําดับ โดยวิธี DEA จะสรางเสนขอบเขตการผลิตในรูปแบบ Non-Parametric Frontier ข้ึนโดยมี
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0 

……………………... (2.5) 

จุดท่ีต้ังของแตละ DMU ท่ีอยูบนเสนขอบเขตการผลิตหรือท่ีอยูเหนือข้ึนไป โดยวิธี DEA จะทําการ
วัดประสิทธิภาพในรูปของสัดสวนผลผลิตในรูปของปจจัยการผลิต ( ' / ' )i iu y v x ซ่ึงสามารถ
กําหนดสมการในโปรแกรมเชิงเสนตรง ไดดังนี้ 
 

, ( ' / ' ),u v i iMax u y v x  
  

         

i i

Subject to 
                     u'y/v'x  1
                     u 0,v 0

≤
≥ ≥  

 โดยท่ี   
ix  คือ เวกเตอรของปจจัยการผลิต 

   iv  คือ  เวกเตอรของผลผลิต 
   u   คือ  คาเฉล่ียถวงน้ําหนักของผลผลิต 
   v   คือ  คาเฉล่ียถวงน้ําหนักของปจจัยการผลิต 
              ,i j   คือ  หนวยการผลิตท่ี 1, 2, 3, ….., n 
 

 ในการคํานวณ คือ การหาคา u และv ซ่ึงเปนสัดสวนของปจจัยการผลิตและผลผลิตท่ีดีท่ีสุด
ท่ี DMU ตางๆ จะเปนได ดังนั้นหนวยการผลิตท่ี i ท่ีสูงสุด เม่ือเทียบกับจุดท่ีดีท่ีสุดจะมีคาไมเกิน 1 
หรือสูงสุดเทากับ 1  
 

รูปท่ี 2.2 แสดงแนวความคิดในการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                    ท่ีมา: Waldo (2001) 

Xj 

X0 

I' 

X' 

Xi 

L(u) 

I 
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 จากรูปท่ี 2.2 สมมุติใหผูผลิตแตละรายท่ีมีปริมาณผลผลิตจากการศึกษาในระดับท่ีเทากัน
คือ u ผลผลิตท่ีไดนี้มาจากการใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด คือ Xi และ Xj สมมุติวา ปจจัยการผลิต คือ 
ปจจัยแรงงาน และปจจัยทุน ตามลําดับ ถาหากวา ฟงกชันการผลิตนั้นเปนจริงปจจัยการผลิต
ดังกลาวซ่ึงเปนชุดปจจัย L(u) โดย L(u) แทน ทุกสัดสวนของปจจัยการผลิตท่ีสามารถนํามาผลิต
ปริมาณผลผลิต U ได เสนผลผลิตเทากัน II' แสดง ปริมาณผลผลิตระดับใดๆ ท่ีแนนอนของผลผลิต
การศึกษาท่ีไดจากการใชปจจัยการผลิตในระดับตางๆ ซ่ึงแตกตางกัน ในท่ีนี้เรียก เสนผลผลิต
เทากัน II' วา เสนแสดงพรมแดนการผลิต (Production Frontier) ปริมาณผลผลิตตอหนวยปจจัยการ
ผลิตท่ีใชใดๆ ท่ีอยูบนเสน II' ถือวาเปนกระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคสูงสุด ดังนั้น 
ปริมาณผลผลิต X' ในรูปท่ี 2.2 จึงเปนปริมาณผลผลิตท่ีผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพทางเทคนิค 
เนื่องจากปริมาณผลผลิตสามารถทําการผลิตออกมาไดปริมาณเทาเดิม แตมีการใชปริมาณปจจัยการ
ผลิตในปริมาณนอยกวา ขณะท่ีปริมาณผลผลิต  0X เปนปริมาณผลผลิตท่ีทําการผลิตไมมี
ประสิทธิภาพทางเทคนิค เนื่องจากมีการใชปริมาณปจจัยการผลิตท้ังปจจัยแรงงานและปจจัยทุนมาก
กวาเดิมแตใหปริมาณผลผลิต (U) ในปริมาณเทากัน ขอไดเปรียบของวิธีการนี้ คือ ไมจําเปนตอง
กําหนดรูปแบบสมการการผลิตของสมการพรมแดน สวนขอเสียเปรียบของวิธีการนี้  คือ 
แบบจําลองท่ีกําหนดข้ึนมามักไมมีลักษณะเชิงเฟนสุม (Stochastic) ดังนั้น แบบจําลองดังกลาวมานี้
จึงมีความไหวตัวตอความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากขอมูลมากกวาวิธีอ่ืน  
 

 2.2) วิธี Free Disposal Hull (FDH)  
 

 วิธี Free Disposal Hull (FDH)  เปนวิธีท่ีใชในการจัดลําดับข้ันประสิทธิภาพของผูผลิต 
โดยการเปรียบเทียบผลลัพธกับเสนสมการพรมแดนการผลิตท่ีประมาณมาได ซ่ึงแสดงถึงระดับ
ประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุด โดยเสนพรมแดนการผลิตจะสามารถสรางไดโดยการเชื่อมโยงเสนผานจุด
ตางๆที่แสดงถึงระดับปจจัยการผลิตท่ีทําใหไดผลผลิตสูงสุด ในการวัดประสิทธิภาพการใชปจจัย
การผลิตและตัวช้ีวัดความมีประสิทธิภาพของผลผลิตจะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 ซ่ึง 0 ผูผลิตอยูบน
เสนแกนในแนวนอนท่ีมีประสิทธิภาพตํ่า และ 1 หมายความวา ผูผลิตอยูบนเสนพรมแดนการผลิต
ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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รูปท่ี 2.3 สมการพรมแดนความเปนไปไดในการผลิตแบบ Free Disposable Hull (FDH)  
 
 
 
 
 
 
 
                                ท่ีมา: Sanjeev and Verhoeven (2001) 
 
 จากรูปท่ี 2.3 จะไดวา ผูผลิต A, C และ D ตางเปนผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเพราะ
ผูผลิตแตละคนอยูบนเสนพรมแดนการผลิตเหมือนกัน โดยเปรียบเทียบปริมาณผลผลิตของผูผลิต D 
แมจะมีคามากกวาของผูผลิต C และปริมาณผลผลิตของผูผลิต C มากกวาของผูผลิต A ก็ตาม แตวา
ปริมาณผลผลิตท่ีไดมากกวาของผูผลิต D นั้นกลับจําเปนตองใชปจจัยการผลิตปริมาณมากกวาตาม
ไปดวย สวนผูผลิต B นั้น เปนผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพตํ่ากวาผูผลิตรายอื่น ๆ ขณะเดียวกัน ผูผลิต B 
นี้เปนผูผลิตท่ีขาดประสิทธิภาพ (Inefficiency) ดวย เนื่องจากปริมาณปจจัยการผลิตท่ีใชเทากันนั้น 
ผูผลิต A สามารถนํามา สรางปริมาณผลผลิตไดในปริมาณมากกวาท่ีผูผลิต B สรางข้ึน หรือในระดับ
ปริมาณผลผลิตท่ีเทากัน ผูผลิต A สามารถใชปจจัยการผลิตในปริมาณนอยกวา จากรูปท่ี 2.3 ตัวช้ีวัด
คาความมีประสิทธิภาพการใชปจจัยการผลิต (Input Efficiency Scores) สามารถวัดไดโดยมีคา
เทากับ X(A)/X(B) สวนความมีประสิทธิภาพของผลผลิต (Output Efficiency Scores) ของผูผลิต B 
นั้นช้ีใหเห็นถึงปริมาณผลผลิตท่ีสามารถผลิตเพิ่มข้ึนไดจากการใชปจจัยการผลิตเทาเดิม หรืออาจใช
ปริมาณปจจัยการผลิตปริมาณนอยกวา และความมีประสิทธิภาพของผลผลิต (Output Efficiency 
Scores) ของผูผลิต B หาคาได โดยมีคาเทากับ Y(B)/Y(A) อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติวิธี FDH 
สามารถนํามาประยุกตใชในกรณีท่ีมีการใชปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดไดดวย 
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 อยางไรก็ตาม วิธี FDH มีจุดออนตรงท่ีวาวิธีการนี้คอนขางไหวตัวตอคาสังเกตท่ีมีคาสูงสุด
และตํ่าสุดหรือขอมูลท่ีเปนคาแบบผิดปกติมากกวาวิธีการแบบ Parametric Approach นอกจากนี้แลว 
การท่ีไมตองกําหนดขอจํากัดเร่ืองรูปแบบสมการพรมแดน มักนํามาซ่ึงคาความคลาดเคล่ือนเกิดข้ึน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความคลาดเคล่ือนในประเด็นท่ีวา ผลการประมาณสมการพรมแดนวิธี FDH ท่ีไดมา
ในกรณีท่ีขอมูลซ่ึงนอยเกินไปหรือ คา n นอยกวา 30 นั้น นํามาซ่ึงความไมมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกับ
วิธี DEA ซ่ึงมีผลทําใหวิธี FDH มีความสามารถลดลงในการช้ีถึงความมีประสิทธิภาพและความไมมี
ประสิทธิผลของผูผลิต  




