
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

ในยุคปจจุบันโลกกําลังอยูในกระแสของยุคโลกาภิวัตน ระบบเศรษฐกิจมีการเปดเสรีมาก

ขึ้น ทําใหหลายประเทศไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยงการแขงขันกับประเทศอื่นๆได ขณะเดียวกันสภาพ

ของสังคมในปจจุบันก็เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก ซ่ึงประเทศไทยก็เปนอีกประเทศหนึ่งที่ไดรับผล

จากกระแสโลกาภิวัตนนี้ และกลายเปนแรงกดดันใหเกิดการพัฒนาศักยภาพการแขงขันกับประเทศ

ตางๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ประกอบกับ สภาพปญหาตางๆ ใน

สังคมไทยที่นับวันจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นทั้งปญหาอาชญากรรม การกอการราย ความ

ยากจน เปนตน ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพของคนจึงเปนสิ่งที่จําเปนและควรใหความสําคัญเปนอยาง

มาก ตามทิศทางการพัฒนาประเทศที่ไดระบุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 

(2545-2549) และ ฉบับที่ 10 (2550-2554) ที่ไดยึด “คน” เปนศูนยกลางการพัฒนาและนอมรับเอา 

“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อใหสังคมไทยอยูเย็นเปนสุขรวมกัน 

และเนื่องจากคนเปนทั้งเปาหมายสุดทายที่จะไดรับผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนา จึงมี

ความจําเปนที่จะตองพัฒนาคุณภาพของคนในทุกมิติอยางสมดุล ทั้งจิตใจ รางกาย ความรูและทักษะ

ความสามารถ เพื่อใหเกิดความพรอมทั้งทางดานคุณธรรมและความรู เพื่อนําไปสูการคิด วิเคราะห

อยางมีเหตุผลและระมัดระวัง ใหรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถตัดสินใจโดยใชหลักความ

พอประมาณ ดําเนินชีวิตดวยจริยธรรม ซ่ือสัตยสุจริต ขยันหมั่นเพียรและพรอมเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซ่ึงแนวทางที่สําคัญประการหนึ่งในการที่จะพัฒนาคนใหมีคุณภาพไดนั้นก็

คือ “การศึกษา” เพราะถาหากประเทศใดมีประชากรที่ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและ

ทั่วถึงแลว ประเทศนั้นก็จะประสบความสําเร็จในทุกดานทั้งทางดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและ

วัฒนธรรม โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเพราะวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมี

หนาที่โดยตรงในการสรางความเจริญงอกงามทางปญญาผานกระบวนการผลิตกําลังคนในระดับสูง 

การพัฒนาการวิจัย การสงเสริมความกาวหนาทางเทคโนโลยี ฯลฯ ซ่ึงเทาที่ผานมา การศึกษา
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ระดับอุดมศึกษาก็ไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหเกิดการพัฒนามาอยางตอเนื่อง โดยประเทศไทย

ไดมี ก ารก อตั้ งสถาบันอุดมศึกษาขึ้ น เปนจํ านวนมากตั้ งแต ในอดีตจนถึ งป จจุบันทั้ ง

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีการเปดการเรียนการสอนในคณะตางๆ และมี

สาขาวิชาตางๆเกิดขึ้นมากมาย แตปญหาที่เกิดขึ้นพบวา ผูสําเร็จการศึกษาจํานวนมากดอยคุณภาพ

และไมมีมาตรฐานดีพอที่จะทํางานในสถานประกอบการ มาตรฐานการศึกษาของประเทศไทยเมื่อ

เทียบกับประเทศอื่นๆในเอเชียดวยกันเอง ก็ยังมีคุณภาพที่ต่ํากวาอยูมาก อีกทั้งระดับคุณภาพและ

ประสิทธิภาพทางดานการศึกษาของไทยยังขาดมาตรฐานและขาดระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษารวมถึงการขาดการติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่อง ขาดเอกภาพทางดานนโยบาย ขาด

เกณฑมาตรฐานรับรองคุณภาพของสถานศึกษาและขาดมาตรฐานดานคุณภาพของการศึกษา 

รวมถึงการวัดผลและการประเมินผลที่ไมไดมาตรฐาน นอกจากนี้มาตรฐานของบุคลากรทาง

การศึกษาซึ่งบางสวนยังขาดประสิทธิภาพและศีลธรรม จึงเปนที่นาสงสัยวา สถาบันอุดมศึกษาที่

จัดตั้งขึ้นเหลานี้ มีประสิทธิภาพในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพจริงหรือไม ดังนั้น ผูศึกษาจึงเล็งเหน็

ความสําคัญและสนใจศึกษาถึงระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

การศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การ

เปรียบเทียบระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมมี

วัตถุประสงค 4 ประการ ประการแรก เพื่อศึกษาขอมูลและลักษณะทั่วไปของการจัดการทาง

การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในปการศึกษา 2549 ประการที่สอง เพื่อศึกษาถึง

ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคแตละวิธีในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาใน

ประเทศไทยในปการศึกษา 2549  ประการที่สาม  เพื่อเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพทางเทคนิค

ของแตละวิธีในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในปการศึกษา 2549 

และประการสุดทาย เพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา

ของประเทศไทยในอนาคต 

สํ าห รับวิ ธี ก ารวิ เ ค ราะห ในการศึ กษาครั้ งนี้  ในส วนของลั กษณะทั่ ว ไปของ

สถาบันอุดมศึกษาเปนการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดวยวิธีการทางสถิติ

อยางงายโดยคํานวณออกมาในรูปรอยละ สําหรับการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคการจัดการทาง
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การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้น จะทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธี 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) โดยใชโปรแกรม Limdep Version 8.0 และโปรแกรม Frontier 

4.1 ในการวิเคราะหและวิธี Data Envelopment Analysis (DEA)  จะใชโปรแกรม DEAP Version 

2.1  เปนเครื่องมือในการวิเคราะหหาคาประสิทธิภาพทางเทคนิคของแตละกลุมตัวอยาง จากนั้นนํา

คาประสิทธิภาพที่ไดจากการคํานวณแตละกลุมตัวอยาง จากทั้ง 2 วิธีมาเปรียบเทียบกันวา  มีความ

แตกตางกันหรือไม อยางไร  สวนขอมูลที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้จะใชทั้งขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data)  และขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  โดยขอมูลสวนหนึ่งจะเก็บรวบรวมโดยอาศัยการสง

แบบสอบถามไปยังสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

และทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากหนวยงานราชการตางๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก สํานักงบประมาณ 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  Website ของสถาบันอุดมศึกษาตางๆทั้งสถาบันอุดมศึกษา

รัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซ่ึงประกอบไปดวย ขอมูลงบประมาณประจําป 2549 จํานวน

บุคลากรและจํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศึกษา เปนตน 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

      5.1.1 ขอมูลและลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา 

       ขอมูลและลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา พบวา ท่ีตั้ง สถาบันอุดมศึกษาสวน

ใหญตั้งอยูในเขตตางจังหวัด คิดเปนรอยละ 62.12 โดยที่สถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยูในเขตตางจงัหวดั

มีการกระจายอยูทั่วทุกภาคของประเทศไทย ทั้งภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต ภาคตะวันตกและภาคตะวันออก และสวนใหญสถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยูในเขตตางจังหวัด 

จะอยูในเขตอําเภอเมือง ถึงรอยละ 76.83 ระยะเวลาที่เปดสอน สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมี

ระยะเวลาเปดสอนนานเฉลี่ย 22.32 ป ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาเปดสอนนานที่สุด คือ  90 

ป และมีระยะเวลาที่เปดสอนนอยที่สุด คือ 1 ป การมีวิทยาเขต พบวา มีสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิทยา

เขตเพียงรอยละ 31.82 แตเมื่อแยกตามสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปสวนใหญจะมีวิทยาเขตรอยละ 64.00 ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีวิทยาเขตรอยละ  34.69 สวน
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สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีวิทยาเขตเพียงรอยละ 15.52  และสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิทยาเขตสวน

ใหญจะมีวิทยาเขตเพียง 1-2 วิทยาเขต คิดเปนรอยละ 52.38  ระดับการศึกษาท่ีเปดทําการสอน สวน

ใหญสถาบันอุดมศึกษาเปดทําการสอนในระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 27.21 รองลงมา คือ สถาบันอุดมศึกษาที่เปดทําการสอนในระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและ

ปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 25.00  พื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญมีพื้นที่อยูในชวง 1-500 ไร 

คิดเปนรอยละ 53.92 โดยมีพื้นที่เฉลี่ยเทากับ 1,455.85 ไร สถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่มากที่สุด 

เทากับ 18,073 ไรและสถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่นอยที่สุดเทากับ 6 ไร สําหรับการใชประโยชน

พื้นท่ีภายในของสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญพื้นที่จะถูกใชเปนหอพักนักศึกษา บานพักอาจารย 

อาคารเรียน อาคารวิจัย หองปฏิบัติการและพื้นที่ปฏิบัติการกลางแจงและฟารม สําหรับการเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา  พบวา  สายวิทยาศาสตรสุขภาพมีการเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษาเฉลี่ยตอปสูงที่สุด รองลงมา คือ สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาย

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เมื่อพิจารณาจากประเภทของสถาบันพบวา สถาบันอุดมศึกษา

เอกชน มีการเก็บคาธรรมเนียมการศึกษาเฉลี่ยตอปสูงที่สุดทั้งในระดับปริญญาตรี โทและเอก 

จํานวนทรัพยากรในหอสมุดของสถาบันอุดมศึกษา แบงเปน 2 ประเภท คือ ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาไทยและสิ่งตีพิมพที่เปนฉบับภาษาอังกฤษ ซ่ึงแบงออกเปน 4 หมวด คือ ตํารา  หนังสือและ

สารคดี  วิทยานิพนธและงานวิจัย  วารสารและหนังสือพิมพ โดยพบวา ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาไทย สถาบันอุดมศึกษามีตํารา  หนังสือและสารคดี เฉลี่ย 89,282 เลม วิทยานิพนธและงานวิจัย

เฉลี่ย 13,911 เลม วารสารเฉลี่ย 2,569 เลมและหนังสือพิมพเฉลี่ย 18 ฉบับ ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาอังกฤษ สถาบันอุดมศึกษามีตํารา  หนังสือและสารคดีเฉลี่ย 33,293 เลม วิทยานิพนธและ

งานวิจัยเฉลี่ย 134 เลม วารสารเฉลี่ย 974 เลม และหนังสือพิมพเฉลี่ย 3 ฉบับ สําหรับคอมพิวเตอร 

โสตทัศนวัสดุและอุปกรณอ่ืนๆ เชน E-Book  จุลสารและกฤตภาค  เอกสารมาตรฐาน  นวนิยายอาน

เลน  สิ่งพิมพรัฐบาล  สื่อการสอนและฐานขอมูล พบวา สถาบันอุดมศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรเฉลีย่ 

100 เครื่อง  โสตทัศนวัสดุเฉลี่ย  8,899 ช้ินและอุปกรณอ่ืนๆเฉลี่ย  3,851 ช้ิน สําหรับขอมูลทางดาน

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา พบวา ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย ถึงรอยละ 

84.80 และเปนเพศหญิงเพียงรอยละ 15.50 โดยระดับการศึกษาของผูบริหารหรืออธิการบดีสวน

ใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 65.89 และสวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการใน
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ระดับอาจารย คิดเปนรอยละ 37.98 รองลงมาคือ ตําแหนงรองศาสตราจารย คิดเปนรอยละ 28.68 

สําหรับขอมูลของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา อาจารยในสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีการศึกษา

ในระดับปริญญาโทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.77 รองลงมาคือ ระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 

24.02 และสวนใหญอาจารยในสถาบันอุดมศึกษามีตําแหนงทางวิชาการในระดับอาจารยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 69.27 รองลงมาคือ ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย คิดเปนรอยละ 19.87 ในสวนของ

ผลงานทางวิชาการที่เปนผลงานวิจัยของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษามีจํานวนเฉลี่ย 110 เร่ืองตอป

และมีงบประมาณสนับสนุนการวิจัยเฉลี่ย 72,764,670.99 บาท มีการเผยแพรและตีพิมพบทความ

หรือผลงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศเฉลี่ยรวม 172 เร่ืองตอป โดยสถาบันอุดมศึกษารัฐที่

เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป มีจํานวนงานวิจัยและไดรับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยรวมทั้งมีการ

เผยแพรและตีพิมพบทความหรืองานวิจัยมากที่ สุด  ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐที่ เปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังมีการ

ทําวิจัยและไดรับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยรวมทั้งมีการเผยแพรและตีพิมพผลงานวิจัยใน

ปริมาณที่นอยเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป ในสวนของการพัฒนา

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวย การใหทุนการศึกษาแกอาจารยเพื่อไปศึกษาตอใน

ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอกทั้งในประเทศและตางประเทศจํานวนเฉลี่ยรวม  62  คน การ

เขารวมอบรม ประชุม สัมมนาและดูงานทางวิชาการจํานวนเฉลี่ย  235 คร้ังและการนําเสนอผลงาน

ทางวิชาการจํานวนเฉลี่ย 114 คร้ัง สําหรับการคัดเลือกบุคลากรใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษา 

ประกอบดวย การคัดเลือกบุคลากรประเภทอาจารย โดยวิธีที่ใชในการคัดเลือกบุคลากรประเภท

อาจารยใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการ

ทํางาน คิดเปนรอยละ 26.60 การคัดเลือกบุคลากรประเภทนักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญ พบวา วิธีการที่ใช

ในการคัดเลือกบุคลากรประเภทนักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษามาก

ที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการทํางานคิดเปนรอยละ 31.88 รองลงมาเปนการ

คัดเลือกจากคะแนนสอบและจากบุคลิกลักษณะ คิดเปนรอยละ 20.29 เทากัน และการคัดเลือก

บุคลากรประเภทอื่นๆ นอกเหนือไปจากอาจารย นักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญ พบวา วิธีการที่ใชในการ

คัดเลือกบุคลากรประเภทอื่นๆ นอกเหนือไปจากอาจารย นักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญใหเขามาทํางานใน

สถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการทํางานเชนเดียวกัน คิดเปนรอย
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ละ 25.77 รองลงมาคือ การคัดเลือกจากคะแนนสอบและบุคลิกลักษณะ คิดเปนรอยละ 21.65  

เทากัน ในสวนของขอมูลทางดานนักศึกษา พบวา สัดสวนของนักศึกษาที่เขาศึกษา ในปการศึกษา 

2549 เปนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.70 รองลงมาคือ นักศึกษาระดับ

ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 8.83 สําหรับสัดสวนของนักศึกษาทั้งหมด ในปการศึกษา 2549 เปน

นักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุดเชนเดียวกัน คิดเปนรอยละ 85.46 สวนนักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาในปการศึกษา 2549 เปนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 78.07 

สําหรับสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษา พบวา ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

จํานวน 29 คน โดยสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาที่มากที่สุด คือ อาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

ถึง 112 คน และสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาที่นอยที่สุด คือ อาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

เพียง 4 คน ในสวนของกิจกรรมพัฒนานักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาไดจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

เฉลี่ย 118 กิจกรรมตอป มีผูเขารวมทั้งหมดโดยเฉลี่ย 10,434 คน สําหรับทุนการศึกษาและกองทุน

ใหกูยืมเพื่อการศึกษา พบวา ทุนการศึกษาที่มอบใหแกนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเฉลี่ย 713 คน

ตอป เปนจํานวนเงินโดยเฉลี่ยทั้งสิ้น 9,588,257 บาท ในสวนของกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษามีการ

จัดสรรใหแกนักศึกษาจํานวนเฉลี่ย 2,918 คนตอป เปนจํานวนเงินโดยเฉลี่ยทั้งสิ้น 143,205,339.62 

บาท  ทางดานขอมูลงบประมาณ พบวา งบประมาณรายจายของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษา 

2549 ในภาพรวมโดยเฉลี่ยเทากับ 1,842,755,116.41 บาท ซ่ึงแบงเปนงบดําเนินการโดยเฉลี่ยเทากับ 

1,497,942,857.25 บาท และงบลงทุน โดยเฉล่ียเทากับ 344,812,259.16 บาท ซ่ึงสัดสวนของ

งบประมาณรายจายตอนักศึกษา 1 คนในภาพรวมเทากับ 51,561.61 บาท 

      ขอมูลทางดานการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงเก็บขอมูลแบบเจาะลึกโดย

ใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามไปยังผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา  ซ่ึงพบวา  ผูบริหาร

สถาบันอุดมศึกษาที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนรองอธิการบดีฝายตางๆ เชน ฝายบริหาร ฝาย

วิชาการ ฝายกิจการนักศึกษาและฝายวางแผนและพัฒนา โดยผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงเปนผูบริหารอยางเดียว คิดเปนรอยละ 72.73 และสวนใหญมี

การศึกษาในระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 63.63 นอกจากนี้สวนใหญยังมีประสบการณในดาน

การสอนเฉลี่ย 26.1 ป ประสบการณในดานการบริหารเฉลี่ย 14.0 ป จากการตอบแบบสอบถามของ

ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา พบวา ผูมีอํานาจสูงสุดในการตัดสินใจกําหนดนโยบายหรือทิศทาง
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ดําเนินงาน หรือเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 

38.10 รองลงมาคือ อธิการบดี คิดเปนรอยละ 25.71 สวนคณะบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินในเรื่อง

งบประมาณที่สําคัญๆ ในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 31.13 

รองลงมา คือ อธิการบดี คิดเปนรอยละ 30.19 และคณะบุคคลที่มีอํานาจในกระบวนการตัดสินใจ

เปดสอนหลักสูตรใหมในสถาบันอุดมศึกษา มากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 38.26 

รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 24.35 สวนหลักเกณฑที่ใชในกระบวนการ

ตัดสินใจเปดหลักสูตรใหมมากที่สุด คือ การคํานึงถึงความตองการของตลาดแรงงาน คิดเปนรอยละ 

50.63 รองลงมาคือ ความตองการของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 17.72 สําหรับคณะบุคคลที่มีอํานาจ

หนาที่ในการอนุมัติเล่ือนตําแหนงในหนาที่การงานของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ 

อธิการบดี คิดเปนรอยละ 34.12 รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 32.94  คณะ

บุคคลที่มีหนาที่ในการอนุมัติการใหทุนการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มากที่สุด คือ อธิการบดี  คิด

เปนรอยละ 33.33 รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 30.77 สวนการใหความสําคัญ

ในแตละภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษาใหความสําคัญกับการจัดการเรียน

การสอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.00 รองลงมาคือ การใหความสําคัญกับการบริการความรูทาง

วิชาการแกสังคม คิดเปนรอยละ 23.00 โดยกิจกรรมที่เปนการบริการวิชาการแกชุมชนและสังคมมี

จํานวนเฉลี่ย 152 กิจกรรมตอป มีผูเขารวมกิจกรรมทั้งหมดเฉลี่ย 37,096 คน สวนกิจกรรมที่เปนการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมมีจํานวนเฉลี่ย 84 กิจกรรม มีผูเขารวมกิจกรรมทั้งหมดเฉลี่ย 43,906 คน 

ทางดานความรวมมือกับตางประเทศสถาบันอุดมศึกษาไทยมีความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาใน

ตางประเทศหลายประเทศทั่วทุกภูมิภาคของโลก โดยสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป

มีความรวมมือกับตางประเทศจํานวน 45 ประเทศ สวนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยราช

ภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีความรวมมือกับ

ตางประเทศจํานวน 16 ประเทศและ 15 ประเทศ ตามลําดับ โดยประเทศที่สถาบันอุดมศึกษาไทยมี

ความรวมมือมากที่สุด คือ ประเทศจีน 
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      5.1.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา การ

เปรียบเทียบระหวางวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       คาความมีประสิทธิภาพในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งระบบโดยการเปรียบเทียบ

ระหวางวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม พบวา คา

ประสิทธิภาพที่ไดจากการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมโดยวิธี 

CRS มีคาไมแตกตางกัน สวนการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมเมื่อเปรียบเทียบกับการ

วิเคราะหเสนหอหุมโดยวิธี VRS จะแตกตางกัน แตอยางไรก็ตามคาประสิทธิภาพท่ีคํานวณไดจาก

ทั้งสองวิธีการยังถือวามีคาที่ใกลเคียงกัน และมีแนวโนมในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ยังพบวาคา

ประสิทธิภาพที่ไดจากการวิเคราะหเสนหอหุมทั้งวิธีการ CRS และ VRS จะมีคาสูงกวาหรือมีการ

กระจายตัวอยูในระดับที่สูงกวาการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม ในขณะเดียวกันวิธีการ

วิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมควรจะมีจํานวนตัวอยางที่มากพอ สําหรับการประมาณคา

ประสิทธิภาพ แตวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมไมจําเปนตองมีจํานวนตัวอยางที่มากก็สามารถ

ประมาณคาได ซ่ึงทั้งสองวิธีการถือวามีความนาเชื่อถือเชนเดียวกันแตการวิเคราะหเสนหอหุมควร

ระวังในเรื่องของการพิจารณาหรือเลือกขอมูลมาใชในการประมาณคาประสิทธิภาพ เพราะอาจจะ

เปนขอมูลที่มีลักษณะเปน Outlier ซ่ึงจะทําใหผลการประมาณคาประสิทธิภาพเกิดความ

คลาดเคลื่อนไดและวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมนอกจากจะทราบคาประสิทธิภาพแลว ยังสามารถ

ทราบถึงชวงการผลิตของแตละหนวยการผลิตวากําลังอยูในชวงการผลิตแบบใด ซ่ึงสามารถที่จะ

นําไปเปนแนวทางในการกําหนดเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อนําไปสูการพัฒนาประสิทธิภาพ

ตอไปได สําหรับระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคของแตละวิธีการ 

 

      5.1.3  ประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาโดยวิธีการวิเคราะหสมการ

พรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       สําหรับผลการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม (SFA) และการวิเคราะหเสนหอหุม 

(DEA) ภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตแบบตางๆ คือ ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงที่ 

(Constant Return to Scale: CRS) และผลตอบแทนตอขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to 
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Scale: VRS) รวมไปถึงการเกิดความมีประสิทธิภาพอันเนื่องจากขนาดการผลิต (Scale Efficiency) 

พบวา ระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดย 

สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปมีคาประสิทธิภาพสูงสุดทั้งวิธีการวิเคราะห

สมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิต

แบบตางๆ คือ ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงที่ (Constant Return to Scale: CRS) และ

ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to Scale: VRS) รวมทั้งการเกิดความมี

ประสิทธิภาพอันเนื่องจากขนาดการผลิต (Scale Efficiency)  และคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดจาก

ทั้งสองวิธีการมีคาไมแตกตางกันมากนักและจะใหผลการศึกษาที่ใกลเคียงกันและมีแนวโนมใน

ทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ยังพบวาคาประสิทธิภาพที่ไดจากวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมจะมีคาสูง

กวาหรือมีการกระจายตัวอยูในระดับที่สูงกวาวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม และเมื่อ

พิจารณาตามชวงการผลิต พบวา สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการ

ผลิตเพิ่มขึ้น (IRS)  คิดเปนรอยละ 64.89 ซ่ึงสวนใหญเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัย

ราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รองลงมา คือ อยู

ในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (DRS) ซ่ึงสวนใหญจะเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปขนาดใหญและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่มีขนาดใหญดวยเชนเดียวกัน 

       เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบวา สถาบันอุดมศึกษาในภาคใต มีคาประสิทธิภาพ

สูงสุดทั้งการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม รองลงมาคือ 

สถาบันอุดมศึกษาในภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามลําดับ ในสวนของ

ประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) พบวา สถาบันอุดมศึกษาในภาคกลางมีคาประสิทธิภาพตอ

ขนาดการผลิตโดยเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาในภาคใต สถาบันอุดมศึกษาใน

ภาคเหนือ และสถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามลําดับ สําหรับชวงการผลิตพบวา 

ทั้ง 4 ภาค สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตเพิ่มขึ้น 

(IRS)   

       เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพแยกตามระยะเวลาในการกอตั้ง (ป)  พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งหรือระยะเวลาที่ เปดสอน มากกวา 15 ป มีคา

ประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 
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รองลงมา คือ สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการเปดสอน 5-15 ป และสถาบันอุดมศึกษาที่มี

ระยะเวลาในการเปดสอนนอยกวา 5 ป ตามลําดับ ในสวนของประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) 

พบวา สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งมากกวา 15 ป มีคาประสิทธิภาพตอขนาดการ

ผลิตโดยเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้ง 5-15 ป และ

สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งนอยกวา 5 ป สําหรับชวงการผลิตนั้นพบวา ระยะเวลา

ในการกอตั้งสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 3 ชวง สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการ

ผลิตเพิ่มขึ้น (IRS)   

       เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพแยกตามสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเปดสอนในสาย

วิทยาศาสตรสุขภาพ พบวา สถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีการเปดสอนในสายวิทยาศาสตรสุขภาพมีคา

ประสิทธิภาพสูงกวาสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเปดสอนในสายวิทยาศาสตรสุขภาพแตคา

ประสิทธิภาพก็ไมแตกตางกันมากนัก โดยในสวนของประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาที่มีสายวิทยาศาสตรสุขภาพและสถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีสายวิทยาศาสตรสุขภาพ 

มีคาประสิทธิภาพตอขนาดการผลิตเทากัน สําหรับชวงการผลิตนั้นพบวาสถาบันอุดมศึกษาที่มีสาย

วิทยาศาสตรสุขภาพ สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (DRS) และ

สถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีสายวิทยาศาสตรสุขภาพ สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตเพิ่มขึ้น (IRS) 

 

      5.1.4 การทดสอบความแตกตางของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคของสถาบันอุดมศึกษา แยก

ตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       สําหรับการทดสอบความแตกต างของระดับประสิทธิภาพทาง เทคนิคของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม พบวา 

คาเฉลี่ยของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป  สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีคาไมแตกตางกันที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ 0.05α =  
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       สําหรับการทดสอบความแตกต างของระดับประสิทธิภาพทาง เทคนิคของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตคงที่ (Constant Return to Scale: CRS) พบวา วิธีการ Fisher’s Least Significant 

Difference (LSD) ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคเฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจาก

กลุม สวนวิธีการ Tukey’s Multiple Comparison Method พบวา ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิค

เฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะ

เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจากกลุม เชนเดียวกัน 

       การทดสอบความแตกต า งของระดับประสิทธิ ภ าพทาง เทคนิค เฉลี่ ยของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to Scale: VRS) พบวา ทั้งวิธีการ Fisher’s Least Significant 

Difference (LSD) และวิธีการ Tukey’s Multiple Comparison Method ระดับประสิทธิภาพทาง

เทคนิคเฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจากกลุม  

       การทดสอบความแตกต า งของระดับประสิทธิ ภ าพทาง เทคนิค เฉลี่ ยของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีระดับประสิทธิภาพ

ตอขนาดการผลิต (Scale Efficiency: SE) พบวา คาเฉลี่ยของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคในการ

จัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป สถาบันอุดมศกึษารฐั

ที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน มีคาไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05α =  
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      5.1.5  คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 

       คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา พบวา เมื่อพิจารณาถึงภาวะการมี

งานทําของบัณฑิตที่จบจากสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญไดงานทําหรือศึกษาตอ คิดเปนรอยละ 

77.61 สวนที่ยังไมมีงานทําหรือกําลังรองานคิดเปนรอยละ 22.39 และจากการสอบถามหนวยงานทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงองคกรและมูลนิธิตางๆที่รับบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ทั้ง

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขาไปทํางาน โดยการใชแบบสอบถาม พบวา 

การเปรียบเทียบลักษณะดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน 

ในมุมมองของหนวยงานตางๆ  ที่จ างบัณฑิตไปปฏิบัติงาน  ใหความเห็นวา  บัณฑิตจาก

สถาบันอุดมศึกษารัฐดีกวาบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในขณะที่การเปรียบเทียบขอเสีย

ลักษณะดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน ในมุมมองของ

หนวยงานตางๆ  เห็นวา  ขอเสียของลักษณะทางดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจาก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากกวาบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐ สําหรับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ 

ที่หนวยงานตองการใหบุตรหลานเขาเรียนมากที่สุด ในสวนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบวา

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญเปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผูตอบแบบสอบถามตองการใหบุตรหลานเขา

ศึกษาตอมากที่สุด รองลงมาคือ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ สวน

สถาบันอุดมศึกษารัฐ  พบวา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่ ผูตอบ

แบบสอบถามตองการใหบุตรหลานเขาเรียนมากที่สุด รองลงมาคือ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร สําหรับการประเมินคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคนั้น พบวา  ลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงคมากที่สุด คือ ความซื่อสัตย รองลงมาคือ การมีความรับผิดชอบ การตรงตอ

เวลา ความมีระเบียบวินัย การมีสัมมาคารวะ ตามลําดับ  

 

      5.1.6 การประกันคุณภาพการศึกษา 

       สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษา

สวนใหญเร่ิมมีการประกันคุณภาพการศึกษา ในชวงป พ.ศ. 2540-2544 มากที่สุดโดยสาเหตุที่สําคัญ

ที่ทําใหตองมีการประกันคุณภาพการศึกษา คือ เพื่อตองการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

คิดเปนรอยละ 27.68 สวนกระบวนการที่สถาบันอุดมศึกษาใชในการประกันคุณภาพการศึกษามาก
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ที่สุด คือ ใชการมีสวนรวมของทุกฝาย รอยละ 40.91 รองลงมาคือ กระบวนการ PDCA (Plan-Do-

Check-Action) คิดเปนรอยละ 36.36 ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นจากการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา

มากที่สุด คือ การไดรับความเชื่อมั่นในระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและเปนการปฏิรูปวัฒนธรรม

องคกร อีกทั้งยังทําใหบุคลากรภายในองคกรมีความตื่นตัวในการปฏิบัติงานดวย โดยบุคลากรใน

สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจในระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาก ถึงรอยละ 

69.24 สําหรับลําดับความสําคัญของภาวะหลอเล้ียงหรือเสริมแรงแกบุคลากรเพื่อใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการทํางานที่ตอเนื่องจนเปนสภาวะปกติของสถาบันอุดมศึกษา  คือ 

การบูรณาการระบบประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนาการศึกษา คิดเปนรอยละ 35.61 

รองลงมาเปนการบํารุงขวัญ กําลังใจแกบุคลากร คิดเปนรอยละ 31.82 ตามลําดับ 

 

5.2  ขอเสนอแนะ 

       จากผลการศึกษาทําใหไดมาซึ่งขอเสนอแนะโดยแบงออกเปน 2 สวน คือ 

       5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงวิธีการ 

    1)  การศึกษาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม ควรจะมี

จํานวนตัวอยางที่มากในการประมาณ ในขณะที่การวิเคราะหเสนหอหุม ไมจําเปนตองมีจํานวน

ตัวอยางที่มาก ก็สามารถประมาณคาได ซ่ึงแสดงไดจากการประมาณคาประสิทธิภาพโดยวิธีการ

วิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมที่ใชจํานวนตัวอยางถึง 123 ตัวอยาง สวนการประมาณคา

ประสิทธิภาพโดยการวิเคราะหเสนหอหุมจะใชจํานวนตัวอยาง 94 ตัวอยาง 

    2)  วิธีการวิเคราะหเสนหอหุม (DEA) เปนวิธีการที่มีความออนไหว (Sensitive) งาย อัน

เนื่องมาจากการใชขอมูลที่มีความแตกตางไปจากกลุมปกติ โดยเปนขอมูลที่มีลักษณะสุดโตง

ทางดานสูงหรือต่ําเกินไป (Outlier) ซ่ึงจะทําใหผลการประมาณคาประสิทธิภาพเกิดความ

คลาดเคลื่อนและไมสอดคลองกันได ดังนั้น ในการประมาณคาประสิทธิภาพโดยใชวิธี DEA ควรจะ

พิจารณาขอมูลที่จะนํามาคํานวณกอน ซ่ึงจะตองไมมีขอมูลที่มีลักษณะเปน Outlier 

    3)  การประมาณคาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม ควรจะมีการตรวจสอบ

ขอมูลที่เปน Outlier ทุกครั้ง โดยใชเกณฑในการตรวจสอบที่พิจารณาจาก คาความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยผลผลิตตอหนวยปจจัยการผลิต (Variance of Means) 
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       5.2.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

    ผลการศึกษาทําใหไดมาซึ่งขอเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยแบงตามชวงระยะเวลา ดังนี้ 

    1) นโยบายในระยะสั้น ประกอบดวย 

       1.1)  จากผลการศึกษาจํานวนทรัพยากรตางๆ  ในหองสมุดทั้ งตํารา  หนังสือ 

วิทยานิพนธ งานวิจัยตางๆทั้งที่ตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมทั้งสื่อมัลติมีเดียตางๆ 

เชน คอมพิวเตอร โสตทัศนวัสดุ ฐานขอมูลตางๆพบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ยังมี

จํานวนนอยเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป ดังนั้น รัฐจึงควร

สนับสนุนงบประมาณคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรตางๆในหองสมุดรวมทั้งอุปกรณการเรียน

การสอนตางๆแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  เพิ่มขึ้น  ใน

ขณะเดียวกัน สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรมีการจัดสรรงบประมาณในสวนการจัดซื้อทรัพยากร

และอุปกรณตางๆ ในหองสมุดเพิ่มมากขึ้นเชนเดียวกัน 

       1.2)  จากผลการศึกษาในสวนของการพัฒนานักศึกษา โดยการจัดกิจกรรมที่เปนการ

พัฒนาศักยภาพของนักศึกษาทั้ งกิจกรรมเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร  พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ยังมีการจัดกิจกรรมที่เปนการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษานอย ดังนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมนักศกึษาใหแก

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เพื่อใหมีการจัดกิจกรรมที่เปนการพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษามากขึ้น ทั้งกิจกรรมเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในขณะเดียวกัน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมากขึ้นดวย  จาก

เดิมที่ไมเคยจัดกิจกรรมหรือมีการจัดกิจกรรมนอย ก็ใหมีการจัดกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นโดยมีการ

จัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมนักศึกษาเพิ่มขึ้น นอกจากนี้รัฐควรเขาไปสงเสริมการ

จัดกิจกรรมนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไดดวย  โดยอาจจะมีการใหเงินกูดอกเบี้ยต่ําแก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อนําไปใชในการจัดกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงการสนับสนุนให

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการจัดกิจกรรมที่เปนการพัฒนานักศึกษา
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รวมกันมากขึ้นเพื่อเปนการเชื่อมความสามัคคีระหวางสถาบันและสรางเครือขายระหวางกลุม

นักศึกษา 

      1.3)  จากผลการศึกษาการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของอาจารยและบุคลากร

ของสถาบันอุดมศึกษา ยังมีนอย เชน การอบรม ประชุม สัมมนาและการดูงานทางวิชาการ รวมทั้ง

การนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ดังนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ

อาจารยและบุคลากร แกสถาบันอุดมศึกษารัฐเพิ่มมากขึ้น โดยอาจจะเปนการเพิ่มคาเบี้ยเล้ียง 

ค าตอบแทนและค า เดินทางแกอาจารยและบุคลากรที่ เ ข าร วมกิจกรรม  เชน เดี ยวกัน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรมีการจัดสรรงบประมาณที่เปนการสนับสนุนการมีสวนรวมใน

กิจกรรมทางวิชาการของอาจารยและบุคลากรเพิ่มขึ้น เพื่อจูงใจใหอาจารยและบุคลากรไดมีสวน

รวมในกิจกรรมเชิงวิชาการและเปนการพัฒนาความรูความสามารถ ประสบการณและศักยภาพของ

อาจารยและบุคลากรใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

      1.4)  จากผลการศึกษาในสวนทุนการศึกษาและกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษา พบวา 

สถาบันอุดมศึกษายังไดรับการสนับสนุนในสวนของทุนการศึกษาที่มอบใหกับนักศึกษา รวมทั้ง

การไดรับการจัดสรรเงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษาเปนจํานวนนอยและยังไมทั่วถึง ดังนั้น รัฐจึง

ควรสนับสนุนงบประมาณแกสถาบันอุดมศึกษาในสวนของทุนการศึกษาที่ตองการมอบใหกับ

นักศึกษาเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพยและขาดโอกาสในการศึกษา รวมทั้งการ

จัดสรรงบประมาณในสวนของเงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษาแกสถาบันอุดมศึกษา ใหไดรับการ

จัดสรรอยางเพียงพอเพื่อที่จะกระจายไปสูนักศึกษาที่มีความจําเปนที่จะกูยืมเพื่อใชประโยชนใน

การศึกษาระดับอุดมศึกษาไดอยางทั่วถึงและเปนการสรางโอกาสที่ดีใหแกนักศึกษาที่ขาดโอกาสใน

เร่ืองทุนทรัพยดวย   

      1.5)  จากการศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีการเนนการรับนักศึกษามากเกินไปทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ 

และคํานึงถึงผลผลิตในเชิงปริมาณมากกวาคุณภาพของบัณฑิต เพื่อใหดูสถาบันมีขนาดใหญขึ้น ทั้ง

ที่ทรัพยากรของสถาบันมีจํานวนจํากัด โดยไมคํานึงถึงคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอน ซ่ึงดูได
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จาก สัดสวนของจํานวนอาจารยตอนักศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัย

ราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล อาจารย 1 คน ตองดูแลนักศึกษาเฉลี่ยถึง 45 คน ซ่ึงถือ

วามากเกินไป ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้ควรที่จะคํานึงถึงคุณภาพมาตรฐานของผูเรียนเปน

หลักควบคูไปกับการเนนในเชิงปริมาณดวย เพื่อที่วาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาออกมาจะกลายเปน

บัณฑิตที่มีคุณภาพจริง และเปนการเพิ่มศักยภาพของบัณฑิตใหเปนที่ยอมรับของสังคม สราง

ช่ือเสียงใหแกสถาบัน  เพื่อจูงใจใหแกบุคคลอื่นเขามาศึกษาเพิ่มขึ้น 

      1.6)  จากการศึกษาพบวา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการเก็บคาเลาเรียนหรือ

คาธรรมเนียมการศึกษาในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐ ทําใหผูที่จะเขามาศึกษาตอ

มองเปนทางเลือกสุดทายในการเลือกเขาศึกษา แตถาหากวา สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการเนน

คุณภาพของผูเรียนเปนหลักควบคูไปกับการเนนในเชิงปริมาณ เพื่อที่วาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ออกมาจะกลายเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพจริง และเปนการเพิ่มศักยภาพของบัณฑิตใหเปนที่ยอมรับ

ของสังคม สรางชื่อเสียงใหแกสถาบัน จะเปนการจูงใจใหแกบุคคลอื่นสนใจที่จะเขามาศึกษาตอ

เพิ่มขึ้น 

      1.7)  ผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ในสวน

ของการพิจารณาชวงการผลิต พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชนโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษา

ขนาดใหญ มีชวงการผลิตสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (Decreasing 

Return to Scale) นั่นคือ อัตราการเพิ่มของปจจัยการผลิตมากกวาอัตราการเพิ่มของผลผลิต ซ่ึงแสดง

ใหเห็นวา ยิ่งมีการเพิ่มหรือขยายขนาดสถาบันอุดมศึกษาใหมีขนาดใหญขึ้นเทาใดจะยิ่งทําใหระดับ

ความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษายิ่งลดนอยลงมากขึ้น

เทานั้น นั่นคือ สถาบันอุดมศึกษามีขนาดใหญเกินไป ดังนั้น ในทางปฏิบัติ สถาบันอุดมศึกษา

สามารถปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาใหสูงขึ้นไดโดย

การลดขนาดของสถาบันลง ซ่ึงจะทําใหตนทุนตอหนวยลดลง โดยหันมาเนนการเพิ่มประสิทธิภาพ

ที่อาศัยกระบวนการพัฒนาเชิงคุณภาพมากกวาในเชิงปริมาณ โดยแทนที่จะเนนการใชงบประมาณ

ในการเพิ่มจํานวนของอาคาร สถานที่ตางๆ หรือผลิตจํานวนนักศึกษาใหมากๆ ใหหันมาพัฒนา

เทคโนโลยีทางการศึกษา และการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐ

ที่เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
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โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาที่มีฐานะเปนวิทยาลัยสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดเพิ่มขึ้น 

(Increasing Return to Scale) นั่นคือ อัตราการเพิ่มของปจจัยการผลิตนอยกวาอัตราการเพิ่มของ

ผลผลิต แสดงวามีจํานวนปจจัยการผลิตหรือทรัพยากรนอยเกินไป หรือกลาวไดวา

สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้มีขนาดเล็กเกินไป ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้สามารถที่จะพฒันาและ

ขยายขนาดใหมีขนาดใหญมากขึ้นเพื่อที่จะทําใหตนทุนตอหนวยลดลง โดยการเนนการพัฒนาที่

อาศัยการพัฒนาเชิงคุณภาพควบคูไปกับเชิงปริมาณ นั่นคือ เนนการผลิตจํานวนนักศึกษาเพิ่มขึ้น

ควบคูไปกับการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา รวมทั้งควรมีการเพิ่มจํานวนของบุคลากรและพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพ ในขณะเดียวกันรัฐบาลควรมีการใหการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติมแก

สถาบันอุดมศึกษาที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏรวมทั้งใหความชวยเหลือในสวนของ

งบประมาณแกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนบางบางสวน  หรือมีการอนุมัติเงินกูดอกเบี้ยต่ําแก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาเอกชนขนาดเล็กเพื่อที่จะมีงบประมาณใน

การขยายขนาดของสถาบันและพัฒนาสถาบันของตนเองไดคลองตัวมากขึ้น 

      1.8)  การเปดการเรียนการสอนหลักสูตรใหมๆ ตองเนนความตองการของตลาดแรงงาน

และมีทิศทางที่สอดรับกับเปาหมายในการพัฒนาประเทศและที่สําคัญตองมีการปฏิบัติจริง ในเรื่อง

การปรับทิศทางการรับนักศึกษาจากแนวเดิมที่เนนในเชิงปริมาณ คือ การเปดสาขาหรือหลักสูตร

ใหมตามความตองการของผูเรียนเปนหลัก มาเปนการเปดสาขาหรือหลักสูตรใหมที่เนนความ

ตองการของตลาดแรงงานเปนสําคัญ 

    2)  นโยบายในระยะปานกลาง  ประกอบดวย 

       2.1)  จากอุปสรรคในการศึกษาครั้งนี้ เกี่ยวกับขอมูลของสถาบันอุดมศึกษาบางสวนยัง

ไมมี ร ายละ เอี ยดที่ ชั ด เ จนและไมครบถ วน  สํ านั กงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ จึงควรมีมาตรการหรือมีนโยบายการจัดทําฐานขอมูลที่เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐาน

ของแตละสถาบันอุดมศึกษาทั้งสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใหมีความ

ละเอียดชัดเจนมากยิ่งขึ้นและเปนบรรทัดฐานเดียวกัน เชน รายละเอียดของที่ตั้ง วิทยาเขต พื้นที่ 

หลักสูตร รายชื่อผูบริหาร จํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร รายละเอียดเกี่ยวกับบัณฑิตที่สําเร็จ

การศึกษา เปนตน  
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      2.2)  รัฐควรมีการออกกฎระเบียบตางๆ เพิ่มเติมหรือมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบบาง

ประการ เพื่อเอื้ออํานวยตอการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาใหมีความกาวหนาและเปนที่ยอมรับใน

สังคมและเกิดความเทาเทียมกันมากขึ้นระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

เชน  -  รัฐควรมีการออกกฎระเบียบใหเอื้ออํานวยและสงเสริมใหอาจารยของสถาบันอุดมศึกษามี

การผลิตตําราและผลงานทางวิชาการมากขึ้น เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของอาจารยรวมทั้งเพื่อ

ความกาวหนาในวิชาชีพ 

- รัฐหรือหนวยงานราชการที่เกี่ยวของควรออกกฎระเบียบหรือเงื่อนไขใหเกิดความรวมมือ
กันระหวางสถาบันอุดมศึกษา เชน การทําวิจัย อาจจะมีเงื่อนไขในการทําวิจัยในรูปแบบชุดวิจัย โดย

การใหงบประมาณสนับสนุน แตมีเงื่อนไขวาใหมีการทําวิจัยรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา เชน 

ความรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐกับรัฐ (มหาวิทยาลัยเชียงใหมกับมหาวิทยาลัยแมโจ) 

หรือความรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับเอกชน  (มหาวิทยาลัยพายัพกับ

มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม) และที่สําคัญคือ การรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐกับ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยแมโจและมหาวิทยาลัยพายัพ) เพื่อ

เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวคิดใหมๆอีกทั้งเปนการชวยเหลือซ่ึงกันและกันระหวาง

สถาบันและทําใหเกิดการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชนใหมีความเทาเทียมกันมากขึ้นใน

อนาคต และยังเปนการปองกันการทําวิจัยซํ้าซอน ซ่ึงนํามาสูการปองกันการสูญเสียงบประมาณโดย

เปลาประโยชนและไมเกิดประสิทธิภาพขึ้นได 

- ในสวนของกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษายังไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษาที่มี
ความจําเปนหรือขาดแคลนทุนทรัพยจริง อันเนื่องมาจากเงื่อนไขหรือหลักเกณฑบางประการของ

รัฐบาล ดังนั้น รัฐควรปรับปรุงเกณฑพิจารณาใหเงินกูยืมเพื่อการศึกษาเกี่ยวกับระดับรายไดของ

ผูปกครองเพื่อใหนักศึกษาที่มาจากครอบครัวยากจนที่ไมสามารถประเมินรายไดที่เปนตัวเงินของ

ผูปกครอง และนักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดสูงเกินเกณฑแตมีภาระเลี้ยงดูบุตรมากใหมี

โอกาสมากขึ้นในการไดรับพิจารณากูยืมเงินรวมทั้งควรพิจารณาปรับปรุงเงื่อนไขการขอกูยืมเงินซึ่ง

แตเดิมมีมากเกินไปใหลดกฎระเบียบบางประการลง  

- รัฐควรปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบบางประการที่ เปนอุปสรรคตอการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเรื่องของภาษี เชน ควรไดรับการยกเวน
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ภาษีโรงเรือน เนื่องจากอาคารสําหรับจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมไดใชไป

เพื่อประกอบกิจการเพื่อทํากําไรเหมือนกับการประกอบธุรกิจอื่น และการยกเวนภาษีอุปกรณการ

เรียนการสอน เปนตน เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่เทาเทียมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐและ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

- รัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงศึกษาธิการ ควรปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับ

ในเรื่องเกี่ยวกับการสนับสนุนใหมีการเพิ่มคาตอบแทนแกอาจารยและบุคลากรทางการศึกษา เชน 

เพิ่มคาตอบแทนในรูปเงินเดือนหรือคาจางใหสูงขึ้น หรือการใหสวัสดิการดานอื่นๆ เชน การ

ลดหยอนภาษี การรักษาพยาบาล การลาเนื่องจากเหตุผลตางๆ (การลาคลอด การลากิจ การลาพัก

รอน เปนตน) เงินโบนัส เพิ่มขึ้น เพื่อเปนการกระตุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยและบุคลากร

ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและศักยภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ตาม

ยุทธศาสตรที่เรงการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษา

ในทุกระดับของกระทรวงศึกษาธิการ 

      3) นโยบายในระยะยาว ประกอบดวย 

       3.1) การพัฒนาบุคลากรในระยะยาวนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณในเรื่องการให

ทุนไปศึกษาตอทั้งในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ทั้งในประเทศและตางประเทศแกอาจารย

และบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณในการวิจัยโดยเฉพาะงานวิจยั

ที่เปนเชิงประจักษ เกิดประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมเพื่อสามารถนําผลงานไปปรับใชกับสภาพ

เศรษฐกิจและสังคมไดในอนาคตอยางยั่งยืน 

       3.2)  การประกันคุณภาพการศึกษา จากการศึกษา พบวา ทุกสถาบันอุดมศึกษามีการ

ประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายและระเบียบที่กํ าหนดขึ้น เพื่อควบคุมและดูแล

สถาบันอุดมศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนดและเกิดการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาใหอยูในระดับที่ดีมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงรัฐควรสนับสนุนงบประมาณที่ใชใน

กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อใหมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่องและสนับสนุนใหเปนกระบวนการประเมินที่เปนมาตรฐานที่ดียิ่งขึ้นในอนาคต 
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5.3  ขอจํากัดทางการศึกษา 

 ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การเปรียบเทียบ

ระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม พบวา มีขอจํากัดทาง

การศึกษา ดังนี้  

 1)  ขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถาม โดยการสงไปตามสถาบันอุดมศึกษาตางๆ นั้นตอง

ใชระยะเวลานาน อีกทั้งการตอบแบบสอบถามยังไมชัดเจน ทําใหขอมูลบางสวนไมสามารถที่จะ

นํามาใชในการประเมินผลการศึกษาได ในขณะเดียวกันการใชขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ที่

ไดจากการเก็บรวบรวมจากเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและเว็บไซตของ

สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ก็จะไดขอมูลที่ไมครบถวนสมบูรณ ทําใหขาดขอมูลบางสวนไป

เชนเดียวกัน เชน ขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคม (Socio-economic) ของนักศึกษา ขอมูลเกรด

เฉลี่ยของนักศึกษา ซ่ึงนาจะเปนปจจัยที่สําคัญในการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดการทางการศึกษา

ของสถาบันอุดมศึกษา 

 2)  ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา คร้ังนี้ได

พิจารณาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาโดยเนนในเชิงปริมาณมากกวาเชิงคุณภาพ ถึงแมวาผู

ศึกษาจะพยายามใสลักษณะในเชิงคุณภาพเขาไปในตัวแปรแลว แตก็ไมไดครอบคลุมทั้งหมด นั่น

คือ ผลผลิตที่ไดจากกระบวนการศึกษาในครั้งนี้ คือ จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา แตถาหากจะ

ทําใหครอบคลุมประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ควรจะมี

ขอมูลอ่ืนๆ มาประกอบการศึกษาดวย เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา ผลงานหรือรางวัลที่อาจารยหรือ

นักศึกษาไดรับ เปนตน 

 

5.4  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การเปรียบเทียบ

ระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมในครั้งนี้ เปน

การศึกษาโดยใชขอมูลทั้งขอมูลแบบปฐมภูมิและทุติยภูมิ ทําใหเกิดขอบกพรองตามที่ไดกลาว

ขางตน ทําใหนํามาซึ่งขอมูลบางอยางมีรายละเอียดที่ไมชัดเจนและไมครบถวนสมบูรณ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งขอมูลที่อาศัยการสงแบบสอบถาม ซ่ึงไดรับรายละเอียดที่ไมชัดเจนและไมครบถวน ทําใหผู
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ศึกษาไมแนใจวาขอมูลที่ไดรับมานั้นมีความถูกตองแมนยําและเปนจริงมากนอยเพียงใด ดังนั้น 

แนวทางการแกไขที่ดีที่สุดเพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียด ถูกตองและตรงกับความตองการตาม

วัตถุประสงคมากที่สุด คือ การเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณดวยตนเอง ซ่ึงขอมูลที่ไดนอกจากจะ

มีความละเอียด ถูกตอง ตรงตามความตองการแลว ยังเปนการแกปญหาในเรื่องการสงแบบสอบถาม

กลับมาในอัตราที่ต่ํา และแกปญหาการตอบแบบสอบถามในลักษณะผูตอบอาจจะไมใชผูที่เรา

ตองการใหตอบ ซ่ึงจะสงผลทําใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งผูวิจัยก็จะไดประโยชน

จากการลงสํารวจพื้นที่ดวยตนเอง  ทําให เห็นสภาพแวดลอมและบรรยากาศของแตละ

สถาบันอุดมศึกษาไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น แตอาจจะตองอาศัยงบประมาณเปนจํานวนที่สูงในการเก็บ

รวบรวมขอมูล หรือถามีความจําเปนที่ตองใชวิธีการสงแบบสอบถาม ผูศึกษาควรใหคําชี้แจงและ

เขียนคําถามในแตละขอใหมีความละเอียดและชัดเจนเพื่อที่จะทําใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน

ระหวางผูศึกษาและผูตอบแบบสอบถาม และนํามาซึ่งการตอบแบบสอบถามอยางตรงประเด็นและ

ไดขอมูลที่ครบถวน 

 ในส วนของ เนื้ อหาในการศึกษาประสิทธิภาพการจั ดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในครั้งนี้ยังขาดความสมบูรณในบางประการ ดังนั้น ขอเสนอแนะสําหรับ

การศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาเพิ่มเติม ดังตอไปนี้ 

 1)  ควรเพิ่มตัวแปรตามที่ใชในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะตัวแปรในเชิงคุณภาพ เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา  สัดสวนการได

งานทําหรือการศึกษาตอของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐานของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาหรือ

อาจารยที่ไดรับรางวัลจากผลงานทางวิชาการ เปนตน 

2)  การศึกษาในครั้งนี้ เปนการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมทั้งหมด ดังนั้น ถาตองการศึกษาถึงประสิทธิภาพการจัดการทาง

การศึกษาในเชิง ลึกมากขึ้น  ควรศึกษารายละเอียดโดยเนนเฉพาะเจาะจงไปในแตละ

สถาบันอุดมศึกษาเปนรายสถาบัน ซ่ึงอาจจะดูรายละเอียดของแตละคณะและภาควิชาหรือสาขาดวย 

 3)  การศึกษาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม เปนการศึกษาเฉพาะวิธี Single 

Output-Multi Input เทานั้น เนื่องจากขาดความสมบูรณของขอมูลตัวแปรตาม ดังนั้น การศึกษาครั้ง

ตอไปควรเพิ่มจํานวนตัวแปรตาม เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา สัดสวนการไดงานทําหรือการศึกษา
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ตอของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐานของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาหรืออาจารยที่ไดรับรางวัล

จากผลงานทางวิชาการ เปนตน เพื่อที่จะสามารถวิเคราะหโดยใชวิธีการ Multi Output and Input ได 

ซ่ึงจะชวยทําใหผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษามีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

 4)  ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาโดยใชขอมูลแบบภาคตัดขวาง (Cross-

section Data) ดังนั้น การศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาถึงขอมูลแบบภาคตัดขวางทางยาว (Panel Data) 

ดวย เพื่อจะทําใหเห็นลักษณะการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาไดชัดเจน

มากยิ่งขึ้น 

 

 

 


