
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

ในยุคปจจุบันโลกกําลังอยูในกระแสของยุคโลกาภิวัตน ระบบเศรษฐกิจมีการเปดเสรีมาก

ขึ้น ทําใหหลายประเทศไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยงการแขงขันกับประเทศอื่นๆได ขณะเดียวกันสภาพ

ของสังคมในปจจุบันก็เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก ซ่ึงประเทศไทยก็เปนอีกประเทศหนึ่งที่ไดรับผล

จากกระแสโลกาภิวัตนนี้ และกลายเปนแรงกดดันใหเกิดการพัฒนาศักยภาพการแขงขันกับประเทศ

ตางๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ประกอบกับ สภาพปญหาตางๆ ใน

สังคมไทยที่นับวันจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นทั้งปญหาอาชญากรรม การกอการราย ความ

ยากจน เปนตน ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพของคนจึงเปนสิ่งที่จําเปนและควรใหความสําคัญเปนอยาง

มาก ตามทิศทางการพัฒนาประเทศที่ไดระบุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 

(2545-2549) และ ฉบับที่ 10 (2550-2554) ที่ไดยึด “คน” เปนศูนยกลางการพัฒนาและนอมรับเอา 

“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อใหสังคมไทยอยูเย็นเปนสุขรวมกัน 

และเนื่องจากคนเปนทั้งเปาหมายสุดทายที่จะไดรับผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนา จึงมี

ความจําเปนที่จะตองพัฒนาคุณภาพของคนในทุกมิติอยางสมดุล ทั้งจิตใจ รางกาย ความรูและทักษะ

ความสามารถ เพื่อใหเกิดความพรอมทั้งทางดานคุณธรรมและความรู เพื่อนําไปสูการคิด วิเคราะห

อยางมีเหตุผลและระมัดระวัง ใหรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถตัดสินใจโดยใชหลักความ

พอประมาณ ดําเนินชีวิตดวยจริยธรรม ซ่ือสัตยสุจริต ขยันหมั่นเพียรและพรอมเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซ่ึงแนวทางที่สําคัญประการหนึ่งในการที่จะพัฒนาคนใหมีคุณภาพไดนั้นก็

คือ “การศึกษา” เพราะถาหากประเทศใดมีประชากรที่ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและ

ทั่วถึงแลว ประเทศนั้นก็จะประสบความสําเร็จในทุกดานทั้งทางดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและ

วัฒนธรรม โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเพราะวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมี

หนาที่โดยตรงในการสรางความเจริญงอกงามทางปญญาผานกระบวนการผลิตกําลังคนในระดับสูง 

การพัฒนาการวิจัย การสงเสริมความกาวหนาทางเทคโนโลยี ฯลฯ ซ่ึงเทาที่ผานมา การศึกษา
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ระดับอุดมศึกษาก็ไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหเกิดการพัฒนามาอยางตอเนื่อง โดยประเทศไทย

ไดมี ก ารก อตั้ งสถาบันอุดมศึกษาขึ้ น เปนจํ านวนมากตั้ งแต ในอดีตจนถึ งป จจุบันทั้ ง

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีการเปดการเรียนการสอนในคณะตางๆ และมี

สาขาวิชาตางๆเกิดขึ้นมากมาย แตปญหาที่เกิดขึ้นพบวา ผูสําเร็จการศึกษาจํานวนมากดอยคุณภาพ

และไมมีมาตรฐานดีพอที่จะทํางานในสถานประกอบการ มาตรฐานการศึกษาของประเทศไทยเมื่อ

เทียบกับประเทศอื่นๆในเอเชียดวยกันเอง ก็ยังมีคุณภาพที่ต่ํากวาอยูมาก อีกทั้งระดับคุณภาพและ

ประสิทธิภาพทางดานการศึกษาของไทยยังขาดมาตรฐานและขาดระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษารวมถึงการขาดการติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่อง ขาดเอกภาพทางดานนโยบาย ขาด

เกณฑมาตรฐานรับรองคุณภาพของสถานศึกษาและขาดมาตรฐานดานคุณภาพของการศึกษา 

รวมถึงการวัดผลและการประเมินผลที่ไมไดมาตรฐาน นอกจากนี้มาตรฐานของบุคลากรทาง

การศึกษาซึ่งบางสวนยังขาดประสิทธิภาพและศีลธรรม จึงเปนที่นาสงสัยวา สถาบันอุดมศึกษาที่

จัดตั้งขึ้นเหลานี้ มีประสิทธิภาพในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพจริงหรือไม ดังนั้น ผูศึกษาจึงเล็งเหน็

ความสําคัญและสนใจศึกษาถึงระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

การศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การ

เปรียบเทียบระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมมี

วัตถุประสงค 4 ประการ ประการแรก เพื่อศึกษาขอมูลและลักษณะทั่วไปของการจัดการทาง

การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในปการศึกษา 2549 ประการที่สอง เพื่อศึกษาถึง

ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคแตละวิธีในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาใน

ประเทศไทยในปการศึกษา 2549  ประการที่สาม  เพื่อเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพทางเทคนิค

ของแตละวิธีในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในปการศึกษา 2549 

และประการสุดทาย เพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา

ของประเทศไทยในอนาคต 

สํ าห รับวิ ธี ก ารวิ เ ค ราะห ในการศึ กษาครั้ งนี้  ในส วนของลั กษณะทั่ ว ไปของ

สถาบันอุดมศึกษาเปนการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดวยวิธีการทางสถิติ

อยางงายโดยคํานวณออกมาในรูปรอยละ สําหรับการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคการจัดการทาง
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การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้น จะทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธี 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) โดยใชโปรแกรม Limdep Version 8.0 และโปรแกรม Frontier 

4.1 ในการวิเคราะหและวิธี Data Envelopment Analysis (DEA)  จะใชโปรแกรม DEAP Version 

2.1  เปนเครื่องมือในการวิเคราะหหาคาประสิทธิภาพทางเทคนิคของแตละกลุมตัวอยาง จากนั้นนํา

คาประสิทธิภาพที่ไดจากการคํานวณแตละกลุมตัวอยาง จากทั้ง 2 วิธีมาเปรียบเทียบกันวา  มีความ

แตกตางกันหรือไม อยางไร  สวนขอมูลที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้จะใชทั้งขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data)  และขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  โดยขอมูลสวนหนึ่งจะเก็บรวบรวมโดยอาศัยการสง

แบบสอบถามไปยังสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

และทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากหนวยงานราชการตางๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก สํานักงบประมาณ 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  Website ของสถาบันอุดมศึกษาตางๆทั้งสถาบันอุดมศึกษา

รัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซ่ึงประกอบไปดวย ขอมูลงบประมาณประจําป 2549 จํานวน

บุคลากรและจํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศึกษา เปนตน 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

      5.1.1 ขอมูลและลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา 

       ขอมูลและลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา พบวา ท่ีตั้ง สถาบันอุดมศึกษาสวน

ใหญตั้งอยูในเขตตางจังหวัด คิดเปนรอยละ 62.12 โดยที่สถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยูในเขตตางจงัหวดั

มีการกระจายอยูทั่วทุกภาคของประเทศไทย ทั้งภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต ภาคตะวันตกและภาคตะวันออก และสวนใหญสถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยูในเขตตางจังหวัด 

จะอยูในเขตอําเภอเมือง ถึงรอยละ 76.83 ระยะเวลาที่เปดสอน สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมี

ระยะเวลาเปดสอนนานเฉลี่ย 22.32 ป ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาเปดสอนนานที่สุด คือ  90 

ป และมีระยะเวลาที่เปดสอนนอยที่สุด คือ 1 ป การมีวิทยาเขต พบวา มีสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิทยา

เขตเพียงรอยละ 31.82 แตเมื่อแยกตามสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปสวนใหญจะมีวิทยาเขตรอยละ 64.00 ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีวิทยาเขตรอยละ  34.69 สวน
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สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีวิทยาเขตเพียงรอยละ 15.52  และสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิทยาเขตสวน

ใหญจะมีวิทยาเขตเพียง 1-2 วิทยาเขต คิดเปนรอยละ 52.38  ระดับการศึกษาท่ีเปดทําการสอน สวน

ใหญสถาบันอุดมศึกษาเปดทําการสอนในระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 27.21 รองลงมา คือ สถาบันอุดมศึกษาที่เปดทําการสอนในระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและ

ปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 25.00  พื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญมีพื้นที่อยูในชวง 1-500 ไร 

คิดเปนรอยละ 53.92 โดยมีพื้นที่เฉลี่ยเทากับ 1,455.85 ไร สถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่มากที่สุด 

เทากับ 18,073 ไรและสถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่นอยที่สุดเทากับ 6 ไร สําหรับการใชประโยชน

พื้นท่ีภายในของสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญพื้นที่จะถูกใชเปนหอพักนักศึกษา บานพักอาจารย 

อาคารเรียน อาคารวิจัย หองปฏิบัติการและพื้นที่ปฏิบัติการกลางแจงและฟารม สําหรับการเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา  พบวา  สายวิทยาศาสตรสุขภาพมีการเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษาเฉลี่ยตอปสูงที่สุด รองลงมา คือ สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาย

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เมื่อพิจารณาจากประเภทของสถาบันพบวา สถาบันอุดมศึกษา

เอกชน มีการเก็บคาธรรมเนียมการศึกษาเฉลี่ยตอปสูงที่สุดทั้งในระดับปริญญาตรี โทและเอก 

จํานวนทรัพยากรในหอสมุดของสถาบันอุดมศึกษา แบงเปน 2 ประเภท คือ ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาไทยและสิ่งตีพิมพที่เปนฉบับภาษาอังกฤษ ซ่ึงแบงออกเปน 4 หมวด คือ ตํารา  หนังสือและ

สารคดี  วิทยานิพนธและงานวิจัย  วารสารและหนังสือพิมพ โดยพบวา ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาไทย สถาบันอุดมศึกษามีตํารา  หนังสือและสารคดี เฉลี่ย 89,282 เลม วิทยานิพนธและงานวิจัย

เฉลี่ย 13,911 เลม วารสารเฉลี่ย 2,569 เลมและหนังสือพิมพเฉลี่ย 18 ฉบับ ส่ิงตีพิมพที่เปนฉบับ

ภาษาอังกฤษ สถาบันอุดมศึกษามีตํารา  หนังสือและสารคดีเฉลี่ย 33,293 เลม วิทยานิพนธและ

งานวิจัยเฉลี่ย 134 เลม วารสารเฉลี่ย 974 เลม และหนังสือพิมพเฉลี่ย 3 ฉบับ สําหรับคอมพิวเตอร 

โสตทัศนวัสดุและอุปกรณอ่ืนๆ เชน E-Book  จุลสารและกฤตภาค  เอกสารมาตรฐาน  นวนิยายอาน

เลน  สิ่งพิมพรัฐบาล  สื่อการสอนและฐานขอมูล พบวา สถาบันอุดมศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรเฉลีย่ 

100 เครื่อง  โสตทัศนวัสดุเฉลี่ย  8,899 ช้ินและอุปกรณอ่ืนๆเฉลี่ย  3,851 ช้ิน สําหรับขอมูลทางดาน

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา พบวา ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย ถึงรอยละ 

84.80 และเปนเพศหญิงเพียงรอยละ 15.50 โดยระดับการศึกษาของผูบริหารหรืออธิการบดีสวน

ใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 65.89 และสวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการใน
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ระดับอาจารย คิดเปนรอยละ 37.98 รองลงมาคือ ตําแหนงรองศาสตราจารย คิดเปนรอยละ 28.68 

สําหรับขอมูลของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา อาจารยในสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีการศึกษา

ในระดับปริญญาโทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.77 รองลงมาคือ ระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 

24.02 และสวนใหญอาจารยในสถาบันอุดมศึกษามีตําแหนงทางวิชาการในระดับอาจารยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 69.27 รองลงมาคือ ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย คิดเปนรอยละ 19.87 ในสวนของ

ผลงานทางวิชาการที่เปนผลงานวิจัยของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษามีจํานวนเฉลี่ย 110 เร่ืองตอป

และมีงบประมาณสนับสนุนการวิจัยเฉลี่ย 72,764,670.99 บาท มีการเผยแพรและตีพิมพบทความ

หรือผลงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศเฉลี่ยรวม 172 เร่ืองตอป โดยสถาบันอุดมศึกษารัฐที่

เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป มีจํานวนงานวิจัยและไดรับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยรวมทั้งมีการ

เผยแพรและตีพิมพบทความหรืองานวิจัยมากที่ สุด  ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐที่ เปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังมีการ

ทําวิจัยและไดรับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยรวมทั้งมีการเผยแพรและตีพิมพผลงานวิจัยใน

ปริมาณที่นอยเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป ในสวนของการพัฒนา

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวย การใหทุนการศึกษาแกอาจารยเพื่อไปศึกษาตอใน

ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอกทั้งในประเทศและตางประเทศจํานวนเฉลี่ยรวม  62  คน การ

เขารวมอบรม ประชุม สัมมนาและดูงานทางวิชาการจํานวนเฉลี่ย  235 คร้ังและการนําเสนอผลงาน

ทางวิชาการจํานวนเฉลี่ย 114 คร้ัง สําหรับการคัดเลือกบุคลากรใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษา 

ประกอบดวย การคัดเลือกบุคลากรประเภทอาจารย โดยวิธีที่ใชในการคัดเลือกบุคลากรประเภท

อาจารยใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการ

ทํางาน คิดเปนรอยละ 26.60 การคัดเลือกบุคลากรประเภทนักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญ พบวา วิธีการที่ใช

ในการคัดเลือกบุคลากรประเภทนักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญใหเขามาทํางานในสถาบันอุดมศึกษามาก

ที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการทํางานคิดเปนรอยละ 31.88 รองลงมาเปนการ

คัดเลือกจากคะแนนสอบและจากบุคลิกลักษณะ คิดเปนรอยละ 20.29 เทากัน และการคัดเลือก

บุคลากรประเภทอื่นๆ นอกเหนือไปจากอาจารย นักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญ พบวา วิธีการที่ใชในการ

คัดเลือกบุคลากรประเภทอื่นๆ นอกเหนือไปจากอาจารย นักวิจัยหรือผูเชี่ยวชาญใหเขามาทํางานใน

สถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ การคัดเลือกจากประสบการณในการทํางานเชนเดียวกัน คิดเปนรอย
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ละ 25.77 รองลงมาคือ การคัดเลือกจากคะแนนสอบและบุคลิกลักษณะ คิดเปนรอยละ 21.65  

เทากัน ในสวนของขอมูลทางดานนักศึกษา พบวา สัดสวนของนักศึกษาที่เขาศึกษา ในปการศึกษา 

2549 เปนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.70 รองลงมาคือ นักศึกษาระดับ

ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 8.83 สําหรับสัดสวนของนักศึกษาทั้งหมด ในปการศึกษา 2549 เปน

นักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุดเชนเดียวกัน คิดเปนรอยละ 85.46 สวนนักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาในปการศึกษา 2549 เปนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 78.07 

สําหรับสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษา พบวา ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

จํานวน 29 คน โดยสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาที่มากที่สุด คือ อาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

ถึง 112 คน และสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาที่นอยที่สุด คือ อาจารย 1 คนตองดูแลนักศึกษา

เพียง 4 คน ในสวนของกิจกรรมพัฒนานักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาไดจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

เฉลี่ย 118 กิจกรรมตอป มีผูเขารวมทั้งหมดโดยเฉลี่ย 10,434 คน สําหรับทุนการศึกษาและกองทุน

ใหกูยืมเพื่อการศึกษา พบวา ทุนการศึกษาที่มอบใหแกนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเฉลี่ย 713 คน

ตอป เปนจํานวนเงินโดยเฉลี่ยทั้งสิ้น 9,588,257 บาท ในสวนของกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษามีการ

จัดสรรใหแกนักศึกษาจํานวนเฉลี่ย 2,918 คนตอป เปนจํานวนเงินโดยเฉลี่ยทั้งสิ้น 143,205,339.62 

บาท  ทางดานขอมูลงบประมาณ พบวา งบประมาณรายจายของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษา 

2549 ในภาพรวมโดยเฉลี่ยเทากับ 1,842,755,116.41 บาท ซ่ึงแบงเปนงบดําเนินการโดยเฉลี่ยเทากับ 

1,497,942,857.25 บาท และงบลงทุน โดยเฉล่ียเทากับ 344,812,259.16 บาท ซ่ึงสัดสวนของ

งบประมาณรายจายตอนักศึกษา 1 คนในภาพรวมเทากับ 51,561.61 บาท 

      ขอมูลทางดานการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงเก็บขอมูลแบบเจาะลึกโดย

ใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามไปยังผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา  ซ่ึงพบวา  ผูบริหาร

สถาบันอุดมศึกษาที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนรองอธิการบดีฝายตางๆ เชน ฝายบริหาร ฝาย

วิชาการ ฝายกิจการนักศึกษาและฝายวางแผนและพัฒนา โดยผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงเปนผูบริหารอยางเดียว คิดเปนรอยละ 72.73 และสวนใหญมี

การศึกษาในระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 63.63 นอกจากนี้สวนใหญยังมีประสบการณในดาน

การสอนเฉลี่ย 26.1 ป ประสบการณในดานการบริหารเฉลี่ย 14.0 ป จากการตอบแบบสอบถามของ

ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา พบวา ผูมีอํานาจสูงสุดในการตัดสินใจกําหนดนโยบายหรือทิศทาง
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ดําเนินงาน หรือเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 

38.10 รองลงมาคือ อธิการบดี คิดเปนรอยละ 25.71 สวนคณะบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินในเรื่อง

งบประมาณที่สําคัญๆ ในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 31.13 

รองลงมา คือ อธิการบดี คิดเปนรอยละ 30.19 และคณะบุคคลที่มีอํานาจในกระบวนการตัดสินใจ

เปดสอนหลักสูตรใหมในสถาบันอุดมศึกษา มากที่สุด คือ สภามหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 38.26 

รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 24.35 สวนหลักเกณฑที่ใชในกระบวนการ

ตัดสินใจเปดหลักสูตรใหมมากที่สุด คือ การคํานึงถึงความตองการของตลาดแรงงาน คิดเปนรอยละ 

50.63 รองลงมาคือ ความตองการของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 17.72 สําหรับคณะบุคคลที่มีอํานาจ

หนาที่ในการอนุมัติเล่ือนตําแหนงในหนาที่การงานของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษามากที่สุด คือ 

อธิการบดี คิดเปนรอยละ 34.12 รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 32.94  คณะ

บุคคลที่มีหนาที่ในการอนุมัติการใหทุนการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มากที่สุด คือ อธิการบดี  คิด

เปนรอยละ 33.33 รองลงมาคือ คณะผูบริหารระดับสูง คิดเปนรอยละ 30.77 สวนการใหความสําคัญ

ในแตละภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษาใหความสําคัญกับการจัดการเรียน

การสอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.00 รองลงมาคือ การใหความสําคัญกับการบริการความรูทาง

วิชาการแกสังคม คิดเปนรอยละ 23.00 โดยกิจกรรมที่เปนการบริการวิชาการแกชุมชนและสังคมมี

จํานวนเฉลี่ย 152 กิจกรรมตอป มีผูเขารวมกิจกรรมทั้งหมดเฉลี่ย 37,096 คน สวนกิจกรรมที่เปนการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมมีจํานวนเฉลี่ย 84 กิจกรรม มีผูเขารวมกิจกรรมทั้งหมดเฉลี่ย 43,906 คน 

ทางดานความรวมมือกับตางประเทศสถาบันอุดมศึกษาไทยมีความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาใน

ตางประเทศหลายประเทศทั่วทุกภูมิภาคของโลก โดยสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยทั่วไป

มีความรวมมือกับตางประเทศจํานวน 45 ประเทศ สวนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัยราช

ภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีความรวมมือกับ

ตางประเทศจํานวน 16 ประเทศและ 15 ประเทศ ตามลําดับ โดยประเทศที่สถาบันอุดมศึกษาไทยมี

ความรวมมือมากที่สุด คือ ประเทศจีน 
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      5.1.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา การ

เปรียบเทียบระหวางวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       คาความมีประสิทธิภาพในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งระบบโดยการเปรียบเทียบ

ระหวางวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม พบวา คา

ประสิทธิภาพที่ไดจากการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมโดยวิธี 

CRS มีคาไมแตกตางกัน สวนการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมเมื่อเปรียบเทียบกับการ

วิเคราะหเสนหอหุมโดยวิธี VRS จะแตกตางกัน แตอยางไรก็ตามคาประสิทธิภาพท่ีคํานวณไดจาก

ทั้งสองวิธีการยังถือวามีคาที่ใกลเคียงกัน และมีแนวโนมในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ยังพบวาคา

ประสิทธิภาพที่ไดจากการวิเคราะหเสนหอหุมทั้งวิธีการ CRS และ VRS จะมีคาสูงกวาหรือมีการ

กระจายตัวอยูในระดับที่สูงกวาการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม ในขณะเดียวกันวิธีการ

วิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมควรจะมีจํานวนตัวอยางที่มากพอ สําหรับการประมาณคา

ประสิทธิภาพ แตวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมไมจําเปนตองมีจํานวนตัวอยางที่มากก็สามารถ

ประมาณคาได ซ่ึงทั้งสองวิธีการถือวามีความนาเชื่อถือเชนเดียวกันแตการวิเคราะหเสนหอหุมควร

ระวังในเรื่องของการพิจารณาหรือเลือกขอมูลมาใชในการประมาณคาประสิทธิภาพ เพราะอาจจะ

เปนขอมูลที่มีลักษณะเปน Outlier ซ่ึงจะทําใหผลการประมาณคาประสิทธิภาพเกิดความ

คลาดเคลื่อนไดและวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมนอกจากจะทราบคาประสิทธิภาพแลว ยังสามารถ

ทราบถึงชวงการผลิตของแตละหนวยการผลิตวากําลังอยูในชวงการผลิตแบบใด ซ่ึงสามารถที่จะ

นําไปเปนแนวทางในการกําหนดเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อนําไปสูการพัฒนาประสิทธิภาพ

ตอไปได สําหรับระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคของแตละวิธีการ 

 

      5.1.3  ประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาโดยวิธีการวิเคราะหสมการ

พรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       สําหรับผลการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม (SFA) และการวิเคราะหเสนหอหุม 

(DEA) ภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตแบบตางๆ คือ ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงที่ 

(Constant Return to Scale: CRS) และผลตอบแทนตอขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to 
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Scale: VRS) รวมไปถึงการเกิดความมีประสิทธิภาพอันเนื่องจากขนาดการผลิต (Scale Efficiency) 

พบวา ระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดย 

สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปมีคาประสิทธิภาพสูงสุดทั้งวิธีการวิเคราะห

สมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิต

แบบตางๆ คือ ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงที่ (Constant Return to Scale: CRS) และ

ผลตอบแทนตอขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to Scale: VRS) รวมทั้งการเกิดความมี

ประสิทธิภาพอันเนื่องจากขนาดการผลิต (Scale Efficiency)  และคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดจาก

ทั้งสองวิธีการมีคาไมแตกตางกันมากนักและจะใหผลการศึกษาที่ใกลเคียงกันและมีแนวโนมใน

ทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ยังพบวาคาประสิทธิภาพที่ไดจากวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมจะมีคาสูง

กวาหรือมีการกระจายตัวอยูในระดับที่สูงกวาวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม และเมื่อ

พิจารณาตามชวงการผลิต พบวา สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการ

ผลิตเพิ่มขึ้น (IRS)  คิดเปนรอยละ 64.89 ซ่ึงสวนใหญเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปนมหาวิทยาลัย

ราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รองลงมา คือ อยู

ในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (DRS) ซ่ึงสวนใหญจะเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่เปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปขนาดใหญและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่มีขนาดใหญดวยเชนเดียวกัน 

       เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบวา สถาบันอุดมศึกษาในภาคใต มีคาประสิทธิภาพ

สูงสุดทั้งการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม รองลงมาคือ 

สถาบันอุดมศึกษาในภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามลําดับ ในสวนของ

ประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) พบวา สถาบันอุดมศึกษาในภาคกลางมีคาประสิทธิภาพตอ

ขนาดการผลิตโดยเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาในภาคใต สถาบันอุดมศึกษาใน

ภาคเหนือ และสถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามลําดับ สําหรับชวงการผลิตพบวา 

ทั้ง 4 ภาค สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตเพิ่มขึ้น 

(IRS)   

       เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพแยกตามระยะเวลาในการกอตั้ง (ป)  พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งหรือระยะเวลาที่ เปดสอน มากกวา 15 ป มีคา

ประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 
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รองลงมา คือ สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการเปดสอน 5-15 ป และสถาบันอุดมศึกษาที่มี

ระยะเวลาในการเปดสอนนอยกวา 5 ป ตามลําดับ ในสวนของประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) 

พบวา สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งมากกวา 15 ป มีคาประสิทธิภาพตอขนาดการ

ผลิตโดยเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้ง 5-15 ป และ

สถาบันอุดมศึกษาที่มีระยะเวลาในการกอตั้งนอยกวา 5 ป สําหรับชวงการผลิตนั้นพบวา ระยะเวลา

ในการกอตั้งสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 3 ชวง สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการ

ผลิตเพิ่มขึ้น (IRS)   

       เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพแยกตามสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเปดสอนในสาย

วิทยาศาสตรสุขภาพ พบวา สถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีการเปดสอนในสายวิทยาศาสตรสุขภาพมีคา

ประสิทธิภาพสูงกวาสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเปดสอนในสายวิทยาศาสตรสุขภาพแตคา

ประสิทธิภาพก็ไมแตกตางกันมากนัก โดยในสวนของประสิทธิภาพตอขนาดการผลิต (SE) พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาที่มีสายวิทยาศาสตรสุขภาพและสถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีสายวิทยาศาสตรสุขภาพ 

มีคาประสิทธิภาพตอขนาดการผลิตเทากัน สําหรับชวงการผลิตนั้นพบวาสถาบันอุดมศึกษาที่มีสาย

วิทยาศาสตรสุขภาพ สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (DRS) และ

สถาบันอุดมศึกษาที่ไมมีสายวิทยาศาสตรสุขภาพ สวนใหญมีการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตเพิ่มขึ้น (IRS) 

 

      5.1.4 การทดสอบความแตกตางของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคของสถาบันอุดมศึกษา แยก

ตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม 

       สําหรับการทดสอบความแตกต างของระดับประสิทธิภาพทาง เทคนิคของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม พบวา 

คาเฉลี่ยของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป  สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีคาไมแตกตางกันที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ 0.05α =  
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       สําหรับการทดสอบความแตกต างของระดับประสิทธิภาพทาง เทคนิคของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตคงที่ (Constant Return to Scale: CRS) พบวา วิธีการ Fisher’s Least Significant 

Difference (LSD) ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคเฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปน

มหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจาก

กลุม สวนวิธีการ Tukey’s Multiple Comparison Method พบวา ระดับประสิทธิภาพทางเทคนิค

เฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะ

เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจากกลุม เชนเดียวกัน 

       การทดสอบความแตกต า งของระดับประสิทธิ ภ าพทาง เทคนิค เฉลี่ ยของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีผลตอบแทนตอ

ขนาดการผลิตไมคงที่ (Variable Return to Scale: VRS) พบวา ทั้งวิธีการ Fisher’s Least Significant 

Difference (LSD) และวิธีการ Tukey’s Multiple Comparison Method ระดับประสิทธิภาพทาง

เทคนิคเฉลี่ยของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไปกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีคาไมแตกตางกัน ในขณะที่

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคาแตกตางไปจากกลุม  

       การทดสอบความแตกต า งของระดับประสิทธิ ภ าพทาง เทคนิค เฉลี่ ยของ

สถาบันอุดมศึกษา แยกตามประเภทสถาบันโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมกรณีระดับประสิทธิภาพ

ตอขนาดการผลิต (Scale Efficiency: SE) พบวา คาเฉลี่ยของระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคในการ

จัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป สถาบันอุดมศกึษารฐั

ที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน มีคาไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05α =  
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      5.1.5  คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 

       คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา พบวา เมื่อพิจารณาถึงภาวะการมี

งานทําของบัณฑิตที่จบจากสถาบันอุดมศึกษา สวนใหญไดงานทําหรือศึกษาตอ คิดเปนรอยละ 

77.61 สวนที่ยังไมมีงานทําหรือกําลังรองานคิดเปนรอยละ 22.39 และจากการสอบถามหนวยงานทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงองคกรและมูลนิธิตางๆที่รับบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ทั้ง

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขาไปทํางาน โดยการใชแบบสอบถาม พบวา 

การเปรียบเทียบลักษณะดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน 

ในมุมมองของหนวยงานตางๆ  ที่จ างบัณฑิตไปปฏิบัติงาน  ใหความเห็นวา  บัณฑิตจาก

สถาบันอุดมศึกษารัฐดีกวาบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในขณะที่การเปรียบเทียบขอเสีย

ลักษณะดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน ในมุมมองของ

หนวยงานตางๆ  เห็นวา  ขอเสียของลักษณะทางดานคุณธรรม-จริยธรรมของบัณฑิตจาก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากกวาบัณฑิตจากสถาบันอุดมศึกษารัฐ สําหรับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ 

ที่หนวยงานตองการใหบุตรหลานเขาเรียนมากที่สุด ในสวนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบวา

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญเปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผูตอบแบบสอบถามตองการใหบุตรหลานเขา

ศึกษาตอมากที่สุด รองลงมาคือ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ สวน

สถาบันอุดมศึกษารัฐ  พบวา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษารัฐที่ ผูตอบ

แบบสอบถามตองการใหบุตรหลานเขาเรียนมากที่สุด รองลงมาคือ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร สําหรับการประเมินคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคนั้น พบวา  ลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงคมากที่สุด คือ ความซื่อสัตย รองลงมาคือ การมีความรับผิดชอบ การตรงตอ

เวลา ความมีระเบียบวินัย การมีสัมมาคารวะ ตามลําดับ  

 

      5.1.6 การประกันคุณภาพการศึกษา 

       สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษา

สวนใหญเร่ิมมีการประกันคุณภาพการศึกษา ในชวงป พ.ศ. 2540-2544 มากที่สุดโดยสาเหตุที่สําคัญ

ที่ทําใหตองมีการประกันคุณภาพการศึกษา คือ เพื่อตองการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

คิดเปนรอยละ 27.68 สวนกระบวนการที่สถาบันอุดมศึกษาใชในการประกันคุณภาพการศึกษามาก
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ที่สุด คือ ใชการมีสวนรวมของทุกฝาย รอยละ 40.91 รองลงมาคือ กระบวนการ PDCA (Plan-Do-

Check-Action) คิดเปนรอยละ 36.36 ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นจากการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา

มากที่สุด คือ การไดรับความเชื่อมั่นในระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและเปนการปฏิรูปวัฒนธรรม

องคกร อีกทั้งยังทําใหบุคลากรภายในองคกรมีความตื่นตัวในการปฏิบัติงานดวย โดยบุคลากรใน

สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจในระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาก ถึงรอยละ 

69.24 สําหรับลําดับความสําคัญของภาวะหลอเล้ียงหรือเสริมแรงแกบุคลากรเพื่อใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการทํางานที่ตอเนื่องจนเปนสภาวะปกติของสถาบันอุดมศึกษา  คือ 

การบูรณาการระบบประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนาการศึกษา คิดเปนรอยละ 35.61 

รองลงมาเปนการบํารุงขวัญ กําลังใจแกบุคลากร คิดเปนรอยละ 31.82 ตามลําดับ 

 

5.2  ขอเสนอแนะ 

       จากผลการศึกษาทําใหไดมาซึ่งขอเสนอแนะโดยแบงออกเปน 2 สวน คือ 

       5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงวิธีการ 

    1)  การศึกษาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุม ควรจะมี

จํานวนตัวอยางที่มากในการประมาณ ในขณะที่การวิเคราะหเสนหอหุม ไมจําเปนตองมีจํานวน

ตัวอยางที่มาก ก็สามารถประมาณคาได ซ่ึงแสดงไดจากการประมาณคาประสิทธิภาพโดยวิธีการ

วิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมที่ใชจํานวนตัวอยางถึง 123 ตัวอยาง สวนการประมาณคา

ประสิทธิภาพโดยการวิเคราะหเสนหอหุมจะใชจํานวนตัวอยาง 94 ตัวอยาง 

    2)  วิธีการวิเคราะหเสนหอหุม (DEA) เปนวิธีการที่มีความออนไหว (Sensitive) งาย อัน

เนื่องมาจากการใชขอมูลที่มีความแตกตางไปจากกลุมปกติ โดยเปนขอมูลที่มีลักษณะสุดโตง

ทางดานสูงหรือต่ําเกินไป (Outlier) ซ่ึงจะทําใหผลการประมาณคาประสิทธิภาพเกิดความ

คลาดเคลื่อนและไมสอดคลองกันได ดังนั้น ในการประมาณคาประสิทธิภาพโดยใชวิธี DEA ควรจะ

พิจารณาขอมูลที่จะนํามาคํานวณกอน ซ่ึงจะตองไมมีขอมูลที่มีลักษณะเปน Outlier 

    3)  การประมาณคาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม ควรจะมีการตรวจสอบ

ขอมูลที่เปน Outlier ทุกครั้ง โดยใชเกณฑในการตรวจสอบที่พิจารณาจาก คาความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยผลผลิตตอหนวยปจจัยการผลิต (Variance of Means) 
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       5.2.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

    ผลการศึกษาทําใหไดมาซึ่งขอเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยแบงตามชวงระยะเวลา ดังนี้ 

    1) นโยบายในระยะสั้น ประกอบดวย 

       1.1)  จากผลการศึกษาจํานวนทรัพยากรตางๆ  ในหองสมุดทั้ งตํารา  หนังสือ 

วิทยานิพนธ งานวิจัยตางๆทั้งที่ตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมทั้งสื่อมัลติมีเดียตางๆ 

เชน คอมพิวเตอร โสตทัศนวัสดุ ฐานขอมูลตางๆพบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปน

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ยังมี

จํานวนนอยเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยทั่วไป ดังนั้น รัฐจึงควร

สนับสนุนงบประมาณคาใชจายในการจัดซื้อทรัพยากรตางๆในหองสมุดรวมทั้งอุปกรณการเรียน

การสอนตางๆแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  เพิ่มขึ้น  ใน

ขณะเดียวกัน สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรมีการจัดสรรงบประมาณในสวนการจัดซื้อทรัพยากร

และอุปกรณตางๆ ในหองสมุดเพิ่มมากขึ้นเชนเดียวกัน 

       1.2)  จากผลการศึกษาในสวนของการพัฒนานักศึกษา โดยการจัดกิจกรรมที่เปนการ

พัฒนาศักยภาพของนักศึกษาทั้ งกิจกรรมเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร  พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ยังมีการจัดกิจกรรมที่เปนการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษานอย ดังนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมนักศกึษาใหแก

มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เพื่อใหมีการจัดกิจกรรมที่เปนการพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษามากขึ้น ทั้งกิจกรรมเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในขณะเดียวกัน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมากขึ้นดวย  จาก

เดิมที่ไมเคยจัดกิจกรรมหรือมีการจัดกิจกรรมนอย ก็ใหมีการจัดกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นโดยมีการ

จัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมนักศึกษาเพิ่มขึ้น นอกจากนี้รัฐควรเขาไปสงเสริมการ

จัดกิจกรรมนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไดดวย  โดยอาจจะมีการใหเงินกูดอกเบี้ยต่ําแก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อนําไปใชในการจัดกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงการสนับสนุนให

สถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการจัดกิจกรรมที่เปนการพัฒนานักศึกษา
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รวมกันมากขึ้นเพื่อเปนการเชื่อมความสามัคคีระหวางสถาบันและสรางเครือขายระหวางกลุม

นักศึกษา 

      1.3)  จากผลการศึกษาการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของอาจารยและบุคลากร

ของสถาบันอุดมศึกษา ยังมีนอย เชน การอบรม ประชุม สัมมนาและการดูงานทางวิชาการ รวมทั้ง

การนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษารัฐที่มี

ฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ดังนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ

อาจารยและบุคลากร แกสถาบันอุดมศึกษารัฐเพิ่มมากขึ้น โดยอาจจะเปนการเพิ่มคาเบี้ยเล้ียง 

ค าตอบแทนและค า เดินทางแกอาจารยและบุคลากรที่ เ ข าร วมกิจกรรม  เชน เดี ยวกัน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรมีการจัดสรรงบประมาณที่เปนการสนับสนุนการมีสวนรวมใน

กิจกรรมทางวิชาการของอาจารยและบุคลากรเพิ่มขึ้น เพื่อจูงใจใหอาจารยและบุคลากรไดมีสวน

รวมในกิจกรรมเชิงวิชาการและเปนการพัฒนาความรูความสามารถ ประสบการณและศักยภาพของ

อาจารยและบุคลากรใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

      1.4)  จากผลการศึกษาในสวนทุนการศึกษาและกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษา พบวา 

สถาบันอุดมศึกษายังไดรับการสนับสนุนในสวนของทุนการศึกษาที่มอบใหกับนักศึกษา รวมทั้ง

การไดรับการจัดสรรเงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษาเปนจํานวนนอยและยังไมทั่วถึง ดังนั้น รัฐจึง

ควรสนับสนุนงบประมาณแกสถาบันอุดมศึกษาในสวนของทุนการศึกษาที่ตองการมอบใหกับ

นักศึกษาเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพยและขาดโอกาสในการศึกษา รวมทั้งการ

จัดสรรงบประมาณในสวนของเงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษาแกสถาบันอุดมศึกษา ใหไดรับการ

จัดสรรอยางเพียงพอเพื่อที่จะกระจายไปสูนักศึกษาที่มีความจําเปนที่จะกูยืมเพื่อใชประโยชนใน

การศึกษาระดับอุดมศึกษาไดอยางทั่วถึงและเปนการสรางโอกาสที่ดีใหแกนักศึกษาที่ขาดโอกาสใน

เร่ืองทุนทรัพยดวย   

      1.5)  จากการศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีการเนนการรับนักศึกษามากเกินไปทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ 

และคํานึงถึงผลผลิตในเชิงปริมาณมากกวาคุณภาพของบัณฑิต เพื่อใหดูสถาบันมีขนาดใหญขึ้น ทั้ง

ที่ทรัพยากรของสถาบันมีจํานวนจํากัด โดยไมคํานึงถึงคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอน ซ่ึงดูได
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จาก สัดสวนของจํานวนอาจารยตอนักศึกษา พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัย

ราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล อาจารย 1 คน ตองดูแลนักศึกษาเฉลี่ยถึง 45 คน ซ่ึงถือ

วามากเกินไป ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้ควรที่จะคํานึงถึงคุณภาพมาตรฐานของผูเรียนเปน

หลักควบคูไปกับการเนนในเชิงปริมาณดวย เพื่อที่วาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาออกมาจะกลายเปน

บัณฑิตที่มีคุณภาพจริง และเปนการเพิ่มศักยภาพของบัณฑิตใหเปนที่ยอมรับของสังคม สราง

ช่ือเสียงใหแกสถาบัน  เพื่อจูงใจใหแกบุคคลอื่นเขามาศึกษาเพิ่มขึ้น 

      1.6)  จากการศึกษาพบวา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการเก็บคาเลาเรียนหรือ

คาธรรมเนียมการศึกษาในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษารัฐ ทําใหผูที่จะเขามาศึกษาตอ

มองเปนทางเลือกสุดทายในการเลือกเขาศึกษา แตถาหากวา สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีการเนน

คุณภาพของผูเรียนเปนหลักควบคูไปกับการเนนในเชิงปริมาณ เพื่อที่วาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ออกมาจะกลายเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพจริง และเปนการเพิ่มศักยภาพของบัณฑิตใหเปนที่ยอมรับ

ของสังคม สรางชื่อเสียงใหแกสถาบัน จะเปนการจูงใจใหแกบุคคลอื่นสนใจที่จะเขามาศึกษาตอ

เพิ่มขึ้น 

      1.7)  ผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ในสวน

ของการพิจารณาชวงการผลิต พบวา สถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชนโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษา

ขนาดใหญ มีชวงการผลิตสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (Decreasing 

Return to Scale) นั่นคือ อัตราการเพิ่มของปจจัยการผลิตมากกวาอัตราการเพิ่มของผลผลิต ซ่ึงแสดง

ใหเห็นวา ยิ่งมีการเพิ่มหรือขยายขนาดสถาบันอุดมศึกษาใหมีขนาดใหญขึ้นเทาใดจะยิ่งทําใหระดับ

ความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษายิ่งลดนอยลงมากขึ้น

เทานั้น นั่นคือ สถาบันอุดมศึกษามีขนาดใหญเกินไป ดังนั้น ในทางปฏิบัติ สถาบันอุดมศึกษา

สามารถปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการทางการศึกษาใหสูงขึ้นไดโดย

การลดขนาดของสถาบันลง ซ่ึงจะทําใหตนทุนตอหนวยลดลง โดยหันมาเนนการเพิ่มประสิทธิภาพ

ที่อาศัยกระบวนการพัฒนาเชิงคุณภาพมากกวาในเชิงปริมาณ โดยแทนที่จะเนนการใชงบประมาณ

ในการเพิ่มจํานวนของอาคาร สถานที่ตางๆ หรือผลิตจํานวนนักศึกษาใหมากๆ ใหหันมาพัฒนา

เทคโนโลยีทางการศึกษา และการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษารัฐ

ที่เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
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โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาที่มีฐานะเปนวิทยาลัยสวนใหญอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดเพิ่มขึ้น 

(Increasing Return to Scale) นั่นคือ อัตราการเพิ่มของปจจัยการผลิตนอยกวาอัตราการเพิ่มของ

ผลผลิต แสดงวามีจํานวนปจจัยการผลิตหรือทรัพยากรนอยเกินไป หรือกลาวไดวา

สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้มีขนาดเล็กเกินไป ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาเหลานี้สามารถที่จะพฒันาและ

ขยายขนาดใหมีขนาดใหญมากขึ้นเพื่อที่จะทําใหตนทุนตอหนวยลดลง โดยการเนนการพัฒนาที่

อาศัยการพัฒนาเชิงคุณภาพควบคูไปกับเชิงปริมาณ นั่นคือ เนนการผลิตจํานวนนักศึกษาเพิ่มขึ้น

ควบคูไปกับการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา รวมทั้งควรมีการเพิ่มจํานวนของบุคลากรและพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพ ในขณะเดียวกันรัฐบาลควรมีการใหการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติมแก

สถาบันอุดมศึกษาที่มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏรวมทั้งใหความชวยเหลือในสวนของ

งบประมาณแกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนบางบางสวน  หรือมีการอนุมัติเงินกูดอกเบี้ยต่ําแก

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาเอกชนขนาดเล็กเพื่อที่จะมีงบประมาณใน

การขยายขนาดของสถาบันและพัฒนาสถาบันของตนเองไดคลองตัวมากขึ้น 

      1.8)  การเปดการเรียนการสอนหลักสูตรใหมๆ ตองเนนความตองการของตลาดแรงงาน

และมีทิศทางที่สอดรับกับเปาหมายในการพัฒนาประเทศและที่สําคัญตองมีการปฏิบัติจริง ในเรื่อง

การปรับทิศทางการรับนักศึกษาจากแนวเดิมที่เนนในเชิงปริมาณ คือ การเปดสาขาหรือหลักสูตร

ใหมตามความตองการของผูเรียนเปนหลัก มาเปนการเปดสาขาหรือหลักสูตรใหมที่เนนความ

ตองการของตลาดแรงงานเปนสําคัญ 

    2)  นโยบายในระยะปานกลาง  ประกอบดวย 

       2.1)  จากอุปสรรคในการศึกษาครั้งนี้ เกี่ยวกับขอมูลของสถาบันอุดมศึกษาบางสวนยัง

ไมมี ร ายละ เอี ยดที่ ชั ด เ จนและไมครบถ วน  สํ านั กงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ จึงควรมีมาตรการหรือมีนโยบายการจัดทําฐานขอมูลที่เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐาน

ของแตละสถาบันอุดมศึกษาทั้งสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใหมีความ

ละเอียดชัดเจนมากยิ่งขึ้นและเปนบรรทัดฐานเดียวกัน เชน รายละเอียดของที่ตั้ง วิทยาเขต พื้นที่ 

หลักสูตร รายชื่อผูบริหาร จํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร รายละเอียดเกี่ยวกับบัณฑิตที่สําเร็จ

การศึกษา เปนตน  
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      2.2)  รัฐควรมีการออกกฎระเบียบตางๆ เพิ่มเติมหรือมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบบาง

ประการ เพื่อเอื้ออํานวยตอการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาใหมีความกาวหนาและเปนที่ยอมรับใน

สังคมและเกิดความเทาเทียมกันมากขึ้นระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

เชน  -  รัฐควรมีการออกกฎระเบียบใหเอื้ออํานวยและสงเสริมใหอาจารยของสถาบันอุดมศึกษามี

การผลิตตําราและผลงานทางวิชาการมากขึ้น เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของอาจารยรวมทั้งเพื่อ

ความกาวหนาในวิชาชีพ 

- รัฐหรือหนวยงานราชการที่เกี่ยวของควรออกกฎระเบียบหรือเงื่อนไขใหเกิดความรวมมือ
กันระหวางสถาบันอุดมศึกษา เชน การทําวิจัย อาจจะมีเงื่อนไขในการทําวิจัยในรูปแบบชุดวิจัย โดย

การใหงบประมาณสนับสนุน แตมีเงื่อนไขวาใหมีการทําวิจัยรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา เชน 

ความรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐกับรัฐ (มหาวิทยาลัยเชียงใหมกับมหาวิทยาลัยแมโจ) 

หรือความรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับเอกชน  (มหาวิทยาลัยพายัพกับ

มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม) และที่สําคัญคือ การรวมมือกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐกับ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยแมโจและมหาวิทยาลัยพายัพ) เพื่อ

เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวคิดใหมๆอีกทั้งเปนการชวยเหลือซ่ึงกันและกันระหวาง

สถาบันและทําใหเกิดการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชนใหมีความเทาเทียมกันมากขึ้นใน

อนาคต และยังเปนการปองกันการทําวิจัยซํ้าซอน ซ่ึงนํามาสูการปองกันการสูญเสียงบประมาณโดย

เปลาประโยชนและไมเกิดประสิทธิภาพขึ้นได 

- ในสวนของกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษายังไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษาที่มี
ความจําเปนหรือขาดแคลนทุนทรัพยจริง อันเนื่องมาจากเงื่อนไขหรือหลักเกณฑบางประการของ

รัฐบาล ดังนั้น รัฐควรปรับปรุงเกณฑพิจารณาใหเงินกูยืมเพื่อการศึกษาเกี่ยวกับระดับรายไดของ

ผูปกครองเพื่อใหนักศึกษาที่มาจากครอบครัวยากจนที่ไมสามารถประเมินรายไดที่เปนตัวเงินของ

ผูปกครอง และนักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดสูงเกินเกณฑแตมีภาระเลี้ยงดูบุตรมากใหมี

โอกาสมากขึ้นในการไดรับพิจารณากูยืมเงินรวมทั้งควรพิจารณาปรับปรุงเงื่อนไขการขอกูยืมเงินซึ่ง

แตเดิมมีมากเกินไปใหลดกฎระเบียบบางประการลง  

- รัฐควรปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบบางประการที่ เปนอุปสรรคตอการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเรื่องของภาษี เชน ควรไดรับการยกเวน
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ภาษีโรงเรือน เนื่องจากอาคารสําหรับจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมไดใชไป

เพื่อประกอบกิจการเพื่อทํากําไรเหมือนกับการประกอบธุรกิจอื่น และการยกเวนภาษีอุปกรณการ

เรียนการสอน เปนตน เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่เทาเทียมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษารัฐและ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

- รัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงศึกษาธิการ ควรปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับ

ในเรื่องเกี่ยวกับการสนับสนุนใหมีการเพิ่มคาตอบแทนแกอาจารยและบุคลากรทางการศึกษา เชน 

เพิ่มคาตอบแทนในรูปเงินเดือนหรือคาจางใหสูงขึ้น หรือการใหสวัสดิการดานอื่นๆ เชน การ

ลดหยอนภาษี การรักษาพยาบาล การลาเนื่องจากเหตุผลตางๆ (การลาคลอด การลากิจ การลาพัก

รอน เปนตน) เงินโบนัส เพิ่มขึ้น เพื่อเปนการกระตุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยและบุคลากร

ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและศักยภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ตาม

ยุทธศาสตรที่เรงการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษา

ในทุกระดับของกระทรวงศึกษาธิการ 

      3) นโยบายในระยะยาว ประกอบดวย 

       3.1) การพัฒนาบุคลากรในระยะยาวนั้น รัฐควรสนับสนุนงบประมาณในเรื่องการให

ทุนไปศึกษาตอทั้งในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ทั้งในประเทศและตางประเทศแกอาจารย

และบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณในการวิจัยโดยเฉพาะงานวิจยั

ที่เปนเชิงประจักษ เกิดประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมเพื่อสามารถนําผลงานไปปรับใชกับสภาพ

เศรษฐกิจและสังคมไดในอนาคตอยางยั่งยืน 

       3.2)  การประกันคุณภาพการศึกษา จากการศึกษา พบวา ทุกสถาบันอุดมศึกษามีการ

ประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายและระเบียบที่กํ าหนดขึ้น เพื่อควบคุมและดูแล

สถาบันอุดมศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนดและเกิดการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาใหอยูในระดับที่ดีมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงรัฐควรสนับสนุนงบประมาณที่ใชใน

กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อใหมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่องและสนับสนุนใหเปนกระบวนการประเมินที่เปนมาตรฐานที่ดียิ่งขึ้นในอนาคต 
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5.3  ขอจํากัดทางการศึกษา 

 ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การเปรียบเทียบ

ระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุม พบวา มีขอจํากัดทาง

การศึกษา ดังนี้  

 1)  ขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถาม โดยการสงไปตามสถาบันอุดมศึกษาตางๆ นั้นตอง

ใชระยะเวลานาน อีกทั้งการตอบแบบสอบถามยังไมชัดเจน ทําใหขอมูลบางสวนไมสามารถที่จะ

นํามาใชในการประเมินผลการศึกษาได ในขณะเดียวกันการใชขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ที่

ไดจากการเก็บรวบรวมจากเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและเว็บไซตของ

สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ก็จะไดขอมูลที่ไมครบถวนสมบูรณ ทําใหขาดขอมูลบางสวนไป

เชนเดียวกัน เชน ขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคม (Socio-economic) ของนักศึกษา ขอมูลเกรด

เฉลี่ยของนักศึกษา ซ่ึงนาจะเปนปจจัยที่สําคัญในการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดการทางการศึกษา

ของสถาบันอุดมศึกษา 

 2)  ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา คร้ังนี้ได

พิจารณาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาโดยเนนในเชิงปริมาณมากกวาเชิงคุณภาพ ถึงแมวาผู

ศึกษาจะพยายามใสลักษณะในเชิงคุณภาพเขาไปในตัวแปรแลว แตก็ไมไดครอบคลุมทั้งหมด นั่น

คือ ผลผลิตที่ไดจากกระบวนการศึกษาในครั้งนี้ คือ จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา แตถาหากจะ

ทําใหครอบคลุมประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ควรจะมี

ขอมูลอ่ืนๆ มาประกอบการศึกษาดวย เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา ผลงานหรือรางวัลที่อาจารยหรือ

นักศึกษาไดรับ เปนตน 

 

5.4  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 ในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา: การเปรียบเทียบ

ระหวางการวิเคราะหสมการพรมแดนเชิงเฟนสุมและการวิเคราะหเสนหอหุมในครั้งนี้ เปน

การศึกษาโดยใชขอมูลทั้งขอมูลแบบปฐมภูมิและทุติยภูมิ ทําใหเกิดขอบกพรองตามที่ไดกลาว

ขางตน ทําใหนํามาซึ่งขอมูลบางอยางมีรายละเอียดที่ไมชัดเจนและไมครบถวนสมบูรณ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งขอมูลที่อาศัยการสงแบบสอบถาม ซ่ึงไดรับรายละเอียดที่ไมชัดเจนและไมครบถวน ทําใหผู
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ศึกษาไมแนใจวาขอมูลที่ไดรับมานั้นมีความถูกตองแมนยําและเปนจริงมากนอยเพียงใด ดังนั้น 

แนวทางการแกไขที่ดีที่สุดเพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียด ถูกตองและตรงกับความตองการตาม

วัตถุประสงคมากที่สุด คือ การเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณดวยตนเอง ซ่ึงขอมูลที่ไดนอกจากจะ

มีความละเอียด ถูกตอง ตรงตามความตองการแลว ยังเปนการแกปญหาในเรื่องการสงแบบสอบถาม

กลับมาในอัตราที่ต่ํา และแกปญหาการตอบแบบสอบถามในลักษณะผูตอบอาจจะไมใชผูที่เรา

ตองการใหตอบ ซ่ึงจะสงผลทําใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งผูวิจัยก็จะไดประโยชน

จากการลงสํารวจพื้นที่ดวยตนเอง  ทําให เห็นสภาพแวดลอมและบรรยากาศของแตละ

สถาบันอุดมศึกษาไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น แตอาจจะตองอาศัยงบประมาณเปนจํานวนที่สูงในการเก็บ

รวบรวมขอมูล หรือถามีความจําเปนที่ตองใชวิธีการสงแบบสอบถาม ผูศึกษาควรใหคําชี้แจงและ

เขียนคําถามในแตละขอใหมีความละเอียดและชัดเจนเพื่อที่จะทําใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน

ระหวางผูศึกษาและผูตอบแบบสอบถาม และนํามาซึ่งการตอบแบบสอบถามอยางตรงประเด็นและ

ไดขอมูลที่ครบถวน 

 ในส วนของ เนื้ อหาในการศึกษาประสิทธิภาพการจั ดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในครั้งนี้ยังขาดความสมบูรณในบางประการ ดังนั้น ขอเสนอแนะสําหรับ

การศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาเพิ่มเติม ดังตอไปนี้ 

 1)  ควรเพิ่มตัวแปรตามที่ใชในการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะตัวแปรในเชิงคุณภาพ เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา  สัดสวนการได

งานทําหรือการศึกษาตอของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐานของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาหรือ

อาจารยที่ไดรับรางวัลจากผลงานทางวิชาการ เปนตน 

2)  การศึกษาในครั้งนี้ เปนการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมทั้งหมด ดังนั้น ถาตองการศึกษาถึงประสิทธิภาพการจัดการทาง

การศึกษาในเชิง ลึกมากขึ้น  ควรศึกษารายละเอียดโดยเนนเฉพาะเจาะจงไปในแตละ

สถาบันอุดมศึกษาเปนรายสถาบัน ซ่ึงอาจจะดูรายละเอียดของแตละคณะและภาควิชาหรือสาขาดวย 

 3)  การศึกษาประสิทธิภาพโดยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม เปนการศึกษาเฉพาะวิธี Single 

Output-Multi Input เทานั้น เนื่องจากขาดความสมบูรณของขอมูลตัวแปรตาม ดังนั้น การศึกษาครั้ง

ตอไปควรเพิ่มจํานวนตัวแปรตาม เชน เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา สัดสวนการไดงานทําหรือการศึกษา
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ตอของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐานของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาหรืออาจารยที่ไดรับรางวัล

จากผลงานทางวิชาการ เปนตน เพื่อที่จะสามารถวิเคราะหโดยใชวิธีการ Multi Output and Input ได 

ซ่ึงจะชวยทําใหผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษามีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

 4)  ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาโดยใชขอมูลแบบภาคตัดขวาง (Cross-

section Data) ดังนั้น การศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาถึงขอมูลแบบภาคตัดขวางทางยาว (Panel Data) 

ดวย เพื่อจะทําใหเห็นลักษณะการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาไดชัดเจน

มากยิ่งขึ้น 

 

 

 


