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ทบทวนวรรณกรรม 

 
การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ได

มีการทําการศึกษาผลงานการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกประเทศ ดัง

รายละเอียดตอไปนี้ 

 

2.1  การศึกษาเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพ 

 การศึกษาที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพที่อางอิงดวยวิธีการทางเศรษฐศาสตรนั้น 

สามารถแบงวิ ธีการศึกษาได เปน  2 วิ ธี  คือ   การศึกษาโดยวิ ธีการแบบไมมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) และการศึกษาโดยวิธีการแบบมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Parametric Approach)  

  2.1.1 การศึกษาโดยวิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) เปนการศึกษาและวิเคราะหที่ไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกช่ันการผลิต และไม

จําเปนตองมีจํานวนขอมูลผลผลิตและปจจัยการผลิตที่เปนจํานวนมากนัก วิธีการแบบไมมีการ

ประมาณคาพารามิเตอร ที่สําคัญไดแก Growth Accounting Analysis, Data Envelopment Analysis 

(DEA) และ Free Disposal Hull Analysis (FDH)  สําหรับการวัดประสิทธิภาพในการจัดการทาง

การศึกษานั้น สวนใหญจะนิยมใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA)  

วิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางโปรแกรมคณิตศาสตรที่มี

ลักษณะเปนโปรแกรมเชิงเสนตรง (linear programming) นักเศรษฐศาสตรผูบุกเบิกวิธีนี้ คือ 

Charnes, Cooper and Rhodes (1978 อางถึงใน ดวงใจ วงศวิวัฒนไชย, 2546: 9) โดยเปนการวัด

ประสิทธิภาพภายใตขอสมมติวา การผลิตมีลักษณะเปนแบบผลตอบแทนตอขนาดคงที่ (Constant 

Return to Scale) โดยใชช่ือแบบจําลองวา CCR แตเนื่องจากวิธีนี้มีขอจํากัดดานตัวแปรและมีความ
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ยุงยากในกระบวนการศึกษา  จึงไดมีการพัฒนาตอไปโดย Banker, Charnes and Cooper (1984 อาง

ถึงใน ดวงใจ วงศวิวัฒนไชย, 2546: 9)ไดพัฒนาเปนแบบจําลอง DEA ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบ

Variable Return to Scale (VRS) และตอมาไดรับความนิยมจากนักวิจัยเปนจํานวนมาก สําหรับ

งานวิจัยที่ทําการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดการทางการศึกษาโดยใชวิธีการ Data Envelopment 

Analysis (DEA) ในการวิเคราะหหาประสิทธิภาพ ตัวอยางเชน งานวิจัยของ Chakraborty and 

Mohapatra (1997); Waldo (2001); Abbott and Doucouliagos (2003); Alexander and Jaforullah 

(2004); Stancheva and Angelova (2004); Johnes (2006); ทักษิณา  ธีรภาพกุล (2547);  ภัทรา  ชม

ช่ืน (2548) พบวา ในการวิเคราะหหาประสิทธิภาพ มีการใชแบบจําลองทั้งในลักษณะ ปจจัยการ

ผลิตและผลผลิตทางการศึกษามีหลายชนิด (Multi input and output) และ ผลผลิตทางการศึกษาเปน

ผลผลิตชนิดเดียวแตมีปจจัยการผลิตหลายชนิด (Single output-multi input) และทําการวิเคราะหทั้ง

รูปแบบ Constant Return to Scale (CRS) และ Variable Return to Scale (VRS) โดยสวนใหญตัว

แปรตามที่ใชในการศึกษา ไดแก เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐาน จํานวนนักศึกษาที่

ตองการศึกษาตอ จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา สวนตัวแปรอิสระที่ใชในการศึกษานั้น ไดแก  

อัตราสวนของนักศึกษาตออาจารย รอยละของอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอก 

จํานวนของอาจารยผูสอน จํานวนของบุคลากรที่ทําหนาที่สนับสนุนการศึกษา คาใชจายของสถาบัน 

เชน คาใชจายดานการบริหาร คาใชจายดานการเรียนการสอน คาใชจายดานการจัดการทรัพยสิน 

สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน นักศึกษา เปนตน ซ่ึงขอดีของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการที่

สามารถใชวิเคราะหขอมูลที่มปีจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดไดโดยไมตองกําหนดสมมติฐาน

และรูปแบบสมการการผลิตและขอมูลของปจจัยการผลิตและผลผลิตที่ใชไมจําเปนตองมีจํานวน

มากก็สามารถประมาณคาได นอกจากนี้วิธีการดังกลาวยังเปนวิธีการที่สามารถวิเคราะหไดสะดวก

และรวดเร็วและการวิเคราะหดวยวิธีนี้ทําใหเราสามารถที่จะแยกหนวยการผลิตที่มีประสิทธิภาพ

และหนวยการผลิตที่ไมมีประสิทธิภาพออกจากกันไดอยางชัดเจน  แตอยางไรก็ตามวิธีการวัด

ประสิทธิภาพวิธีนี้ ก็มีขอเสียคือ ไมมีการนําเอาคา error เขามาคํานวณดวย ประกอบกับแบบจําลอง

ที่กําหนดขึ้นมักไมมีลักษณะเชิงเฟนสุม ดังนั้นแบบจําลองจึงมีความออนไหวตอความคลาด

เคลื่อนที่เกิดจากขอมูลมากกวาวิธีอ่ืนๆ และเปนวิธีการที่ไมมีการประมาณคาพารามิเตอรทําใหไม

สามารถนํามาอางอิงคุณสมบัติทางสถิติได 
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2.1.2 การศึกษาโดยวิธีการแบบมีการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) 

เปนวิธีการศึกษาและวิเคราะหที่ตองมีการประมาณคาโดยการกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต หรือ

สมการการผลิตขึ้นมากอน และผลที่ไดจากการประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัย

วิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ไดจากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได 

วิธีการแบบมีพารามิเตอรที่นิยมใชในการวัดประสิทธิภาพในปจจุบัน ไดแก Stochastic Frontier 

Analysis (SFA)  

สําหรับวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) จะเปนการประมาณคาโดยอาศัยฟงกชัน

การผลิต ซ่ึงวิธีนี้สามารถแกปญหาในดานขอสมมติพื้นฐานทางการผลิตที่อาจจะไมเปนจริงไดโดย

การประมาณฟงกชันการผลิตขึ้นมาแทนการใชขอสมมติทางการผลิต และวิธีการนี้ยังมีทฤษฎีหรือ

พื้นฐานทางสถิติรองรับความนาเชื่อถือ แตอยางไรก็ตามวิธีการนี้ก็มีขอเสียเชนกัน คือ จํานวนคา

สังเกตหรือจํานวนขอมูลที่ใชตองมีมากพอที่จะไมทําใหเกิดปญหาลําดับขั้นของความเปนอิสระ 

หรืออาจจะทําการประมาณคาทางออม โดยผานสมการตนทุนการผลิตหรือสมการกําไร นอกจากนี้

เมื่อพิจารณาในรูปแบบของสมการการผลิตแลว พบวา ถาสมการการผลิตเปนแบบ Translog จะมี

ความยืดหยุนมากกวาสมการรูปแบบอื่นๆแตมักจะเกิดปญหาทางดานเศรษฐมิติ เชน ปญหา 

Multicolinearity  ระหวางปจจัยการผลิตชนิดตางๆ และถาสมการการผลิตเปนแบบ Cobb-Douglas 

จะตองมีขอสมมติที่วาความยืดหยุนทางการผลิต (Production Elasticity) มีคาคงที่ และความยืดหยุน

แหงการทดแทน (Elasticity of Substitution) ระหวางปจจัยการผลิตมีคาเทากับหนึ่ง ซ่ึงในความเปน

จริงอาจจะไมเปนเชนนั้น  และถึงแมสมการแบบ  Translog จะสอดคลองกับสภาพความเปนจริงได

มากกวาสมการแบบ Cobb-Douglas แตการอธิบายความหมายของคาสัมประสิทธิ์บางตัวที่ประมาณ

คาไดอาจทําไดลําบากหรืออธิบายไมไดเลย นอกจากนี้ รูปแบบของสมการทั้งสองยังใหคาประมาณ

ที่ใกลเคียงกันและยังใหขอสรุปที่ตรงกันดวย 

ในปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบสมการการผลิต และเปนที่นิยมใช ซ่ึงเปนสมการการ

ผลิตที่มีลักษณะเปนเสนพรมแดนเชิงเฟนสุม (Stochastic Frontier) ซ่ึงสมการการผลิตที่มีลักษณะ

เปน Stochastic Frontier ไดแยก error term ออกเปนสองสวน โดยสวนแรก เปนความแปรปรวนอัน

เนื่องมาจากปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได สวนที่สอง ไดแก ความแปรปรวนอันเนื่องมาจากตัวของ

ผูผลิตซึ่งสามารถควบคุมได โดยในสวนนี้เปนตัวบงบอกถึงความไมมีประสิทธิภาพที่แทจริง ซ่ึง
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แนวความคิดดังกลาว Aigner, Lovell and Schmidt (1977) ไดนํามาใชเปนครั้งแรก ซ่ึงการแยก error 

term ออกเปนสองสวนจะทําใหการประมาณคาความไมมีประสิทธิภาพนั้นถูกตองยิ่งขึ้น เนื่องจาก 

error term ที่นํามาหาคาประสิทธิภาพนั้นไดตัดความแปรปรวนที่ไมเกี่ยวของกับประสิทธิภาพ

ออกไปแลว  

 สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพโดยการใชวิธีการประมาณคาแบบ 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) มีการประยุกตใชในหลายๆเรื่อง โดยสวนมากมักจะนํามาใชใน

เร่ืองการวัดประสิทธิภาพการผลิตจากผลผลิตที่ไดรับจากการใชปจจัยการผลิต โดยเฉพาะทางดาน

การเกษตร งานวิจัยที่ทําการศึกษา ไดแก งานวิจัยของ Shenggen (1991);  ทรงศักดิ์ และ Haimin 

Wang (2539);  ธัช  อาวสมบัติกุล (2545); หทัยกาญจน  อารยะรัตนกุล (2546) ซ่ึงทําการศึกษาเพื่อ

วิเคราะหหาการเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิต ผลกระทบจากการเจริญเติบโตทางดาน

ปจจัยการผลิต การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีการผลิตและการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต

ของผลผลิตในประเทศไทยและตางประเทศ นอกจากนี้แลว ยังมีการประยุกตใชวิธีการดังกลาวใน

การวัดประสิทธิภาพทางดานการศึกษา มีงานวิจัยที่ทําการศึกษา ไดแก Stevens (2001); Izadi, et al. 

(2002);  ณัฏฐกา  ไชยสลี (2548);  เสถียร ศรีบุญเรือง (2550) ซ่ึงพบวาขอดีของวิธีนี้ คือ ผลที่ไดจาก

การประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัยวิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ได

จากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได  

 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ทําการศึกษาและวิเคราะหเปรียบเทียบการวัดประสิทธิภาพการ

จัดการทางการศึกษาระหวาง วิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) โดยใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) กับวิธีการแบบมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Parametric Approach) โดยใช วิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) งานวิจัย

ไดแก Barbetta and Turati (2001) ไดทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของโรงเรียนมัธยมตนใน

เมือง Piemonte ประเทศอิตาลี และMcmillan and Wing (2003) ซ่ึงไดทําการศึกษาประสิทธิภาพของ

มหาวิทยาลัย ในประเทศแคนาดา ซ่ึงทําการประมาณคาประสิทธิภาพโดยใชวิธี  Data Envelopment 

Analysis (DEA) และ วิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA)  ซ่ึงผลการศึกษาเปรียบเทียบการ

ประเมินประสิทธิภาพโดยวิธี  Data Envelopment Analysis (DEA) และ วิธี Stochastic Frontier 

Analysis (SFA) นั้นพบวา ไมมีความแตกตางกันมากนักและจะใหผลการศึกษาที่ใกลเคียงกัน และ
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เปนวิธีการศึกษาความมีประสิทธิภาพที่นาเชื่อถือไดทั้ง 2 วิธี แต คาประสิทธิภาพที่ไดจากวิธีการ

แบบ Stochastic Frontier Analysis (SFA)  จะแยกความไมมีประสิทธิภาพออกจากตัวรบกวนทาง

สถิติ ในขณะที่ วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) ไมมีการแยก นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ 

ดวงใจ  วงศวิวัฒนไชย (2546) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องความเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิต

โดยรวมของภาคการเกษตรในภาคใตของประเทศไทย: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธีทางเศรษฐ

มิติและวิธีทางโปรแกรมคณิตศาสตร ผลการศึกษาพบวา ผลที่ไดจากการประมาณคาทั้ง 2 วิธีมี

ขนาดและทิศทางใกลเคียงกันเปนสวนมาก และคาที่ไดจากการประมาณแบบ malmquist DEA มี

การกระจายตัวสูงกวาผลที่ไดจากการประมาณโดย Stochastic Frontier 

 การศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย

คร้ังนี้ จะใชวิธีการวิเคราะหแบบมีพารามิเตอร โดยใชวิธีการ Stochastic Frontier Analysis (SFA) ที่

ประมาณคาโดยวิธี Maximum Likelihood Estimation (MLE)  และกําหนดรูปแบบสมการพรมแดน

การผลิตแบบ Translog Production Function เนื่องจากรูปแบบสมการแบบนี้ มีความยืดหยุน

มากกวารูปแบบอื่นๆและยังสอดคลองกับสภาพความเปนจริงไดมากกวารูปแบบอื่นๆและการ

ประมาณคาโดยวิธี SFA มีขอดี คือ ผลที่ไดจากการประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัย

วิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ไดจากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได 

นอกจากนี้การศึกษาครั้งนี้ยังใชวิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) โดยใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) ดวย ซ่ึงแบบจําลองที่ใชจะมี

ลักษณะผลผลิตทางการศึกษาเปนผลผลิตชนิดเดียวแตมีปจจัยการผลิตหลายชนิด (Single output-

multi input) และทําการวิเคราะหในรูปแบบ Constant Return to Scale (CRS) และ Variable Return 

to Scale (VRS) จากนั้นทําการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการประมาณคาประสิทธิภาพในการจัด

การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 2 วิธี วามีความแตกตางกันอยางไร 

 
 


