
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
3.1  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห ประกอบดวย 
3.1.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  

           การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยตรง ในการศึกษา
คร้ังนี้ทําการเก็บขอมูลโดยการรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจรับซ้ือของเกาแหงหนึ่งในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม เชน ขอมูลงบการเงิน ลักษณะการดําเนินกิจการโดยท่ัวไป และปญหาท่ี
เกิดข้ึนในการดําเนินงาน เปนตน 

 
3.2.2   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

                         การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร รายงานการ
วิจัยท่ีมีนักศึกษา นักวิชาการตางๆไดทําการวิจัยในเร่ืองท่ีเกี่ยวของ และจากหนังสือ ตํารา หรือ
บทความทางวิชาการ จากสถานศึกษาและหนวยงานตางๆ   
 
3.2  วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

1)  วิเคราะหขอมูลท่ัวไป ลักษณะท่ัวไปของธุรกิจรับซ้ือของเการูปแบบการจัดการใน
ธุรกิจรับซ้ือของเกา โดยวิธีเชิงพรรณนา 

2) วิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกาในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

2.1  กําหนดขอสมมุติในการวิเคราะหโครงการ โดยการวิเคราะหตางๆจะทําการศึกษา 
ในรูปของการประมาณการลงทุนเบ้ืองตน ตนทุนและกระแสรายรับตลอดระยะเวลาของโครงการ 
ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้ 

(1)  ประมาณการกระแสเงินสดของกิจการระยะเวลา 10 ป คือต้ังแตป พ.ศ. 
2551-2561 
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(2)  ประมาณการรายรับเพิ่มข้ึนรอยละ 10 ตอป 
(3)  ประมาณการตนทุนในการรับซ้ือวัสดุเหลือใชเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป 
(4)  ประมาณการคาใชจายในการบริหารและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป 
(5) รับซ้ือวัสดุเหลือใชในรูปของเงินสด 
(6) ภาษีเงินไดนิติบุคคลเสียภาษใีนอัตรารอยละ 30 ของกําไรสุทธิ 
(7) ผลตอบแทนจากการลงทุนไดแก รายไดจากการขายวัสดุเหลือใช 
(8) โดยทําการวิเคราะหทางการเงิน  

- มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิของโครงการ(Net Present Value: 
NPV) 

- อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ(Internal Rate of Return : IRR) 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน(Benefit Cost Ratio :B/C Ratio) 
- ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
- การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitive Analysis) 

จากขอมูลท่ีไดท้ัง 2 แหลงขางตน จะนํามาศึกษาและวิเคราะหโดยใชวิธีการ
วิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความเหมาะสมการประเมินตนทุนและ
ผลตอบแทน 

2.2  วิเคราะหตนทุนของโครงการ โดยตนทุนของโครงการสามารถจําแนกได
ดังตอไปนี้ 

2.2.1  ตนทุนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกา แบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
1)  การระบุและประมาณการของคาใชจายในการลงทุน ไดแก 

- ท่ีดินพรอมปรับปรุง 
- ส่ิงปลูกสราง เชน โรงเก็บวัสดุเหลือใช 
- เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและอุปกรณ 
- ยานพาหนะ เชน รถยนต 
- ระบบสาธารณูปโภค 
- คาใชจายอ่ืนๆ ฯลฯ 

2)  การระบุและประมาณการของคาใชจายในการดําเนนิงาน ไดแก 
- คาใชจายในการรับซ้ือวัสดุเหลือใชหรือขยะรีไซเคิลแตละประเภท  
-  คาใชจายเบ็ดเตล็ด ฯลฯ 
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2.3  ผลตอบแทนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกา ไดแก ผลตอบแทนหรือรายได
รวมท่ีไดจากการคํานวณ วัสดุเหลือใชแตละประเภทคูณกับราคาตอหนวยของวัสดุเหลือใช  

2.3.1 ประเภทของวสัดุเหลือใชออกเปนประเภทใหญๆดังนี ้
 1)  พลาสติก ไดแก พลาสติกรวม ขวดน้ําPET/ขวดน้ํามันพืช ขวด
พลาสติก PVC(สี/ใส) รองเทาบูท PVC  สายยางแข็ง ทอเอสลอน เปนตน 
 2)  โลหะ ไดแก เหล็กหนา เหล็กบาง อลูมิเนียมหนา อลูมิเนียมกระทะ 
อลูมิเนียมกระปอง ทองเหลืองหนา ทองเหลืองบาง ทองแดง ตะกั่ว สังกะสี เปนตน 
 3)  แกว ไดแก ขวดแมโขงกลม ขวดน้ําปลา ขวดเบียรสิงห ขวดเบียรชาง 
ขวดเบียร ไฮนาเกน ขวดรวมช่ัง เปนตน 

         4 )  กระดาษ ไดแก กระดาษแข็งกลองน้ําตาล กระดาษหนังสือพิมพ 
กระดาษเศษ กระดาษขาวดํา กระดาษหนังสือเลม เปนตน 
 5)  อ่ืนๆ ไดแก นุน ฝาย เส่ือ ยางรถยนต เปนตน 

2.3.2  ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการรับซ้ือวัสดุเหลือใช  
                   ผลตอบแทนท่ีไดจากการสงส่ิงของวัสดุเหลือใชใหกับโรงงานแปรรูป
หรือพอคารับซ้ือของเการายใหญ 
 2.3.3  ยอดขายหรือมูลคาในการจําหนายใหกับโรงงานแปรรูป จะเปนท่ีมาของ
ผลตอบแทนของกิจการรับซ้ือของเกา โดยมีการประมาณการยอดขายดังนี้ 
 1)  กําหนดใหผลตอบแทนเพ่ิมข้ึน 10 % ทุกป เนื่องจากการรณรงคใหมี
การคัดแยกขยะ ชวยลดภาวะโลกรอน โดยการสนับสนุนใหคัดแยกขยะรีไซเคิลต้ังแตตนทางจะชวย
ลดภาวะโลกรอนได เนื่องจากการรีไซเคิลวัสดุตางๆใชพลังงานในการผลิตนอยกวาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติมาผลิตใหม 
 2)  ผลตอบแทนคิดจากคาเฉล่ียของผลตอบแทนในป 2548-2551 ในการ
คิดผลตอบแทนในปตอไปทําการคิดเพิ่มจากปกอนหนา 10 % 
 2.4  จัดทําประมาณการกระแสตนทุนและกระแสผลตอบแทนทางการเงิน ในอีก 10 
ปขางหนา เพื่อคํานวณกระแสเงินสดสุทธิในแตละป โดยกําหนดให พ.ศ. 2550 เปนปท่ี 0 หรือปท่ี
ลงทุน 
 2.5  นําขอมูลของกระแสเงินสดสุทธิในแตละปท่ีคํานวณได มาทําการวิเคราะหทาง
การเงิน เพื่อหาคาตางๆท่ีจะใชเปนเกณฑในการตัดสินใจลงทุนดังนี้ 

มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิของโครงการ (Net Present Value: NPV) 
อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (Internal Rate of Return : IRR) 
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อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit Cost Ratio : B/C Ratio) 
ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitive Analysis) 
 

3. 3  การวิเคราะหดานการตลาด 
 

3.3.1  การวิเคราะห   SWOT  
การจัดการเชิงกลยุทธท่ีประสบความสําเร็จข้ึนอยูกับการจัดการจุดแข็ง (Strengths) 

และจุดออน (Weaknesses) ภายในบริษัทใหเหมาะสมกับโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค
(Threats) จากสภาพแวดลอมภายนอก (ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ, 2546 : 129) 

1)   โอกาสและอุปสรรคภายนอก (External  opportunities and threats) ส่ิงสําคัญ
ในการจัดการเชิงกลยุทธก็คือ โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) จากภายนอก  
ซ่ึงหมายถึงลักษณะดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประชากรศาสตร  ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  
การเมือง  กฎหมาย  รัฐบาล  เทคโนโลยี  ตลอดจนแนวโนมทางการแขงขันและเหตุการณ   
ซ่ึงสามารถสรางประโยชนหรืออันตรายใหกับองคการไดในอนาคต โอกาสและอุปสรรคท่ีอยู
เบ้ืองหลังการควบคุมขององคกร จะเปนโอกาสและอุปสรรคท่ีไมสามารถควบคุมได 
 2)   จุดแข็งและจุดออนภายใน (Internal  strengths and  weaknesses) เปนกิจกรรม
ท่ีสามารถควบคุมไดภายในองคกรซ่ึงทําใหมีลักษณะท่ีดีหรือไมดี  ประกอบดวย ฝายการจัดการ 
การตลาด  การเงิน การบัญชี การผลิต การปฏิบัติการ การวิจัยและการพัฒนา ระบบขอมูลคอมพิวเตอร  
กิจกรรมของธุรกิจเหลานี้จะมีจุดแข็งหรือจุดออนเกิดข้ึน  กระบวนการกําหนดและประเมินจุดแข็ง
และจุดออนขององคการเปนกิจกรรมท่ีสําคัญในการจัดการเชิงกลยุทธ องคการจะสามารถใชจุดแข็ง
กําหนดเปนกลยุทธและในขณะเดียวกันก็ปรับปรุงจุดออน จุดแข็งและจุดออนนั้นจะตอง
เปรียบเทียบกับคูแขงขัน  กลาวคือ  ถาเหนือกวาคูแขงขันถือเปนจุดแข็งและถาดอยกวาคูแขงขัน 
ถือเปนจุดออน 
 การวิเคราะห SWOT จะทําใหเกิดความเขาใจ จุดแข็งเปนความสามารถที่จะตองใช
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  จุดออนเปนลักษณะท่ีตองแกไข โอกาสเปนสถานการณซ่ึงมีศักยภาพชวยให
องคการบรรลุเปาหมาย  และอุปสรรคเปนปญหาวิกฤตท่ีจะทําใหบริษัทไมสามารถบรรลุเปาหมาย 
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รูปท่ี 3.1  การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis)  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง 
(Strength) 

จุดออน 
Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportuities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

ปจจัยสภาพภายใน ปจจัยสภาพภายนอก

 S-สังคม วัฒนธรรม 
T-เทคโนโลยี 
E-เศรษฐกิจ 

P-การเมือง กฎหมาย 

Man (คน) 
Money (เงิน) 

Materials (วัสดุอุปกรณ) 
Management (การจัดการ) 

Marketing (การตลาด) 

SWOT Analysis 

ปจจัยสภาพภายใน ปจจัยสภาพภายนอก

S-สังคม วัฒนธรรม 
T-เทคโนโลยี 
E-เศรษฐกิจ 

P-การเมือง กฎหมาย 

Man (คน) 
Money (เงิน) 

Materials (วัสดุอุปกรณ) 
Management (การจัดการ) 

Marketing (การตลาด) 
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3.3.2 การวิเคราะหการแขงขัน (Five Forces Analysis) 
 

 รูปท่ี 3.2  แสดง Porter’s Five Forces Model 
 
 
 
 
 
  
 
   
      
    
    
 
   
    
                        
ทฤษฎี  Porter’s 5 Forces  Analysis     

สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวกับการแขงขัน หมายถึง สถานการณท่ีองคการเผชิญภายในขอบขต
ของการแขงขันท่ีเฉพาะเจาะจง  ซ่ึงมีกรอบในการวิเคราะหเพื่อการกําหนดกลยุทธการแขงขัน
ภายใตอุตสาหกรรมได  คือ  แรงผลักดันท้ังหาของการแขงขัน (Five Competitive Forces)  

แรงผลักดันท้ังหาของการแขงขัน  เปนแนวความคิดของนักวิชาการทางดานกลยุทธการ
แขงขัน คือ ไมเคิล อี พอรตเตอร (Michael E.Porter) ไดทําการวิเคราะหในส่ิงท่ีเกี่ยวกับศักยภาพ
การทํากําไรของธุรกิจไววาข้ึนอยูกับแรงผลักดันท้ังหาประการของการแขงขัน คือ 

จากการศึกษาของ ไมเคิล อี พอรตเตอร สามารถนํามาศึกษาสภาวะการแขงขันของ 
บริษัท รับซ้ือของเกาวารุนแรงหรือไม โดยใช แรงผลักดันท้ังหา คือ การแขงขันกับคูแขงรายใหม    
การแขงขันระหวางธุรกิจดวยกัน  การแขงขันจากคูแขง (สินคา)ท่ีเขามาทดแทน อํานาจการตอรอง
ของผูซ้ือ  อํานาจการตอรองของผูขาย เปนตัวสําคัญในการพิจารณา 

 

Buyers 
(อํานาจตอรอง
ของผูซื้อ) 

Rivalry 
among 

existing Firms 
(คูแขงขันปจจุบัน) 

Suppliers 
(อํานาจตอรองของ 
ผูขาย) 

Substitutes 
 

(คูแขงขันท่ีเขามาแทน) 

New Entrants 
 (คูแขงรายใหม) 
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3.3.3  TOWS  Matrix  
TOWS Matrix เปนเมทริกซท่ีแสดงถึงโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค     

(Threats) จากภายนอกบริษัทท่ีสัมพันธกับจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ภายใน
บริษัท โดยมีทางเลือกของกลยุทธ 4 ทางเลือก (ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ, 2546) 
 
รูปท่ี 3.3 แสดงทางเลือก 4 ประการของแมทริกซ TOWS เพื่อการกําหนดกลยุทธ (Four  
alternatives  of  TOWS  matrix  for  strategy  formulation ) 
 

ปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายใน 

โอกาส ( Opportunities ) อุปสรรค ( Threats ) 

จุดแข็ง  ( Strengths ) 
1.  กลยุทธเชิงรุก SO 
( Aggressive Strategy ) 

2.  กลยุทธเชิงกระจาย ST 
(diversification Strategy ) 

จุดออน  (Weaknesses) 
3.  กลยุทธเชิงปรับตัว WO 
( Turnaround Strategy ) 

4.  กลยุทธเชิงรับ  WT 
( Defensive Strategy ) 

รูปแสดงทางเลือกกลยุทธของธุรกิจโดยวธีิ TOWS Matrix 
1)   กลยุทธเชิงรุก SO (SO Strategy) 

เปนการจับคูจดุแข็งกับโอกาส  เปนสถานการณท่ีบริษัทตองการใชสูงสุด เพราะเปน
การใชจุดแข็งและขอไดเปรียบจากโอกาสท่ีองคกรมีอยู 

2)   กลยุทธเชิงกระจาย ST (ST Strategy)  
เปนการจับคูจุดแข็งกับอุปสรรค เปนความพยายามทําใหมีจุดแข็งสูงสุดและ

อุปสรรคตํ่าสุด เชน การใชจุดแข็งทางการผลิต การเงิน การตลาด และการจัดการเพ่ือแกไขอุปสรรค
จากคูแขง 

3)  กลยุทธเชิงปรับตัว WO (WO Strategy) 
เปนการจับคูจุดออนกับโอกาส ซ่ึงเปนความพยายามท่ีจะทําใหเกิดจุดออนตํ่าสุดและ

โอกาสสูงสุดดวยการพัฒนาผลิตภัณฑ  พัฒนาตลาด  
4)   กลยุทธเชิงรับ WT (WT Strategy)  

เปนการจับคูอุปสรรคกับจุดออน ซ่ึงเปนความพยายามท่ีจะแกไขจุดออนและ
อุปสรรคท่ีบริษัทมีอยูเพื่อสรางเปนจุดแข็งและโอกาสข้ึน กลยุทธท่ีระบุได เชน การรวมทุน การลด
ตนทุน และการเลิกผลิตผลิตภัณฑท่ีไมมีกําไร 
 


