
 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 การศึกษามูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับ
บริการดานจิตเวช ของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยวิธีการใชแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ กลุมตัวอยางประชากรในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหมจํานวนทั้งหมด 313 ตัวอยาง  ซ่ึงผลการศึกษาจะนําเสนอเปน 3 สวน โดยสวนแรกเปน
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา สวนที่สอง  มูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงิน
สําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช ของประชาชนในเขตอําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม  สวนที่สามเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการ
จายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช ของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 

4.1 ขอมูลท่ัวไปทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
ขอมูลทั่วๆไปของประชากรกลุมตัวอยางในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมที่ไดจาก

แบบสอบถาม/สัมภาษณ ประกอบดวยลักษณะขอมูลทางดานตางๆดังนี้ 
ตารางที่ 4-1 แสดงลักษณะขอมูลทางดานเพศ และอายุของกลุมตัวอยาง 

หนวย : คน 
อาย ุ

เพศ 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51-60 ป มากกวา 61 ป รวม 

ชาย 53 65 39 5  162 
 (32.72) (40.12) (24.07) (3.09) (0.00) (100) 

หญิง 34 71 38 7 1 151 
 (22.52) (47.02) (25.17) (4.64) (0.66) (100) 

รวม 87 136 77 12 1 313 
 (27.80) (43.45) (24.60) (3.83) (0.32) (100) 

อายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยางคือรอยละ 35.55 ป 
ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : ตัวเลขดานลางแสดงรอยละ 
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  เพศ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มากกวาเพศหญิงโดยมีจํานวนเทากับ 162  และ 
151 คน ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 51.76 และ 48.24 ตามลําดับ 
 อายุ กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 43.45 รองลงมาคือชวง
อายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 27.80 และอายุ41- 50 ป รอยละ 24.60   โดยอายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
คือ 35.55 ป และอายุต่ําสุดคือ 21 ป   อายุสูงสุดคือ 61 ป 
 
ตารางที่ 4-2 แสดงลักษณะขอมูลทางดานระดับการศึกษา และอาชีพของกลุมตัวอยาง 
          หนวย :  คน 

 อาชีพ 
การศึกษา ขาราชกา

รระดับ
ตน 

ขาราชกา
ร

ระดับสูง 

พนักงาน
เอกชน
ระดับ
ตน 

พนักงาน
เอกชน
ระดับสูง 

ธุรกิจ
สวนตัว 

พอบาน/
แมบาน 

รวม 

มัธยมศึกษาตอนตน 1  7    8 
 (12.50) (0.00) (87.50) (0.00) (0.00) (0.00) (100) 

8  10  8 3 29 มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. (27.59) (0.00) (34.48) (0.00) (27.59) (10.34) (100) 

อนุปริญญา/ปวส. 9    5  14 
 (64.29) (0.00) (0.00) (0.00) (35.71) (0.00) (100) 

ปริญญญตรี 61 17 69 4 81 5 237 
 (25.74) (7.17) (29.11) (1.69) (34.18) (2.11) (100) 

สูงกวาปริญญาตร ี  1 7  16 1 25 
 (0.00) (4.00) (28.00) (0.00) (64.00) (4.00) (100) 

รวม 79 18 93 4 110 9 313 
 (25.24) (5.75) (29.71) (1.28) (35.14) (2.88) (100) 

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : ตัวเลขดานลางแสดงรอยละ 
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  ระดับการศึกษา จากตารางที่ 4-2 กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมี
จํานวน 237 คน คิดเปนรอยละ 75.20 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีจํานวน 29 
คน คิดเปนรอยละ 9.27, ระดับสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 7.99 สวนระดับ
อนุปริญญา/ปวส.มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 4.47 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนซ่ึงมีจํานวน
นอยที่สุดคือ 8 คน คิดเปนรอยละ 2.56   

อาชีพ จากตารางที่ 4-2 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพธุรกิจสวนตัว โดยมีจํานวน 110 คน 
คิดเปนรอยละ 35.14 รองลงมาคือ พนักงานเอกชนระดับตนมีจํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 29.71, 
ขาราชการระดับตนจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 25.24 สวนขาราชการระดับสูงมีจํานวน 18 คน 
คิดเปนรอยละ 5.75,  พนักงานเอกชนระดับสูงมีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.88และพอบาน/
แมบานจํานวนนอยที่สุดคือ 4 คน คิดเปนรอยละ 1.28   
 
ตารางที่ 4-3  แสดงลักษณะขอมูลจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกลุมตัวอยาง 
           หนวย :  คน 
จํานวนสมาชกิในครัวเรือน จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

1 คน 4 1.28  
2 คน 32 10.22 11.50 
3 คน 90 28.75 40.26 
4 คน 108 34.50 74.76 
5 คน 58 18.53 93.29 
6 คน 14 4.47 97.76 
7 คน 7 2.24 100.00 

กลุมตัวอยางมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ย 3.81 คน 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

จํานวนของสมาชิกในครัวเรือน จากตารางที่ 4-3 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในครัวเรือนที่มี
สมาชิก 4 คน โดยมีจํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 34.50 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือที่
มีสมาชิก 3 คนโดยมีจํานวน 90 คนคิดเปนรอยละ 28.75 กลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือที่มีสมาชิก 5 
คนมีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 18.53 กลุมตัวอยางมีสมาชิกในครัวเรือน 2 คนมีจํานวน 32 คน 
คิดเปนรอยละ 10.22 และกลุมตัวอยางมีสมาชิกในครัวเรือนเพียงคนเดียวจะมีกลุมตัวอยางเพียง 4 
คน คิดเปนรอยละ 1.28 โดยกลุมตัวอยางทั้งหมดจะมีคาเฉลี่ยสมาชิกในครัวเรือน 3.81 คน 
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 ตารางที่ 4-4 แสดงลักษณะขอมูลจํานวนสมาชิกที่มีรายไดในครวัเรือนกลุมตัวอยาง 
           หนวย :  คน 
จํานวนสมาชกิท่ีมีรายได จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

1 คน 29 9.27  
2 คน 159 50.80 60.06 
3 คน 84 26.84 86.90 
4 คน 27 8.63 95.53 
5 คน 14 4.47 100.00 

กลุมตัวอยางมีจํานวนสมาชิกที่มีรายไดอยูในครัวเรือนเฉลี่ย 2.48 คน 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

จํานวนของสมาชิกท่ีมีรายไดในครัวเรือน จากตารางที่ 4-4 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูใน
ครัวเรือนมีสมาชิกที่มีรายได 2 คน โดยมีจํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 50.80 รองลงมาคือกลุม
ตัวอยางที่อยูในครัวเรือนมีสมาชิกที่มีรายได 3 คนโดยมีจํานวน 84 คนคิดเปนรอยละ 26.84 กลุม
ตัวอยางที่อยูในครัวเรือนมีสมาชิกที่มีรายได 1 คนมีจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 9.27 ซ่ึงใกลเคียง
กับกลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือนมีสมาชิกที่มีรายได 4 คนมีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 8.63 และ
กลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือนมีสมาชิกที่มีรายได 5 คนจะมีเพียง 14 คน คิดเปนรอยละ 4.47 โดย
กลุมตัวอยางทั้งหมดจะมีคาเฉลี่ยสมาชิกที่มีรายไดอยูในครัวเรือน 2.48 คน 

 
ตารางที่ 4-5 แสดงลักษณะขอมูลจํานวนสมาชิกที่ไมมีรายไดในครัวเรือนกลุมตัวอยาง 
          หนวย :  คน 
จํานวนสมาชกิท่ีไมมีรายได จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

ไมมี 89 28.43  
1 คน 94 30.03 58.47 
2 คน 86 27.48 85.94 
3 คน 31 9.90 95.85 
4 คน 8 2.56 98.40 
5 คน 5 1.60 100.00 

กลุมตัวอยางมีจํานวนสมาชิกที่มีไมมีรายไดอยูในครัวเรือนเฉลี่ย 1.33 คน 
ที่มา : จากการสํารวจ 
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 จํานวนของสมาชิกท่ีไมมีรายไดในครัวเรือน จากตารางที่ 4-5 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูใน
ครัวเรือนที่มีสมาชิกไมมีรายได หรือตองพึ่งพาสมาชิกคนอื่นๆภายในบานจํานวน 1 คน โดยมี
จํานวนกลุมตัวอยาง 94 คน คิดเปนรอยละ 30.03 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไมมีสมาชิกที่ไมมี
รายไดอยูในครัวเรือน โดยมีจํานวน 89 คนคิดเปนรอยละ 28.43 กลุมตัวอยางอยูในครัวเรือนที่มี
สมาชิกที่ไมมีรายได 2 คนมีจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 27.48 กลุมตัวอยางอยูในครัวเรือนที่มี
สมาชิกที่ไมมีรายได 3 คนมี 31 คน คิดเปนรอยละ 9.90 กลุมตัวอยางอยูในครัวเรือนที่มีสมาชิกที่ไม
มีรายได 4 คนมีจํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 2.56 ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางอยูในครัวเรือนที่มีสมาชกิ
ที่ไมมีรายได 5 คนมีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.60โดยกลุมตัวอยางทั้งหมดจะมีคาเฉล่ียสมาชิกที่
ไมมีรายไดอยูในครัวเรือน 1.33 คน 

 
ตารางที่ 4-6 แสดงลักษณะขอมูลทางดานรายไดของครัวเรือน ของกลุมตัวอยาง 
           หนวย :  คน 

รายไดของครวัเรือน จํานวน รอยละ รอยละสะสม 
5,000-10,000 บาท 34 10.86  

10,001-20,000 บาท 52 16.61 27.48 

20,001-30,000 บาท 69 22.04 49.52 

30,001-40,000 บาท 64 20.45 69.97 

40,001-50,000 บาท 36 11.50 81.47 

50,001-60,000 บาท 9 2.88 84.35 

60,001-70,000 บาท 18 5.75 90.10 

70,001-80,000 บาท 10 3.19 93.29 

มากกวา 80,001 บาท 21 6.71 100.00 

รวม 313 100 100 
รายไดเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 38,725.81 บาท 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

รายไดในครัวเรือน จากกลุมตัวอยางทั้งหมดพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดใน
ครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนอยูในชวง 20,001-30,000 บาท ซ่ึงมีจํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 22.04 
รองลงมาอยูในชวง 30,001-40,000 บาทจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 20.45 ถัดมาคืออยูในชวง 
10,001-20,000 บาทจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 16.61 และอยูในชวง 40,001-50,000 บาท จํานวน 
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 36 คน คิดเปนรอยละ 11.50 ซ่ึงใกลเคียงกับรายไดในชวง 5,000-10,000 บาทที่มีจํานวน 34  คิด
เปนรอยละ 10.86 สวนรายไดที่มากกวา 80,001 บาท มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 6.71 รายได
ชวง 60,001-70,000 บาท มีจํานวน  18 คน คิดเปนรอยละ 5.75 และรายไดในชวง 50,001-60,000 
บาทมีจํานวนนอยที่สุดคือ 9 คน คิดเปนรอยละ 2.88 

 
ตารางที่ 4-7 แสดงลักษณะขอมูลทางดานภาระคาใชจายประจําของครัวเรือน ของกลุมตัวอยาง 
          หนวย :  คน 

รายจายประจาํ จํานวน รอยละ รอยละสะสม 
ต่ํากวา 5,000 บาท 102 32.59  
5,001-10,000 บาท 95 30.35 62.94 
10,001-20,000 บาท 67 21.41 84.35 
20,001-30,000 บาท 39 12.46 96.81 
30,001-40,000 บาท 4 1.28 98.08 
40,001-50,000 บาท 3 0.96 99.04 
มากกวา 50,001 บาท 3 0.96 100.00 

รวม 313 100  
ภาระคาใชจายประจําเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 11,698.08บาท 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

ภาระรายจายประจําในครัวเรือน จากกลุมตัวอยางทั้งหมดพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมี
รายจายประจําในครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนอยูในชวง 0-5,000 บาท ซ่ึงมีจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 
32.59รองลงมาอยูในชวง 5,001-10,000 บาท จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 30.35 ถัดมาคืออยู
ในชวง 10,001-20,000 บาทจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 21.41, ในชวง 20,001-30,000 บาทจํานวน 
39 คน คิดเปนรอยละ 12.46 นอกจากนั้นเปนจํานวนเล็กนอยและใกลเคียงกัน ดังเชนในชวง 
30,001-40,000 บาทที่มีจํานวน 4  คิดเปนรอยละ 1.28 ชวง40,001-50,000 บาท มีจํานวน 3 คน คิด
เปนรอยละ 0.96 ชวง 50,001-60,000 บาท มีจํานวน  2 คน คิดเปนรอยละ 0.64 และชวงที่มีภาระ
มากกวา 60,001 บาทมีจํานวนนอยที่สุดคือ 1 คน คิดเปนรอยละ 0.32 
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 ตารางที่ 4-8 แสดงขอมูลทางดานผลตางของรายไดกับภาระคาใชจายของครัวเรือนของกลุม
  ตัวอยาง         
          หนวย :  คน 
ผลตางระหวางรายไดกับภาระรายจายประจํา จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 26 8.31  

5,001-10,000 บาท 44 14.06 22.36 

10,001-20,000 บาท 87 27.80 50.16 

20,001-30,000 บาท 58 18.53 68.69 

30,001-40,000 บาท 42 13.42 82.11 

40,001-50,000 บาท 24 7.67 89.78 

มากกวา 50,001 บาท 32 10.22 100.00 

รวม 313 100  
ผลตางของรายได กับภาระคาใชจายเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 27,027.73บาท 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

ผลตางระหวางรายไดกับภาระรายจายประจํา เนื่องจากการที่มีรายไดที่มากแตมีภาระ
รายจายประจําที่ตองจายสูง เงินที่จะเหลือใชจายดานตางๆก็จะนอยลง ดังนั้นถานําขอมูลจากตาราง
ที่ 4-6 มาหักออกดวยตารางที่ 4-7 เราจะไดขอมูลดังปรากฏในตารางที่ 4-8 จากกลุมตัวอยางทั้งหมด
พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญจะเหลือเงินสวนตางที่ใชจายในครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนอยูในชวง
10,001-20,000 บาท ซ่ึงมีจํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 27.80 รองลงมาอยูในชวง 20,001-30,000 
บาท จํานวน 58  คน คิดเปนรอยละ 18.53 ถัดมาคืออยูในชวง 5,001-10,000 บาท จํานวน 44  คน คิด
เปนรอยละ 14.06  ซ่ึงคอนขางใกลเคียงกับกลุมในชวง 30,001-40,000 บาท ซ่ึงมีจํานวน 42 คน คิด
เปนรอยละ 13.42 ในชวง มากกวา 50,001 บาทมีจํานวน 32  คิดเปนรอยละ 10.22 ชวงต่ํากวา 5,000 
บาทมีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 8.31  และชวงที่มีจํานวนที่มีเงินสวนตางที่ใชจายในครัวเรือน
เฉลี่ยตอเดือนมีจํานวนนอยที่สุดคือ ชวง40,001-50,000 บาท จํานวน 24  คน คิดเปนรอยละ 7.67 
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 ตารางที่ 4-9 แสดงลักษณะขอมูลฐานะทางเศรษฐกิจอืน่ๆของกลุมตัวอยาง 
          หนวย :  คน 

มีเงินพอใชหรอืไม จํานวน รอยละ รอยละสะสม 
พอ 198 63.26  
ไมพอ 85 27.16 90.42 
ไมแนใจ 30 9.58 100.00 

สามารถเบิกคารักษาพยาบาลไดหรือไม    
ได 199 63.58 63.58 
ไมได 114 36.42 100.00 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 
 ขอมูลอ่ืนๆที่เก่ียวของกับฐานะทางเศรษฐกิจของกลุมตัวอยาง นอกจากขอมูลทางดาน
รายไดของครัวเรือน, ภาระรายจาย และผลตางของรายไดกับภาระคาใชจายของครัวเรือนการศึกษา
ยังสอบถามขอมูลอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับฐานะทางเศรษฐกิจของกลุมตัวอยางอีกคือ การประเมินที่ให
ผูตอบแบบสอบประเมินตัวเองวามีรายไดพอที่จะนําไปใชในการหาความสุขดานอื่นๆใหกับชีวิต
หรือไม ซ่ึงกลุมตัวอยางสวนใหญจํานวน 198 คนประเมินวาตนเองมีรายไดพอใช คิดเปนรอยละ 
63.26 และคําถามถึงความสามารถในการเบิกคารักษาพยาบาล ซ่ึงจํานวน 199 คน คิดเปนรอยละ 63.58 
สามารถเบิกคารักษาพยาบาลได 
 
ตารางที่ 4-10 แสดงลักษณะขอมูลคุณภาพอื่นๆที่มีผลตอความเต็มใจจะจายของกลุมตวัอยาง 
           หนวย :  คน 

เคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิตหรือไม จํานวน รอยละ รอยละสะสม 
เคย 38 12.14  
ไมเคย 275 87.86 100.00 

การเคยผานประสบการณเลวรายหรือไม    
เคย 160 51.12  
ไมเคย 153 48.88 100.00 

มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษอยูในครัวเรือนหรือไม    
มี 64 20.45  
ไมมี 249 79.55 100 

ที่มา : จากการสํารวจ 
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 ขอมูลคุณภาพดานอื่นๆที่มีผลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตรา
คาบริการของการรับบริการดานจิตเวช จากสมมติฐานการศึกษายังมีขอมูลอ่ืนๆที่มีลักษณะเปน
ขอมูลคุณภาพที่เกี่ยวของกับมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของ
การรับบริการดานจิตเวช ดังที่กลาวไปแลวในบทที่ 3 กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยมีคนใกลชิดมี
ปญหาสภาวะทางจิตโดยมีจํานวน 275 คนคิดเปนรอยละ 87.86 กลุมตัวอยางกวาครึ่งประเมินตัวเอง
วาเคยผานประสบการณสูญเสียใหญๆในชีวิตมาแลว คือ 160 คนคิดเปนรอยละ 51.12 นอกจากนี้
กลุมตัวอยางสวนใหญคือ 249 คนไมมีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษอยูในครัวเรือน โดยคิด
เปนรอยละ 79.55 

 
ตารางที่ 4-11 แสดงลักษณะขอมูลคาทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวชของกลุมตัวอยาง 
           หนวย :  คน 
คาทัศนคติท่ีมตีอเร่ืองทางดานจิตเวช จํานวน รอยละ รอยละสะสม 
การมีทัศนคตดิีนอยท่ีสุด 18-26 คะแนน 0 0  

การมีทัศนคตดิีนอย 27-44 คะแนน 17 5.43 5.43 

การมีทัศนคตดิีปานกลาง 45-62 คะแนน 113 36.10 41.53 

การมีทัศนคตดิี 63-80 คะแนน 181 57.83 99.36 

การมีทัศนคตดิีท่ีสุด 81-90 คะแนน 2 0.64 100.00 
กลุมตัวอยางมีคาทัศนคติตอเรื่องทางดานจิตเวชเฉลี่ยเทากับ 62.25 คะแนน 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

คาทัศนคติท่ีมีตอเร่ืองทางดานจิตเวช จากการตอบแบบสอบของกลุมตัวอยางมีระดับของ
ทัศนคติตอทางดานจิตเวชที่แตกตางกันคือ กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติในระดับดีคือจํานวน 
181 คน คิดเปนรอยละ 57.83 โดยมีทัศนคติปานกลางอยูในระดับรองลงมาคือจํานวน 113 คน คิด
เปนรอยละ 36.10 มีทัศนคติดีมากที่สุดเพียง 2คนคิดเปนรอยละ 0.64 และกลุมตัวอยางไมมีบุคคลใด
เลยที่มีทัศนคติในดานจิตเวชที่นอยที่สุด 

ขอมูลความเครียดและสุขภาพจิต จากการตอบแบบสอบของกลุมตัวอยางมีระดับของ
ความเครียดที่แตกตางกันคือ กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับของความเครียดคอนขางสูงกวาปกติ คือ
จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 38.93 รองลงมาคือระดับของความเครียดปกติซ่ึงมีจํานวน 117 คน 
คิดเปนรอยละ 37.38 โดยมีระดับของความเครียดต่ํากวาปกติ จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 10.86 
ซ่ึงใกลเคียงกับระดับของความเครียดสูงกวาปกติ 31 คนซึ่งเปนรอยละ 9.90 และสุดทายกลุม
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 ตัวอยางที่มีความเครียดสูงกวาปกติเลยจํานวน 9 คนคิดเปนรอยละ 2.88 ซ่ึงกลุมตัวอยางทั้งหมดจะ
ทีระดับคะแนนความเครียดและสุขภาพจิตเฉลี่ยที่ 22.28 คะแนน 

 
ตารางที่ 4-12 แสดงลักษณะขอมูลความเครียดและสุขภาพจิตของกลุมตัวอยาง 
          หนวย :  คน 

คะแนนขอมูลความเครียดและ
สุขภาพจติ 

จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

ระดับความเครียดต่ํากวาปกต ิระดับ
คะแนน 0-10 คะแนน 

34 10.86 10.86 

ระดับความเครียดเกณฑปกต ิ ระดับ
คะแนน 11-21 คะแนน 

117 37.38 48.24 

ระดับความเครียดคอนขางสงูกวาปกต ิ
ระดับคะแนน 22-31 คะแนน 

122 38.98 87.22 

ระดับความเครียดสูงกวาปกต ิระดับ
คะแนน 32-41 คะแนน 

31 9.90 97.12 

ระดับความเครียดสูงมาก ระดับ
คะแนน 42-72 คะแนน 

9 2.88 100.00 

กลุมตัวอยางมีคะแนนระดับความเครียดและสุขภาพจิตเฉลี่ยเทากับ 22.28 คะแนน 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

ขอมูลการเลือกท่ีจะเขารวมโครงการ จากตารางที่4-13 แสดงถึงผลจากการตอบแบบสอบ
ของกลุมตัวอยางที่มีตอระดับของความสนใจในการเขารวมโครงการ ในกรณีที่โครงการไมเสีย
คาใชจายใดๆ กลุมตัวอยางกวารอยละ 93 สนใจเขารวมโครงการ แสดงวาบุคคลสวนใหญใหความ
สนใจในการที่จะดูแลรักษาปญหาทางดานสุขภาพจิตอยางมาก แตเมื่อสอบถามถึงความสนใจตอ
โครงการในกรณีที่ตองมีการเสียคาใชจาย กลุมตัวอยางจะใหความสนใจนอยลงคือเหลือเพียงรอย
ละ 62.62 ทั้งนี้จากการสอบถามสวนใหญมองวาการบริการนี้ควรเปนสิ่งที่รัฐตองเตรียมใหกับ
ประชาชนมากกวาการที่ประชาชนจะตองเสียเงินเอง และบางกลุมมองวาเงินที่จะจายออกไปนั้น
อาจจะไมคุมคากับผลที่ไดรับ 
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 ตารางที่ 4-13 แสดงลักษณะขอมูลการเลือกที่จะเขารวมโครงการกลุมตัวอยาง 
  หนวย :  คน 

ความสนใจในการเขารวมโครงการ 
กรณีไมเสียเงนิ 

จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

เขารวม 292 93.29 0 
ไมเขารวม 21 6.71 100 

ความสนใจในการเขารวมโครงการ 
กรณีเสียเงิน 

   

เขารวม 196 62.62 0 
ไมเขารวม 117 37.38 100 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 

4.2 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช 
ในหัวขอนี้จะแสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับ

บริการดานจิตเวช ของประชาชนกลุมตัวอยางใน เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  จากการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยวิธีการใชแบบสอบถาม/สัมภาษณ โดยวิธีการหามูลคาความเต็มใจจายในรูปตัว
เงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช นั้นจะใชวิธี Bidding Game ซ่ึงได
กลาวไปแลวในบทที่ 3 และจากวิธีการดังกลาวทําใหไดมูลคาของคําตอบในสวนของมูลคาความ
เต็มใจที่จะจาย 8 คําตอบดังนี้คือ มูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการ
ของการรับบริการดานจิตเวชเทากับ ไมยินดีที่จะจายเลย, 37.5 บาท, 62.5 บาท, 87.5 บาท, 125 บาท, 
175 บาท, 250 บาท, และ 300 บาท จากนั้นจะเปนการแสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงิน
สําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช โดยจําแนกตามตัวแปรทางเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถสรุปไดดังนี้ 
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 ตารางที่ 4-14 แสดงลักษณะขอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรบัอัตราคาบริการของ
  การรับบริการดานจิตเวชของกลุมตัวอยาง 

         หนวย :  คน 
มูลคาความเตม็ใจที่จะจาย 

(บาท) 
จํานวน รอยละ รอยละสะสม 

ไมเต็มใจจายเลย 117 37.38  
พอใจจายในจํานวน 37.5 บาท 6 1.92 39.30 
พอใจจายในจํานวน 62.5 บาท 36 11.50 50.80 
พอใจจายในจํานวน 87.5 บาท 17 5.43 56.23 
พอใจจายในจํานวน 125 บาท 45 14.38 70.61 
พอใจจายในจํานวน 175 บาท 37 11.82 82.43 
พอใจจายในจํานวน 250 บาท 33 10.54 92.97 
พอใจจายในจํานวน 300 บาท 22 7.03 100.00 
กลุมตัวอยางมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิต
เวชเฉลี่ยเทากับ 98.86 บาท 
ที่มา : จากการสํารวจ  
 

จากตารางที่ 4-14 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไมเตม็ใจที่จะจายอัตราคาบริการของการ
รับบริการดานจิตเวช โดยมีจาํนวน  117  คน คิดเปนรอยละ 37.38 รองลงมาคือมูลคาความเต็มใจที่
จะจายที่ 125 บาท มีจํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 14.38  ตอมาคือมูลคาความเต็มใจที่จะจายที่ 175 
บาท มีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 11.82 ซ่ึงใกลเคียงกับมูลคาความเต็มใจที่จะจายที่ 62.5 บาท ซ่ึง
มีจํานวน36 คนรอยละ 11.50  โดยมูลคาความเต็มใจที่จะจายสูงสุด 300 บาท มีจํานวน 22 คน คิด
เปนรอยละ 7.03 และกลุมทีมู่ลคาความเต็มใจที่จะจาย37.5 มีจํานวนนอยที่สุดคือ 6 คน คิดเปนรอย
ละ 1.92 มูลคาความเต็มใจทีจ่ะจายเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมด 313 คน เทากับ 98.76 บาท 

 
4.2.1 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิต

เวชจําแนกตามเพศ 
จากตารางที่ 4-15 พบวา ทั้งสองเพศแทบจะไมมีความแตกตางทางดานมูลคาความเต็มใจ

จายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชโดยมูลคาเฉลี่ยของฝายชาย
มากกวาเล็กนอย โดยในมูลคาความพอใจที่จะจาย ณ ราคา 125 บาท มีจํานวนกลุมตัวอยางของฝาย
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 ชาย 27 คน ซ่ึงคอนขางที่จะมากกวาจํานวนของฝายหญิงที่มีเพียง 18 คน นอกจากนั้นในสวนอ่ืนๆ
มีจํานวนที่ใกลเคียงกัน 

 
ตารางที่ 4-15 มูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน
  จิตเวชจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
          หนวย : คน 

เพศ ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉล่ีย 
(บาท) 

ชาย 57 22 38 45 162 98.94 
 (35.20) (12.30) (12.30) (5.60) (100.0)  

หญิง 60 20 24 47 151 98.76 
 (39.70) (13.30) (13.30) (6.60) (100.0)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.2.2 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามอาย ุ

จากตารางที่ 4-16 พบวา แตละชวงอายุมีความแตกตางทางดานมูลคาความเต็มใจจายในรูป
ตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชอยางมาก โดยจากตาราง มูลคาความ
พอใจที่จะจายจะสูงขึ้น ตามอายุที่เพิ่มขึ้น  โดยในชวงอายุ 21-30 ป ไมมีกลุมตัวอยางที่ยินดีจะจาย
คาบริการในระดับราคา 300 บาทเลย นอกจากนี้ยังมีจํานวนรอยละของการไมเต็มใจที่จะจายสูง
ที่สุดเมื่อเทียบกับชวงอายุอ่ืนๆ ทําใหมูลคาความพอใจจะจายเฉลี่ยของกลุมตัวอยางในชวงอายุนี้มี
เพียง 67.51 บาท ในชวงอายุ 31-40 ปจะมีลักษณะของมูลคาความพอใจที่จะจายคลายๆชวงอายุ 21-
30 ป แตที่มีระดับความพอใจที่จะจายเฉลี่ยสูงกวานาจะมาจากการที่มีความพอใจที่จะจายในระดับ
ราคา 300 บาทที่มากกวาของระดับชวงอายุ21-30 ป และระดับชวงอายุ 41-50 ปและชวงอายุ 51-60 
ปจะมีลักษณะความพอใจที่จะจายตางจากชวงอายุ 21-30 ป และ 31-40 ป กลาวคือจะมีรอยละความ
พอใจจะจายที่ในระดับราคา 175 - 300 บาทที่สูงกวาของ 2 กลุมแรก ทําใหมีใหมูลคาความพอใจจะ
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 จายเฉลี่ยของกลุมตัวอยางในชวงอายุนี้ที่มากกวามาก กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวาความสัมพันธของ
มูลคาความเต็มใจที่จะจายกับอายุจะมีความสัมพันธกันในทางบวก ดังเชนที่สมมติฐานตั้งไว  
ตารางที่ 4-16 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามอายุของกลุมตัวอยาง 
          หนวย : คน 

ชวงอาย ุ ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

36 17 22 12 87 67.51 21-30 ป 
(41.38) (19.54) (25.29) (13.79) (100.00)  

51 22 30 33 136 93.22 31-40 ป 
(37.50) (16.18) (22.06) (24.26) (100.00)  

28 2 9 38 77 131.21 41-50 ป 
(36.36) (2.60) (11.69) (49.35) (100.00)  

1 1 1 9 12 190.67 51-60 ป 
(8.33) (8.33) (8.33) (75.00) (100.00)  

1 0 0 0 1 0.00 มากกวา 61 ป 
(100.00) (0.00) (0.00) (0.00) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 

4.2.3 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามระดับการอาชีพ 

จากตารางที่ 4-17 พบวาในอาชีพที่แตกตางกันสงผลใหมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงิน
สําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชมีลักษณะแตกตางกันดวย ในกลุมตัวอยางที่เปน
ขาราชการระดับตนสวนใหญจะไมมีความเต็มใจจายโดยมีจํานวน 32 คนคิดเปนรอยละ 40.51 
รองลงมาในกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการระดับตนจะมีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท 
โดยจะมีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 29.11 ในสวนที่นอยที่สุดของกลุมตัวอยางขาราชการระดับ
ตนคือกลุมที่มีความพอใจในชวง 37.5-62.5 บาทซึ่งมีจํานวน 7 คนคิดเปนรอยละ 8.86 เนื่องจาก
จํานวนที่พอใจจายในชวง 88-125 บาทและ175-300 บาทรวมกันมีคามากคิดเปนรอยละ 50.63 ทํา
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 ใหมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยของกลุมอาชีพขาราชการระดับตนคือ 97.85 บาท ในกลุม
ตัวอยางที่เปนขาราชการระดับสูง สวนใหญจะไมมีความเต็มใจจายเชนเดียวกับกลุมตัวอยาง
ขาราชการระดับตน แตจะมีจํานวนรอยละที่นอยกวา โดยมีจํานวน 7 คนคิดเปนรอยละ 38.89 แตใน
ความพอใจจะจายชวง 88-125 บาทและความพอใจในชวง 175-300 บาทรวมกันมากถึงรอยละ 
55.55 ทําใหมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยของกลุมอาชีพขาราชการระดับสูงคือ 102.83 บาท ใน
กลุมตัวอยางที่เปนพนักงานเอกชนระดับตนสวนใหญ ถึงแมจะไมมีความเต็มใจจายโดยมีจํานวน 30 
คนคิดเปนรอยละ 32.26 และกลุมที่รองลงมาในกลุมตัวอยางที่มีจะมีความพอใจที่จะจายในชวง 
175-300 บาทคลายกับกลุมขาราชการ โดยมีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 29.03 แตในกลุมเอกชน
ระดับตนที่มีความพอใจจะจายชวง 37.5-62.5 บาทจะมีอัตรารอยละที่สูงกวาของกลุมขาราชการมาก
คือจํานวน17 คิดเปนรอยละ 18.28 ทําใหมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยของกลุมอาชีพเอกชนระดับ
ตนคือ 97.84 บาท จะเห็นไดวาจากตารางที่ 4-16 ยังไมสามารถสรุปไดอยางชัดเจนเทาใดนักวา
อาชีพมีความสัมพันธกับมูลคาความพอใจที่จะจายหรือไม 

 
ตารางที่ 4-17 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ 

ดานจิตเวชจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
          หนวย : คน 

อาชีพ ไมเต็ม
ใจจาย 

พอใจในชวง 
37.5-62.5 บาท 

พอใจในชวง 
88-125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 บาท 

รวม มูลคาเฉลี่ย 
(บาท) 

32 7 17 23 79 97.85 ขาราชการระดับ
ตน (40.51) (8.86) (21.52) (29.11) (100.00)  

7 1 4 6 18 102.83 ขาราชการระดับสงู 
(38.89) (5.56) (22.22) (33.33) (100.00)  

30 17 19 27 93 97.84 พนักงานเอกชน
ระดับตน (32.26) (18.28) (20.43) (29.03) (100.00)  

2 0 1 1 4 106.25 พนักงานเอกชน
ระดับสูง (50.00) (0.00) (25.00) (25.00) (100.00)  

40 15 20 35 110 105.55 ธุรกิจสวนตัว 
(36.36) (13.64) (18.18) (31.82) (100.00)  

6 2 1 0 9 25.11 พอบานหรือ
แมบาน (66.67) (22.22) (11.11) (0.00) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ   
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 4.2.4 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดา 
จิตเวชจําแนกตามระดับการศึกษา 

จากตารางที่ 4-18 พบวา ผูที่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนนั้น จะมีมูลคาความ
เต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชเฉลี่ยเพียง 76.63 บาท 
เนื่องมาจากสวนใหญจะไมมีความพอใจที่จะจายคือ 3 คนคิดเปนรอยละ 37.50 แตยังมีบางสวนที่
พอใจที่จะจายในระดับ 88-125 บาททําใหคาเฉลี่ยความพอใจที่จะจายจึงไมต่ํามากนักโดยมีจํานวน 
3 คน คิดเปนรอยละ 37. ในสวนของผูที่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ซ่ึง
สวนใหญไมมคีวามเต็มใจที่จะจาย มีความเต็มใจจายโดยมีจํานวน 11คนคิดเปนรอยละ 37.93 และมี
จํานวนผูเต็มใจที่จะจายในระดับ175-300 บาทจํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 27.59 เปนอันดับ
รองลงมา ทําใหคาเฉลี่ยของมูลคาความเต็มใจที่จะจายของระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทาเฉลี่ยคือ 92.34 บาท ในระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา จะมีกลุมตัวอยาง
สวนใหญในระดับนี้ไมมีความพอใจที่จะจายรอยละ 50 หรือเปนจํานวน 7 คน รองลงมาจะยินดีที่จะ
จายในชวง 175-300 คือมีจํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 35.71 ทําใหกลุมตัวอยางในชวงนี้มีความ
พอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 91.07 บาท จะเห็นไดวาในระดับที่ต่ํากวาระดับปริญญาตรีสวนใหญก็จะมี
ลักษณะคลายกันคือมีจํานวนกลุมตัวอยางที่ไมมีความพอใจที่จะจายเปนสวนมาก ในระดับ
การศึกษาปริญญาตรีจะพบวาลักษณะที่แตกตางจากระดับการศึกษาที่ต่ํากวา กลาวคือจะมีการ
กระจายตัวของความเต็มใจที่จะจายที่ใกลเคียงกันถึงแมวาสวนใหญจะไมมีความพอใจที่จะจายคือ
จํานวน 89 คนคิดเปนรอยละ 37.55 แตในสวนอื่นๆเชนความพอใจที่จะจายในระดับ175-300 บาทมี
จํานวน 69 คิดเปนรอยละ 29.11 และความพอใจที่จะจายในระดับ88-125 มีจํานวน 48 คนคิดเปน
รอยละ20.25 และความพอใจที่จะจายในระดับ37.5-62.5 มีจํานวน 31 คนคิดเปนรอยละ 13.08 ทาํให
คาเฉลี่ยของความพอใจที่จะจายในระดับการศึกษาปริญญาตรีคือ98.3 บาท ในระดับการศึกษาที่สูง
กวาปริญญาตรีสวนใหญจะใหความพอใจที่จะจายในระดับ 175-300 บาทมากที่สุดคือ 9 คนคิดเปน
รอยละ 36 ทําใหมีความพอใจที่จายเฉลี่ยมากกวาระดับการศึกษาอื่นๆคือ 123.12 บาท โดยจาก
ตารางทั้งหมดจะเห็นวา ผูที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวานั้นจะมีคาความเต็มใจจาย
เฉลี่ยที่สูงกวาซึ่งสอดคลองกับการคาดคะเนที่วา ผูที่มีการศึกษาสูงกวาจะมีจิตสํานึกในการที่จะ
รักษาสุขภาพตนเอง และมีความรูเทาทันตอการรักษาสุขภาพตนเองมากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํากวา
นั่นเอง 

 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



61

 ตารางที่ 4-18 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามระดบัการศึกษาของกลุมตัวอยาง 
          หนวย : คน 
ระดับการศึกษา ไมเต็มใจ

จาย 
พอใจในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉลี่ย 
(บาท) 

3 1 3 1 8 76.63 มัธยมศึกษา
ตอนตน (37.50) (12.50) (37.50) (12.50) (100.00)  

11 5 5 8 29 92.34 มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. (37.93) (17.24) (17.24) (27.59) (100.00)  

7 0 2 5 14 91.07 อนุปริญญา/
ปวส. (50.00) (0.00) (14.29) (35.71) (100.00)  

89 31 48 69 237 98.30 ปริญญาตร ี
 (37.55) (13.08) (20.25) (29.11) (100.00)  

7 5 4 9 25 123.12 สูงกวาปริญญา
ตรี (28.00) (20.00) (16.00) (36.00) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ   
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.2.5 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

จากตารางที่ 4-19 พบวา ผูที่มีสถานภาพโสดนั้น สวนใหญมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัว
เงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชในชวง175-300 บาท โดยมีจํานวน 36 คน 
คิดเปนรอยละ 32.73 รองลงมาคือชวงที่กลุมตัวอยางไมมีความพอใจที่จะจายมี จํานวน 33 คน คิด
เปนรอยละ 30 โดยกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพโสดนั้นมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 107.26 
บาท ในขณะที่ผูที่มีสถานภาพสมรสจะมีลักษณะที่แตกตางออกไปคือ สวนใหญกลุมตัวอยางไมมี
ความพอใจที่จะจายโดยมีจํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 41.11 รองลงมาคือชวงใหญมีความเต็มใจ
จายในชวง175-300 บาท จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 27.78 กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสนั้นมี
มูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 96.33 บาท สําหรับผูที่มีสถานภาพ มายนั้นสวนใหญอยูในชวงที่
กลุมตัวอยางไมมีความพอใจที่จะจายมีจํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 42.11 มีความเต็มใจที่จะจาย
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 ในชวง 37.5-62.5 บาทเปนอันดับรองลงมา โดยมีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 31.58 และกลุม
ตัวอยางที่มีสถานภาพมายนั้นมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 72.53 บาท 

 
ตารางที่ 4-19 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ 

ดานจิตเวชจําแนกตามสถานภาพการสมรสของกลุมตัวอยาง 
          หนวย : คน 
สถานภาพการ

สมรส 
ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 175-

300 บาท 

รวม มูลคาเฉล่ีย 
(บาท) 

โสด 33 19 22 36 110 107.26 
 (30.00) (17.27) (20.00) (32.73) (100.00)  

สมรส 74 17 39 50 180 96.33 
 (41.11) (9.44) (21.67) (27.78) (100.00)  

มาย 8 6 1 4 19 72.53 
 (42.11) (31.58) (5.26) (21.05) (100.00)  

แยกกันอยู 2 0 0 2 4 106.25 
 (50.00) (0.00) (0.00) (50.00) (100.00)  

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.2.6 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 

จากตาราง 4-20 จะเห็นไดวากลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือน 1-3 คนสวนใหญจะไม
เต็มใจจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช โดยมีจํานวน 49 คนคิดเปนรอยละ 38.89 
รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจจายในชวง 175-300 บาทมีจํานวน 31 คนคิดเปนรอยละ 
24.6 ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 88-125 บาทที่มีจํานวน 29 คนคิด
เปนรอยละ 23.02โดยกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือน1-3 คนมีความพอใจจายเฉลี่ยคือ 91.07 
บาท ในกลุมตอมาคือกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือน 4-5 คน สวนใหญมีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาทมีจํานวน 56 คนคิดเปนรอยละ 33.73 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไมเต็มใจจาย
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 คาบริการมีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 21.08 โดยกลุมตัวอยางที่มีความพอใจในชวง 37.5-62.5 
และกลุมตัวอยางที่มีความพอใจในชวง 88-125 มีจํานวนใกลเคียงกัน โดยในกลุมตัวอยางที่มี
สมาชิกในครัวเรือน 4-5 คนนี้มีมูลคาความพอใจเฉลี่ย 105.89 บาท และในกลุมสุดทายคือกลุม
ตัวอยางที่มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน6-7 คนซึ่งสวนใหญก็จะมีลักษณะคลายกันคือท่ีไมเต็มใจจาย
คาบริการโดยมีจํานวน 9 คนคิดเปนรอยละ 42.86 ในกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือน 6-7 คนนี้
มีมูลคาความพอใจเฉลี่ย 90 บาท 

 
ตารางที่ 4-20 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบรกิาร 

ดานจิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือนของกลุมตัวอยาง 
                     หนวย : คน 

จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือน 

ไมเต็มใจจาย พอใจในชวง 
37.5-62.5 
บาท 

พอใจในชวง 
88-125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉล่ีย 
(บาท) 

1-3 คน 49 17 29 31 126 91.07 
 (38.89) (13.49) (23.02) (24.60) (100.00)  

4-5 คน 35 23 28 56 166 105.89 
 (21.08) (13.86) (16.87) (33.73) (100.00)  

6-7 คน 9 2 5 5 21 90.00 
 (42.86) (9.52) (23.81) (23.81) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.2.7 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได 

จากตาราง 4-21 จะเห็นไดวากลุมตัวอยางที่มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 1 คน
สวนใหญจะไมเต็มใจจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช โดยมีจํานวน 12 คนคิดเปน
รอยละ 41.38 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท และกลุม
ตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 37.5-62.5 บาท โดยมีจํานวนเทากันคือ 6 คนคิดเปนรอยละ 
20.69 โดยกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 1 คนมีความพอใจจายเฉลี่ยคือ 85.48 บาท 
ในกลุมตอมาคือกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 2 คนสวนใหญจะไมเต็มใจจาย
คาบริการโดยมีจํานวน 53 คนคิดเปนรอยละ 33.33 โดยรองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะ
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 จายในชวง 175-300 บาท มีจํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 29.56 และกลุมตัวอยางที่มีความพอใจ
จายในชวง 88-125 บาทซึ่งมีจํานวน35 คนคิดเปนรอยละ 22.01 เนื่องจากรอยละของชวงความพอใจ
ในชวง 88-300 สูง ทําใหกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 2 คนมีความพอใจจายเฉลี่ย
คือ 100.82 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 3 คนสวนใหญจะไมเต็มใจจาย
คาบริการโดยมีจํานวน37 คนคิดเปนรอยละ 44.05 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาท โดยมีจํานวน 23คน คิดเปนรอยละ 27.38 โดยกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกใน
ครัวเรือนที่มีรายได 3 คนมีความพอใจจายเฉลี่ยคือ 91.58 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกใน
ครัวเรือนที่มีรายได 4 คนสวนใหญมีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทโดยมีจํานวน13 คน
คิดเปนรอยละ 48.15  รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไมเต็มใจจายคาบริการ โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปน
รอยละ 29.63 โดยกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 4 คนมีความพอใจจายเฉลี่ยคือ 
138.93 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได 5 คนสวนใหญจะไมเต็มใจจาย
คาบริการโดยมีจํานวน7 คนคิดเปนรอยละ 50 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาท โดยมีจํานวน 3คน คิดเปนรอยละ 21.43 โดยกลุมตัวอยางที่มีสมาชิกใน
ครัวเรือนที่มีรายได 5 คนมีความพอใจจายเฉลี่ย คือ 70.64 บาท 
 
ตารางที่ 4-21 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายไดของกลุมตวัอยาง 

         หนวย : คน 
จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือนที่มีรายได 

ไมเต็มใจจาย พอใจในชวง 
37.5-62.5 บาท 

พอใจในชวง 
88-125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 บาท 

รวม มูลคาเฉลี่ย 
(บาท) 

1 คน 12 6 5 6 29 85.48 
 (41.38) (20.69) (17.24) (20.69) (100.00)  

2 คน 53 24 35 47 159 100.82 
 (33.33) (15.09) (22.01) (29.56) (100.00)  

3 คน 37 9 15 23 84 91.58 
 (44.05) (10.71) (17.86) (27.38) (100.00)  

4 คน 8 1 5 13 27 138.93 
 (29.63) (3.70) (18.52) (48.15) (100.00)  

5 คน 7 2 2 3 14 70.64 
 (50.00) (14.29) (14.29) (21.43) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 4.2.8 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีไมมีรายได 

จากตาราง 4-22 จะเห็นไดวากลุมตัวอยางที่อยูในครวัเรือนที่มีสมาชิกไมมีรายได 0-1 คน
สวนใหญจะไมเต็มใจคาบรกิารของการรับบริการดานจติเวช โดยมีจาํนวน 68 คนคิดเปนรอยละ 
37.16 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท โดยมีจํานวน 54 คน
คิดเปนรอยละ 29.51 โดยกลุมตัวอยางที่อยูในครวัเรือนที่มีสมาชิกไมมีรายได 0-1 คนมีความพอใจ
จายเฉลี่ยคือ 99.81บาท ในกลุมตอมาคือกลุมตัวอยางที่อยูในครวัเรือนที่มีสมาชิกไมมีรายได 2-3 คน
สวนใหญจะไมเต็มใจจายคาบริการโดยมีจาํนวน 53 คนคิดเปนรอยละ 33.33 โดยรองลงมาคือกลุม
ตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท มจีาํนวน 47 คน คิดเปนรอยละ 29.56 และ
กลุมตัวอยางทีม่ีความพอใจจายในชวง 88-125 บาท ซ่ึงมีจํานวน 35 คนคิดเปนรอยละ 22.01 
เนื่องจากรอยละของชวงความพอใจในชวง 88-300 สูง ทําใหกลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือนทีม่ี
สมาชิกไมมีรายได 2-3 คนมีความพอใจจายเฉลี่ยคือ 99.03 บาท ในกลุมตัวอยางที่อยูในครัวเรือนที่มี
สมาชิกไมมีรายได 4-5 คนสวนใหญมีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทโดยมีจํานวน13 คน
คิดเปนรอยละ 48.15  รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไมเต็มใจจายคาบริการ โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปน
รอยละ 29.63 โดกลุมตัวอยางที่อยูในครวัเรือนที่มีสมาชิกไมมีรายได 4-5 คนมีความพอใจจายเฉลี่ย
คือ 83.85 บาท  

 
ตารางที่ 4-22 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ 

ดานจิตเวชจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ไมมรีายไดของกลุมตัวอยาง 
           หนวย : คน 

จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือนที่
ไมมีรายได 

ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจในชวง 
37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉลี่ย 
(บาท) 

0-1 คน 68 21 40 54 183 99.81 
 (37.16) (11.48) (21.86) (29.51) (100.00)  

2-3 คน 53 24 35 47 159 99.03 
 (33.33) (15.09) (22.01) (29.56) (100.00)  

4-5 คน 8 1 5 13 27 83.85 
 (29.63) (3.70) (18.52) (48.15) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 4.2.9 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามจํานวนรายได 

จากตารางที่ 4-23 กลุมตัวอยางที่มีรายไดในครัวเรือนที่แตกตางกัน มีมูลคาความเต็มใจจาย
ในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชตางกัน  
 
ตารางที่ 4-23 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามรายไดในครัวเรือนของกลุมตัวอยาง 

         หนวย : คน 
รายไดใน
ครัวเรือน 

ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจในชวง 
37.5-62.5 
บาท 

พอใจในชวง 
88-125 บาท 

พอใจในชวง 
175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉล่ีย 
(บาท) 

15 6 4 9 34 86.12 5,000-10,000 
บาท (44.12) (17.65) (11.76) (26.47) (100.00)  

17 9 10 16 52 99.63 10,001-20,000 
บาท (32.69) (17.31) (19.23) (30.77) (100.00)  

19 10 20 20 69 107.00 20,001-30,000 
บาท (27.54) (14.49) (28.99) (28.99) (100.00)  

29 9 13 13 64 77.45 30,001-40,000 
บาท (45.31) (14.06) (20.31) (20.31) (100.00)  

16 3 7 10 36 93.44 40,001-50,000 
บาท (44.44) (8.33) (19.44) (27.78) (100.00)  

1 3 1 4 9 130.78 50,001-60,000 
บาท (11.11) (33.33) (11.11) (44.44) (100.00)  

4 2 5 7 18 132.06 60,001-70,000 
บาท (22.22) (11.11) (27.78) (38.89) (100.00)  

6 0 1 3 10 80.00 70,001-80,000 
บาท (60.00) (0.00) (10.00) (30.00) (100.00)  

10 0 1 10 21 86.12 มากกวา 80,001 
บาท (47.62) (0.00) (4.76) (47.62) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 จากกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 5,000-10,000 บาท กลุมตัวอยางสวนใหญไมเต็มใจ
ที่จะจายโดยมีจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 44.12 ถึงแมวาระดับรองลงมาคือความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาทจํานวน 9 คิดเปนรอยละ 26.74 แตก็ไมมากพอทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ย
ของกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 5,000-10,000 คือ 86.12 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายได
ครัวเรือนในชวง 10,001-20,000 บาทสวนใหญไมเต็มใจที่จะจาย แตมีขนาดที่ลดลง และใกลเคียง
กับกลุมที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทคือจํานวน17 คนคิดเปนรอยละ 32.69 และ 16 
คนคิดเปนรอยละ 30.77 ตามลําดับ จึงทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายได
ครัวเรือนในชวง 10,001-20,000 มากขึ้นคือ 99.63 บาท บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือน
ในชวง 20,001-30,000 บาทสวนใหญมีความพอใจที่จะจายในชวง 88-125 บาท และ175-300 บาท
โดยทีจํานวนเทากันคือ 20 คนคิดเปนรอยละ28.99 โดยกลุมที่ไมเต็มใจที่จะจายมีขนาดใกลเคียงกัน
คือจํานวน19 คนคิดเปนรอยละ 27.54 ทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายได
ครัวเรือนในชวง 20,001-30,000 บาทสูงคือ107 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 
30,001-40,000 บาท สวนใหญไมมีความพอใจที่จะจายโดยมีจํานวน 29 คนคิดเปนรอยละ45.31 โดย
กลุมที่เต็มใจที่จะจายในชวง 88-125บาท และ 175-300 บาทซึ่งเทากันคือจํานวน13 คนคิดเปนรอย
ละ 20.31 มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 30,001-40,000 บาทสูง
ถึง คือ 77.45 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 40,001-50,000 สวนใหญไมมีความ
พอใจที่จะจายโดยมีจํานวน 16 คนคิดเปนรอยละ44.44 โดยกลุมที่เต็มใจที่จะจายในชวง 175-300 
บาท มีจํานวน10 คนคิดเปนรอยละ 27.78 มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายได
ครัวเรือนในชวง 40,001-50,000 บาทคือ 93.44 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 
50,001-60,000 บาทมีจํานวนนอย แตสวนใหญมีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทโดยมี
จํานวน4 คนคิดเปนรอยละ 44.44 โดยกลุมที่ไมเต็มใจที่จะจายมีจํานวนเพียง 1 คน ทําใหมูลคาความ
พอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 50,001-60,000 บาทสูงถึง 130.78บาท ใน
กลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 60,001-70,000 บาทสวนใหญมีความพอใจที่จะจายในชวง 
175-300 บาทโดยมีจํานวน7 คนคิดเปนรอยละ 38.89 รองลงมาคือกลุมที่มีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 88-125 บาทมีจํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 27.78  โดยกลุมที่ไมเต็มใจที่จะจายมีจํานวน4 คน 
ทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 60,001-70,000 บาทสูง
ที่สุดคือ 132.06 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 70,001-80,000 บาทสวนใหญไม
เต็มใจที่จะจายมีจํานวน6 คนคิดเปนรอยละ 60 ทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มี
รายไดครัวเรือนในชวง 20,001-30,000 บาทสูงถึง คือ 80 บาท และกลุมตัวอยางสุดทายคือกลุม
ตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 80,001 บาทขึ้นไปมีจํานวนมาก สวนใหญไมเต็มใจที่จะจาย 
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 และ มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทเทากันคือมีจํานวน 10 คนคิดเปนรอยละเปนรอย
ละ47.62 มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีรายไดครัวเรือนในชวง 80,001 บาทขึ้นไปคือ 
86.12 บาท  
 

4.2.10 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิต
เวชจําแนกตามจํานวนภาระรายจายประจาํ 

จากตารางที่ 4-24 กลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนที่แตกตางกัน มีมูลคา
ความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชตางกัน จากกลุม
ตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง ต่ํากวา 5,000 บาท กลุมตัวอยางสวนใหญไมเต็มใจ
ที่จะจาย และมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดาน
จิตเวชในชวง 175 -300 บาทใกลเคียงกัน คือ 23 คน และ 22 คน คิดเปนรอยละ 36.51 และ 34.92 
ตามลําดับ ทําใหมูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 
ต่ํากวา 5,000 บาทคือ 105.65 บาท ตอมาในกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 
5,001 -10,000 บาท กลุมตัวอยางสวนใหญไมเต็มใจที่จะจายคือ 33 คน คิดเปนรอยละ 34.74 โดยมีกลุม
ตัวอยางที่เต็มใจจะจายในชวง 88-125 บาทเปนอันดับรองลงมามีจํานวน 28 คนคิดเปนรอยละ 29.47 
มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 5,001 -10,000 บาท 
คือ 91.68 บาท ที่ในกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 10,001 -20,000 บาท กลุม
ตัวอยางสวนใหญไมเต็มใจที่จะจายจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 47.78 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่เต็มใจ
จะจายในชวง 175-300 บาท โดยมีจํานวน 17 คนคิดเปนรอยละ 25.37 มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุม
ตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 10,001 -20,000 บาท คือ 87.4 บาท ในกลุมตัวอยางที่
มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนในชวง 20,001 -30,000 บาท กลุมตัวอยางสวนใหญไมเต็มใจที่จะจาย
จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 38.46 รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่เต็มใจจะจายในชวง 175 -300 บาท โดยมี
จํานวน 10 คนคิดเปนรอยละ 25.64 มูลคาความพอใจเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําใน
ครัวเรือนในชวง 20,001 -30,000 บาท คือ 89.23 บาท ที่ในกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําใน
ครัวเรือนในชวง 30,001-40,000 บาท จนถึงกลุมตัวอยางที่มีภาระรายจายประจําในครัวเรือนมากกวา 
50,000บาท มีจํานวนนอย และสวนใหญไมเต็มใจที่จะจาย 
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 ตารางที่ 4-24 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามภาระรายจายประจําในครัวเรือนของกลุมตัวอยาง 

         หนวย : คน 
ภาระรายจาย
ประจําใน
ครัวเรือน 

ไมเต็ม
ใจจาย 

พอใจในชวง 
37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

23 10 8 22 63 105.65 ต่ํากวา 5,000 บาท 
(36.51) (15.87) (12.70) (34.92) (100.00)  

33 12 28 22 95 91.68 5,000-10,000 
บาท (34.74) (12.63) (29.47) (23.16) (100.00)  

30 8 12 17 67 87.40 10,001-20,000 
บาท (44.78) (11.94) (17.91) (25.37) (100.00)  

15 7 7 10 39 89.23 20,001-30,000 
บาท (38.46) (17.95) (17.95) (25.64) (100.00)  

2 0 1 1 4 106.25 30,001-40,000 
บาท (50.00) (0.00) (25.00) (25.00) (100.00)  

1 0 0 2 3 200.00 40,001-50,000 
บาท (33.33) (0.00) (0.00) (66.67) (100.00)  

1 0 1 1 3 125.00 มากกวา 50,001 
บาท (33.33) (0.00) (33.33) (33.33) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.2.11 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามจํานวนสวนตางของรายไดกับภาระรายจายประจํา 

จากตารางที่4-23 และตารางที่4-24 ยังไมสามารถสะทอนถึงฐานะของกลุมตัวอยางชัดเจน
นัก โดยถานําผลตางของรายไดและภาระรายจายประจํามาลบกันจะไดเงินที่ใชจายไดของกลุม
ตัวอยางที่จะมีผลตอความพอใจที่จะจายดังตารางที่ 4-25 โดยจากตารางที่ 4-25 พบวา กลุมตัวอยางที่
มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจําที่ต่ํากวา 5,000 บาทสวนใหญ มีความไมเต็มใจที่จะจาย
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 อัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช โดยมีจํานวน 9 คนคิดเปนรอยละ 34.62 โดย
รองลงมาคือกลุมที่มีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับ
บริการดานจิตเวช ในชวง 175-300 บาทคือมีจํานวน 7คนคิดเปนรอยละ 26.92 ทําใหกลุมตัวอยางที่
มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจําที่ต่ํากวา 5,000 บาทมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ย
เทากับ 96.27 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจํา 5,001-10,000 บาท
สวนใหญ มีความไมเต็มใจที่จะจาย โดยมีจํานวน 22 คนคิดเปนรอยละ 50 โดยกลุมที่มีความพอใจ
จะจายในชวงตางมีความใกลเคียงกันคือกลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 175-300 บาทคือมีจํานวน 
9 คนคิดเปนรอยละ 20.45 กลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 32.5-62.5 บาทมีจํานวน 7 คนคิดเปน
รอยละ 15.91 และกลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 88-125 บาทมีจํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 
13.64 ทําใหกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจําที่ต่ํากวา 5,001-10,000 บาทมี
มูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 69.98 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระ
รายจายประจํา 10,001-20,000 บาทสวนใหญกลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 175-300 บาท 
ใกลเคียงกับกลุมที่ไมเต็มใจจะจาย โดยมีจํานวน 26 คนคิดเปนรอยละ 29.89 และมีจํานวน 24 คน
คิดเปนรอยละ 27.59 ตามลําดับทําใหกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจํา 
10,001-20,000 บาทมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 103.87 บาท ในกลุมตัวอยางที่มีผลตาง
ของรายไดกับภาระรายจายประจํา 20,001-30,000 บาทสวนใหญ มีความไมเต็มใจที่จะจาย โดยมี
จํานวน 25 คนคิดเปนรอยละ 43.1 โดยรองลงมาคือกลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 88-125 บาท
คือมีจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 25.86 ทําใหกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจาย
ประจํา 20,001-30,000 บาทมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 83.48 บาท ในกลุมตัวอยางที่มี
ผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจํา 30,001-40,000 บาทสวนใหญเปนกลุมที่มีความพอใจจะ
จายในชวง 175-300 บาทคือมีจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 35.71  รองลงมาคือกลุมที่ไมเต็มใจที่จะ
จาย ซ่ึงมีจํานวน 13 คนคิดเปนรอยละ 30.95 ทําใหกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระ
รายจายประจํา 30,001-40,000 บาทมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 115.57 บาท ในกลุม
ตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจํา 40,001-50,000 บาทสวนมากคือ กลุมที่มีความ
พอใจจะจายในชวง 175-300 บาทจํานวน 10 คนคิดเปนรอยละ 41.67 โดยรองลงมาคือกลุมที่ไมเต็ม
ใจที่จะจาย มีจํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 33.33 กลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจาย
ประจํา 40,001-50,000 บาทมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 124.04 บาท และสุดทาย กลุม
ตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจํามากกวา 50,001 บาทขึ้นไป สวนใหญไมเต็มใจ
ท่ีจะจาย โดยมีจํานวน 16 คนคิดเปนรอยละ 50 โดยรองลงมาคือกลุมที่มีความพอใจจะจายในชวง 
175-300 บาทคือมีจํานวน 13 คนคิดเปนรอยละ 40.63 ทําใหกลุมตัวอยางที่มีผลตางของรายไดกับ
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 ภาระรายจายประจํามากกวา 50,001 บาทขึ้นไป  มีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยเทากับ 114.06 
บาท จะเห็นไดวายิ่งผลตางของรายไดกับภาระรายจายประจําที่มากขึ้นใด ทําใหมูลคาความพอใจที่
จะจายเฉลี่ยยิ่งสูงขึ้น ตาม 

 
ตารางที่ 4-25 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามผลตางของรายไดกบัภาระคาใชจายของครัวเรือนของกลุม
  ตัวอยาง 

         หนวย : คน 
ผลตางของรายได
กับภาระคาใชจาย 

ไมเต็ม
ใจจาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 
88-125 
บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

9 5 5 7 26 96.27 ต่ํากวา 5,000 บาท 
(34.62) (19.23) (19.23) (26.92) (100.00)  

22 7 6 9 44 69.98 5,000-10,000 บาท 
(50.00) (15.91) (13.64) (20.45) (100.00)  

24 15 22 26 87 103.87 10,001-20,000 บาท 
(27.59) (17.24) (25.29) (29.89) (100.00)  

25 6 15 12 58 83.48 20,001-30,000 บาท 
(43.10) (10.34) (25.86) (20.69) (100.00)  

30,001-40,000 บาท 13 6 8 15 42 115.57 
 (30.95) (14.29) (19.05) (35.71) (100.00)  

40,001-50,000 บาท 8 3 3 10 24 124.04 
 (33.33) (12.50) (12.50) (41.67) (100.00)  

16 0 3 13 32 114.06 มากกวา 50,001 
บาท (50.00) (0.00) (9.38) (40.63) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 4.2.12 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 
จิตเวชจําแนกตามขอมูลฐานะทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ 

จากการใหกลุมตัวอยางเปนผูประเมินตนเองวาตนเองมีรายไดเพียงพอกับการที่จะหา
ความสุขอื่นๆไดหรือไมจาก ผลของตารางที่ 4-26 พบวา ผูที่ประเมินฐานะตนเองที่แตกตางกัน 
สงผลใหมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชที่
แตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4-26 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ 

ดานจิตเวชจําแนกตามขอมลูฐานะทางเศรษฐกิจอืน่ๆของกลุมตัวอยาง 
         หนวย : คน 

มีเงินพอใช
หรือไม 

ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 
88-125 
บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

พอ 62 26 39 71 198 109.56 
 (31.31) (13.13) (19.70) (35.86) (100.00)  

ไมพอ 47 12 17 9 85 59.36 
 (55.29) (14.12) (20.00) (10.59) (100.00)  

ไมแนใจ 8 4 6 12 30 140.10 
 (26.67) (13.33) (20.00) (40.00) (100.00)  
สามารถเบิกคา
รักษาพยาบาลได

หรือไม 

      

ได 78 25 41 55 199 95.87 
 (39.20) (12.56) (20.60) (27.64) (100.00)  

ไมได 39 17 21 37 114 104.06 
 (34.21) (14.91) (18.42) (32.46) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 กลาวคือในกลุมที่ประเมินวาตนเองมีรายไดที่เพียงพอในการหาความสุขดานอื่นๆจะมี
ความพอใจเฉลี่ยที่ 109.56 บาท สวนใหญมีความเต็มใจจะจายในชวง 175-300 บาท มีจํานวน 75 คน
คิดเปนรอยละ 35.86 โดยเมื่อเทียบกับ กลุมตัวอยางที่ประเมินวาตนเองมีเงินไมพอใชในการหา
ความสุขดานอื่นๆที่มีความพอใจเฉลี่ยเพียง 59.36 บาท ท้ังนี้กลุมตัวอยางสวนใหญจะไมเต็มใจที่จะ
จายมีจํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 55.29 และสุดทายกลุมที่ไมแนใจจะมีความพอใจที่จะจายเฉลี่ย
สูงสุดคือ 140.1 แนนาจะมาจากที่กลุมตัวอยางที่เลือกขอนี้นอยเกินไป กลุมตัวอยางที่สามารถเบิกคา
รักษาพยาบาลไดสวนใหญจะไมมีความเต็มใจที่จะจายมีจํานวน 78 คนคิดเปน 39.2 รองลงมาคือที่มี
ความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทมีจํานวน55 คนเปนรอยละ 27.64 มีมูลคาความพอใจที่จะ
จายเฉลี่ยคือ 95.87 บาทนอยกวาของกลุมตัวอยางที่ไมสามารถเบิกคารักษาพยาบาลที่มีความพอใจที่
จะจายเฉลี่ย 104.06 บาท ซ่ึงกลุมตัวอยางมีความเต็มใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยางที่ไมเต็มใจจะจายมีจํานวนใกลเคียงกัน 

 
4.2.13 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 

จิตเวชจําแนกตามขอมูลคุณภาพอื่นๆที่มีผลตอความเต็มใจจะจาย 
จากตารางที่4-27 กลุมตัวอยางที่เคยมีคนใกลชิดปญหาภาวะทางจิตมีมูลคาความเต็มใจจาย

ในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชเฉลี่ยที่สูงกวากลุมที่ไมเคยมี ดัง
สมมติฐานที่ตั้งไว ที่มองวายิ่งผูที่เคยเห็นมีประสบการณวาปญหาภาวะทางจิตเปนอยางไร จะเห็นคา
ของการดูแลทางดานสุขภาพจิตมาก ถึงแมสวนใหญของกลุมตัวอยางที่เคยมีคนใกลชิดมีปญหา
ภาวะทางจิตจะไมเต็มใจจะจายคือมีจํานวน24 คนคิดเปนรอยละ 37.5  แตมีจํานวนที่พอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาทที่มากกวากลุมที่ไมเคยมีคือมีจํานวน21 คนคิดเปนรอยละ32.81 กับของกลุมที่
ไมเคยมีเคยใกลชิมีปญหาทางจิตที่มีกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท 71 
คน ซ่ึงเปนรอยละเพียง 28.51 เชนเดียวกัน กลุมตัวอยางที่เคยผานประสบการณเลวรายในชีวิตมี
ความพอใจที่จะจายเฉลี่ยที่สูงกวากลุมที่ไมเคยมี ดังเชนสมมติฐาน โดยกลุมที่เคยผานประสบการณ
เลวรายจะมีมูลคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 113.06 บาทซึ่งสวนใหญจะมีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาทมีจํานวน 57 คนคิดเปนรอยละ35.63 กลุมที่ไมเคยผานประสบการณเลวรายจะ
มีความพอใจที่จะจายเพียง 84.01ซ่ึงสวนใหญจะไมเต็มใจที่จะจายโดยมีจํานวน66 คนคิดเปนรอยละ 
43.14 ในกลุมสุดทายกลุมตัวอยางที่มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลพิเศษ กลับมีความพอใจที่จายที่ต่ํา
กวาบุคคลที่สุดทายกลุมตัวอยางที่ไมมีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลพิเศษ ซ่ึงตรงขามกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว โดยกลุมตัวอยางที่มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลพิเศษสวนใหญจะไมมีความเต็มใจที่จะจายมี
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 จํานวน 20 คนคิดเปนรอยละ52.63 ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการที่กลุมตัวอยางที่มีบุคคลที่ตองไดรับ
การดูแลพิเศษที่ตอบแบบสอบถามมีจํานวนที่นอยเกินไป 
 
ตารางที่ 4-27 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามขอมลูคุณภาพอื่นๆที่กี่ยวของกับความเต็มใจจายของกลุม 

ตัวอยาง 
         หนวย : คน 

เคยมีคนใกลชิดมี
ปญหาภาวะทางจิต

หรือไม 

ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคาเฉลี่ย 
(บาท) 

เคย 24 7 12 21 64 108.27 
 (37.50) (10.94) (18.75) (32.81) (100.00)  

ไมเคย 93 35 50 71 249 96.44 
 (37.35) (14.06) (20.08) (28.51) (100.00)  

การเคยผาน
ประสบการณเลวราย

หรือไม 

      

เคย 51 20 32 57 160 113.06 
 (31.88) (12.50) (20.00) (35.63) (100.00)  

ไมเคย 66 22 30 35 153 84.01 
 (43.14) (14.38) (19.61) (22.88) (100.00)  
มีบุคคลที่ตองไดรับ
การดูแลเปนพิเศษอยู
ในครัวเรือนหรือไม 

      

มี 20 3 6 9 38 76.05 
 (52.63) (7.89) (15.79) (23.68) (100.00)  

ไมม ี 97 39 56 83 275 102.01 
 (35.27) (14.18) (20.36) (30.18) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 4.2.14 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน
จิตเวชจําแนกตามคาทัศนคติท่ีมีตอเร่ืองทางดานจติเวช 

จากสมมติฐานของการศึกษาที่ตั้งไวที่วาการมีคาทัศนคติที่มีตอเร่ืองทางดานจิตเวชที่ดียอม
ทําใหกลุมตัวอยางจะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
ดานจิตเวชที่สูงขึ้นเชนกัน จากตารางที่ 4-28 กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติที่ดีที่สุดจะมีมูลคาความเต็มใจ
จายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชเฉลี่ยที่สูงที่สุด เมื่อ
เทียบกับกลุมตัวอยางทั้งหมดคือ 119 บาท โดยกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติที่ดีจะมีมูลคาความพอใจที่
จะจายเฉลี่ย 101.82 บาท ซ่ึงถึงแมสวนใหญกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติที่ดีนี้ จะไมเต็มใจที่จะจาย แต
จะไมจะมีจํานวนใกลเคียงกับกลุมที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทคือ 63 คนและ 56 
คนตามลําดับ  

 
ตารางที่ 4-28 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ

ดานจิตเวชจําแนกตามคาทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวชของกลุมตัวอยาง 
         หนวย : คน 

คาทัศนคติท่ีมตีอ
เร่ืองทางดานจิตเวช 

ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 

37.5-62.5 
บาท 

พอใจ
ในชวง 88-
125 บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

0 0 0 0 0 0.00 การมีทัศนคตดิีนอย
ท่ีสุด 18-26 คะแนน (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00)  

16 0 0 1 17 10.29 การมีทัศนคตดิีนอย 
27-44 คะแนน (94.12) (0.00) (0.00) (5.88) (100.00)  

38 14 27 34 113 107.08 การมีทัศนคตดิีปาน
กลาง 45-62 คะแนน (33.63) (12.39) (23.89) (30.09) (100.00)  

63 27 35 56 181 101.82 การมีทัศนคตดิี 63-
80 คะแนน (34.81) (14.92) (19.34) (30.94) (100.00)  

0 1 0 1 2 119.00 การมีทัศนคตดิีท่ีสุด 
81-90 คะแนน (0.00) (50.00) (0.00) (50.00) (100.00)  

ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
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 ในกลุมที่มีทัศนคติดีปานกลางจะมีลักษณะเชนเดียวกันกับกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติที่ดี คือ
สวนใหญจะไมเต็มใจที่จะจาย แตจะไมตางกับกลุมตัวอยางที่มีความตั้งใจจะจายในชวง 175-300 
บาทมากคือ 38คน และ 34 คนตามลําดับ จากตารางที่ 4-28 จะเห็นไดวาทัศนคติที่มีตอเร่ืองทางดาน
จิตเวชของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธไปในทางเดียวกันกับมูลคาความเต็มใจที่จะจาย 

 
4.2.15 มูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการดาน 

จิตเวชจําแนกตามลักษณะขอมูลความเครียดและสุขภาพจิต 
จากตารางที่ 4-29 จากคะแนนความเครียดระดับตางๆ กลุมที่มีความเครียดระดับต่ํากวาปกต ิ

สวนใหญจะไมมีความเต็มใจที่จะจายจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช โดยมีจํานวน 
14 คน คิดเปนรอยละ 41.18 รองลงมาคือกลุมที่มีความเครียดต่ํากวาปกติที่มีมูลคาความเต็มใจจาย
ในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชในชวง 175-300 บาทซึ่ง
ใกลเคียงกับกลุมที่มีความเครียดต่ํากวาปกติที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 88-125 บาท ซ่ึงมีจํานวน 
9 คนคิดเปนรอยละ26.47 และจํานวน8 คนคิดเปนรอยละ23.53 ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางที่มี
ระดับความเครียดต่ํากวาปกติจะมีคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 91.62 บาท ในกลุมตอมาคือกลุมที่
มีความเครียดเกณฑปกติ สวนใหญจะไมมีความเต็มใจที่จะจายคือมีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 
43.59 รองลงมาคือกลุมที่มีความเครียดปกติที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทมีจํานวน 
33 คนคิดเปนรอยละ 28.21 โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับความเครียดปกติจะมีคาความพอใจที่จะจาย
เฉลี่ยคือ 88.44 บาท ในกลุมที่มีความเครียดระดับคอนขางสูงกวาปกติสวนใหญก็จะไมมีความเต็ม
ใจที่จะจาย แตมีสัดสวนที่ลดลง โดยมีจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 32.79 รองลงมาคือกลุมตัวอยาง
ที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาทมีจํานวน 35 คนคิดเปนรอยละ28.69 และกลุมตัวอยาง
ที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 88-125 บาทมีจํานวน 29 คนคิดเปนรอยละ 23.77 โดยกลุมตัวอยางที่
มีระดับความเครียดระดับคอนขางสูงกวาปกติจะมีคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 105.84 บาท 
ตอมาในกลุมที่มีความเครียดระดับสูงกวาปกติ สวนใหญจะเปนกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจาย
ในชวง 175-300 บาทโดยมีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 38.71 รองลงมาคือกลุมที่ไมมีพอใจที่จะ
จายซึ่งมีจํานวน 9 คนคิดเปนรอยละ 29.03 โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับความเครียดระดับสูงกวาปกติ
จะมีคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 121.87 บาท ตอมา ในกลุมที่มีความเครียดระดับสูงมาก สวน
ใหญจะไมมีความเต็มใจที่จะจายเทากันกับกลุมตัวอยางที่มีความพอใจที่จะจายในชวง 175-300 บาท 
โดยทั้งสองกลุมมีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 33.33 โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับความเครียด
ระดับสูงมากจะมีคาความพอใจที่จะจายเฉลี่ยคือ 87.67 บาท ทั้งนี้จะเห็นไดวายิ่งภาวะความเครียด
สูงมากขึ้น สงผลใหความเต็มใจที่จะจายสูงขึ้น ตรงตามสมมติฐาน 
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 ตารางที่ 4-29 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับอัตราคาบริการของการรับบริการ
  ดานจิตเวชจําแนกตามลักษณะขอมูลความเครียดและสขุภาพจิตของกลุมตัวอยาง 

           หนวย : คน 
คะแนนขอมูลความเครียด

และสุขภาพจติ 
ไมเต็มใจ
จาย 

พอใจ
ในชวง 
37.5-

62.5 บาท 

พอใจ
ในชวง 
88-125 
บาท 

พอใจ
ในชวง 

175-300 
บาท 

รวม มูลคา
เฉล่ีย 
(บาท) 

14 3 8 9 34 91.62 ระดับความเครียดต่ํากวาปกต ิ
ระดับคะแนน 0-10 คะแนน (41.18) (8.82) (23.53) (26.47) (100.00)  

51 14 19 33 117 88.44 ระดับความเครียดเกณฑปกต ิ 
ระดับคะแนน 11-21 คะแนน (43.59) (11.97) (16.24) (28.21) (100.00)  

40 18 29 35 122 105.84 ระดับความเครียดคอนขาง
สูงกวาปกต ิระดับคะแนน 

22-31 คะแนน 
(32.79) (14.75) (23.77) (28.69) (100.00)  

9 5 5 12 31 121.87 ระดับความเครียดสูงกวา
ปกต ิระดับคะแนน 32-41 

คะแนน 
(29.03) (16.13) (16.13) (38.71) (100.00)  

3 2 1 3 9 87.67 ระดับความเครียดสูงมาก 
ระดับคะแนน 42-72 คะแนน (33.33) (22.22) (11.11) (33.33) (100.00)  
ที่มา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : คาในวงเล็บแสดงรอยละ 
 

4.3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงนิสําหรับอัตราคาบรกิารของการรบั 
บริการดานจิตเวช 

การวิเคราะหเพื่อหาปจจัยหรือตัวแปรทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีอิทธิพลตอมูลคาความ
เต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 313 ตัวอยาง โดยอาศัยเครื่องมือทางสถิติ 2 อยางคือ การวิเคราะหสมการถดถอยพหุ 
(Multiple Regression Analysis)  และการวิเคราะหแบบโพรบิท (Probit Analysis)ซ่ึงมีตัวแปรตาม
คือ มูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชและตัวแปรอิสระ 13 ตัวแปร
ตามสมมติฐาน ดังแสดงรายละเอียดตามตารางที่ 4 -30 
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 ตารางที่ 4-30  แสดงตัวแปรหรือปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่นํามาใชในแบบจําลอง 
 

ตัวแปร คําอธิบาย 
Age 

Burden 
 
 

Edu 
Enough 

Enough-1 
Enough-2 
Exp-Bad 
Inc-diff 
Mem-ill 

 
 

Mem-Out 
Low-Occ 

 
 

Refund 
 
 

Status 
Status-1 
Status-2 
Status-3 
Total-2 
Total-3 

อายุของกลุมตัวอยาง (ป) 
การมีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพเิศษอยูในครวัเรือน 
1 = มี 
0 = ไมมี 
ระดับการศึกษา 
การประเมินรายไดของตนเองวาพอที่จะใชหาความสุขอื่นๆ 
1 = พอใช, 0 = อ่ืนๆ 
1 = ไมพอใช, 0 = อ่ืนๆ 
การเคยผานประสบการณเลวราย 
ผลตางของรายไดกับภาระคาใชจายของครวัเรือนตอเดือน(บาท) 
เคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิต 
1 = มี 
0 = ไมมี 
จํานวนสมาชิกที่ไมมีรายได(คน) 
อาชีพ 
1 = พนักงานเอกชน และขาราชการระดับตน 
0 = อาชีพอ่ืนๆ 
ความสามารถในการเบกิคารักษาพยาบาล 
1 = ได 
0 = ไมได 
สถานภาพการสมรส 
1 = โสด, 0 = อ่ืนๆ 
1 = มาย, 0 = อ่ืนๆ 
1 = สมรส, 0 = อ่ืนๆ 
คาทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวช 
คาคะแนนระดบัความเครียดและสุขภาพจติ 
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 4.3.1 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินอตัราคาบริการของการรับ 
บริการดานจิตเวชของกลุมตวัอยางทัง้หมดจากการใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุ (Multiple 
Regression Analysis)   

ในการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตรา
คาบริการของการรับบริการดานจิตเวชของกลุมตัวอยางทั้งหมดจากการใชการวิเคราะหสมการ
ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis)  ซ่ึงถือเปนการวิเคราะหอยางงายจะประกอบดวย 2 
หัวขอคือ คาพารามิเตอร และแบบจําลองที่เหมาะสมของการประมาณการจากกลุมตัวอยาง และการ
ประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชโดยแบบจําลองที่ไดจาก
การวิเคราะหสมการถดถอยพหุ 

 
1) คาพารามิเตอร และแบบจําลองของมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินอัตราคา 

บริการของการรับบริการดานจิตเวชของกลุมตัวอยางทั้งหมดจากการใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุ 
จากผลการศึกษาดังตารางที่ 4-31 พบวา ปจจัยในเรื่องของอายุ (Age) มีความสัมพันธในทิศ

ทางบวก ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.01 โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงอธิบายได
วาถาบุคคลมีอายุที่มากขึ้น ก็จะมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจาย
อัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชมากขึ้น ทั้งนี้นาจะมาจากการที่บุคคลหนึ่งอายุเพิ่มมาก
ขึ้น มีประสบการณในชีวิตที่มากขึ้นยอมมองเห็นความสําคัญของการดูแลสุขภาพ เห็นความสําคัญ
ของเรื่องของการดูแลสุขภาพจิต จากการวิเคราะหนี้จะเห็นไดวา การเริ่มตนที่จะสรางความคิดเห็น
ทางดานการดูแลสุขภาพจิตนี้ ควรจะเริ่มจากบุคคลที่มีอายุสูงมากกวากลุมอายุที่นอยกวา  

ปจจัยในเรื่องของการที่มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษอยูในครัวเรือน (Burden) 
ผานระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.1  เนื่องจากตัวแปรนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) 
คาพารามิเตอรที่เปนลบหมายถึง การที่มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษอยูในครัวเรือน จะทํา
ใหมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช
ของสมาชิกในครัวเรือนนั้นลดลงกวากลุมที่ไมมีบุคคลที่ตองดูแลเปนพิเศษ ซ่ึงตรงกันขามกับขอ
สมมติฐานที่ตั้งไว 

สําหรับปจจัยในเรื่องของการศึกษา (Edu) พบวา มีความสัมพันธในทิศทางบวก แตไมผาน
ระดับนัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือท่ี α = 0.1   โดยเปนไปตรงตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึง
อธิบายไดวา ถาบุคคลมีความรูสูงขึ้น จะทําใหมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงิน
สําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชที่เพิ่มขึ้น สะทอนถึงวา การที่บุคคลมี
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 ความรูที่มากยอมทราบถึงความสําคัญ และความเสียหายจากการไมใหความใสใจทางการดูแล
สุขภาพ  

สําหรับปจจัยในเรื่องของผลตางของรายได และภาระรายจายประจําแตละเดือน (Inc-diff ) 
พบวา มีความสัมพันธในทิศทางบวก แตไมผานระดับนัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคอืท่ี α = 0.1   
โดยเปนไปตรงตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ถึงแมขนาดจะนอยมากก็ตาม ซ่ึงอธิบายไดวา ถาบุคคลมี
ผลตางของรายได และภาระรายจายประจําที่สูงขึ้น ทําใหมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายใน
รูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชที่ เพิ่มขึ้น  และจาก
คาพารามิเตอรของปจจัยรายไดมีคาเปนบวกก็แสดงไดวา มูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการการ
วิเคราะหทางดานจิตเวชนั้นเปนสินคาปกติ (Normal Goods) นั่น เนื่องเพราะเหตุที่วา มูลคาความ
เต็มใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชที่แสดงนั้นมีคานอยมากเมื่อเทียบกับของ
ผลตางของรายได และภาระรายจายประจําครัวเรือนไดรับในแตละเดือน และเมื่อมีผลตางของ
รายได และภาระรายจายประจําครัวเรือนไดรับในแตละเดือนสูงขึ้น มีเงินเหลือมากพอที่จะหาความ
ตองการดานอื่นๆที่สูงกวาการตอบสนองความตองการทางดานอาหาร และดํารงชีวิต การดูแล
ทางดานสุขภาพจิตก็จะไดรับความสําคัญที่มากขึ้น 

สําหรับปจจัยในเรื่องของการประเมินฐานะของตนเองวามากเพียงพอที่จะหาความสุขดาน
อ่ืนๆ (Enough) เนื่องจากตัวแปรนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มี 3 คําตอบคือเพียงพอ, ไม
เพียงพอ และไมแนใจ โดยการวิเคราะหใหคําตอบไมแนใจเทากับศนูย ดังนั้นคําตอบของตวัแปรหุน
ที่แสดงออกมาจะมี 2 คําตอบคือคําตอบวาเพียงพอ(Enough-1) ซ่ึงผานระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α 
= 0.1  และคําตอบวาไมเพียงพอ(Enough-2) ซ่ึงผานระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.01 ซ่ึงสามารถ
อธิบายไดวา  คาพารามิเตอรของคําตอบวาเพียงพอ(Enough-1) เปนลบหมายถึง การที่มีบุคคลที่
มั่นใจวาตนเองมีฐานะทางเศรษฐกิจที่สามารถหาความพอใจดานตางๆได จะมีมูลคาความเต็มใจจาย
ในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชที่จะจายต่ํากวาบุคคลที่ไม
มั่นใจ  และคาพารามิเตอรของคําตอบวาไมเพียงพอ(Enough-2) เปนลบเชนกันก็จะหมายความวา 
การที่มีบุคคลที่มั่นใจวาตนเองมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ไมสามารถจะหาความพอใจดานตางๆได จะมี
มูลคาความพอใจที่จะจายต่ํากวาบุคคลที่ไมมั่นใจ แตเนื่องจากขนาดของบุคคลที่ไมมั่นใจนอยกกวา
ของบุคคลที่มั่นใจ จะหมายความวา บุคคลที่มั่นใจวาตนเองมีฐานะทางเศรษฐกิจที่สามารถหาความ
พอใจดานตางๆได (Enough-1) จะมีมูลคาความพอในที่จะจายสูงกวา บุคคลที่ไมมั่นใจ(Enough-2)  
ซ่ึงตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว คําตอบที่ไดนี้ชวยทําใหมั่นใจวา การวิเคราะหทางดานจิตเวชนั้นเปน
สินคาปกติ (Normal Goods) ดังที่สรุปจากการวิเคราะหความสัมพันธของมูลคาความเต็มใจที่จะจาย
กับผลตางของรายได และภาระรายจายประจําแตละเดือน 
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 ปจจัยที่การเคยผานประสบการณเลวราย(Exp-Bad)เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญ ซ่ึงเปนตัว
แปรนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มี 2 คําตอบ ความสัมพันธในทิศทางบวก ผานระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05 โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงอธิบายไดวาบุคคลใด
ประเมินตนเองวาเคยผานประสบการณเลวราย จะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการ
จายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชสูงกวาบุคคลที่ไมเคย เปนการพิสูจนในเชิงปริมาณ
ไดอยางชัดเจนวา เมื่อบุคคลที่เคยผานเรื่องที่เลวรายมาทุกคนจะพบวา การที่จะผานเหตุการณ
เลวรายไปไดนั้น การรูจักตนเอง การใหความชวยเหลือจากผูเช่ียวชาญยอมดีกวาการที่จะตองผาน
หรือคิดเพียงคนเดียวเทานั้น นอกจากนี้ยังสามารถอางไดวา บุคคลที่เคยผานประสบการณอัน
เลวรายมา เห็นคาของการที่จะดูแลตนเองมากกวาบุคคลที่ไมเคย 

สวนปจจัยการที่เคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิต (Mem-ill) เปนอีกหนึ่งปจจัยที่มี
ความสัมพันธในทิศทางบวก แตไมผานระดับนัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือที่ α = 0.1  ซ่ึง
ปจจัยนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มี 2 คําตอบ โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว 
สามารถอธิบายไดวาหากบุคคลหนึ่งเคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิต จะมีผลทําใหมีมูลคาความ
เต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชเพิ่มสูงขึ้นตามไป
ดวย ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากวา การที่บุคคลหนึ่งเคยมีคนใกลชดิมีปญหาภาวะทางจิตจะตองเคยเห็น
ผลกระทบจากการที่มีปญหาสภาวะทางจิตทั้งจากตัวผูปวยเปนผูกระทํา และจากทางสังคม เหตุผล
เหลานี้จะทําใหบุคคลนั้นเห็นคาของการที่จะเริ่มตนดูแลรักษาสุขภาพจิตของตนเองมากกวาบุคคลที่
ไมเคยใกลชิดกับผูมีปญหาสภาวะทางจิต 

จํานวนผูพํานักอาศัยที่ไมมีรายได (Mem-Out) เปนปจจัยที่มีความสัมพันธในทิศทางลบ 
และไมผานระดับนัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือท่ี α = 0.1   คาที่ไดหมายถึง ยิ่งจํานวนสมาชิก
ในครัวเรือนที่ไมมีรายไดมากเทาใด จะทําใหมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตรา
คาบริการของการรับบริการดานจิตเวชลดลงเทานั้น ซ่ึงเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว สามารถ
อธิบายไดวาการมีครัวเรือนที่ไมมีรายไดมาก เปรียบเสมือนการเปนภาระที่บุคคลที่มีรายไดใน
ครัวเรือนตองรับผิดชอบมาก จากการสอบถามเฉพาะบุคคลที่มีรายได การยิ่งมีภาระที่มากบุคคลนั้น
ยอมประเมินตนเองวา บุคคลนั้นมีความสําคัญตอครอบครัวมาก ตนเองจึงตองพยายามรักษาสุขภาพ
ของตนเองไวใหดีอยูเสมอ ไมเชนนั้นแลว บุคคลอื่นๆที่ไมมีรายไดจะตองลําบากมากขึ้นหากวา
ตนเองไมสามารถหารายไดเขามาในครัวงเรือนได นอกจากนี้การมีภาระที่มากยังสงผลถึง
ความเครียดที่มากขึ้นดวย ดวยภาวะที่เครียดมากยอมสงผลใหมูลคาความพอใจที่จะจายจะสูงตาม
ดวย 
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 ตารางที่ 4-31 แสดงผลการทดสอบปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินอัตรา
  คาบริการของการรับบริการดานจิตเวชโดยการวเิคราะหสมการถดถอยพห ุ

ตัวแปร คาพารามิเตอร คา Std. Error t - statistic Sig. Lvl 
Constant -165.883 77.35783 -2.14436** 0.0328 

Age 4.567294 0.832839 5.484009*** 0.0000 
Burden -27.123 17.10528 -1.58565 0.1139 

Edu 6.530307 6.812999 0.958507 0.3386 
Inc-diff 0.00011 0.000263 0.41827 0.6761 

Enough-1 -32.5582 18.57693 -1.75261* 0.0807 
Enough-2 -69.6883 20.59047 -3.38449*** 0.0008 
Exp-Bad 24.65205 10.76187 2.290684** 0.0227 
Gender 9.421216 10.83801 0.869276 0.3854 
Mem-ill 5.498858 13.3808 0.410952 0.6814 

Mem-Out -1.33001 4.730689 -0.28115 0.7788 
Low-Occ 25.11571 13.03005 1.927523* 0.0549 
Refund 10.61835 11.72675 0.905481 0.3659 
Status-1 41.67102 48.90065 0.852157 0.3948 
Status-2 -37.3033 51.65713 -0.72213 0.4708 
Status-3 -0.03337 47.65136 -0.0007 0.9994 
Total-2 0.842679 0.649134 1.298159 0.1952 
Total-3 0.392861 0.583879 0.672846 0.5016 

R - Square  =    0.2062 
Adjust R Square =   0.1605 
Std. Error of Estimate =  91.403 
F-Statistic = 4.509 , Prob(F-Statistic) = 0.0000 
ที่มา : จากการประมาณคา 
หมายเหตุ  : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.1  หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 90% 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.05 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 
*** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.01 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 99%
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 อาชีพเปนอีกหนึ่งปจจัยที่การศึกษาใหความสนใจ (Low-Occ) จากการประมาณการอาชีพ
เปนตัวแปรนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มีหลายคําตอบแตที่เราใหความสนใจคืออํานาจที่
ตองรับผิดชอบการตัดสินใจที่สูง และต่ําตามลําดับ โดยถาอาชีพของกลุมตัวอยางมีอาชีพที่มีอํานาจ
การตัดสินใจต่ําเชน พนักงานเอกชนระดับตน และขาราชการระดับตนมีคาเทากับ 1 สวนอาชีพอ่ืนๆ
ตอไปจะมีคาเปน 0 ดังนั้น คาพารามิเตอรที่ไดจากตารางคือการเปรียบเทียบกับอาชีพที่มีการ
ตัดสินใจต่ําเทียบกับอาชีพอ่ืนๆ จากตารางจะเห็นวามีคาพารามิเตอรเปนบวก แสดงถึงกลุมตัวอยาง
ที่มีอาชีพที่มีการตัดสินใจต่ําจะมีความพอใจที่จะจายคาบริการทางดานจิตเวชที่สูงกวา อาชีพอ่ืนๆ 
โดยผานระดับนัยสําคัญทางคาสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือท่ี α = 0.1   ผลการศึกษาตัวแปรอาชีพนี้ ไมตรง
ตามสมมติฐานที่ตั้งไววาถาอาชีพที่มีความเครียดมากเชน ขาราชการระดับสูง, พนักงานเอกชน
ระดับสูง หรือเจาของธุรกิจสวนตัว นาจะมีมูลคาความพอใจที่จะจายมากวาอาชีพที่มีความเครียด
นอยกวา เชนขาราชการระดับตน, พนักงานเอกชนระดับตน หรือพอบานแมบาน  ทั้งนี้อาจจะมา
จากการที่กลุมตัวอยางที่ศึกษาเชนอาชีพขาราชการระดับสูง และพนักงานเอกชนระดับสูงมีจํานวน
นอยเกินไปทําใหผลที่ไดอาจจะไมสามารถสะทอนภาวะจริงของประชากรทั้งหมด 

ปจจัยในเรื่องความสามารถในการเบิกคารักษาพยาบาล (Refund) เปนตัวแปรหุน (Dummy 
Variable) อีกหนึ่งตัวที่ศึกษา พบวามีความสัมพันธในทิศทางบวก แตไมผานนัยสําคัญทางสถิติขั้น
ต่ําที่ตั้งไวคือที่ α = 0.1   โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงอธิบายไดวา การที่บุคคลสามารถ
ในการเบิกคารักษาพยาบาลได จะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตรา
คาบริการของการรับบริการดานจิตเวชมากกวาบุคคลที่ไมสามารถในการเบิกคารักษาพยาบาล  

สวนปจจัยในเรื่องสถานภาพสมรส (Status) เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) แบบมี
หลายตัว จากการวิเคราะหพบวาถาบุคคลนั้นหยาหรือแยกกันอยูจะเทากับ 0, ถาบุคคลนั้นโสดจะ
เทากับ 1, ถาบุคคลนั้นมายจะเทากับ 2และถาบุคคลนั้นสมรสแลวจะเทากับ 3 โดยคาพารามิเตอรทั้ง 
3 ไมผานนัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือท่ี α = 0.1  สามารถวิเคราะหไดวา  บุคคลที่โสดจะมี
คาพารามิเตอรเปนบวกที่มากที่สุด แสดงวาบุคคลที่โสดจะมีมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงิน
สําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชสูงกวาบุคคลที่หยาหรือแยกกันอยู ใน
บุคคลที่มายจะมีคาพารามิเตอรที่เปนลบ แสดงถึงบุคคลที่เปนมายจะมีมูลคาความพอใจที่จะจาย
นอยที่สุดในกลุมสถานภาพการสมรส และสุดทายบุคคลที่แตงงานแลวจะมีคาพารามิเตอรเปนบวก
แตมีขนาดนอยกวาของบุคคลที่เปนโสด แสดงถึงบุคคลที่แตงงานแลวจะมีมูลคาความพอใจที่จะ
จายมากกวาคนที่หยารางหรือมาย แตนอยกวาบุคคลที่โสด ทั้งหมดนี้ไมตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
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 ปจจัยในเรื่องทัศนคติตอเร่ืองทางดานจิตเวช (Total-2) พบวา มีความสัมพันธในทิศ
ทางบวก แตไมผานระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.1 โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึง
แสดงถึงการที่บุคคลยิ่งมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับจิตเวชมากขึ้นเทาใด ยอมมีมูลคาความเต็มใจจายในรปู
ตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชสูงขึ้นตาม การมีทัศนคติที่ดี 
แสดงถึงการยอมรับวาการดูแลทางดานสุขภาพจิตเปนสิ่งที่มีความจําเปนในชีวิตมาก การเสียเงิน
เพื่อดูแลสุขภาพจิตใจของตนเปนเรื่องสําคัญมากตาม 

และสุดทายปจจัยที่เกี่ยวของกับความเครยีด และสุขภาพจิตของบุคคล (Total-3) พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางบวก แตไมผานนยัสําคัญทางสถิติขั้นต่ําที่ตั้งไวคือที่ α = 0.1 โดยตรงตาม
ขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงอธิบายไดวา ความเครียดคือเปนปญหาที่บุคคลหนึ่งเมื่อเปนแลวตองการที่
จะหาวิธีแกไข ยิ่งเมื่อรูสึกวาตนเองมีความเครียดที่สูง ยอมตองการรกัษาใหดีขึ้น แมวาจะตองเสีย
เงินก็ตาม 

โดยสรุปแลวปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตรา
คาบริการของการรับบริการดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมไดแก 
ปจจัยในเรื่องของอายุ การประเมินฐานะตนเองวาสามารถพาความสุขทางดานอื่นๆไดหรือไม การ
เคยผานประสบการณอันเลวรายมากอน และ ทัศนคติที่มีตอเร่ืองทางดานจิตเวช  สวนตัวแปรอื่น ๆ 
นั้นซึ่งไดแก การศึกษา รายได การที่มีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษอยูในครัวเรือน การที่เคย
มีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิต จํานวนผูพํานักอาศัยที่ไมมีรายได อาชีพ ความสามารถในการเบิก
คารักษาพยาบาล สถานภาพสมรส และความเครียดสุขภาพจิตของบุคคล นั้นพบวาเปนตัวแปรที่ไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ และยังสามารถสรุปจากคา Beta  ไดวา อายุ เปนตัวแปรที่มีน้ําหนักในการ
พยากรณตัวแปรตามไดมากที่สุดดวยนั่นเอง 

การประมาณคา จะไดคา R-Square เทากับ 0.2062 คา F-Statistic เทากับ 3.845 และคา 
Prob(F-Statistic) เทากับ 0.000  แสดงวา ผลการทดสอบพารามิเตอรทุกตัวไมเทากับ 0 หมายถึง การ
เลือกตัวแปรที่นํามาใชในการประมาณคานี้ มีความเหมาะสมในการอธิบายมูลคาความเต็มใจจายใน
รูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหมและผลการทดสอบแบบจําลองนี้ใหคาการประมาณอยางมีนัยสําคัญที่ 0.000 
จึงเชื่อมั่นไดวาแบบจําลองนี้มีความเหมาะสมกับการศึกษาครั้งนี้ 

จากตารางที่ 4-31 ขางตนเมื่อเรานําเอาเฉพาะตัวแปรที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายใน
รูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช ซ่ึงไดกลาวไปแลวนั้น มาทํา
การวิเคราะหใหมอีกครั้ง โดยตัดตัวแปรที่ไมเกี่ยวของออก เพื่อพิจารณาหาสมการถดถอยที่
เหมาะสมที่จะสามารถนํามาเปนตัวแทนในการประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการการ
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 วิเคราะหทางดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมซ่ึงจะไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 4-32 และทําใหไดสมการถดถอยซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
WTP  = (-13.53) +3.325Age +(-25.15)Enough-1 +(-69.09)Enough-2  +24.70Exp-bad + 29.37Low-Occ 
 
 การประมาณคาครั้งนี้ จะไดคา R-Square เทากับ 0.1905 คา F-Statistic เทากับ 5.307 และ
คา Prob(F-Statistic) เทากับ 0.000  แสดงวา ผลการทดสอบพารามิเตอรทุกตัวไมเทากับ 0 หมายถึง 
การเลือกตัวแปรที่นํามาใชในการประมาณคานี้ มีความเหมาะสมในกามูลคาความเต็มใจจายในรูป
ตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหมและผลการทดสอบแบบจําลองนี้ใหคาการประมาณอยางมีนัยสําคัญที่ 0.000 
จึงเชื่อมั่นไดวาแบบจําลองนี้มีความเหมาะสมกับการศึกษาครั้งนี้ 
 
ตารางที่ 4-32 แสดงผลการทดสอบปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินการเขา 

รับบริการดานจิตเวชโดยการวิเคราะหสมการถดถอยพหพุิจารณาเฉพาะตัวแปรที่มี
นัยสําคัญทางสถิติ 

ตัวแปร คาพารามิเตอร คา Std. Error t - statistic Sig. Lvl 
Constant -13.529 35.51101 -0.38098 0.7035 

Age 3.325108 0.726531 4.576691*** 0 
Enough-1 -25.1589 18.47048 -1.36211* 0.1042 
Enough-2 -69.0945 19.94683 -3.46393*** 0.0006 
Exp-Bad  24.69906 10.65907 2.317188** 0.0212 
Low-Occ 29.36771 12.01999 2.44324** 0.0151 

R - Square  =      0.1905 
Adjust R Square =   0.1565 
Std. Error of Estimate =  93.235      
F-Statistic =  5.037 , Prob(F-Statistic) = 0.00000 
ที่มา : จากการประมาณคา 
หมายเหตุ  : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.1  หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 90% 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.05 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 
*** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.01 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 99% 
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 ตารางที่ 4-33 แสดงมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินการเขารับบริการดานจิตเวชจากแบบ 
 จําลองที่ผานการวิเคราะหสมการถดถอยพหุ พิจารณาเฉพาะตวัแปรทีม่ีนัยสําคัญ 

ทางสถิติ 
ลักษณะตัวแปรท่ีใช มูลคาความเตม็ใจที่จะจาย 

มูลคาความพอใจที่จะจายจากคาเฉลี่ยท่ีไดจากกลุมตัวอยาง 112.29 บาท 
กรณีที่ 1 บุคคลที่ไมมั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

118.20 บาท 

กรณีที่ 2 บุคคลที่ไมมั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย แตมีอาชีพพนักงานระดับตน 

147.57 บาท 

กรณีที่ 3 บุคคลที่ไมมั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

142.90 บาท 

กรณีที่ 4 บุคคลที่ไมมั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และมีอาชีพพนักงานระดับตน 

172.27 บาท 

กรณีที่ 5 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

93.05 บาท 

กรณีที่ 6 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมีรายไดพอท่ีจะหาความสุข , ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย และมีอาชีพพนักงานระดับตน 

122.42 บาท 

กรณีที่ 7 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมรีายไดพอท่ีจะหาความสุข , เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

117.75 บาท 

กรณีที่ 8 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมรีายไดพอท่ีจะหาความสุข , เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และมอีาชีพพนักงานระดับตน 

147.12 บาท 

กรณีที่ 9 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมีรายไดไมพอท่ีจะหาความสุข ,ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

49.11 บาท 

กรณีที่ 10 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมีรายไดไมพอท่ีจะหาความสุข ,ไมเคยมี
ประสบการณอันเลวราย และมอีาชีพพนักงานระดับตน 

78.48 บาท 

กรณีที่ 11 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมรีายไดไมพอท่ีจะหาความสุข ,เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และไมไดมีอาชีพพนักงานระดับตน 

73.81 บาท 

กรณีที่ 12 บุคคลที่มั่นใจวาตัวเองมรีายไดไมพอท่ีจะหาความสุข ,เคยมี
ประสบการณอันเลวราย และมอีาชีพพนักงานระดับตน 

103.18 บาท 

การคํานวณไดจากการใชคาเฉลี่ยอายุท่ี 35.55 ป  
ที่มา : จากการประมาณคา 
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 2) การประมาณมูลคาความเตม็ใจจายในรูปตัวเงินการเขารับบริการดาน 
จิตเวชโดยแบบจําลองที่ไดจากการวิเคราะหสมการถดถอยพหุ 

จากตารางที่ 4 -32 เพื่อทําการประมาณมูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการเขารับ
บริการดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จะทําการแทนคาของตัวแปร
ทุกตัวในแตละแบบจําลองดวยคาเฉลี่ยที่ได โดยใชคาเฉลี่ยอายุที่ 35.55 ป จะสามารถแสดงมูลคา
ความเต็มใจจะจายในกรณีตางๆตามตัวแปรหุนไดดังตารางที่ 4 –33 

 
4.3.2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเต็มใจที่จายเงินการเขารับบริการดานจิตเวชของกลุม 

ตัวอยางทั้งหมดโดยใชแบบจาํลองโพรบติจากการวิเคราะหแบบMaximum Likelihood  
เนื่องจากคําตอบของกลุมตัวอยางโดยวิธีการวิเคราะหสมการถดถอยพหุเปนการประมาณ

มูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการเขารับบริการดานจิตเวชและบุคคลนั้น คือตัวเงินที่
ประชากรตองการจะจาย แตส่ิงที่นาสนใจและทําการศึกษาตอไปคือ ปจจัยอะไรบางมีผล และมีผล
อยางไรตอความตองการของประชากรในการจายเงินคาบริการ ความนาจะเปนในการที่จะจาย
เปลี่ยนจากการไมเต็มใจที่จะจาย เปนพอใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชเปน
อยางไรโดยวิธีการทดสอบจะใชแบบจําลองโพรบิท(Probit) ผานการวิเคราะหทางสถิติแบบ 
Maximum Likehood 

เนื่องจากขอจํากัดของเครื่องมือทางสถิติทําใหตองจํากัดตัวแปรตนปจจัยตางๆเพียง 15 ตัว 
โดยเราจะตัดตัวแปรอาชีพที่ไมผานคานยัสําคัญทางสถิติในการวิเคราะหสมการถดถอยพหุออก จาก
การประมาณคาคือตัวแปรทางดานอาชีพ โดยการประมาณจะไดคา Mcfarden R-Square เทากับ 
0.1221 ซ่ึงจะหมายถึงตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายคาความนาจะเปนของความพอใจที่จะจายได 
12.21 % คา Accuracy of Prediction เทากับ 70.06% และคา Significance level เทากับ 0.18806 ผาน
ระดับความเชื่อมั่นทางสถิติที่ 80%แสดงวา จากประชากร100 คน แบบจําลองจะสามารถอธิบาย
ความนาจะเปนถูกตอง 70 คน 
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 ตารางที่ 4-34 แสดงผลการทดสอบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเต็มใจที่จายเงินสําหรับการเขา
รับบริการดานจิตเวชโดยการวิเคราะห MLE 

ตัวแปร คาพารามิเตอร คา Std. Error t - statistic Sig. Lvl 
Constant -2.918 1.1664 -2.502** 0.0124 

Age 0.24741 0.126 1.964** 0.0496 
Burden  -0.6972 0.25284 -2.757*** 0.0058 

Edu -0.1227 0.1061 -0.116 0.9079 
Inc-diff -0.7326 0.38933 -1.882* 0.0599 

Enough-1 -0.2454 0.29003 -0.846 0.3975 
Enough-2 -0.8234 0.31405 -2.622 0.0087 
Exp-Bad  0.28138 0.15979 1.761* 0.0783 
Gender 0.24229 0.16135 1.502 0.1332 

Low-Occ 0.55478 0.19215 0.289 0.7728 
Mem-ill 0.62413 0.19906 0.031 0.975 

Mem-Out 0.43359 0.69216 0.626 0.531 
Refund  0.17415 0.17303 1.006 0.3142 
Status-1 0.93859 0.69494 1.351 0.1768 
Status-2 0.33727 0.73081 0.462 0.6444 
Status-3 0.38888 0.6727 0.578 0.5632 
Total-2 0.30061 0.10244 2.934*** 0.0033 
Total-3 0.90392 0.88332 1.023 0.3062 

Mcfarden R - Square  =    0.1221 
Accuracy of Prediction = 70.607% 
Significance level = 0.18806 
ที่มา : จากการประมาณคา 
หมายเหตุ  : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.1  หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 90% 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.05 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 
*** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.01 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 99% 
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 จากตารางที่ 4-34 จะเห็นวาแบบจําลองมีคาความเชื่อมั่นต่ําเพียง 80% ดังนั้นเพื่อทําให
การมประมาณการถูกตองตามคาสถิติ จึงตองนําเอาเฉพาะตัวแปรที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจที่
จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวช มาทําการวิเคราะหใหมอีกครั้ง โดยตัดตัวแปรที่ไม
เกี่ยวของออก เพื่อหาตัวแทนในการประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะห
ทางดานจิตเวชของประชานชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม เฉพาะบุคคลที่มีความเต็มใจที่
จะจาย จะไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 4-35 

 
ตารางที่ 4-35 แสดงผลการทดสอบคาผลกระทบตอหนึ่งหนวย(Marginal Effect)ของปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการเต็มใจที่จายเงินสําหรับการเขารับบริการดานจิตเวช พิจารณา
เฉพาะตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ 

ตัวแปร คาพารามิเตอร คา Std. Error t - statistic Sig. Lvl 
Constant -0.8445 0.25842 -3.268*** 0.0011 

Age 0.34117 0.35852 0.952 0.3413 
Burden -0.1809 0.86096 -2.101** 0.0357 

Exp-Bad 0.10992 0.56926 1.931* 0.0535 
Inc-diff -0.178 0.13082 -1.361 0.1736 
Total-2 0.13854 0.35197 3.936*** 0.0001 

Mcfarden R - Square  =    0.0973 
Accuracy of Prediction = 69.537% 
Significance level = 0.1747 
ที่มา : จากการประมาณคา 
หมายเหตุ  : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.1  หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 90% 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.05 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 
*** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = 0.01 หรือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 99% 

การประมาณคาครั้งนี้จะไดคา Mcfarden R-Square เทากับ 0.0973 ซ่ึงจะหมายถึงตัวแปร
ทั้งหมดสามารถอธิบายคาความนาจะเปนของความพอใจที่จะจายไดรอยละ 9.73 คา Accuracy of 
Prediction เทากับ 69.537% และคา Significance level เทากับ 0.1747 ใกลเคียงกับระดับความ
เชื่อมั่นทางสถิติมากกวาการประมาณการครั้งแรก แสดงวาแบบจําลองสามารถทํานายผลจาก
ประชากร100 คนถูกตอง 69 คน จะเห็นไดวาคาสถิติตางๆมีคาลดลง แตจะทําใหผานระดับความ
เชื่อมั่นทางสถิติที่สูงขึ้น ทําใหเราสามารถเชื่อมั่นการแบบจําลองไดดีกวาแบบแรก ดังนั้นจากตาราง
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 ที่ 4-34 เราจะสามารถอธิบายถึงผลของความนาจะเปนของมูลคาความพอใจที่จะจายคาบริการการ
วิเคราะหทางดานจิตเวชที่เปล่ียนแปลงไป เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของตัวแปรตามตางๆไดดังนี้ 

ปจจัยทางดานอายุ(Age)จะมีผลตอความนาจะเปนของการตัดสินใจที่จะจายคาบริการการ
วิเคราะหทางดานจิตเวช โดยมีความสัมพันธในทางบวก แตไมผานระดับคานัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ํา 
0.1 ที่ตั้งไว โดยมีคาพารามิเตอรเทากับ 0.341 ซ่ึงจะหมายถึง ถาอายุมากขึ้นจะสงผลใหมีคาความ
นาจะเปนที่เลือกจะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชมากกวาบุคคลที่อายุนอยกวารอยละ 
34.11 

ปจจัยของการมีบุคคลที่ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษในครัวเรือน (Burden) ซ่ึงเปนตัวแปรนี้
เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มี 2 คําตอบ จะมีผลความสัมพันธตอความนาจะเปนของการ
ตัดสินใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวช โดยมีในทางบวก และผานระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายถึงบุคคลหนึ่งถามีบุคคลที่ตองดูแลเปนพิเศษในครัวเรือนจะมีคาความ
นาจะเปนที่เลือกจะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชนอยกวาบุคคลที่ไมมีรอยละ 18.09 

ปจจัยที่การเคยผานประสบการณเลวราย(Exp-Bad)เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญ ซ่ึงเปนตัว
แปรนี้เปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) ที่มี 2 คําตอบ ความสัมพันธในทิศทางบวก ผานระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05 โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงอธิบายไดวาบุคคลใด
ประเมินตนเองวาเคยผานประสบการณเลวราย จะมีคาความนาจะเปนที่เต็มใจจายคาบริการการ
วิเคราะหทางดานจิตเวชสูงกวาบุคคลที่ไมเคยรอยละ 10.99 

ปจจัยของผลตางของรายได และภาระรายจายประจําแตละเดือน (Inc-diff )  จะมีผล
ความสัมพันธตอความนาจะเปนของการตัดสินใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวช 
โดยมีในทางบวก แตไมผานระดับคานัยสําคัญทางสถิติขั้นต่ํา 0.1 ที่ตั้งไว โดยมีคาพารามิเตอร
เทากับ -0.178 ซ่ึงจะหมายถึง ถาบุคคลหนึ่งมีผลตางของรายได และภาระรายจายประจําแตละเดือน 
ที่สูงกวาจะสงผลใหมีคาความนาจะเปนที่เลือกจะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชนอยกวา
บุคคลที่มีผลตางของรายได และภาระรายจายประจําแตละเดือนนอยกวารอยละ 17.8 

ปจจัยสุดทายคือเรื่องทัศนคติตอเรื่องทางดานจิตเวช (Total-2) พบวา มีความสัมพันธในทิศ
ทางบวก ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.01 โดยเปนไปตามขอสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงแสดงถึง
การที่บุคคลยิ่งมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับจิตเวชมากขึ้นเทาใด ยอมมีคาความนาจะเปนที่เต็มใจจาย
คาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชสูงขึ้นตามดวย ซ่ึงจะมีคาความนาจะเปนที่จะจายมากวาอยู
รอยละ  13.85  
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 จะเห็นไดวาปจจัยทุกตัวในการศึกษาเรื่องคาความนาจะเปนที่เต็มใจจายคาบริการการ
วิเคราะหทางดานจิตเวชมีลักษณะตรงตามสมมติฐาน และสอดคลองกับผลของการวิเคราะหที่ได
จากวิธีวิเคราะหสมการถดถอยพหุ ซ่ึงทําใหการศึกษาสามารถมั่นใจไดวา ตัวแปรปจจัยดังกลาวจะ
สงผลตอมูลคาความพอใจที่จะจายคาบริการการวิเคราะหทางดานจิตเวชแนนอน 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


