
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 
 การศึกษาในครั้งนี้ มุงศึกษาในแนวทางเศรษฐศาสตรดานการประเมินมูลคาความเต็มใจ
จายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช ของประชาชนในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยอาศัยวิธีการประเมินมูลคาสิ่งแวดลอมดวยวิธีการสมมติเหตุการณ
ใหประเมินหรือ CVM ที่มีลักษณะคําถามปด (Close-Ended) ซ่ึงรายละเอียดไดกลาวไปแลวในบทที่ 
2  และไดทําการสรางแบบจําลองเพื่อหาปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจที่
จะจายคาบริการทางดานจิตเวช 
 
3.1 แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 

จากแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทําใหตั้งสมมุติฐานวา มูลคา
ความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับบริการดานจิตเวช (WTP) 
นาจะมีอิทธิพลจากตัวแปรทางสุขภาพ ตัวแปรทางเศรษฐกิจ และตัวแปรอิสระอื่นๆ จึงไดกําหนด
แบบจําลองที่แสดงความสัมพันธระหวางมูลคาความเต็มใจจายกับตัวแปรตางๆในรูปของสมการ 
ดังนี้  

WTP = f ( Z, A, S,) 
โดยกําหนดให 

WTP = มูลคาความเต็มใจจายในรูปตัวเงินสําหรับการจายอัตราคาบริการของการรับ
บริการดานจิตเวช (บาท) 

Z = ขอมูลสวนตัวของตัวอยางซึ่งประกอบดวย เพศ, อายุ, อาชีพ, ระดับการศึกษา, 
รายไดตอเดือนของผูมารับบริการ, จํานวนสมาชิกในครอบครัว, จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวที่มีรายได, รายไดตอเดือนของครอบครัวทั้งหมด, ความสามารถในการ
เบิกคารักษาพยาบาล, สมาชิกที่ตองใหความดูแลเปนพิเศษ และการสูญเสียคร้ัง
สําคัญในชีวิต 

 A = ขอมูลทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวช(Attitude) 
 S = ขอมูลความเครียดและสุขภาพจิตของผูตอบแบบสอบถาม (Current Stress and  

Mental Health Condition) 
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  WTP คือมูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการทางดานจิตเวชมีหนวยเปนบาท วัดโดยการ
สัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเราจะใชวิธีการที่เรียกวา Bidding Game Question  โดยจะถามถึงจํานวน
เงินที่ประชาชนเต็มใจที่จะจายคาบริการทางดานจิตเวช โดยใช  X  เปนราคาเสนอเริ่มตน เพื่อลด
ปญหาความเอนเอียงของราคาเสนอเริ่มตน (Starting Point Bias)   โดยจะเริ่มถามคําถามที่วา  “คุณ
เต็มใจที่จะจายเงินจํานวนนี้เปนคาบริการทางดานจิตเวชหรือไม”  ถาผูถูกสัมภาษณตอบวา  “เต็มใจ”  
ก็จะถามคําถามเดิมอีกสองครั้ง โดยที่ราคาเสนอถัดไปจะเพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันถาผูถูกสัมภาษณ
ตอบวา  “ไมเต็มใจ”   ก็จะถามคําถามเดิมอีกสองครั้งเชนเดียวกัน แตราคาที่เสนอถัดไปจะถูกลด
จํานวนเงินลง โดยแบบแผนการถามจะมีลักษณะดังนี้ 

คุณเต็มใจที่จะจายคาบริการทางดานจิตเวชในราคา  100  บาทหรือไม ? 
 
           เต็มใจ     ไมเต็มใจ 
       

 
ที่ราคา 200 คุณเต็มใจจายหรือไม?   ที่ราคา 50 คุณเต็มใจจายหรือไม? 
เต็มใจ   ไมเต็มใจ  เต็มใจ    ไมเต็มใจ 

 
 
        ที่ราคา 300?               ที่ราคา 150 ?           ที่ราคา 75 ?             ที่ราคา 25 ? 
    เต็มใจ/ไมเต็มใจ  เต็มใจ/ไมเต็มใจ      เต็มใจ/ไมเต็มใจ  เต็มใจ/ไมเต็ม
ใจ 
 โดยการศึกษาเลือกราคา 100 บาทเปนราคาเริ่มตน เนื่องจากวาเปนราคาที่อยูระหวางกลาง
ของราคาเริ่มตนในการใหบริการของโรงพยาบาลรัฐคือ 50 บาท และราคาขั้นต่ําของคาใชบริการ
ของสถานบริการเอกชนคือ 200 บาท 

ในขั้นตอนนี้ คาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) สามารถคิดไดจากคําตอบที่ผูถูกสัมภาษณ
เลือกตอบ โดยจะมีคาที่แตกตางกันออกไปในแตละกรณีของคําตอบ ซ่ึงสามารถแสดงวิธีการ
คํานวณหาคาความเต็มใจที่จะจายได ดังแสดงในตารางที่ 3-1 
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ตารางที่ 3-1 แสดงวิธีการคํานวณหาคาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) 
 

รูปแบบของคาํตอบ การคํานวณคาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) 
1. เต็มใจ-เต็มใจ-เต็มใจ ผูถูกสัมภาษณระบุจํานวนเงินที่เต็มใจจายสูงสุดเองเปนคา  WTP 
2. เต็มใจ-เต็มใจ-ไมเต็มใจ (200 + 300) / 2 = 250 
3. เต็มใจ-ไมเต็มใจ-เต็มใจ (150+200) / 2 = 175 
4. เต็มใจ-ไมเต็มใจ-ไมเต็มใจ (100+150) / 2 = 125 
5. ไมเต็มใจ-เต็มใจ-เต็มใจ               (100+75) / 2 = 87.5 
6. ไมเต็มใจ-เต็มใจ-ไมเต็มใจ          (75+50) / 2 = 62.5 
7. ไมเต็มใจ-ไมเต็มใจ-เต็มใจ          (50+25) / 2 = 32.5 
8. ไมเต็มใจ-ไมเต็มใจ-ไมเตม็ใจ      0 
 หากกลุมตัวอยางสามารถระบุคาความเต็มใจที่จะจายสูงสุดไดเองโดยไมเกี่ยวของกับ
จํานวนเงิน X  ก็จะใชจํานวนเงินที่ระบุเองเปนหลัก 

นอกจากนี้ยังทําการศึกษาถึงความนาจะเปนในการที่จะยินยอมจายคาบริการทางดานจิตเวช
หรือไม โดยแบบจําลองโพรบิต ทั้งนี้เนื่องจากวาการใชแบบจําลองโพรบิตใหคานัยสําคัญทางสถิติที่
ดีกวาแบบจําลองอ่ืนๆ การศึกษานี้มีสมมติฐานวา ความนาจะเปนในการที่จะยินยอมจายคาบริการ
ทางดานจิตเวช(P) นาจะมีอิทธิพลจากตัวแปรทางสุขภาพ ตัวแปรทางเศรษฐกิจ และตัวแปรอิสระ
อ่ืนๆ จึงไดกําหนดแบบจําลองที่แสดงความสัมพันธระหวางมูลคาความเต็มใจจายกับตัวแปรตางๆ
ในรูปของสมการ ดังนี้  

P = f ( Z, A, S,) 
โดยกําหนดให 

P = ความนาจะเปนในการที่จะยินยอมจายคาบริการทางดานจิตเวช 
Z = ขอมูลสวนตัวของตัวอยางซึ่งประกอบดวย เพศ, อายุ, อาชีพ, ระดับการศึกษา, 

รายไดตอเดือนของผูมารับบริการ, จํานวนสมาชิกในครอบครัว, จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวที่มีรายได, รายไดตอเดือนของครอบครัวทั้งหมด, ความสามารถในการ
เบิกคารักษาพยาบาล, สมาชิกที่ตองใหความดูแลเปนพิเศษ และการสูญเสียคร้ัง
สําคัญในชีวิต 
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 A = ขอมูลทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวช(Attitude) 
 S = ขอมูลความเครียดและสุขภาพจิตของผูตอบแบบสอบถาม (Current Stress and  

Mental Health Condition) 
 

3.2 สมมติฐานในการศึกษา 
  การศึกษามูลคาความเต็มใจที่จะจายคาบริการทางดานจิตเวชในอําเภอเมืองจังหวัด
เชียงใหม ไดตั้งสมมติฐานในการศึกษาดังนี้ 

1. ระดับการศึกษา เนื่องจากการดูแลรักษาสุขภาพขึ้นอยูกับความรูวาปจจัยอะไรบางที่จะ
สงผลตอสุขภาพ ดังนั้นยิ่งระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ยิ่งมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่
มากกวาบุคคลที่มีระดับการศึกษาที่ต่ํากวา 

2. สถานภาพ บุคคลที่โสดนาจะมีความสนใจทางดานสุขภาพต่ํากวาบุคคลที่มีคู หรือ
บุคคลที่สมรสแลว แตบุคคลที่เปนมายนาจะมีความสนใจทางดานสุขภาพสูงที่สุด เนื่องจากเคยผาน
ภาวะที่ตองเจอเรื่องรายๆมากอน 

3. อาชีพ ยิ่งอาชีพที่มีความรับผิดชอบสูง ยอมมีความเสี่ยงตอความเครียดสูง มีแนวโนมที่
จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่มีอาชีพที่มีความรับผิดชอบต่ํากวา 

4. อายุ บุคคลที่อายุมากมีประสบการณในชีวิตมาก ยอมเห็นคาของการดูแลสุขภาพมาก 
ดังนั้นจะมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่มีอายุนอยกวา 

5. จํานวนสมาชิกที่ไมมีรายได เนื่องจากสมาชิกที่ไมมีรายไดเปรียบเสมือนความ
รับผิดชอบของบุคคลนั้น ดังนั้น ยิ่งมีสมาชิกที่ไมมีรายไดมากเทาใดยอมสงผลตอความเครียดของ
บุคคลนั้น ดังนั้นบุคคลที่พักอาศัยอยูกับจํานวนสมาชิกที่ ี ไมมีรายไดมากยอมมีแนวโนมที่จะมีมูลคา
ความเต็มใจจายที่มากกวาที่พักอาศัยอยูกับจํานวนสมาชิกที่ ี ไมมีรายไดนอยกวา 

6. รายไดตอเดือนของครอบครัวท้ังหมด เนื่องจากการบริการทางดานสาธารณสุข
เปรียบเสมือนสินคาปกติ(Normal Goods) ดังนั้นเมื่อบุคคลที่มีรายไดที่มากยอมมีแนวโนมที่จะมี
มูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่มีรายไดนอยกวา 

7. การประเมินรายไดของตัวเอง เนื่องจากลักษณะการใชชีวิตคนที่แตกตางกัน บางครั้ง
รายไดอาจจะไมสามารถอธิบายความสามารถในการจายเงินของบุคคลหนึ่งๆ ดังนั้นการที่ใหบุคคล
ประเมินความสามารถในการหาความสุขของตนเองเปนทางหนึ่งในการประมาณการความสามารถ
ในการจายเงินของตน ดังนั้น บุคคลที่มั่นใจในการประเมินฐานะทางการเงินของตนเองวาสามารถที่
จะหาความสุขดานอื่นๆไดยอมมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่ไมมั่นใจ 
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8. ความสามารถในการเบิกคารักษาพยาบาล เนื่องจากบุคคลที่สามารถเบิกคาใชจาย
ทางดานรักษาพยาบาลได เปนบุคคลที่ไมตองลงทุนทางดานการเงินทั้งหมดในการรักษาพยาบาล 
ยอมมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่ตองรับผิดชอบภาระทางการเงินใน
การรักษาพยาบาล 

9. การเคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิตนั้นจะทําใหบุคคลไดเห็นถึงปญหาของการมี
สภาวะทางจิตที่ปกติวามสงผลเสียแกตับบุคคลที่ปวย และคนรอบขางอยางไร จึงนาจะมีความพอใจ
ที่จะจายสูงกวาบุคคลที่ไมเคยมีคนใกลชิดมีปญหาภาวะทางจิต 

10. สมาชิกที่ตองใหความดูแลเปนพิเศษ การที่บุคคลหนึ่งตองมีสมาชิกที่ตองดูแลเปนพิเศษ 
เชน ผูประสบโรคเรื้อรังตางๆยอมไดรับความเครียดจากการดูแลนั้น จึงมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความ
เต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่ไมตองรับผิดชอบ 

11. การสูญเสียคร้ังสําคัญในชีวิต ถาในชวงหนึ่งของบุคคลประสบปญหาในชีวิต เชน
ประสบปญหาทางครอบครัว, การสูญเสียทางดานความรัก, หรือปญหาทางดานการเงิน ในขณะที่
สูญเสียนั้นบุคคลนั้นยอมประสบความยากลําบากในการที่จะผานความเสียใจและความเครียดชวง
นั้น ยอมเห็นคาของการรักษาสุขภาพจิตของตนเอง ดังนั้นบุคคลที่ผานการสูญเสียคร้ังสําคัญชีวิตมี
แนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่ไมเคยผานเหตุการณนั้น 

12. ขอมูลทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวช เนื่องจากปญหาทางดานสุขภาพจิตในปจจุบัน 
ยังมีบุคคลสวนมากที่มองวาเปนบริการที่ไมจําเปน และบุคคลที่ประสบปญหาทางดานสุขภาพจิตยัง
ถูกรังเกียจจากบุคคลรอบขาง ดังนั้นบุคคลที่มีทัศนคติที่ดีตอการใหบริการทางดานจิตเวชยอมมี
แนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจายที่มากกวาบุคคลที่มีทัศนคติที่ดีนอยกวา 

13. ความเครียดของบุคคล บุคคลที่มีความเครียดสูงยอมมีความจําเปน และมีความตองการ
ที่จะรักษาสุขภาพตนเอง ดังนั้นบุคคลที่มีความเครียดสูงยอมมีแนวโนมที่จะมีมูลคาความเต็มใจจาย
ที่มากกวาบุคคลที่มคีวามเครียดนอยกวา 
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3.3  ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
         ขอมูลและลักษณะของขอมูลท่ีนํามาใชในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปนสองสวน โดยสวน
ที่หนึ่งเปนขอมูลปฐมภูมิ และสวนที่สองเปนขอมูลทุติยภูมิ  ซ่ึงแสดงรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) 
ขอมูลปฐมภูมิ(Primary Data) เปนขอมูลในรูปการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงรวบรวมไดจาก

การเก็บขอมูลภาคสนามดวยแบบสอบถาม จากกลุมตัวอยางที่ศึกษา โดยจะประกอบดวย  
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูมารับบริการ 

 คําถามในสวนนี้ใชสําหรับรวบรวมขอมูลทั่วไปของผูมารับบริการ ไดแก เพศ, อายุ, อาชีพ, 
ระดับการศึกษา, รายไดตอเดือนของผูมารับบริการ, จํานวนสมาชิกในครอบครัว, จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวที่มีรายได, รายไดตอเดือนของครอบครัวทั้งหมด, ปญหาทางดานสุขภาพปจจุบัน และการ
สูญเสียคร้ังสําคัญในชีวิต ลักษณะเปนคําถามปลายปดแบบหลายตัวเลือกซ่ึงกําหนดใหแตละขอ
เลือกตอบเพียง 1 คําตอบเทานั้น 

สวนที่ 2 ขอมูลทัศนคติที่มีตอเรื่องทางดานจิตเวช 
 ลักษณะการสอบถามจะเปนการวัดถึงความรูสึกและความชอบไมชอบในสถานการณที่
เกี่ยวของกับการมีการใหบริการทางดานจิตเวชตอสังคมโดยรวม เชน ทานเห็นวาการบริการ
ทางดานจิตเวชเปนสิ่งที่สําคัญตอสังคม, การแกไขปญหาทางดานจิตใจควรไดรับความชวยเหลือ
จากผูมีความรู เปนตน โดยการสอบถามจะมีทั้งคําถามเชิงบวกและคําถามเชิงลบสลับกันไป รวม
ทั้งหมด 18 ขอ โดยในการวิเคราะหขอมูลจะทําการการแยกการวิเคราะห 
 ลักษณะของคําถามจะมีวิธีการประเมินคาเปนอัตรามาตราสวน แบบ Linkert’s Scale คือ
แบงระดับความคิดเปน 5 ระดับคือ 

  เห็นดวยมากที่สุด   5  คะแนน 
  เห็นดวยมาก    4  คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง   3  คะแนน 
  เห็นดวยนอย    2  คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด   1  คะแนน 
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โดยแบบสอบถามจะมีคําถามเชิงบวก และเชิงลบปะปนกัน โดยจะนํามูลคาคะแนนรวมมา
ใชในการหาความสัมพันธ โดยจะมีหลักเกณฑการใหคะแนนคือ 

  การมีทัศนคติดีที่สุด  90-81   คะแนน 
  การมีทัศนคติดี   80-63   คะแนน 
  การมีทัศนคติดีปานกลาง  62-45   คะแนน 
  การมีทัศนคติดีนอย  44-27   คะแนน 
  การมีทัศนคติดีนอยที่สุด  26-18   คะแนน 

สวนที่ 3 ขอมูลความเครียดและสุขภาพจิต 
 แบบทดสอบถามสภาวะความเครียดตามความเปนจริง ซ่ึงยึดตามแบบแนวคิดการประเมิน
ความเครียดดวยตนเอง ที่สรางขึ้นโดยกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข(2541 รายงานการวิจัย
การพัฒนาแบบประเมินและวิเคราะหความเครียดดวยตนเองสําหรับประชาชนชาวไทย, กอง
แผนงาน กรงสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวยคําถามทั้งหมด 24 ขอ มีการให
เลือกตอบ โดยมีคําตอบใหเลือกเปนมาตราสวนประมาณคา( Rating Scale) แบบสอบถามเปนการ
สอบถามถึงถึงความถี่ของสภาวะความเครียดที่เกิดขึ้นจริงสามารถแบงไดคือการปรากฏที่เกิดขึ้นกับ
ทางรางกาย, ปรากฏกับทางจิตใจ, การปรากฏขึ้นกับทางความรูสึก และการปรากฏขึ้นทาง
พฤติกรรม โดยมาตราวัดแบงเปน 4 ระดับคือ เกิดขึ้นนอยที่สุด, เกิดขึ้นเปนคร้ังคราว, เกิดขึ้นบอย 
และเกิดขึ้นเปนประจํา 
 แบบวัดนี้มีการวัดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นเทากับ 0.86 โดยมีการใหคะแนนดังนี้  
  ไมเคยเลย  0 คะแนน 
  เปนครั้งคราว  1 คะแนน 
  เปนบอยๆ  2 คะแนน 
  เปนประจํา  3 คะแนน 

โดยเมื่อรวมคะแนนแลวจะแบงระดับความเครียดได 5 ระดับ 
1) ระดับความเครียดต่ํากวาเกณฑ ระดับคะแนน 0-10 คะแนน 

  เปนระดับที่บุคคลอาจรูสึกพึงพอใจกับการดําเนินชีวิตอยูในปจจุบัน โดยมีแรง
กดดันหรือแรงจูงใจในการดําเนินชีวิตที่นอยกวาบุคคลอื่นๆ 

2) ระดับความเครียดเกณฑปรกติ  ระดับคะแนน 11-21 คะแนน 
  เปนระดับที่บุคคลสามารถที่จะจัดการความเครียดที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันและ
สามารถที่จะปรับตัวตอสถานการณตางๆไดเหมาะสม มีผลการปฏิบัติงานที่ดี 
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3) ระดับความเครียดคอนขางสูงกวาปรกติ ระดับคะแนน 22-31 คะแนน 
  เปนบุคคลที่มีความไมสบายใจอันเกิดจากปญหาในการดําเนินชีวิตประจําวันหรือ
อุปสรรค ขอขัดแยงที่ยังไมอาจจะแกไขปญหาซึ่งถือไดวาเปนความเครียดที่พบไดในชีวิตประจําวัน 
ขณะเดียวกัน ความเครียดลักษณะนี้จะเร่ิมสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของรางกาย อารมณ ความรูสึก 
และพฤติกรรมบางเล็กนอยแตยังไมชัดเจน 

4) ระดับความเครียดสูงกวาปรกติ ระดับคะแนน 32-41 คะแนน 
  เปนระดับที่บุคคลเริ่มมีความเครียดที่คอนขางสูง และไดรับความเดือนรอนเปน
อยางมากจากปญหาทางดานอารมณที่เกิดจากปญหาดานความขัดแยงและวิกฤตการณในชีวิต โดย
อาจสังเกตไดจากพฤติกรรมการแสดงออกจะเปนสัญญาณเตือนขั้นตน  วาบุคคลนั้นกําลังเผชิญกับ
ภาวะวิกฤตและความขัดแยงซ่ึงบุคคลแกไขไดยากลําบาก ตราบใดที่ความขัดแยงตางๆ ยังไมไดรับ
การแกไข ลักษณะอาการตางๆก็จะรุนแรงขึ้น ความเครียดลักษณะนี้จะสงผลตอการทํางานและการ
ใชชีวิตประจําวัน 

5) ระดับความเครียดสูงมาก ระดับคะแนน 41-72 คะแนน 
เปนระดับที่บุคคลกําลังตกอยูในภาวะตึงเครียดหรือกําลังเผชิญวิกฤตการณที่สําคัญในชีวิต

อยางรุนแรง หากปลอยความเครียดลักษณะนี้ตอไป อาจนําไปสูความเจ็บปวยที่รุนแรง ซึงสงผลเสีย
ตอการใชชีวิตประจําวันและบุคคลรอบขางได 

ประชากรที่ใชศึกษา ไดแก ผูบุคคลทั่วไปในเขตจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงจะมีการเลือกกลุม
ตัวอยางดังนี้ 

การสุมตัวอยางรวม โดยสุมตัวอยางจากจํานวนประชากรใน จ.เชียงใหมทั้งหมด สามารถ
คํานวณขนาดตัวอยางไดดังนี้ (Yamane อางใน; กัลยา วานิชยบัญชา, 2545 : 6)  

 
   n   =   

NZ
e 14

1

2

2

+
                                      

  
 โดยที่ n  = จํานวนของตัวอยางทั้งหมด 
  e   = คาความผิดพลาดที่ตองควบคุมในการสรุปผลไมเกินรอยละ 5 
  Z   = คามาตรฐานจากตารางสถิติจากการกําหนดระดับความเชื่อมั่นเทากับ 1.96 
  N  = จํานวนประชากรทั้งหมด 

จากการศึกษาพบวาประชากรในเชียงใหมมีทั้งสิ้น 1,603,220 คน(สมุดสถิติ 2547) ดังนั้นเมื่อ
ใชสูตรการคํานวณเราจะไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 385 ตัวอยาง แตเนื่องจากขอจํากัดทางดานเวลาจึงได
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กลุมตัวอยางทั้งหมด 313 ตัวอยาง โดยการสอบถามจะสอบถามเฉพาะบุคคลที่ทํางานแลวเทานั้น 
เพราะถือวาเปนบุคคลที่มีความคิด มีอิสระในการใชเงิน และเปนผูตัดสินใจโดยตนเอง วาจะ
เลือกใชเงินไปกับเรื่องอะไร พื้นที่ในการเก็บขอมูลจะจัดเก็บตามพื้นท่ีที่สําคัญที่มีบุคคลที่พักอาศัย
อยูในเขตอําเภอเมืองมากเชน ศูนยการคาภายในจังหวัด หรือตลาดในพื้นที่ตางๆในเขตอําเภอเมือง 

3.3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary  Data)   
 เปนขอมูลที่อยูในรูปทฤษฎีและแนวคิด ซ่ึงรวบรวมไดจากการคนควาเอกสารที่เปน
บทความทางวิชาการจากหนังสือ วารสาร เอกสารสิ่งพิมพ รายงานสถิติทั้งของหนวยงานภาครัฐและ
เอกชน ซ่ึงประกอบดวย แนวคิดการประยุกตหลักเศรษฐศาสตรในงานสาธารณสุข ทฤษฎีทาง
เศรษฐศาสตรเกี่ยวกับการใหบริการสาธารณสุข ทฤษฎีสวนเกินผูบริโภคและความยินดีจาย แนวคิด
การวัดความเต็มใจจาย แนวคิดการวัดความพึงพอใจในสุขภาพ 
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