
บทที่  2 
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานการศึกษาที่เกี่ยวของ 

 
2.1   แนวคิดและทฤษฎีท่ีใช 
        2.1.1 แนวคิดการวัดโครงสรางและผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรม  

  การศึกษาโครงสรางของอุตสาหกรรม เปนการศึกษาทางดานเศรษฐศาสตรอุตสาหกรรม 
แขนงหนึ่งที่เรียกวา การจัดองคกรอุตสาหกรรม (Industrial organization) เศรษฐศาสตรแขนงนี้ได
ศึกษาทางดานทฤษฎีและหลักฐานทางตัวเลข (theoretical and empirical studies) เกี่ยวกับความ
สัมพันธของโครงสรางตลาดหรืออุตสาหกรรม พฤติกรรมของหนวยผลิตและผลการดําเนินงานของ
ตลาด นั่นคือเปนการพยายามที่จะกําหนดดานตลาดกับกิจกรรมระหวางผูผลิต (producers ) กับลูก
คา (customers) วัตถุประสงคที่สําคัญของการศึกษาการจัดองคอุตสาหกรรมหรือตลาด เปนการ
พยายามที่จะทําความเขาใจพฤติกรรมของผูผลิตที่กระทําในลักษณะการซื้อและขาย หรือพฤติกรรม
ระหวางผูผลิตสินคาและบริการ กับลูกคา (F.M. Scherer, 1970)  วิธีการที่ใชมากเปนการศึกษาในรปู
แบบความสัมพันธระหวางโครงสราง (structure) พฤติกรรม (conduct) และผลการดําเนินงาน 
(performance) ซ่ึงเสนอโดย Edward S. Mason แสดงความสัมพันธในการวิเคราะหการจัดองคกร
อุตสาหกรรมหรือตลาดแบบดั้งเดิม แนวคิดซึ่งใชเปนกรอบในการวิเคราะหกลาวไววาผลการดาํเนนิ
งานขึ้นอยูกับพฤติกรรมของผูขายและผูซ้ือ  
 
   2.1.1.1 โครงสรางอุตสาหกรรม (Industrial structure) หรือ โครงสรางตลาด (Market 
structure)  
   การศึกษาโครงสรางตลาด เปนการศึกษาในลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ (Joe 
S.Bain, 1959) คือ ประการที่หนึ่ง ระดับการกระจุกตัวของผูขาย หมายถึงการกระจายจํานวนและ
ขนาดของผูขายในตลาด  ประการที่สอง ระดับการกระจุกตัวของผูซ้ือ หมายถึงการกระจายจํานวน
และขนาดของผูซ้ือในตลาด ซ่ึงจะสัมพันธกับผูขายในตลาดนั้นๆ ประการที่สาม ระดับของความ
แตกตางของสินคา หมายถึง การทําใหสินคามีความแตกตางกันในสายตาผูซ้ือ เชน ความแตกตางใน
คุณภาพ รูปแบบของผลิตภัณฑ เปนตน  ประการสุดทาย อุปสรรคของผูผลิตรายใหม หมายถึง 
ความยากที่จะเขาสูตลาดของผูขายรายใหม  ลักษณะทั้งส่ีประการนี้ถือวาเปนตัวช้ีวัดที่จะทําให
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สามารถทราบถึงอํานาจตลาด (market power) ของผูผลิตแตละหนวยในตลาดนั้นๆ นําไปสูการ
กําหนดลักษณะของตลาดได เชน ตลาดแขงขันสมบูรณ (perfect competition market) ตลาดกึ่งแขง
ขันกึ่งผูกขาด (imperfect competition market)   ตลาดผูขายนอยราย (oligopoly) หรือ ตลาดผูกขาด 
(monopoly)  

 การกระจุกตัวของอุตสาหกรรม คือ อัตราสวนแบงการครองตลาดของธุรกิจ
ขนาดใหญจํานวนนอยราย เพื่อดูวามีสวนแบงการครองตลาดคิดเปนรอยละเทาไรของปริมาณการ
ผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรมนั้น (อํานวยเพ็ญ มนูสุข, 2526) การวัดการกระจุกตัวของอุตสาหกรรม
แบงไดเปนการวัด 2 ลักษณะ (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล, 2530) คือ  

 1) การวัดการกระจุกตัวเพียงบางสวน (Partial concentration) เปนการวัดการ 
กระจุกตัวที่พิจารณาถึงจํานวนหนวยผลิตเพียงบางสวนในอุตสาหกรรม กลาวคือ จะไมนําจํานวน
หนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรมมาคํานวณ แตจะใชจํานวนหนวยผลิตใหญๆ เพียงบางสวนใน
ตลาดเทานั้นมาพิจารณา เพราะวา จะใหความสําคัญกับหนวยผลิตใหญๆ และอาจจะไมทราบ
จํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม ดัชนีการกระจุกตัวเพียงบางสวนนี้จะบอกใหเราทราบ
ถึงเปอรเซ็นตของมูลคาตัวแปรบางอยาง เชน จํานวนมูลคาเพิ่ม จํานวนการจางงาน ทรัพยสิน หรือ
สวนแบงตลาดที่หนวยผลิตสวนหนึ่งถือครองอยู ซ่ึงเมื่อรวมกันแลวเปนจํานวนมากกวาหนวยผลิต
อ่ืนๆในตลาด หนวยผลิตบางสวนที่กลาวนี้อาจจะเปนหนวยผลิตใหญ 4 รายแรกรวมกัน หรือ 8 
รายแรกรวมกันก็ได  ดังนั้นตัวเลขการกระจุกตัวที่วัดไดหมายถึง ผูผลิตจํานวนนอยราย (4, 8, 10 
หรือ ฯลฯ) ซ่ึงมีความสามารถที่จะมีสวนแบงเปนจํานวนเทาใด ถาการกระจุกตัวยิ่งสูง แสดงวา
จํานวนสวนแบงของผูผลิตนอยรายในตลาดนี้ ยิ่งมากกวาหนวยผลิตที่เหลืออ่ืนๆ โดยเปรียบเทียบ 
วิธีการวัดการกระจุกตัวเพียงบางสวน คือ อัตราสวนการกระจุกตัว เชน CR4 = 60  หมายความวา
อัตราการกระจุกตัวของ 4 หนวยผลิตใหญ สามารถมีอํานาจตลาด (เชน มีสวนแบงในการขาย หรือ
สวนแบงในทรัพยสิน หรือมีสวนแบงในการจางงาน) สูงถึง 60 เปอรเซ็นต  หรือ CR8 = 80 หมาย
ความวาหนวยผลิตใหญ 8 หนวยแรก สามารถมีอํานาจทางตลาดสูงถึง 80 เปอรเซ็นต เปนตน 
 2) การวัดการกระจุกตัวโดยรวม (Summary index) จะพิจารณาถึงหนวยผลิตทั้ง
หมดในตลาด ซ่ึงจะศึกษาถึงความเทาเทียมกันหรือความไมเทาเทียมกันของการกระจายของขนาด
ของหนวยผลิตในตลาด วิธีการวัดการกระจุกตัวโดยรวมที่นิยมใชกันไดแก Herfindahl Index (HI), 
Entropy Index (EI), Lorenz curve และ Gini-coefficient 
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  2.1.1.2 การวัดผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรม (Industrial performance)   
   การวัดผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรม หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นเนื่องจากการ
ดําเนินธุรกิจตามแนวปฏิบัติของหนวยธุรกิจตางๆ ในอุตสาหกรรม  ผลการดําเนินงานจะแตกตาง
กันตามลักษณะโครงสรางและพฤติกรรมของหนวยธุรกิจตางๆ ที่อยูในโครงสรางนั้น ตามทฤษฎี
เศรษฐศาสตรไดกลาววา ธุรกิจที่มีการแขงขันกันมากจะนําไปสูการผลิตที่มีประสิทธิภาพในดาน
การกระจายผลผลิต ประสิทธิภาพในการเลือกใชเทคนิคการผลิต ประสิทธิภาพในการจัดสรร
ทรัพยากรตางๆ ซ่ึงมีผลทําใหผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมเกิดประสิทธิภาพ  หรือในทางตรง
กันขาม ถาธุรกิจไมมีการแขงขันแลวจะทําใหธุรกิจมีความกาวหนาไปอยางเชื่องชา ซ่ึงวิธีวัดความ
รวดเร็วของความกาวหนาทางเทคโนโลยีเปนไปไดยาก ซ่ึงอาจตองวัดในหลายรูปแบบ (อํานวยเพ็ญ 
มนูสุข, 2526) โดยการวัดที่สามารถทําไดสะดวกคือการวัดผลการดําเนินงาน ซ่ึงมีวิธีการที่ใชในการ
วัดไดหลายวิธี (วิริยา เปรมโยธิน, 2541) ไดแก  

 1) การวัดจากอัตรากําไร อัตรากําไรที่ผูประกอบธุรกิจไดรับ หมายถึง อัตราสวน
ของกําไรที่ไดรับจากการประกอบธุรกิจเมื่อเปรียบเทียบกับตนทุนในการผลิต และการตลาดเปน
สวนรวม ตามทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรแลวกําไรที่ผูประกอบการไดรับมี 2 ประเภท คือ กําไรปกติ 
และกําไรเกินปกติ ซ่ึงกําไรเกินปกตินี้เปนสิ่งจูงใจใหมีผูประกอบการรายใหมเขามาทําการแขงขัน
มากขึ้น ดังนั้นอัตรากําไรจึงเปนผลตอบแทนที่หนวยธุรกิจไดรับจากการลงทุน ถาอัตรากําไรที่
หนวยธุรกิจไดรับคุมกับตนทุนแสดงวาผลการดําเนินงานของกิจการเปนที่นาพอใจ เพราะอัตรา
กําไรที่หนวยธุรกิจไดรับเปนสิ่งจูงใจใหหนวยธุรกิจลงทุนขยายการผลิตมากขึ้นทําใหผูบริโภคมีสิน
คาและบริการในจํานวนที่เพียงพอตอความตองการ  แตการทํากําไรของธุรกิจตางๆ มีวิธีการ
ประเมินหากําไรนั้นหลายวิธี และเปาหมายในการทํากําไรของแตละหนวยธุรกิจก็ไมเหมือนกัน 
ธุรกิจบางรายตองการกําไรสูงสุด บางรายอาจตองการมีช่ือเสียง ดังนั้น กําไรที่เกิดขึ้นและแสดงใน
งบกําไรขาดทุนจึงอาจไมใชวิธีการที่จะนํามาวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานไดดีเพียงวิธีเดียว 
(อํานวยเพ็ญ มนูสุข, 2526) 

 2) สัดสวนระหวางตนทุนสงเสริมการขายและตนทุนการผลิตทั้งหมด ถาสัดสวน
นี้มีคาสูงแสดงวา ผลการดําเนินงานทางตลาดของกิจการไมเปนที่นาพอใจ เพราะปจจัยสวนใหญได
ถูกลงทุนไปในสวนที่ไมเกิดประโยชนโดยตรงตอผูบริโภค 

 3) ลักษณะของผลผลิตหรือสินคา เปนการพิจารณาวาธุรกิจตางๆ ในตลาดมีความ
สามารถในการผลิตสินคาใหมีรูปลักษณะใหตรงกับความตองการของผูบริโภคมากนอยเพียงใด 
และมีความสามารถในการปรับตัวในการผลิตใหไดผลผลิตที่มีรูปรางที่สอดคลองกับความตองการ
ของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปไดดีมากนอยเพียงใด 
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 4) ความกาวหนาของกรรมวิธีการผลิต เปนการพิจารณาธุรกิจในอุตสาหกรรมวา
มีการนําเอาเครื่องมือเครื่องใชหรือกรรมวิธีการผลิตใหมๆ มาใช รวมทั้งการปรับปรุงแกไขวิธีการ
ผลิตที่มีอยูเดิมใหดีขึ้น ทั้งนี้เพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาและบริการมากนอยเพียงใด 

 5) ประสิทธิภาพของหนวยธุรกิจตางๆ ในอุตสาหกรรม การพิจารณาวาอุตสาห
กรรมมีประสิทธิภาพคือ อุตสาหกรรมที่มีการใชปจจัยทางเศรษฐกิจเปนจํานวนนอยที่สุด ซ่ึงจําเปน
ตองพิจารณาจากประสิทธิภาพของหนวยธุรกิจตางๆ ในอุตสาหกรรมในการทําหนาที่ เพื่อใหไดมา
ซ่ึงสินคาและบริการที่ผูบริโภคพอใจ ซ่ึงสามารถพิจารณาประสิทธิภาพของหนวยธุรกิจตางๆ ไดดัง
นี้ 

       ก. ประสิทธิภาพทางดานราคา (pricing policy) หมายถึงระบบตลาดสามารถ
สะทอนความตองการของผูบริโภคไปสูผูผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด เชน ถาผูบริโภค
ตองการสินคานี้ลดลง ผลที่ตามมาคือ ราคาสินคานี้จะตองลดลง และการลดลงของราคานี้ควรจะ
สะทอนไปสูการลดการผลิตสินคานั้น หรือการเปลี่ยนแปลงทางฝายการผลิตเพื่อใหสามารถตอบ
สนองตอความตองการของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงได 

       ข. ประสิทธิภาพทางเทคนิคหรือการดําเนินการ (technological or operational 
efficiency) หมายถึงสัดสวนของผลผลิตตอปจจัยที่สูงที่สุด เชน สมมุติใหลักษณะของสินคาและ
บริการคงที่ ถาสามารถลดตนทุนการดําเนินการไดโดยใชวิธีการใหม เชน ลดการใชแรงงานในการ
ขนสงหรือการเก็บรักษาลง วิธีการนี้จะทําใหการดําเนินการทางดานตลาดมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เพราะทําใหตนทุนลดลงโดยที่ผลผลิตยังคงเดิมหรือมีมากขึ้น 

 นอกจากนี้ ยังมีวิธีการที่สามารถวัดผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมไดอีก
ลักษณะหนึ่งคือ การวิเคราะหมูลคาเพิ่มโดยมูลคาเพิ่มนั้นเกิดจากการแปรสภาพวัตถุดิบ และคาใช
จายอ่ืนๆใหสินคาและบริการที่มีมูลคาเพิ่มมากขึ้นในรูปแบบตางๆ  ซ่ึงเมื่อขายออกไปเปนวัตถุดิบ
ใหกับอีกสินคาหนึ่ง ก็จะมีมูลคาเพิ่มเกิดขึ้นอีก ซ่ึงหากคิดรวมทุกกระบวนการผลิตจะมีมูลคาเพิ่มที่
สะสมมากขึ้นเรื่อยๆ เชนเมื่อพิจารณากระบวนการเกิดมูลคาเพิ่มของแปงทําขนม  กอนจะมาเปน
แปงทําขนม 1 ถุง กระบวนการตองเริ่มตนตั้งแตชาวนาทํานา เมื่อเก็บเกี่ยวขาวนําขาวเปลือกไปขาย
ใหโรงสี ขาวเปลือกไปผานกระบวนการสีขาวเปลือกเปนขาวสาร แลวโรงสีขาวเปลือกขายขาวสาร
ใหโรงโมขาวสารเปนแปง จนกระทั่งกระบวนการสุดทายคือแมคาซื้อแปงมาทําเปนขนมเพื่อขาย 
ทั้ง 4 กระบวนการมูลคาเพิ่มจะเกิดขึ้นไดเมื่อสินคามีการซื้อขายเปลี่ยนมือกัน  

 มูลคาเพิ่ม คือมูลคาที่เกิดจากความสามารถของพนักงานและผูบริหารทุกคนภาย
ในองคการในกระบวนการผลิตหรือแปรสภาพสิ่งที่ซ้ือมาจากภายนอก (วัตถุดิบ เครื่องมือเครื่อง
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จักร พลังงาน และตนทุนอื่นๆ) ใหเปนสินคาหรือบริการที่ผูบริโภคตองการ จากความหมายสามารถ
เขียนไดดังนี้ 

 

มูลคาเพิ่ม  =  ยอดขายสุทธิ  −  มูลคาของสิ่งที่ซ้ือมาจากภายนอก 
 
 ผลตางระหวางยอดขายสุทธิและมูลคาของสิ่งที่ซ้ือมาจากภายนอก  หรือท่ีเรียกวา
มูลคาเพิ่มนั้นจะถูกจัดสรรออกเปน  2   สวนใหญๆ คือ สวนของพนักงาน คืออยูในรูปของคาจาง 
หรือเงินเดือน เงินโบนัส สวัสดิการ และสวนของทุน ซ่ึงสวนของทุนจะกระจายตอไปยังผูถือหุนซึ่ง
อยูในรูปของเงินปนผลผูถือหุน สวนของเจาหนี้อยูในรูปดอกเบี้ย และสวนของรัฐบาลอยูในรูปของ
ภาษีอากรประเภทตางๆ (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2545) 

 วิธีวัดมูลคาเพิ่มมี 2 แนวทางคือ 
 1) มูลคาเพิ่มขั้นตน (gross value added) คือ ยอดขายหักดวยส่ิงที่ซ้ือมาจากภาย
นอก ซ่ึงส่ิงที่ไดมาจากภายนอกจะไมรวมคาเสื่อมราคาของเครื่องจักรอุปกรณตางๆ ในแนวคิดของ
มูลคาเพิ่มขั้นตน จะคลายคลึงกับวิธีการคํานวณหาผลผลิตประชาชาติ ดังนั้นหากตองการเปรียบ
เทียบมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมตอผลผลิตประชาชาติ จะตองใชการคํานวณหาแบบมูลคาเพิ่มขั้น
ตน 

 2) มูลคาเพิ่มสุทธิ (net value added) คือยอดขายหักดวยส่ิงที่ซ้ือมาจากภายนอก 
รวมสวนของคาเสื่อมราคาเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ การหามูลคาเพิ่มสุทธิจะทําใหกิจการมอง
เห็นภาพที่แทจริง หรือผลิตผลที่แทจริงที่เหลือในองคการไดดีกวาวิธีมูลคาเพิ่มขั้นตน 
 
 2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับการวัดประสิทธิภาพ  
 แนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพที่เปนที่นิยมคือ การวัดประสิทธิภาพตามแนวคิดที่
เสนอโดย  Farrell (1957) โดยเขาไดเสนอวา ประสิทธิภาพของหนวยผลิตหนึ่ง (firm) ประกอบดวย 
3 องคประกอบคือ  ประสิทธิภาพทางเทคนิค  (technical efficiency) ประสิทธิภาพทางราคา 
(allocative efficiency) และประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ  (economic efficiency) (Coelli; Rao and 
Battese, 1997) 
 ประสิทธิภาพทางเทคนิคจะสะทอนถึงความสามารถของหนวยผลิตหนึ่งในการไดมาซึ่ง
ผลผลิตที่สูงสุดจากการใชปจจัยการผลิตจํานวนหนึ่ง (set of inputs) ซ่ึงสามารถใชปจจัยการผลิตได
มากกวาหนึ่ง (multiple inputs) 
 ประสิทธิภาพทางราคาจะสะทอนถึงความสามารถของหนวยผลิตที่ใชปจจัยการผลิตใน
สัดสวนที่เหมาะสมภายใตราคาปจจัยการผลิตและเทคโนโลยีการผลิตที่ถูกกําหนด 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 13

 ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ หมายถึงผลรวมของประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิ
ภาพทางราคา  
 
 2.1.2.1 การวัดประสิทธิภาพ 
 การวัดประสิทธิภาพของหนวยผลิต โดยปกติจะเปนการเปรียบเทียบสัดสวน
ระหวางผลผลิต (output) กับปจจัยการผลิต (input) ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพของหนวยผลิตมีทั้งวิธี
การแบบ parametric และวิธีการแบบ non - parametric โดยวิธีการแบบ parametric จะตองอาศัยการ
ประมาณคาพารามิเตอรจากแบบจําลองหรือฟงกชันที่กําหนดขึ้น สวนวิธีการแบบ non - parametric 
จะวิเคราะหจากขอมูลเชิงประจักษของปจจัยการผลิตและผลผลิตโดยไมตองมีการกําหนดรูปแบบ
ของฟงกชัน (Shafig and Rehman, 2000) 

 การวัดประสิทธิภาพสามารถวิเคราะหไดจาก 2 ดาน คือ ดานที่เนนปจจัยการผลิต 
(input – orientated) และดานที่เนนผลผลิต (output – orientated)  การวัดประสิทธิภาพดานปจจัย
การผลิต เปนการหาวาจะจัดสรรปจจัยการผลิตอยางไร เพื่อใหไดผลผลิตสูงสุด  เชน สมมุติให
หนวยผลิตไดใชปจจัย 2 ชนิดคือ x1 และ x2 เพื่อใหไดผลผลิตหนึ่งอยางคือ y  ภายใตขอสมมุติของ
ผลไดตอขนาดคงที่ (Constant Return to Scale: CRS) และให SS/ เปนเสนผลผลิตเทากัน (Isoquant: 
IQ) ของหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพอยางเต็มที่ (ดังรูปที่ 2.1)  ถาจุด P มีการใชปจจัยการผลิตเพื่อให
ไดผลผลิตจํานวนหนึ่ง โดยจุด P ไมไดอยูบนเสนผลผลิตเทากัน ดังนั้นการใชปจจัยการผลิตในสัด
สวนที่ไมเหมาะสม จึงทําใหการใชปจจัยการผลิต ณ จุด P เกิดความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค 
(technical inefficiency) ของหนวยผลิต เทากับระยะ QP  ซ่ึงจํานวนปจจัยการผลิตทั้งหมดสามารถ
ลดลงไดอยางเปนสัดสวนโดยที่ผลผลิตไมลดลง จะไดอัตราสวน  OQ/OP (หรือ 1 – QP/OP)  เปน
ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency: TE) ของหนวยผลิต (อัตราสวนนี้จะอยูระหวาง 0-
1) ดังนั้นการใชปจจัยการผลิตที่จุด P จําเปนตองลดลงมาอยูที่จุด Q (อยูบนเสน IQ) เพื่อใหไดประ
สิทธิภาพทางเทคนิค จะทําใหอัตราสวนเทากับ 1 หมายถึงการผลิตหรือหนวยผลิตมีประสิทธิภาพ 
100% นั่นคือการมีประสิทธิภาพสูงสุด ในทางกลับกันหากการใชปจจัยการผลิตหางออกไปจากจุด 
P เร่ือยๆ ทําใหอัตราสวนนี้ลดลงเขาใกล 0 หมายถึงประสิทธิภาพทางเทคนิคจะลดลง วิธีการดัง
กลาวเปนการบงชี้ถึงระดับประสิทธิภาพทางเทคนิคของหนวยผลิต อยางไรก็ตาม ณ จุด Q ซ่ึงมีประ
สิทธิภาพทางเทคนิค แตอาจไมใชจุดที่มีผลตอบแทนดี ในการใชปจจัยการผลิต เนื่องจากยังไม
ทราบถึงราคาปจจัยการผลิต ถาหากใหอัตราสวนของราคาปจจัยการผลิตแทนดวยความชัน (Slope) 
ของ AA/  จุดที่เหมาะสมที่การผลิตจะมีประสิทธิภาพทั้งทางเทคนิคและทางราคา คือ การผลิต ณ จุด 
Q/ ซ่ึ งตนทุนการผลิต เท ากับ  OR/OQ อัตราสวนนี้ เปนประสิท ธิภาพทางราคา  (Allocative 
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Efficiency: AE) ของ Q  จะเห็นวาการผลิตที่จุด P เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของปจจัยการผลิตอยาง
เปนสัดสวนจนกระทั่งมาอยูที่จุด Q/ ได โดยที่ประสิทธิภาพทางเทคนิคและราคาปจจัยการผลิตไม
เปลี่ยนแปลง จะไดวาอัตราสวน OR/OQ คือ ประสิทธิภาพทางราคาของ P ดวย เมื่อพิจารณาถึงประ
สิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (economic efficiency) หรือ ประสิทธิภาพโดยรวม (overall efficiency) แลว 
ณ จุด P มีคาเทากับ OR/OP ซ่ึงมีคาเทากับผลคูณของ TE กับ AE (OQ/OP × OR/OQ)  ดังนั้นการ
วัดประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจก็คือการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคและการวัดประสิทธิภาพทาง
ราคา 
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         รูปท่ี 2.1 ประสิทธิภาพทางเทคนิค
           ที่มา: Coelli; Rao and Battese (1
 

 การวัดประสิทธิภาพ
ขึ้นจํานวนเทาไร โดยที่ปจจัยการผลิตไม
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PPC  ตามแนวคิดของ Farrell การวัดปร
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อัตราสวน OA/OB เปนประสิทธิภาพทางเทคนิค และถาให DD/ เปนเสนอัตราสวนของรายรับ 
(isorevenue line) จากผลผลิตที่ดีที่สุดไดจากขอมูลทางราคา แลวจะไดประสิทธิภาพทางราคาเทากบั  
OB/OC แสดงถึงการเพิ่มขึ้นของรายรับเทากับ AC  เมื่อพิจารณาถึงประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ จะ
ไดเทากับอัตราสวน OA/OC  ซ่ึงเทากับผลคูณของประสิทธิภาพทางเทคนิคกับประสิทธิภาพทาง
ราคา (OA/OB × OB/OC)   
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   2.1.2.2 การวัดประสิทธิภาพดวยวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) 
 แนวคิดพื้นฐานของการวัดประสิทธิภาพไดจากสัดสวนของผลผลิตตอปจจัยการ
ผลิต ซ่ึงคาประสิทธิภาพที่ไดก็สามารถนํามาใชในการเปรียบเทียบระหวางหนวยผลิตได เพื่อวัด
ระดับความสามารถในการดําเนินงานของหนวยผลิต ประสิทธิภาพของหนวยผลิตสามารถหาไดดัง
นี้ (Emrouznejad, 2003) 

   efficiency  = 
input
output  

 วิธีการวัดประสิทธิภาพที่นิยมใชในการวัดผลการดําเนินงาน คือ การวัดประสิทธิ
ภาพเชิงเปรียบเทียบ เปนการเปรียบเทียบคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดในแตละหนวย กับคามาตร
ฐาน (benchmark) ซ่ึงคามาตรฐานไดจากหนวยผลิตที่ดีที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับหนวยผลิตที่กําลัง
ศึกษาทั้งหมด หรือหนวยผลิตที่อยูในระดับแนวหนา (frontier) สวนหนวยผลิตอื่นๆ จะมีประสิทธิ
ภาพต่ํากวา การวัดประสิทธิภาพเชิงเปรียบเทียบของหนวยผลิตสามารถหาไดดังนี้  
 

  relative efficiency  =  
input ofsum weighted 
output ofsum weighted  

 
สามารถเขียนเปนสมการไดดังนี้             

  
ij

m

i
i

s

r
rjr

xv

yu
efficiency  relative

∑

∑
=           ; i =1, 2…, m; r = 1, 2,…, s; j = 1, 2…,n 

 
โดยที่   xij  คือ  จํานวนของปจจัยนําเขาที่ i ของหนวยผลิต j    
   ykj  คือ  จํานวนผลผลิตที่ r ของหนวยผลิต j    
   ur   คือ  ตัวถวงน้ําหนักของผลผลิต r 
   vร    คือ  ตัวถวงน้ําหนักของปจจัยการนําเขา i 
   m   คือ จํานวนปจจัยนําเขา 
                   s    คือ จํานวนของผลผลิต 
                   n   คือ จํานวนของหนวยผลิต 
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 การวัดประสิทธิภาพที่ใชกันอยางแพรหลายคือการวัดประสิทธิภาพเชิงเปรียบ
เทียบมีที่มาจากแนวคิดของ Farrell โดยอาศัยหลักการ frontier analysis ในการวัดประสิทธิภาพของ
หนวยผลิต ตอมานักเศรษฐศาสตรไดพัฒนาวิธีและแบบจําลองขึ้นมาหลายๆวิธีดวยกัน เพื่อวัดประ
สิทธิภาพ  วิธีหนึ่งที่ได รับความนิยมมาใชในการวัดประสิทธิภาพคือ วิธี Data Envelopment 
Analysis (DEA) เนื่องจากวิธีนี้ไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกชัน และเปนวิธีที่สามารถใชวัดประ
สิทธิภาพของการดําเนินงานไดในกรณีที่ปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิด (multi input and 
output)  Charnes; Cooper and Rhodes (1978) ได เส น อ วิ ธี ก าร  DEA โด ย ใช ห ลั ก ก ารท าง
คณิตศาสตรที่เรียกวา linear programming ในการประเมินคาประสิทธิภาพ  
 แบบจําลองของ Charnes; Cooper and Rhodes (1978) ในการวัดประสิทธิภาพ
ของหนวยผลิต n ที่มีการใชปจจัยการผลิต i แลวไดผลผลิต r ดังนั้นประสิทธิภาพของหนวยผลิต
สามารถหาไดจากการแกปญหาแบบจําลองทางคณิตศาสตร ซ่ึงแบบจําลองนี้เปนการพิจารณาดาน
ปจจัยการผลิต (Input - Oriented) มีลักษณะผลตอบแทนคงที่ (Constant Returns to Scale: CRS) 
สามารถเขียนแบบจําลองดังนี้ 

    Min  ∑
=

m

1i
0ijixω  

  Subject to: 1yµ
n

1j
0rjr =

=
∑        

    0xωy
m

1i
0iji

n

1j
0rjr ≤−∑

==
µ∑  

    0  ε     ,ω  ,µ >≥   ; i =1, 2…, m; r = 1, 2,…, s; j = 1, 2…,n 
โดยที่ 
  xij   คือ  จํานวนของปจจัยนําเขาที่ i ของหนวยผลิต j    
  ykj  คือ  จํานวนผลผลิตที่ r ของหนวยผลิต j    
  µ  คือ  ตัวถวงน้ําหนักของผลผลิต r r
  ω  คือ  ตัวถวงน้ําหนักของปจจัยการนําเขา i i
  m    คือ จํานวนปจจัยนําเขา 
   s     คือ จํานวนของผลผลิต 
   n    คือ จํานวนของหนวยผลิต 
   ε  คือ คาบวกที่มีขนาดเล็ก 
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 แบบจําลองขางตนเปนรูปแบบทวีคูณ (multiplier form) ของ DEA ซ่ึงมีขอจํากัด 
(constraint) จํานวนมาก และมีความยากในการแกปญหาเพื่อหาประสิทธิภาพของหนวยผลิต 
(Emrouznejad, 2003)  ดังนั้นสามารถใชปญหาควบคู (dual form) ไดดังนี้ 
              

     




 ++ ∑ ∑
= =

+−m

1i

s

1r
0rj0ij ss Max ε  θ

  Subject to :      ij00ijij
n

1j
j x  sx =− −

=
∑λ   

        

              0  s yθ  y 0rj rj0rj
n

1j
j =−− +

=
∑λ  

    0  s , s , rj0
-
ij0j ≥+λ      ; i =1, 2…, m; r = 1, 2,…, s; j = 1, 2…,n 

                และ   θ  ไมมีขอจํากัด  
     

  เปนปจจัยการผลิตสวนเกิน (excess input) และ −
0ijs +

0rj

1 s

s  เปนผลผลิตสวนขาด 

(output slack)  หนวยผลิตที่ j0 จะมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อ ,   โดย
ตัวแปรไดมาจากการแกปญหาที่ดีที่สุด สําหรับหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพจะมีคาเทากับ 1 หรือ
เปนคาที่อยูบนเสนพรมแดน สําหรับหนวยผลิตที่ j

g *
0 ==θ 0s

**
0ij0ij == +−

0 ที่ไมมีประสิทธิภาพ คามาตรฐานที่เปนจุดมุง

หมายคือ และ  y  
*_

ij0
/

0ij s  -  x = ij0   x
*

ij0rj0
*/

0rj s  -  yθ  +=
 แบบจําลองขางตนเปนการเนนดานปจจัยการผลิตโดยมีขอสมมุติผลไดตอขนาด

คงที่ แบบจําลองนี้มีขอจํากัดตรงที่ขอสมมุติของแบบจําลองจะใชไดอยางเหมาะสมเมื่อหนวยผลิต
ทุกหนวยมีการดําเนินการผลิต ณ ระดับที่เหมาะสม (optimal scale) โดยคาของ θ จะเปนคาประ
สิทธิภาพของหนวยที่ i ซ่ึง θ  ถา 11≤ =θ จุดจะอยูบนเสนพรมแดน หมายความวาหนวยผลิตมี
ประสิทธิภาพทางเทคนิคตามแนวคิดของ Farrell (1957)  หากมีการแขงขันที่ไมสมบูรณอาจเปน
สาเหตุใหหนวยผลิตหนึ่งไมไดดําเนินการผลิตอยูในระดับที่เหมาะสมได จากขอจํากัดดังกลาว จึง
ไดมีการพัฒนาแบบจําลองขึ้นมาใหม โดย Banker; Charnes and Cooper (1984) ภายใตขอสมมุติผล
ไดตอขนาดเปลี่ยนแปลง (Variable Returns to Scale: VRS) 

 แบบจําลองภายใตขอสมมุติผลไดตอขนาดเปลี่ยนแปลง ซ่ึงตองเพิ่มสมการขอ
จํากัดเขาไปในแบบจําลอง อีกหนึ่งสมการ คือ 1 λ1N / = (เปนขอจํากัดของคาความโคง) เพื่อให
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มั่นใจวาเปนการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของหนวยธุรกิจขนาดเดียวกันอยางแทจริง ตอมาไดมีการ
พัฒนาแบบจําลองโดยเพิ่ม 1 1N / ≤λ   ซ่ึงสามารถหาคาประสิทธิภาพไดในชวง Non – Increasing 
Returns to Scale ได ดังนั้นแบบจําลองสุดทายของ VRS ที่นิยมใชคือ  

Min
y−
x

θ λ,θ  
                Subject to: 0    y i ≥+ λ            
      0  λx i ≥−θ      
             1  1N / ≤λ            

 0≥λ    
 

2.2 ผลงานการศึกษาที่เก่ียวของ 
 2.2.1 ผลงานการศึกษาที่เก่ียวกับโครงสรางและผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรม 
 ผลงานการศึกษาและงานวิจัยทางดานโครงสรางอุตสาหกรรม ซ่ึงผลงานสวนใหญเปน
งานวิจัยโครงสราง พฤติกรรม และผลดําเนินการทางดานตลาด โดยการศึกษาถึงโครงสรางอุตสาห
กรรมไดมีการศึกษาอยูหลายผลงานที่ใชวิธีตางๆ กัน ในการวัดโครงสรางอุตสาหกรรม วิธีการที่
ศึกษาโครงสรางอุตสาหกรรมวิธีหนึ่งคือวิธีการวัดการกระจุกตัว โดยใชดัชนีที่สําคัญๆ คือ อัตรา
สวนการกระจุกตัว (Concentration Ratio: CR), Herfindahl Index (HI), Entropy Index (EI), Size-
ratio(w), Lorenz curve and Gini-coefficient, Size-ratio of unit or firm (w)  นอกจากการวัดการ
กระจุกตัวแลวการศึกษาโครงสราง มีการศึกษาโดยพิจารณาถึงอุปสรรคของผูประกอบการรายใหม 
วิเคราะหสวนแบงตลาด และความแตกตางของสินคา ซ่ึงการวัดการกระจุกตัวจะใชวิธีใดขึ้นอยูกับ
ขอมูลที่หาได และจุดประสงคที่ตองการศึกษา เครื่องมือที่ดีควรมีลักษณะที่คํานวณไดงายและเขาใจ
งาย มีความยืดหยุนเมื่อโครงสรางของตลาดเปลี่ยนไป (อํานวยเพ็ญ มนูสุข, 2526)  การศึกษาดาน
พฤติกรรมของตลาด มีวิธีการศึกษาหลายวิธีดวยกัน ที่สําคัญคือ พฤติกรรมทางดานการกําหนดราคา 
พฤติกรรมทางดานการผลิต พฤติกรรมการแขงขันระหวางผูประกอบการ และพฤติกรรมการแขง
ขันโดยไมใชราคา สวนการศึกษาถึงผลการดําเนินงานนิยมใชการวัดโดยวัดประสิทธิภาพทางดาน
การผลิต วิธี Load factor และ Scale factor และประสิทธิภาพทางดานราคา ซ่ึงการศึกษาโครงสราง
อุตสาหกรรมมีผูวิจัยศึกษาทั้งสามดานคือโครงสราง พฤติกรรมและผลการดําเนินงาน หรือศึกษา
เพียงโครงสราง และพฤติกรรม หรือโครงสรางเพียงอยางเดียวขึ้นอยูกับจุดประสงคและขอมูลที่มี 
ในการศึกษาโครงสรางอุตสาหกรรมไดมีการศึกษาในอุตสาหกรรมตางๆ ทั้งในอุตสาหกรรมเกษตร  
อุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมบริการ 
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 การศึกษาเกี่ยวกับโครงสรางอุตสาหกรรมทองเที่ยว ปรากฏวามีการศึกษาดานนี้อยูนอย
มาก สวนใหญการศึกษาดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวจะเปนการศึกษาถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
การกระจายรายไดจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว แตก็ยังมีการศึกษาโครงสรางของอุตสาหกรรมทอง
เที่ยวที่เกี่ยวของซ่ึงเปนผลงานของ Somsuda Prathipsint (1992) ซ่ึงไดศึกษาถึงโครงสรางตลาดของ
เกสตเฮาสในกรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาถึงโครงสราง และพฤติกรรม ใชจํานวนของผูประกอบ
การธุรกิจ  ความแตกตางของสินคา และ อุปสรรคของผูผลิตรายใหม  มาพิจารณาในการวัดโครง
สราง สวนในการศึกษาพฤติกรรมของตลาด ไดใชวิธีการแขงขันโดยไมใชราคามาพิจารณา เชน 
ความไดเปรียบของสถานที่  คุณภาพ  การโฆษณาและการสงเสริมการขาย  ความสัมพันธระหวาง
ลูกคากับผูประกอบการ ซ่ึงพบวาโครงสรางของเกสทเฮาสในกรุงเทพมหานครมีหนวยผลิตขนาด
เล็กจํานวนมากมีการแขงขันกันสูงไมขึ้นตอกันและกัน ไมใชราคาในการแขงขัน สวนอีกผลงาน
หนึ่งเปนแบบฝกหัดในการวิจัยของนักศึกษาของอริยา  เผาเครื่อง (2543) ศึกษาถึงโครงสรางของอุต
สาหกรรมปางชางในจังหวัดเชียงใหม โดยวิเคราะหขอมูลศึกษาโครงสรางโดยการวัดการกระจุกตัว
ของอุตสาหกรรม 2 ตัว คือใช อัตราสวนการกระจุกตัว (Concentration Ratio: CR) อุตสาหกรรม
ปางชางที่มีกิจการขนาดใหญจะมีอัตราสวนการกระจุกตัวมากกวาอุตสาหกรรมปางชางที่มีกิจการ
ขนาดเล็ก และการใช ดัชนีเฮอรฟนดาล (Herfindahl Index) ผลการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมปาง
ชางในจังหวัดเชียงใหมมีการกระจุกตัวต่ํา มีการแขงขันกันโดยรวมคอนขางมาก ซ่ึงตัวแปรที่ใชวัด
ในการศึกษา คือ จํานวนชาง จํานวนคนงาน ยอดขายตอป คาใชจายเฉลี่ยตอวัน และจํานวนนักทอง
เที่ยวตอวัน นอกจากนี้ไดมีการศึกษาที่เกี่ยวกับการวัดโครงสรางอุตสาหกรรมทองเที่ยว คือผลงาน
การศึกษาของมิ่งสรรพ  ขาวสอาด; นุกูล  เครือฟู และอัครพงศ  อ้ันทอง (2548) ซ่ึงวัดโครงสรางอุต
สาหกรรมโรงแรมและรีสอรต ในจังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2545 โดยใชดัชนีเฮอรฟนดาล วัดการ
กระจุกตัวของหองพักโดยพิจารณาจากระดับราคาหองพัก พบวาทั้งอุตสาหกรรมมีการกระจุกตัวต่ํา 
กลุมที่มีราคาหองพัก 2,500 ขึ้นไปจะมีการกระจุกตัวสูงที่สุด และมีการวัดการกระจุกตัวโดยใชคา 
CR4 ซ่ึงพิจารณาจากยอดขาย พบวามีการกระจุกตัวต่ํา สวนการวัดโครงสรางของโรงแรมและเกสต
เฮาสในจังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ.2544 พิจารณาจากยอดขาย โดยใช CR4 พบวามีการกระจุกตัวปาน
กลาง 
 อยางไรก็ดี ยังมีการศึกษาและอธิบายอุตสาหกรรมในอุตสาหกรรมตางๆ นอกจากสาขา
ทองเที่ยว ไดแก อุตสาหกรรมเกษตร เชน งานของวิริยา เปรมโยธิน (2541) ศึกษาอุตสาหกรรมผัก
และผลไมแปรรูปและแชแข็ง งานของธเนศ  ศรีวิชัยลําพันธ (2537) ทําการศึกษาในตลาดสุกร 
เปนตน  อุตสาหกรรมการผลิต เชน การศึกษาของประสงค นรจิตต (2533) ทําการศึกษาอุตสาห
กรรมแปรรูปไมยางพารา  การศึกษาของบวร คติวัฒน (2538) ทําการศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิกส 
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การศึกษาของยุทธพงษ ไตรยวุฒิ (2540) ศึกษาในอุตสาหกรรมปูนซีเมนส การศึกษาของกัลยารัตน 
ฤทธิ์แกว (2529) วิเคราะหระบบตลาดปลาหมึกกลวยในประเทศไทย เปนตน อุตสาหกรรมบริการ 
การศึกษาในอุตสาหกรรมบริการสวนใหญเปนการศึกษาเกี่ยวกับโครงสรางการกระจุกตัวของ
ธนาคารพาณิชย เชน งานของพิสิทธิ์ ตันมหาพราน (2540)  งานของฐิตวัตร พรหมเสน (2538) 
เปนตน   สามารถสรุปตัวอยางผลงานการศึกษาที่เกี่ยวกับโครงสรางและผลการดําเนินงานของอุต
สาหกรรมไดดังตารางที่ 2.1 
 ในการศึกษาที่เกี่ยวกับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมนอกจากวิธีการวัดที่กลาวไวใน
ตารางแลวยังมีการศึกษาโดยการพิจารณามูลคาเพิ่มอีกดวย นั่นคือการศึกษาของของวิชิต  เกษมรุง
ชัยกิจ (2535) ที่ศึกษาในอุตสาหกรรมการผลิต โดยใชมูลคาเพิ่มในการวัดและวิเคราะหภายในองค
กร ศึกษา ณ โรงงานอิฐภราดร จ.เชียงใหม ใชอัตราสวนของมูลคาเพิ่มไปวัดและวิเคราะหการเพิ่ม
ผลผลิต รวมทั้งศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นและผลจากการปรับปรุงการผลิตใหมวาดีขึ้นหรือไม คุมคาที่จะ
ลงทุนการปรับปรุงการผลิตเพียงใด  การศึกษาของอภิลักษขณ มาสกุล (2541) ศึกษาเกี่ยวกับการหา
มูลคาเพิ่มของพลอยจากกรรมวิธีการเผาของโรงงานในจังหวัดจันทบุรี จากการศึกษาสิ่งสําคัญที่สุด
ตอการสรางมูลคาเพิ่มใหกับพลอยคือ ความรู ความสามารถ และความชํานาญพิเศษของผูประกอบ
การ  
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ตารางที่ 2.1 สรุปตัวอยางผลงานการศึกษาโครงสรางและผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรม 
 

ชื่อผูวิจัย พื้นที่/อุตสาหกรรม วิเคราะห ดัชนีที่ใชวัดโครงสราง ดัชนีที่ใชวัดผลการดําเนินงาน ขอมูลที่ใช 
1. Somsuda Prathipsint 
(1992) 

-กรุงเทพมหานคร  
- อุตสาหกรรมบริการ: 
เกสทเฮาส 
จํานวน 163 เกสทเฮาส 

โครงสรางการตลาด -จํานวนของผูประกอบ   
  การธุรกิจ 
- ความแตกตางของสินคา 
-อุปสรรคของผูผลิตรายใหม 

ไมศึกษาผลการดําเนินงาน -ขอมูลปฐมภูมิสัมภาษณผู
ประกอบการและนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศ 
-ขอมูลทุติยภูมิ 

2.บังอร ทับทิมทอง 
(2515) 

ระดับประเทศ 
- ภาคอุตสาหกรรมของประเทศ 

โครงสรางอุตสหากรรมวัด
การกระจุกตัว 

วัดการกระจุกตัว 
-Absolute Concentration 
-Inequality Concentration 
-Herfindahl Index 
-Comprehensive Concentration 
-Concentration & Size-ratio 

ไมศึกษาผลการดําเนินงาน ขอมูลการสํามะโนอุตสาห
กรรม ในป 2511 โดยเลือกอุต
สาหกรรม 78 อุตสาหกรรม
เปนอุตสากรรมตัวอยาง 

3.สาธิต เกิดลาภผล (2527) จังหวัดกรุงเทพฯ และจังหวัดใกลเคียง 
- อุตสาหกรรมเกษตร:ไกเนื้อ 

-โครงสรางการกระจุกตัว 
-พฤติกรรม 

-วัดการกระจุกตัว 
Absolute Concentration ใช 2, 4, 8, 
16 หนวยผลิต 
 Size-ratio(w) 

ไมศึกษาผลการดําเนินงาน จํานวนโรงงาน  
-ปริมาณการผลิต(ตัน) 
-สวนแบงปริมาณการผลิต 

4. กัลยารัตน ฤทธิ์แกว 
(2529) 

ระดับประเทศ 
- อุตสาหกรรมเกษตร:ปลาหมึกกลวย 
 

-โครงสราง 
-พฤติกรรม 
-ผลการดําเนินงาน 

-สวนแบงตลาด 
-ความแตกตางของสินคา 
-อุปสรรคของการเขาสูตลาด 

-สวนเหลื่อมตลาด 
-ความสัมพันธระหวางสวนเหลื่อม
ตลาดกับปจจัยที่เกี่ยวของ 

-ขอมูลปฐมภูมิ ของธุรกิจแพ
ปลา ผูคาขายสง ขายปลีก ผู
แปรรูปเบื้องตน เปนตน 
- ขอมูลทุติยภูม ิ
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ตารางที่ 2.1 (ตอ)      

ชื่อผูวิจัย พื้นที่/อุตสาหกรรม วิเคราะห ดัชนีที่ใชวัดโครงสราง ดัชนีที่ใชวัดผลการดําเนินงาน ขอมูลที่ใช 
5.ประสงค นรจิตร (2533) ระดับจังหวัด คือ จังหวัดยะลา จังหวัด

ตรัง และจังหวัดสงขลา 
- อุตสาหกรรมการผลิต : แปรรูปไม
ยางพารา 
จํานวน 19 หนวยผลิต 

-โครงสราง 
การกระจุกตัว 
-ประสิทธิภาพการผลิต 

-วัดการกระจุกตัว 
Concentration Ratio(CRn) โดยใช 
4, 8, 16 หนวยผลิต 
Herfindahl Index(HI) 

-ใชเทคนิคแบบจําลองฟงกชันของ 
Cobb-Douglas  
- โปรแกรมเชิงเสน  
แลวเปรียบเทียบปริมาณการผลิตที่
ไดจริงกับปริมาณการผลิตบนเสน
ของเขตการผลิต 

-ขอมูลทุติยภูมิ เกี่ยวกับ เงินลง
ทุน ปริมาณการผลิต จํานวน
แรงงาน ป พ.ศ.2512 – 2531 
-ปฐมภูมิ ขอมูลเกี่ยวกับ 
จํานวนเงินลงทุน แรงมาเครื่อง
จักรที่ใช จํานวนคนงาน 
ปริมาณการผลิตและปริมาณ
วัตถุดิบที่ใชในการผลิตในแต
ละหนวยผลิต 

6.ธเนศ ศรีวิชัยลําพันธ 
(2537) 

จังหวัดเชียงใหม และลําพูน 
- อุตสาหกรรมเกษตร:สุกร 
จํานวน 162 ราย 

-โครงสราง  
-พฤติกรรม 
-ผลการดําเนินงาน 

วัดการกระจุกตัว 
-Concentration Ratio(CRn) โดยใช 
4, 8 หนวยผลิต 
-Herfindahl Index 
-Entropy Index(EI) 

-วัดประสิทธิภาพดานราคา ดวย
แบบจําลองของ Ravallion (1985) 

-จํานวนผูเลี้ยงสุกร ป 
พ.ศ.2536 
-ตนทุนการตลาดของสุกรใน
ชวงกลางป พ.ศ.2536 

7. บวร คติวัฒน (2538) จังหวัดลําปาง 
- อุตสาหรรมการผลิต : เซรามิกส 
จํานวน 140 โรงงาน 

-โครงสราง 
-พฤติกรรม 
-ผลการดําเนินงาน 

-วัดการกระจุกตัว ใช  
Concentration Ratio(CRn) 4, 8, 16 
หนวยผลิต,  
 Herfindahl Index, 
และ Entropy Index 
-อุปสรรคของผูประกอบการราย
ใหม 
-ความแตกตางของสินคา 

-วัดประสิทธิภาพดานการผลิต โดย 
load factor และ scale factor  
- ประสิทธิภาพดานราคา โดยใช
แบบจําลอง Ravallion (1985) 

-ทุติยภูมิ ขอมูลเกี่ยวกับจํานวน
ผูผลิต กําลังการผลิต ปริมาณ
การผลิต 
-ปฐมภูมิ เกี่ยวกับจํานวนเงินลง
ทุน แรงมาของเครื่องจักร 
จํานวนคนงาน ปริมาณการ
ผลิตและปริมาณวัตถุดิบที่ใช
ในการผลิตแตละ firm 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ)      

ชื่อผูวิจัย พื้นที่/อุตสาหกรรม วิเคราะห ดัชนีที่ใชวัดโครงสราง ดัชนีที่ใชวัดผลการดําเนินงาน ขอมูลที่ใช 
8.ฐิตวัตร พรหมเสน 
(2538) 

ระดับประเทศ 
- อุตสาหกรรมบริการ: ธนาคาร
พาณิชย 
จํานวน 29 ธนาคาร 

-โครงสราง 
-พฤติกรรม 
-ผลการดําเนินงาน 

-วัดการกระจุกตัว โดยใช 
Concentration Ratio, Herfindahl 
Index,  Entropy Index, Size-Ratio 
-อุปสรรคของผูประกอบการราย
ใหม 

-ความสามารถในการทํากําไร โดย
วิเคราะหสมการถดถอยพหูคูณ 
ประยุกตใชกับแบบจําลองของ 
Timathy H. Hannan (1991) 
- ฐานะทางการเงินของธนาคาร 
วิเคราะห ความคลองตัวทางการ
เงิน นโยบายการเงิน ความสามารถ
ในการกอหนี้ ความพอเพียงของ
เงินกองทุน และประสิทธิภาพใน
การดําเนินงาน 

-ขอมูลภาคตัดขวาง คือขอมูล
งบดุล งบกําไร-ขาดทุน และ
ขนาดของเงินกู 

9.ยุทธพงษ ไตรยวุฒิ 
(2540) 

ระดับประเทศ 
- อุตสาหกรรมการผลิต: ปูนซีเมนส 
ป พ.ศ. 2529 – 2535 มี 3 โรงงาน 
ป พ.ศ.2536 – 2538 มี 5 โรงงาน 

-โครงสราง 
-พฤติกรรม 

-วัดการกระจุกตัวโดยใช
Concentration Ratio(CRn)  3 
หนวยผลิตใหญ  
Comprehensive Concentration 
Index (CCI) , 
Herfindahl Index, Entropy Index 

ไมศึกษาผลการดําเนินงาน ปริมาณการจําหนายของผูผลิต
แตละราย 
Market Share 

10.วิริยา เปรมโยธิน 
(2541) 

จังหวัดเชียงใหม และลําพูน  
- อุตสาหกรรมเกษตร: ผักและผลไม
แปรรูป 
จํานวน 27 โรงงาน 

-โครงสราง 
-พฤติกรรม 
-ผลการดําเนินงาน 

-การวัดการกระจุกตัว โดยใช 
Lorenz-Carve & Gini-Coefficient , 
Concentration Ratio โดยใช 4, 8, 16 
หนวยผลิตใหญ, Herfindahl Index, 
Entropy Index,  Size-Ratio 
-อุปสรรคของผูประกอบการรายใหม 
-ความแตกตางของสินคา 

-วัดประสิทธิภาพดานการผลิต โดย 
load factor และ scale factor  
- ประสิทธิภาพดานราคา โดยใช
แบบจําลอง Ravallion (1986) 

-ทุติยภูมิ ขอมูลเกี่ยวกับ กําลังการ
ผลิต และปริมาณการผลิต 
-ปฐมภูมิ ขอมูลเกี่ยวกับ ทุนจด
ทะเบียน จํานวนคนงาน กําลังของ
เครื่องจักรที่ใชในการผลิต 
ปริมาณการผลิต ปริมาณวัตถุดิบที่
ใชในการผลิต 

24 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ) 

ชื่อผูวิจัย พื้นที่/อุตสาหกรรม วิเคราะห ดัชนีที่ใชวัดโครงสราง ดัชนีที่ใชวัดผลการดําเนินงาน ขอมูลที่ใช 
11. มิ่งสรรพ  ขาวสอาด; 
นุกูล  เครือฟู และอัครพงศ  
อั้นทอง (2548) 

ระดับประเทศ 
-อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

-โครงสราง 
- ผลการดําเนินงาน 

- วัดการกระจุกตัวโดยใชดัชนีเฮอร
ฟนดาล และ CR4 
 

- วัดประสิทธิภาพโดยใช (Data 
Envelopment Analysis และการประมาณ
คาเสนพรมแดนดวย Stochastic Frontier 
Approach 

ขอมูลทุติยภูมิ 
-จํานวนหองพัก 
-ระดับราคาของหองพัก 
-ยอดขาย 
- จํานวนแรงงาน 25 
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 2.2.2 ผลงานการศึกษาเกี่ ยวกับการวัดประสิท ธิภาพของอุตสาหกรรมโดยวิ ธี  Data 
Envelopment Analysis (DEA) 
 การวัดประสิทธิภาพของการผลิต วิธี DEA ที่เนนการวัดประสิทธิภาพของหนวยผลิตโดย
เปรียบเทียบ ผลงานการศึกษามีอยูมากมายในตางประเทศ บทความของ Seiford (1991) กลาวไววา 
มีผลงานวิจัยกวา 500 ช้ินที่ใชเทคนิค DEA เปนเครื่องมือในการวัดประสิทธิภาพ (ดิเรก ปทมสิริ
วัฒน, 2546) โดยตัวอยางงานวิจัยที่สามารถนํามาประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผลงานของ 
Coelli; Rao and Battese (1997) ไดศึกษาการวัดประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยในประเทศออสเตร
เลีย Jo and Kim (1997) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพของบริษัทผลิตไฟฟาทั่วโลก Shafiq and Rehman 
(2000) ศึกษาความไมมีประสิทธิภาพของการใชปจจัยการผลิตในการผลิตฝายในรัฐ Punjab 
ประเทศปากีสถาน Cloutier and Thomassin (2000) ศึกษาถึงการใช DEA ในการวัดประสิทธิภาพ
ของการปฏิรูปนโยบายการเกษตรของประทศนิวซีแลนด Davutyan (2001) ศึกษาการวัดประสิทธิ
ภาพการสงเสริมภาคการทองเที่ยวในประเทศตุรกี Ali; Topuz and Yousef (2002) ศึกษาการวัดประ
สิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารในประเทศคูเวต Hass; Kocher and Sutter (2001) ศึกษาการวัด
ประสิทธิภาพของทีมฟุตบอลในเยอรมัน และการศึกษาของ Steinmann, et al. (2003)ศึกษาถึงการ
วัดและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโรงพยาบาลในประเทศเยอรมันกับสวิตเซอรแลนด  สําหรับ
ประเทศไทยมีการประยุกตใช DEA ในดานตางๆ ไมมากนัก งานวิจัยที่พบ คือ งานวิจัยของดิเรก  
ปทมสิริวัฒน (2546) ไดใช DEA ในการวัดประสิทธิภาพการหารายไดของเทศบาล และผลงานของ
พฤทธ  รําพึงกิจ (2546) ใช DEA ในการหาประสิทธิภาพโดยรวม ประสิทธิภาพทางตนทุน และประ
สิทธิภาพทางเทคนิคของบอกาซชีวภาพในจังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงรายละเอียดวิธีการศึกษาไดแสดงใน
ตารางที่ 2.2 นอกจากนี้ยังมีการศึกษาที่สามารถมาประยุกตใชทางดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวในการ
ศึกษาครั้งนี้ คือการศึกษาของมิ่งสรรพ  ขาวสอาด; นุกูล  เครือฟู และอัครพงศ  อ้ันทอง (2548) วัด
ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาสในจังหวัดภาคเหนือตอนบน จํานวน 477 ราย 
โดยใช DEA พิจารณาเนนดานปจจัยการผลิตใชขอสมมุติ VRS มีปจจัยนําเขา คือจํานวนแรงงาน 
จํานวนหองพัก คาใชจายสํานักงาน และคาเสื่อมราคาของสินทรัพยถาวร ผลผลิต คือรายรับจากการ
ประกอบกิจการ ใชขอมูล ป พ.ศ. 2544  โดยแยกพิจารณาดานรูปแบบการจัดตั้ง และขนาดของกิจ
การ ผลการศึกษาพบวา โรงแรมและเกสตเฮาสมีประสิทธิภาพเฉลี่ยรอยละ 47 (เมื่อเทียบกับผู
ประกอบการที่อยูในระดับแนวหนา) โรงแรมและเกสตเฮาสที่มีขนาดหองพัก โดยแบงขนาดหอง
พักเปน ขนาดนอยกวา 60 หอง  ขนาด60 – 149 หอง และขนาดหอง 150 หองขึ้นไป พบวา ขนาด
หองพัก 60 – 149 หอง มีประสิทธิภาพต่ําสุด ในสวนของการจัดตั้ง การจัดตั้งแบบสวนบุคคลหรือ
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หางหุนสวนไมเปนนิติบุคคลมีระดับประสิทธิภาพมากกวาการจัดตั้งแบบหางหุนสวนจํากัดและ
บริษัทจํากัด 
 งานศึกษาเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมทองเที่ยวยังมีงานศึกษาของตาง
ประเทศ คือ ผลงานของ Davutyan (2001) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพการสงเสริมภาคการทองเที่ยว
ในประเทศตุรกี ไดศึกษาในธุรกิจโรงแรมโดยใชขอมูลโรงแรม 21 แหง และแบงโรงแรมออกเปน
โรงแรม 4 ดาว 11 แหง และโรงแรม 5 ดาว 10 แหง ทําการหาประสิทธิภาพของการดําเนินงานโดย
ใช DEA ในการเปรียบเทียบ (benchmark) กลุมโรงแรม 4 ดาว (11โรงแรม) กับ กลุมโรงแรม 5 ดาว 
(10 โรงแรม) เปนการเปรียบเทียบระหวางกลุมและการเปรียบเทียบภายในกลุมเดียวกัน เพื่อจัด
อันดับความมีประสิทธิภาพของโรงแรม ซ่ึงใชสองแบบจําลองในการศึกษาคือ Two Systems Model  
และ Bilateral Model  ซ่ึง Bilateral Model จะสามารถใชในการเปรียบเทียบระหวางกลุมไดชัดเจน
กวา Two Systems Model และทําการวิเคราะหสองรูปแบบ โดยรูปแบบแรกมีปจจัยการผลิต 3 ชนิด 
คือ คาใชจายในการดําเนินงาน จํานวนลูกจาง และตนทุนการลงทุน ผลผลิต มี 3 ชนิด คือ อัตราการ
เขาพักซ้ําของลูกคา ระดับความพึงพอใจ และกําไร รูปแบบที่สองคือ การใชปจจัยการผลิตสองชนิด
และผลผลิตสองชนิด โดยตัดตนทุนการลงทุนและกําไรออกไป เพราะวามีความไมนาเชื่อถือในทาง
การเงินเนื่องจากมีความเกี่ยวพันกับภาษี (tax) และเงินสนับสนุน (subsidy) ผลการศึกษาในสองรูป
แบบไมมีความแตกตางกัน โรงแรมที่มีประสิทธิภาพ (efficiency score = 1.00) จะเปนโรงแรมเดียว
กันทั้งสองกลุม สําหรับการเปรียบเทียบภายในกลุมโรงแรม พบวาโรงแรม 4 ดาวจะมีความแตกตาง
กันมากกวาในกลุมโรงแรม 5 ดาว สวนการเปรียบเทียบระหวางกลุมโรงแรม 4 ดาวมีประสิทธิภาพ
กวาโรงแรม 5 ดาว การศึกษานี้เปนขอมูลที่ผูประกอบการสามารถนําไปปรับปรุงการดําเนินงานได  
 ผลงานการศึกษาสวนใหญในการวัดประสิทธิภาพโดย DEA จะพิจารณาดาน Input-
Orientated ภายใตแบบจําลองทั้งที่เปนแบบ Constant Return to Scale (CRS) และ Variable Return 
to Scale (VRS) จากผลงานการศึกษาที่กลาวถึง จะเห็นไดวาการวัดประสิทธิภาพโดยวิธี DEA 
สามารถใชไดกับธุรกิจทั้งภาคการผลิต การเกษตร รวมทั้งธุรกิจในภาคบริการ เชน โรงแรม ธนาคาร 
ดานกีฬา และใชวิเคราะหประสิทธิภาพของหนวยงานของรัฐ เชน เทศบาล โรงพยาบาล นโยบาย
ของรัฐ เปนตน 
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ตารางที่ 2.2 สรุปตัวอยางผลงานการศึกษาการวัดประสิทธิภาพโดยใชวิธี Data Envelopment Analysis  
 

ชื่อผูวิจัย งานวิจัย/อุตสาหกรรม วิธีการศึกษา ขอมูลที่ใช 
1. Coelli; Rao and Battese (1997) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัย

ในออสเตรเลีย: อุตสาหกรรมบริการดานการ
ศึกษา 

พิจารณาดาน  Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS และ VRS 

ใชขอมูลมหาวิทยาลัย 36 แหงป 1994 
ปจจัยการผลิต 2 ชนิด คือ 
- คาใชจายของคณะผูบริหาร 
- คาใชจายตนทุนบริหารอื่นๆ 
ผลผลิต 2 ชนิด 
- จํานวนนักศึกษาภาคปกติ 
-จํานวนพนักงานประจํา 

2. Jo and Kim (1997) ศึกษาวัดประสิทธิภาพของบริษัทผลิตไฟฟาทั่ว
โลก: อุตสาหกรรมการผลิต –ไฟฟา 

พิจารณาดาน Input-Orientated 
โดยใชแบบจําลอง CRS และ VRS 

ใชขอมูลบริษัทไฟฟา 51 แหง 
ทั่วโลก ป 1996 
ปจจัยการผลิตมี 2 ชนิด 
-ปริมาณแหลงกําเนิดไฟฟา 
-จํานวนลูกจาง 
ผลผลิตมี 3 ชนิด 
- รายรับ 
- ยอดขาย 
- กําไรสุทธ ิ
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)    

ชื่อผูวิจัย งานวิจัย/อุตสาหกรรม วิธีการศึกษา ขอมูลที่ใช 
3. Shafiq and Rehman (1999) ศึกษาการวัดความไมมีประสิทธิภาพของการใช

ปจจัยการผลิตในการผลิตฝายในรัฐ Punjab 
ประเทศปากีสถาน: อุตสาหกรรมการผลิต – ฝาย

พิจารณาดาน Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS และ VRS 

ใชขอมูล 120 ฟารม จากฝายและขาวสาลี  
ปจจัยการผลิตมี 7 ชนิด 
-  การชลประทาน 
- การใชปุยไนโตรเจน 
- การใชปุยฟอสฟอรัส 
- จํานวนแรงงาน 
- ตนทุนการกําจัดศัตรูพืช 
- ชั่วโมงการใชรถแทรกเตอร 
ผลผลิตมี 1 ชนิด คือ ผลผลิตของฝาย 

4. Cloutier and Thomassin (2000) ศึกษาการใช DEA ในนโยบายปฏิรูปการเกษตร
ของนิวซีแลนด: อุตสาหกรรมการเกษตร 

พิจารณาดาน  Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS 

ขอมูลฟารมผสมแพะและแกะ 41 ฟารม ในป 1991 – 1992 
ปจจัยการผลิต มี 6 ชนิด 
- การตัดขน 
- พื้นที่ที่ใชประโยชนได 
- จํานวนแรงงาน 
- คาใชจายรวม 
- ทรัพยสินหมุนเวียน 
- หนี้สินหมุนเวียน 
ผลผลิต มี 4 ชนิด 
- รายไดจากขนสัตว 
- รายไดจากการเลี้ยงแกะ 
- รายไดจากเนื้อทั้งหมด 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)    
ชื่อผูวิจัย งานวิจัย/อุตสาหกรรม วิธีการศึกษา ขอมูลที่ใช 

5. Ali; Topuz and Yousef (2002) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคของ
ธนาคารในประเทศคูเวต: อุตสาหกรรมบริการ – 
ธนาคาร 

พิจารณาดาน Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS 

ขอมูลของธนาคาร 8 แหง ป 1994 – 1997 
ปจจัยการผลิต มี 3 ชนิด 
- จํานวนแรงงาน   ทุน  และ เงินฝาก 
ผลผลิต มี 2 ชนิด 
- เงินที่ใหกู 
- การลงทุน 

6. Hass; Kocher and Sutter (2001) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพของทีมฟุตบอลใน
ประเทศเยอรมัน: อุตสาหกรรมบริการ 

พิจารณาดาน Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS และ 
VRS 
วิเคราะหดวย โปรแกรม 
Software DEA-solver version 1.0 

ขอมูลทีมฟุตบอล 18 ทีม ป 1999 – 2000      ปจจัยการผลิต 
มี 2 ชนิด 
- คาจางนักฟุตบอล 
- คาจางผูฝกสอน 
ผลผลิต  มี 3 ชนิด 
- คะแนนที่ไดมีจบฤดูกาล 
-การใชประโยชนของสนามเฉลี่ย 
- รายรับของทีม 

7. Steinmann, et al. (2003) ศึกษาการวัดและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
โรงพยาบาลในประเทศเยอรมันกับสวิตเซอร
แลนด: บริการสาธารณสุข – โรงพยาบาล 

พิจารณาดาน Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS 

ปจจัยการผลิต 5 ชนิด 
- จํานวนนักวิชาการ 
- จํานวนนางพยาบาล 
- คาใชจาย 
-จํานวนคนไขตอวัน 
- จํานวนเตียง 
ผลผลิตคือจํานวนกรณีที่มารักษาในโรงพยาบาล มี 4 กรณี 
- รักษาโรคทั่วไป ทําคลอด โรคเฉพาะสตรี และศัลยกรรม 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ) 
ชื่อผูวิจัย งานวิจัย/อุตสาหกรรม วิธีการศึกษา ขอมูลที่ใช 

8. Steinmann, et al. (2003) ศึกษาการวัดและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
โรงพยาบาลในประเทศเยอรมันกับสวิตเซอร
แลนด: บริการสาธารณสุข – โรงพยาบาล 

พิจารณาดาน Input-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS 

ปจจัยการผลิต 6 ชนิด 
- จํานวนนักวิชาการ 
- จํานวนนางพยาบาล 
- คณะผูบริหาร 
- คาใชจาย 
-จํานวนคนไขตอวัน 
- จํานวนเตียง 
ผลผลิตคือจํานวนกรณีที่มารักษาในโรงพยาบาล 
มี 4 กรณี 
- รักษาโรคทั่วไป 
- ทําคลอด 
- โรคเฉพาะสตรี 
- ศัลยกรรม 

9. ดิเรก ปทมสิริวัฒน  (2546) ศึกษาการวัดประสิทธิภาพการหารายไดของเทศ
บาลในประเทศ-ไทย: องคกรของรัฐ – เทศบาล 

พิจารณาดาน Output-Orientated  
โดยใชแบบจําลอง CRS 

ขอมูลเทศบาล 81 แหง ป 2543 
ปจจัยการผลิต มี 6 ชนิด 
- พื้นที่ 
- จํานวนบาน 
- จํานวนประชากร 
- ชั้นของเทศบาล 
- จํานวนพนักงาน 
-  ความหนาแนนของประชากร 
ผลผลิต มี 2 ชนิด 
- รายไดภาษีทองถิ่น และรายไดที่ไมใชภาษี 
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