
 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหางานวิจัย 

 

สํานักงานอัยการสูงสุด เปนองคกรที่มีภาระหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมของประเทศ 

จําเปนตองพัฒนาความรูขององคกรใหกาวไปสูระดับ “องคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ”

เพื่อใหปฏิบัติราชการอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็วและเปนธรรม โดยพนักงานอัยการมีอํานาจ

หนาที่ในการอํานวยความยุติธรรม รักษาผลประโยชนของรัฐ และคุมครองสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชน และเปนเจาพนักงานผูมีอํานาจดําเนินคดีอาญา รวมถึงการตรวจสอบและคนควาหาความ

จริงในคดีความ  

สํานักงานอัยการสูงสุดจึงไดกําหนดแผนแมบทการจัดการความรูสํานักงานอัยการสูงสุด 

แผนยุทธศาสตรการจัดการความรู ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2552-2556) กําหนดใหสรางองคความรูให

ครอบคลุมภารกิจขององคกรทั้ง 4 ดาน คือ การอํานวยความยุติธรรมทางอาญา การรักษา

ผลประโยชนของรัฐ   การคุมครองสิทธิและชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชน การพัฒนาองคกร

และบุคลากร โดยกําหนดบัญชีองคความรูข้ึนตามภารกิจหลักตามพันธกิจของสํานักงานอัยการ

สูงสุด เพื่อเปนกรอบแนวทาง ในการสรางและรวบรวมองคความรูหลักและองคความรูสนับสนุน 

ออกเปน 100 หัวขอองคความรู และเพื่อใหสอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 11 ไดบัญญัติให “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรู

ในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูล

ขาวสารและสามารถประมวลผลความรูดานตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได

อยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสมตอสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรู 

ความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน”   ซึ่งสํานักงานอัยการสูงสุดไดกําหนดวิสัยทัศน 

(Vision) ไววา “สํานักงานอัยการสูงสุดเปนสถาบันมาตรฐานระดับสากลในการอํานวยความ

ยุติธรรม การรักษาผลประโยชนของรัฐ การคุมครองสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

เพื่อสรางความเปนธรรมในสังคม”   
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งานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย และงานสอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม เปน

หัวขอองคความรูที่ 31 ใน 100 องคความรู อันเปนภารกิจดานอํานวยความยุติธรรมทางอาญา ซึ่ง

เปนงานที่พนักงานอัยการตองปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 150 ใน

กรณีที่มีความตายเกิดขึ้นโดยการกระทําของเจาพนักงานซึ่งอางวาปฏิบัติราชการตามหนาที่หรือตาย

ในระหวางอยูในความควบคุมของเจาพนักงานซึ่งอางวาปฏิบัติราชการตามหนาที่โดยไดกําหนดตัว

บุคคลและคุณสมบัติของบุคคลในหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของไว และตองปฏิบัติตามขั้นตอนของ

กฎหมายใหครบถวน ซึ่งแตกตางจากการดําเนินคดีอาญาทั่วไป หากไมเขาใจในเนื้อหาของงานแลว 

จะทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ดี เน่ืองจากพนักงานอัยการผูปฏิบัติงานมีปริมาณงาน

ประจําที่อยูในความรับผิดชอบจํานวนมาก และติดยึดกับงานประจํา จึงไมมีเวลาที่จะเรียนรู ศึกษา 

หรือเขารับการฝกอบรมการปฏิบัติงานดังกลาว ทําใหขาดความรูและทักษะในขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานที่เปนปจจุบัน และยังขาดขอมูลสารสนเทศที่จะคนควาได  ทําใหเกิดความผิดพลาดใน

ขั้นตอนในการปฏิบัติงานไมถูกตองตามกฎหมาย และไมไดเปนไปในทิศทางเดียวกันในการทํางาน

ดังกลาว   จากสภาพปญหาของงาน บุคลากรและเทคโนโลยีสารสนเทศดังกลาวแลว  จึงมีความ

จําเปนตองแกไขปญหาที่เกิดขึ้น หากไมดําเนินการแกไขจะทําใหการปฏิบัติงานของพนักงาน

อัยการขาดประสิทธิภาพในการทํางาน สงผลใหเกิดความไมเปนธรรมในสังคม ประชาชนหรือผูที่

เกี่ยวของไดรับความเสียหาย  

การจัดการองคความรูของงานวิจัยดังกลาว  เปนการรวบรวมองคความรูเกี่ยวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ แนวทางปฏิบัติ และเทคนิคการดําเนินคดี ที่มีอยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายใน

ตัวบุคคล (Tacit Knowledge)  และเอกสาร (Explicit Knowledge) มาจัดการความรู โดยสรางใหเปน

ระบบการจัดการความรู ( Knowledge Management System : KMS)  ซึ่งเปนภารกิจที่สําคัญ เพื่อให

บุคคลากรในองคกรสามารถเขาถึงความรูและสามารถนําองคความรูดังกลาวมาใชงานไดตาม

วัตถุประสงค และสามารถนํามาพัฒนาตนเองใหรูและปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  และเกิด

ประโยชนแกองคกรในการพัฒนาการทํางานใหรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

1.2 วัตถุประสงคของการคนควา 

1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปญหาของในงานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย และงาน

สอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม สําหรับพนักงานอัยการ โดยนําระบบการจัดการความรูมาเปน

แนวทางในการแกปญหา 
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1.2.2 เพื่อสรางระบบการจัดการความรู (KMS) ในงานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย 

และงานสอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม สําหรับพนักงานอัยการ เพื่อเปนชองทางในการเรียนรู  (E-

learning) 

 

1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาเชิงทฤษฎีและ/หรือเชิงประยุกต 

1.3.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานการชันสูตรพลิกศพ การไตสวนการตาย และการ

สอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม  

1.3.2 มีระบบการจัดการความรูทางดานงานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย และงาน

สอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม ในสํานักงานอัยการสูงสุด 

1.3.3 มีระบบสารสนเทศ ขอมูล เปนมาตรฐานเดียวกันในการปฏิบัติงานดานการชันสูตร

พลิกศพ การไตสวนการตายในชั้นศาล การสอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม   

1.3.4 พนักงานอัยการสามารถนําองคความรูเหลานั้นมาใชในการปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพโดยใชประโยชนจากระบบการจัดการความรู (KMS) ดังกลาว 

 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

1.4.1 หัวขอความรู  

  ระบบการจัดการความรูเพื่องานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย งานสอบสวนคดี

วิสามัญฆาตกรรม สําหรับพนักงานอัยการ 

 

    1.4.2 หนวยงานที่เกี่ยวของ  

 ในการเขารวมชันสูตรพลิกศพ การไตสวนการตายในชั้นศาล และการเขารวมสอบสวนคดี

วิสามัญฆาตกรรม จะตองมีบุคลากรในหนวยงานที่เกี่ยวของหลายหนวยงาน เปนไปตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา1

1. สํานักงานตํารวจแหงชาติ  

 กาํหนดไว ประกอบดวย  

2. กระทรวงสาธารณสุข 

3. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

4. สํานักงานคดีอาญา สํานักงานอัยการสูงสุด 

5. ศาลยุติธรรม (ศาลอาญา) 

                                                           
1

 ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 150 และมาตรา 155/1 
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  1.4.3 บุคลากรที่เกี่ยวของ   

   สํานักงานคดีอาญาเปนองคกร ( Organization) ที่รับผิดชอบในงานภารกิจน้ี โดยมี

อธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญา  เปนผูบังคับบัญชา  (Manager)  และเปนผูบริหาร (Knowledge 

Decision Maker)    ซึ่งมีพนักงานอัยการในสํานักงานคดีอาญา ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ  

(Knowledge Provider) และพนักงานอัยการผูปฏิบัติงาน (Knowledge Workers)  

  สวนบุคลากรของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของตามกฎหมาย  ไดแก พนักงานสอบสวน 

แพทยทางนิติเวชศาสตร  พนักงานฝายปกครอง    

  1.4.4 ภารกิจ/งาน 

  งานชันสูตรพลิกศพ งานไตสวนการตาย และงานสอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม 

เปนภารกิจดานอํานวยความยุติธรรมทางอาญา ซึ่งงานดังกลาวอยูในอํานาจและหนาที่ของพนักงาน

อัยการในคดีอาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 2 ดังนั้น บทบาทของพนักงาน

อัยการ ในกระบวนการรวมชันสูตรพลิกศพกับบุคคลหลายฝายที่เกี่ยวของในคดีที่มีความตายเกิดขึ้น

โดยการกระทําของเจาพนักงานซึ่งอางวาปฏิบัติราชการตามหนาที่หรือตายอยูในระหวางความคุม

ของเจาพนักงานซึ่งอางวาปฏิบัติราชการตามหนาที่ หรือคดีวิสามัญฆาตกรรม การเขารวมทํา

สํานวนคดีชันสูตรพลิกศพกับพนักงานสอบสวน การยื่นคํารองขอไตสวนการตายในชั้นศาล  และ

การรวมสอบสวนคดีวิสามัญฆาตกรรม แมกระทั่งสํานวนคดีการตายโดยผิดธรรมชาติก็ตาม 

พนักงานอัยการตองปฏิบัติใหครบถวนถูกตองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 3  และ

ระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุด วาดวยการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ. 25474

 ดังนั้น จึงตองมีการศึกษาปญหาขั้นตอนการทํางานและขอผิดพลาดในงานภารกิจ

ดังกลาว ดวยการสรางระบบการจัดการความรู ( Knowledge Management Systems) เพื่อจัดเก็บ

 (Task 

Knowledge)   เพื่อมิใหเกิดความผิดพลาดในขั้นตอนการปฏิบัติงานและการดําเนินคดีในชั้นศาล อัน

จะสงผลใหศาลมีคําสั่งไมรับคํารองการไตสวนการตายของพนักงานอัยการ หรือมีคําสั่งเปนอยาง

อ่ืนนอกเหนือจากตามคํารองขอเมื่อไดมีการดําเนินกระบวนพิจารณาในชั้นศาลแลว ( Productivity)   

และมีผลตอการคุมครองสิทธิของประชาชนผูที่เกี่ยวของกับการตายที่ไมไดความเปนธรรม ดวยเหตุ

นี้ พนักงานอัยการผูปฏิบัติงานจะตองมีความรู และทักษะในการทํางานตามขั้นตอนของกฎหมายที่

กาํหนดไว  
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ขอมูลสารสนเทศ ที่เกี่ยวของกับงานดังกลาวขึ้นในสํานักงานคดีอาญา เพื่อนํามาใชแกไขปญหา 

และสนับสนุนการทํางานตามขั้นตอนและรูปแบบในงานดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 


