
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

       

  การศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการซ้ือหนังสือธรรมะ

ทางพุทธศาสนา มีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 

ขอบเขตการศึกษา 

   ขอบเขตเนื้อหา 
  การศึกษาคร้ังนี้ทําการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหมในการซ้ือหนังสือธรรมะทางพุทธศาสนาโดยใชทฤษฏีการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 
6Ws 1H และทฤษฏีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา 
(Price) การจัดจําหนาย (Place) และ การสงเสริมการตลาด (Promotion) ในการศกึษา-----------------
-------- 
  ประชากร- 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูบริโภคในอําเภอเมือง เชียงใหม ท่ีมีอายุตั้งแต 
15 ปข้ึนไป เคยซ้ือหนังสือธรรมะไมต่ํากวา 1 คร้ัง ในชวงระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ซ่ึงไมทราบ
จํานวนประชากรท่ีแนนอน ท้ังนี้ไดกําหนดใหประชากรเปนผูมีอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป เนื่องจาก
เปนชวงอายุท่ีมีอํานาจซื้อ โดยจากขอมูลตัวช้ีวดัสถานการณประชากร จังหวดัเชียงใหม ป พ.ศ.
2553 ของสํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหมไดจัดกลุมผูมีอายุตั้งแต 15-59 ป วาเปนกลุมวัยทํางาน 
(สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม, 2553) ------------ ----------- ----------- ----------- ----------- ---------
------------- 
  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
  การศึกษาคร้ังนี้กําหนดตัวอยางจํานวน 300 ตัวอยาง (Sudman; 1976: 87 อางถึงใน  
กุณฑลี, 2549) การคัดเลือกตัวอยางโดยสุมตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) จาก
บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป เคยมีประสบการณในการซ้ือหนงัสือธรรมะไมต่ํากวา 1 คร้ัง 
ในชวงระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา กระจายเก็บตามสถานท่ีตางๆ ไดแก บริเวณสถาบันการศึกษา 
สถานท่ีราชการ บริษัท หางราน และรานคาท่ีมีหนังสือธรรมะจําหนาย ในอําเภอเมือง เชียงใหม 
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 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

   เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบง
ออกเปน 4 สวนคือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคล เชน เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได
เฉล่ียตอเดือน  ระยะเวลาที่สนใจศึกษาธรรมะดวยการซ้ือหนังสือ วิธีการศึกษาธรรมะรูปแบบตางๆ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแกนของพุทธศาสนา ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
 (Check List) มีขอคําถามจํานวน 8 ขอ----------------------------------------------------------------------- 
  สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือหนังสือธรรมะดวยคําถาม 6 W 1H ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มีขอคําถามจํานวน 13 ขอ----------- 
  สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาดไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา 
(Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) ท่ีมีตอพฤติกรรมการซื้อ
หนังสือธรรมะลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) มีขอคําถาม
จํานวน 4 ขอ 

 สวนท่ี 4    ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 

 

การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) นอกจากนี้ยังใชสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) โดยทําการเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางตัวแปร 2 ตัวแปรท่ีเปนอิสระตอกัน (Independent – Sample T Test) เลือกทดสอบเฉพาะ
เพศ เนื่องจากไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรท่ีมากกวาสองตัว คือกลุมอายุ 
สถานภาพ อาชีพ รายได ซ่ึงไมพบความแตกตาง 

  การวัดระดับการใหความสําคัญของคําถามแบบประมาณคา (Rating Scale) (ชูศรี, 
2544) มีเกณฑในการกําหนดคาน้ําหนักของการประเมินเปน 5 ระดับ โดยการใหคะแนนในแตละ
ระดับความสําคัญของขอมูลเรียงลําดับจาก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด โดยมี
หลักเกณฑการแปลความหมายของระดับคาเฉล่ียดังนี้ 
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ระดับความสําคัญ              คะแนน----------------------------- 
มีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด   5  
มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก    4  
มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง   3  
มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอย    2  
มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอยท่ีสุด   1  

คะแนนท่ีไดจะนํามาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย และแปลความหมายของระดบัคะแนนโดยใชเกณฑดังนี ้

 

  คาเฉล่ีย     ระดับความสําคัญ 

  4.50-5.00  หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด 

  3.50-4.49  หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 

  2.50-3.49  หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 

  1.50-2.49  หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอย 

  1.00-1.49   หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอยท่ีสุด 

 

ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 

  ระยะเวลาศึกษาต้ังแตเดือน มกราคม 2554 ถึงเดือน มีนาคม 2555 สําหรับระยะเวลา

การรวบรวมแบบสอบถามต้ังแตวนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2554 ถึง 2 ธันวาคม 2554 

 

 


