
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญที่ใชในการวิจัย 

 
 
1. ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินการทํางานรวมกัน 

1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.เกยีรติสุดา  ศรีสุข อาจารยประจําภาควิชาประเมินและวิจยั
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2) ดร.วรรณดี  สุทธินรากร นักวจิัย สถาบนัคนควาและพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหาร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

3) ดร.กรรณิกา  คําดี นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
(ชํานาญการ) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

4) ดร.จิราภา  ศรีกาฬสินธุ ผูอํานวยการศูนยสนเทศและแนะนํา
อาชีพ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

5) ผูชวยศาสตราจารยสุนทรี  คนเที่ยง อาจารยประจําสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

6) อาจารยกัมปนาท  บริบูรณ อาจารยประจําภาควิชาการศึกษาผูใหญ 
คณะศกึษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
2. ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแผนการจัดปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการทํางานรวมกัน 

1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.เกยีรติสุดา  ศรีสุข อาจารยประจําภาควิชาประเมินและวิจยั
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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2) ดร.กรรณิกา  คําดี นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
(ชํานาญการ) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

3) ผูชวยศาสตราจารยสุนทรี  คนเที่ยง อาจารยประจําสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
3. ผูเชี่ยวชาญในการดําเนินปฏบิัติการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพฒันาการทํางานรวมกัน 

1) นายศรีทูล  ถาธัญ ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 4 

2) นางสุภาพร  สารประดิษฐ ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 5 

3) นายประดิษฐ  อินทรบุรี ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 4 

4) นายสมชัย  แซเจีย ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 4 

 
4. ผูเชี่ยวชาญในการประเมินผลงานของกลุมเปาหมาย 

1) ผูชวยศาสตราจารย สุนทรี คนเที่ยง อาจารยประจําสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
 
1. แบบประเมินการทํางานรวมกัน 
 
คําชี้แจง 1. แบบสอบถามมี  2 ชุด คือ 
  ชุดที่ 1 แบบบนัทึกขอมูลสวนตัว 
  ชุดที่ 2 แบบประเมินการทํางานรวมกนัของบุคลากร 
 2.  กรุณาอานคําชี้แจงกอนตอบแบบสอบถามแตละชุดโดยละเอียด และกรุณาตอบทุกขอ
คําถามเพื่อไดคําตอบที่สมบูรณ อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับใชในการวิเคราะหไดจริง 
 
ชุดท่ี 1  แบบบันทึกขอมูลสวนตัว 

คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย / ลงใน (  ) หรือ เตมิขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

1. ปจจุบันทานอายุ .......... ป 
2. ทานทํางานในตําแหนง ........................... 
3. ประสบการณการทํางาน ............. ป 
4. วุฒิการศึกษาสูงสุดที่ทานไดรับ  

(  ) ................................................... 
(  ) ปริญญาตรี สาขา.................................................. 
(  ) ปริญญาโท สาขา ................................................. 
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ชุดท่ี 2 แบบประเมินการทํางานรวมกันของบุคลากร 
 

คําชี้แจง โปรดอานขอความอยางละเอียดทลีะขอ แลวทําเครื่องหมาย   / ลงในชองวางที่ตรงกับสิ่งที่

ทานปฏิบัติ และ/หรือ ตรงกบัความนึกคดิของทาน โดยพิจารณาตามหลักเกณฑดังตอไปนี ้
ระดับ 5 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติและ/หรือตรงกับความนึกคิดของทานมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติและ/หรือตรงกับความนึกคิดของทานมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติและ/หรือตรงกับความนึกคิดของทานปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติและ/หรือตรงกับความนึกคิดของทานนอย 
ระดับ 1 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติและ/หรือตรงกับความนึกคิดของทานนอยที่สุด 
 
ตัวอยาง ลักษณะการเลือกตอบ 
 
ขอท่ี ขอความ 5 4 3 2 1 

1 ทานยิ้มทักทายเพื่อนรวมงานกอนเสมอ /     

 
 
หมายความวา ขอความนี้ตรงกับสิ่งที่ทานปฏิบัติมากที่สุด 
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แบบประเมินชุดนี้มีทั้งหมด 60 ขอ กรุณาตอบใหครบทกุขอ 
 

 

ขอท่ี 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 

1 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูนําที่ดีได 
ในสถานการณนั้นๆ 

 
 

    

2 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูตามที่ดี
ได ในสถานการณนั้นๆ 

 
 

    

3 
ผูรวมงานทุกคนลวนมีความสําคัญตอการปฏิบัติงาน
ของทีม 

 
 

    

4 
ในการมอบหมายงาน ควรมอบหมายงานใหตรงกับ
ความรูความสามารถของผูปฏิบัติ 

 
 

    

5 
ทานเชื่อวาผูรวมงานที่มีอายงุานหรือตําแหนงนอยกวา
สามารถเปนผูนําที่ดีได 

 
 

    

6 
เมื่อมีความเขาใจไมตรงกนัเกิดขึ้นระหวางผูรวมงาน 
ทานทําหนาทีเ่ปนผูประสานใหทั้งสองฝายเขาใจกนัอยู
เสมอ 

 
 

    

7 
ทานทราบวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงานกอน
การปฏิบัติงาน 

 
 

    

8 
ทานเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในการ
ทํางานของทาน 

 
 

    

9 
ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยาง
ครบถวน 

 
 

    

10 
ถึงแมทานไมเห็นดวยกับวัตถุประสงคบางประการของ
ทีมงาน แตทานก็ปฏิบัติตามอยางเครงครัด 

 
 

    

11 ทานปฏิบัติงานตามแผนที่ทมีงานวางไวเสมอ 
 
 

    

12 
การแบงหนาทีใ่นการทํางานใหชัดเจน ทําใหทาน
สามารถทํางานตามเปาหมายของทีมไดด ี
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ขอท่ี 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 

13 ทานกลาแสดงความคิดเหน็ในการทํางาน 
 
 

    

14 ทานยินดีรับฟงคําวิจารณจากผูรวมงาน 
 
 

    

15 ทานพูดจากับผูรวมงานดวยความจริงใจ 
 
 

    

16 เมื่อทานปฏิบัติงานผิดพลาด ทานยอมรับในความผิดนัน้ 
 
 

    

17 
เมื่อทานไมเขาใจในงานที่ไดรับมอบหมาย ทานซักถาม
จนไดรับความกระจาง 

 
 

    

18 
ทานรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน แมไมตรงกับความ
คิดเห็นของทาน 

 
 

    

19 
ทานใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทาํงานแก
ผูรวมงานดวยความจริงใจอยูเสมอ 

 
 

    

20 ทานยินดีและเต็มใจใหการชวยเหลือผูรวมงานอยูเสมอ 
 
 

    

21 
ทานเชื่อวาการสนับสนุนซึ่งกันและกันเปนสิ่งจําเปนใน
การทํางานเปนทีม 

 
 

    

22 ทานยกยองชมเชยผูรวมงานเสมอ 
 
 

    

23 ทานไววางใจในความรับผิดชอบของผูรวมงาน 
 
 

    

24 
เมื่อมีความขัดแยงเกิดขึ้นเกี่ยวกับการทํางาน ทานพยายาม
ปรับความเขาใจกับผูรวมงานอยูเสมอ 
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ขอท่ี 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 

25 ทานชอบทํางานรวมกับผูรวมงาน 
 
 

    

26 
ทานเชื่อวาความรวมมือกันของผูรวมงานจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกันเปนทมี 

 
 

    

27 
ทานยินดีที่จะเสนอความชวยเหลือแกผูรวมงานโดยไม
ตองรอใหมีการขอความชวยเหลือ 

 
 

    

28 
ทานนําความคดิเห็นของผูรวมงาน มาพิจารณาในการ
ปรับปรุงการทํางานเสมอ 

 
 

    

29 
ทานสามารถแสดงความรูความสามารถในการทํางานได
อยางเต็มที ่

 
 

    

30 ทานทํางานรวมกับผูรวมงานไดทุกคน 
 
 

    

31 
การยอมรับฟงความคิดเหน็ตามหลักเหตุผลเปนสิ่งจําเปน
สําหรับการทํางานรวมกนั 

 
 

    

32 
ทานสามารถตัดสินใจในการทํางานไดอยางอิสระภายใต
ขอบเขตของงานที่ไดรับมอบหมาย 

 
 

    

33 
กฎระเบยีบในการทํางานควรมีการยืดหยุน เมื่อพบวา
กอใหเกิดอุปสรรคตอการทํางาน 

 
 

    

34 
ทานนําความรูและวิทยาการใหมเกี่ยวกับการเรียนการ
สอนมาเสนอใหผูรวมงานทราบอยูเสมอ 

 
 

    

35 
ทานมีสวนในการแกปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผลตอ
การทํางานอยูเสมอ 

 
 

    

36 
ผูนําที่ดีควรเปดโอกาสใหผูรวมงานมีอิสระในการซักถาม
หรือแสดงความคิดเห็น 
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ขอท่ี 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 

37 ทานเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน 
 
 

    

38 ทานใหกําลังใจผูรวมงานในการทํางานอยูเสมอ 
 
 

    

39 เมื่อมีการประชุม ทานเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ 
 
 

    

40 
ทานพูดคุยเกีย่วกับแผนงานจนเขาใจตรงกนักอน
ปฏิบัติงาน 

 
 

    

41 
ทานคิดวาการประชุมปรึกษาหารือในการทํางานอยาง
สม่ําเสมอ เปนสิ่งจําเปนในการพัฒนางาน 

 
 

    

42 
ทานประเมินผลงานของทาน หลังจากการปฏิบัติงานเสร็จ
ส้ินทุกครั้ง 

 
 

    

43 
เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานพยายามแกปญหาโดย
ไมทอถอย 

 
 

    

44 
การพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งมีความสําคัญในการ
ปรับปรุงคุณภาพงานของทาน 

 
 

    

45 
เมื่อมีการนําวทิยาการใหมๆ ในการทํางาน ทานเอาใจใสที่
จะเรียนรูในสิง่นั้นอยูเสมอ 

 
 

    

46 
ทานชวยสอดแทรกความรูใหมๆ เมื่อมีการอภิปรายปญหา
ในการทํางานของสถานศึกษาของทานเสมอ 

 
 

    

47 
ทานฝกฝนตนเองใหเกิดความชํานาญในสิง่ที่ทานยังขาด
ความชํานาญเสมอ 

 
 

    

48 
ทานชวยจัดหา ทําการคนควาแหลงความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเสมอ 
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ขอท่ี 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 

49 ทานแสดงทาทีที่เปนมิตรกบัทุกคนในทีมงาน 
 
 

    

50 
ทานคิดวาความคิดเห็นของผูรวมงานมีความสําคัญตอการ
ทํางานรวมกนั 

 
 

    

51 
ทานยอมรับในความแตกตางของแตละบุคคลและยอมรบั
วาทุกคนมีทั้งสวนที่ดแีละไมดี 

 
 

    

52 ทานปรึกษาเรือ่งการทํางานกับผูรวมงานเสมอ 
 
 

    

53 ทานเอาใจใสในทุกขสุขของผูรวมงาน 
 
 

    

54 
ทานใหอภัยและใหโอกาสผูรวมงานไดแกไขขอบกพรอง
ของตนเองเสมอ 

 
 

    

55 ทานสามารถอธิบายใหผูอ่ืนเขาใจในการกระทําของทาน 
 
 

    

56 
ทานฟงอยางเปนกลางโดยไมนําความรูสึกของตนไป
ปะปน 

 
 

    

57 
ทานตรวจสอบความเขาใจของผูฟงเปนระยะๆ เพื่อให
แนใจวาผูฟงไดรับขอความสนทนาที่ถูกตอง 

 
 

    

58 ทานสบตากับผูรวมงาน เมื่อมีการพูดคุยกนัเสมอ 
 
 

    

59 
ทานใชเหตุผลในการอธิบายใหเพื่อนรวมงานฟง โดยไม
ใชอารมณ 

 
 

    

60 ทานสังเกตปฏิกิริยาของผูฟงเสมอ เมื่อสนทนาดวยกนั 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
 
2. แผนการจัดปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการทํางานรวมกัน 
 
ระยะกอนปฏิบัติการ 
คร้ังท่ี 1 

การสํารวจปญหาและคัดเลือกกลุมประชากร 

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อสํารวจสภาพปญหาและความตองการของกลุมประชากร 
ตลอดจนกําหนดเปนหัวขอในการจดัปฏิบัติการ 
2. เพื่อแบงกลุมประชากรใหสอดคลองกับความสอดคลองในการ
ปฏิบัติงาน 

วิธีดําเนนิการ 
 

1. ประชุมและอภิปรายถึงสภาพปญหาและความสําคัญ 
2. ประชุมหามตใินการจดัแบงกลุมทํางานรวมกัน 

ผลลัพธที่มุงหวัง 1. หัวขอในการจดัปฏิบัติการ 
2. กลุมทํางานและรายชื่อสมาชกิในกลุม 

เวลาดําเนนิการ วันอาทิตยที่ 25 ธันวาคม พ.ศ. 2548 
เวลา 9.00 – 11.30 น.  
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ระยะกอนปฏิบัติการ 
คร้ังท่ี 2 

การกําหนดรูปแบบการสงเสริมการทํางานรวมกันของกลุมประชากร  

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรไดยอมรับและเขาใจถงึรูปแบบการสงเสริมการ
ทํางานรวมกนัที่จะดําเนินการ 
2. เพื่อใหกลุมประชากรมีความตระหนกัและเขาใจในปญหา ตลอดจน
สมัครใจที่จะรวมกันกันแกไขปญหาดังกลาว 

วิธีดําเนนิการ 
 

สนทนากลุม (Focus Group) เพื่ออภิปรายถึงสภาพปญหาและแนว
ทางการทํางานรวมกนัที่เหมาะสมกับกลุม 

ผลลัพธที่มุงหวัง 1. หัวขอรูปแบบการสงเสริมการทํางานรวมกนัของกลุมประชากร 
2. แบบบันทึกการสนทนากลุมเพื่ออภิปรายสภาพปญหา 
กลุมงานอนุบาล 
วันอาทิตยที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2549  เวลา 8.30 – 11.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1 
วันอาทิตยที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2549  เวลา 11.30 – 14.00 น. 

เวลาดําเนนิการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2 
วันอาทิตยที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2549  เวลา 14.30 – 17.00 น. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

93

ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 1 การกําหนดวิสยัทัศนสถานศกึษา 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อประเมินการทํางานรวมกันดานการรวมคิด การรวมมือ การรวมใจ
และการรวมพฒันาของกลุมประชากรกอนเร่ิมปฏิบัติการ 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การรวม
กําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปาหมายอันเปนทีย่อมรับ  
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การ
ตระหนกัรูถึงความสําคัญและบทบาทในการทํางานรวมกัน 

เนื้อหา 
 

1. การกําหนดวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของโรงเรียน 
2. การวางแผนโครงการ/กิจกรรมประจําปการศึกษา 2549 

กิจกรรม 
 

1. ใหกลุมประชากรทําแบบประเมินการทํางานรวมกนัเปนเวลา 20 นาท ี
2. ใหกลุมประชากรใหกลุมประชากรรวมกันอภิปราย กําหนดวิสัยทัศน 
และยุทธศาสตรของโรงเรียน 
3. ใหกลุมประชากรรวมกันเสนอหัวขอโครงการประจําปการศึกษา 2549 
พรอมทั้งใหกาํหนดบทบาทผูรับผิดชอบ 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. คาระดับคะแนนการทํางานรวมกันดาน การรวมคิด การรวมมือ การ
รวมใจ และการรวมพัฒนาของกลุมประชากรกอนเริ่มปฏิบัติการ 
2. การมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
3. การมีสวนรวมในการกําหนดบทบาท 

ระยะเวลาที่ใช วันเสารที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2549 เวลา 9.00 – 15.00 น. 
ผูนําปฏิบัติการ  ผูจัดการโรงเรียน 
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ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 2 ภาพรวมของการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสตูรสถานศึกษา
ในทิศทางเดยีวกัน 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมพัฒนา ไดแก การ
รวมทบทวนและประเมินผลงาน 
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมใจ ไดแก การเปด
ใจกวางและเผชิญหนาอยางสรางสรรค 
4. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมมือ ไดแก การให
ความรวมมือและรับมือกบัความขัดแยง 

เนื้อหา 
 

1. ภาพรวมของการจัดทําหลักสตูรสถานศึกษา 
2. การวิเคราะหองคประกอบของหลักสูตรสถานศึกษา 

กิจกรรม 
 

1. วิทยากรบรรยายภาพรวมและขอบเขตในการจัดทําหลักสตูรสถานศึกษา 
2. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมทบทวนองคประกอบที่มีวามี
ประสิทธิภาพหรือไม 
3. วิทยากรวิพากษถึงประสิทธิภาพขององคประกอบดานวสัิยทัศน และ
โครงสรางหลักสูตร 
4. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทําโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา
ของแตละชวงชั้นใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของโรงเรียน 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. แบบรายงานตนเอง 
2. การมีสวนรวมในการทบทวน 
3. การมีสวนรวมในการเปดใจกวาง 
4. การรวมมือและจัดการกับความขัดแยงในการพิจารณาโครงสราง
หลักสูตร 

ระยะเวลาที่ใช วันเสารที่ 11 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2549 เวลา 9.00 – 15.00 น. 
ผูนําปฏิบัติการ ศึกษานิเทศกประดิษฐ  อินทรบุรี และ ศึกษานิเทศกศรีทูล  ถาธัญ 
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ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 3 การจัดทําผลการเรียนรูรายป และสาระการเรียนรูรายป 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดทําผลการ
เรียนรูรายป และสาระการเรยีนรูรายป 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การแบง
บทบาทในการทํางาน และกาํหนดเปาหมายของการทํางาน 
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมมือ ไดแก การให
ความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงและการสื่อสารเพื่อประสานงานที่ด ี
4. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมพีัฒนาการในการรวมใจ  ไดแกการ
ชวยเหลือสนับสนุนและไววางใจซึ่งกัน และการมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
5. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมพัฒนา ไดแกการมี
การดําเนนิการที่เอื้อตอการมีสวนรวม 

เนื้อหา 
 

1. ผลการเรียนรูรายปและสาระการเรียนรูรายป 
2. แนวทางการจดัทําคําอธิบายรายวิชา 

กิจกรรม 
 

1. วิทยากรแนะนาํวิธีการจัดทําผลการเรียนรูและสาระการเรียนรูรายป 
2. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทําผลการเรียนรูรายป และสาระ
การเรียนรูรายปหนึ่งหมวดสาระตอกลุม (ทมีตองเลือกแบง) 
3. วิทยากรแนะนาํภาพรวมของคําอธิบายรายวิชา 
4. วิทยากรใหกลุมประชากรแตละกลุมกลับไปจัดทําคําอธิบายรายวิชาเพือ่
นํามาใชในปฏิบัติการครั้งตอไป 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. ผลการเรียนรูรายป และสาระการเรียนรูรายป 
2. การมีสวนรวมในการรวมคดิ 
3. การมีสวนรวมในการรวมมือ 
4. การมีสวนรวมในการรวมใจ 
5. การมีสวนรวมในการรวมพฒันา 
กลุมงานอนุบาล           วันเสารที่ 25 กุมภาพันธ 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1      วันเสารที่ 25 กุมภาพันธ 2549 เวลา 13.00-16.00 น. 

ระยะเวลาที่ใช 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2      วันอาทิตยที่ 26 กุมภาพันธ 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานอนุบาล                 ศึกษานิเทศกสุภาพร  สารประดิษฐ 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1            ศึกษานิเทศกสมชัย  แซเจยี 

ผูนําปฏิบัติการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2            ศึกษานิเทศกประดิษฐ  อินทรบุรี 
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ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 4 การจัดหนวยการเรียนรู 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดทําหนวย
การเรียนรู 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การแบง
บทบาทในการทํางาน และกาํหนดเปาหมายของการทํางาน 
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมมือ ไดแก การให
ความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงและการสื่อสารเพื่อประสานงานที่ด ี
4. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมใจ  ไดแกการเปด
ใจกวาง ชวยเหลือและไววางใจซึ่งกัน และการมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
5. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมพัฒนา ไดแกการมี
การดําเนนิการที่เอื้อตอการมีสวนรวม และการทบทวนรวมกัน 

เนื้อหา 1. การจัดหนวยการเรียนรู 
กิจกรรม 
 

1. วิทยากรแนะนาํวิธีการจัดหนวยการเรียนรูป 
2. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทําหนวยการเรียนรูหนึ่งหมวด
สาระใน 1 ระดับชั้นการศึกษาตอกลุม 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. หนวยการเรยีนรู  
2. การมีสวนรวมในการรวมคดิ 
3. การมีสวนรวมในการรวมมือ 
4. การมีสวนรวมในการรวมใจ 
5. การมีสวนรวมในการรวมพฒันา 
กลุมงานอนุบาล           วันเสารที่ 11 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1      วันเสารที่ 11 มีนาคม 2549 เวลา 13.00-16.00 น. 

ระยะเวลาที่ใช 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2      วันอาทิตยที่ 12 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานอนุบาล                 ศึกษานิเทศกสุภาพร  สารประดิษฐ 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1            ศึกษานิเทศกสมชัย  แซเจยี 

ผูนําปฏิบัติการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2            ศึกษานิเทศกประดิษฐ  อินทรบุรี 
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ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 5 การจัดหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดทําหนวย
การเรียนรูแบบบูรณาการ 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การแบง
บทบาทในการทํางาน และกาํหนดเปาหมายของการทํางาน 
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมมือ ไดแก การให
ความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงและการสื่อสารเพื่อประสานงานที่ด ี
4. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมใจ  ไดแกการเปด
ใจกวาง ชวยเหลือและไววางใจซึ่งกัน และการมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
5. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมพัฒนา ไดแกการมี
การดําเนนิการที่เอื้อตอการมีสวนรวม และการทบทวนรวมกัน 

เนื้อหา 1. การจัดหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ 
กิจกรรม 
 

1. วิทยากรแนะนาํวิธีการจัดหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ 
2. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทําผังมโนทัศนของการเรียนรูแบบ
บูรณาการมาอยางนอย 1 หัวขอ จากนั้นใหเลือกหัวขอทีส่นใจ  
3. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทําหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ
ที่เลือกไว 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. หนวยการเรยีนรูแบบบูรณาการ 1 เรื่อง 
2. การมีสวนรวมในการรวมคดิ 
3. การมีสวนรวมในการรวมมือ 
4. การมีสวนรวมในการรวมใจ 
5. การมีสวนรวมในการรวมพฒันา 
กลุมงานอนุบาล           วันจนัทรที่ 20 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1      วันจนัทรที่ 20 มีนาคม 2549 เวลา 13.00-16.00 น. 

ระยะเวลาที่ใช 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2      วันองัคารที่ 21 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานอนุบาล                 ศึกษานิเทศกสุภาพร  สารประดิษฐ 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1            ศึกษานิเทศกสมชัย  แซเจยี 

ผูนําปฏิบัติการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2            ศึกษานิเทศกประดิษฐ  อินทรบุรี 
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ปฏิบตัิการครัง้ท่ี 6 การจัดทําแผนการเรียนรูแบบบูรณาการ 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อใหกลุมประชากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดทํา
แผนการเรียนรู 
2. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมคิด ไดแก การแบง
บทบาทในการทํางาน และกาํหนดเปาหมายของการทํางาน 
3. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมมือ ไดแก การให
ความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงและการสื่อสารเพื่อประสานงานที่ด ี
4. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมใจ  ไดแกการเปด
ใจกวาง ชวยเหลือและไววางใจซึ่งกัน และการมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
5. เพื่อกระตุนใหกลุมประชากรมีพัฒนาการในการรวมพัฒนา ไดแกการมี
การดําเนนิการที่เอื้อตอการมีสวนรวม และการทบทวนรวมกัน 

เนื้อหา 1. กระบวนการจดัการเรียนรู 
2. การวัดและประเมินผล 

กิจกรรม 
 

1. วิทยากรแนะนาํวิธีการจัดการเรียนรู 
2. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทํากระบวนการเรียนรู 
3. วิทยากรแนะนาํวิธีการวดัและประเมนิผล 
4. วิทยากรใหกลุมประชากรรวมกันจัดทํากระบวนการวดัและประเมินผล 

วิธีการประเมนิผล 
 

1. แผนการจัดการเรียนรู 
2. การมีสวนรวมในการรวมคดิ 
3. การมีสวนรวมในการรวมมือ 
4. การมีสวนรวมในการรวมใจ 
5. การมีสวนรวมในการรวมพฒันา 
กลุมงานอนุบาล           วันจนัทรที่ 27 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1      วันจนัทรที่ 27 มีนาคม 2549 เวลา 13.00-16.00 น. 

ระยะเวลาที่ใช 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2      วันองัคารที่ 28 มีนาคม 2549 เวลา 9.00-12.00 น. 
กลุมงานอนุบาล                 ศึกษานิเทศกสุภาพร  สารประดิษฐ 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1            ศึกษานิเทศกสมชัย  แซเจยี 

ผูนําปฏิบัติการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2            ศึกษานิเทศกประดิษฐ  อินทรบุรี 
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ระยะประเมินผล
ปฏิบตัิการ 1 

การตรวจสอบผลงานเบื้องตน 

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อตรวจสอบระดับคุณภาพผลงานที่ไดจากการทํางานรวมกัน  
2. เพื่อใหบุคลากรไดเกิดความภาคภูมใิจในผลงานที่เกิดจากการทํางาน
รวมกัน  
3. เพื่อรับฟงขอช้ีแนะเพื่อปรับปรุงและขยายผลจากผูเชี่ยวชาญ 

วิธีดําเนนิการ 
 

1. นําผลงานตัวอยางที่ไดจัดทําในปฏิบัติการไปใหผูเชีย่วชาญประเมิน
เบื้องตน พรอมทั้งใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะเพื่อพฒันาผลงานดังกลาว
ตอไป 

ผลลัพธที่มุงหวัง 1. ระดับคุณภาพของผลงาน 
2. แบบบันทึกขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาผลงาน 
3. ประกาศชมเชยผลการทํางานรวมกนั 
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ระยะประเมินผล
ปฏิบตัิการ 2 

การกําหนดรูปแบบการสงเสริมการทํางานรวมกันของกลุมประชากร  

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อประเมินการทํางานรวมกันดานการรวมคิด การรวมมือ การรวม
ใจและการรวมพัฒนาของกลุมประชากรกอนเริ่มปฏิบัติการ 
2. เพื่อใหกลุมประชากรสะทอน และใหขอเสนอแนะถึงรูปแบบการ
พัฒนาการทํางานรวมกนัที่ไดดําเนนิการไปแลวทั้งหมด 

วิธีดําเนนิการ 
 

1. ใหกลุมประชากรทําแบบประเมินการทํางานรวมกนัเปนเวลา 20 นาท ี
2. สนทนากลุม (Focus Group) เพื่อเพื่อใหผูเกี่ยวของได
วิพากษวจิารณ และสะทอนผลการดําเนนิการ และขอดี ขอเสีย ให
ขอเสนอแนะเพื่อหารูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารจัดการการทํางาน
รวมกันในองคการตอไป 

ผลลัพธที่มุงหวัง 1. คาระดับคะแนนการทํางานรวมกันดาน การรวมคิด การรวมมือ การ
รวมใจ และการรวมพัฒนาของกลุมประชากรกอนเริ่มปฏิบัติการ 
2. แบบบันทึกการสนทนากลุมเพื่ออภิปรายผลการทํางานรวมกัน 
กลุมงานอนุบาล 
วันศุกรที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  เวลา 8.30 – 11.00 น. 
กลุมงานชวงชัน้ที่ 1 
วันศุกรที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  เวลา 11.30 – 14.00 น. 

เวลาดําเนนิการ 

กลุมงานชวงชัน้ที่ 2 
วันศุกรที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  เวลา 14.30 – 17.00 น. 
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บทบาทสมมติของพี่เลี้ยงในระยะปฏิบัติการวิจัย 
 

การสงเสริมการทํางาน
รวมกัน 

บทบาทพี่เล้ียง 
ของกล ุ มสั่งการ 

บทบาทพี่เล้ียง 
ของกลุมแนะนํา 

บทบาทพี่เล้ียง 
ของกลุมใหอิสระ 

1. หลักการสั่งงาน 
 

บอกวิธีทํา บอกวิธีคิด บอกใหทราบถึงขอบเขต 

2. วิธีการสั่งงาน 
 

โดยการระบุอยางชัดเจน ถามความเห็น และให
ความเห็นที่สอดคลอง 

ใหอิสระไมเขาไปยุงเกี่ยว
หรือแทรกแซง 

3. การควบคุมดูแล 
 

ควบคุมดูแลอยางใกลชิด ดูแลอยูใกลๆ แตไม
ควบคุมมาก 

ปลอยใหเปนไปอยาง
อิสระ 

4. การกระตุนใหทํางาน
รวมกัน 

อาศัยการควบคุมเปน
เครื่องกระตุน 

เสริมแรงโดยการชื่นชม 
และสรางบรรยากาศของ
ความสําเร็จ 

เดินเยี่ยมเปนบางครั้ง เพื่อ
รับทราบความกาวหนา 

5. การใหความชวยเหลือ 
 

ใหการชวยเหลือเมื่อพบ
อุปสรรคปญหา 

ใหการชวยเหลือเมื่อเห็น
โอกาส หรือแนวโนมของ
ปญหา 

ใหการชวยเหลือเมื่อถูก
รองขอเทานั้น 

6. การตรวจสอบ 
 

ทําการตรวจสอบอยาง
ใกลชิด 

เขาตรวจสอบเปนระยะ 
ตามสมควร 

ทําการตรวจสอบตาม
กําหนดที่ไดตกลงกันไว 

7. เกณฑในการตรวจสอบ ตรวจสอบตามเกณฑที่ได
กําหนด 

ตรวจสอบงานตามสภาพ 
ศักยภาพ 

ตรวจสอบตามเกณฑที่ได
ตกลงกันไว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

102

เกณฑในการประเมินความสมบูรณ ถูกตองของหลักสตูรสถานศึกษา 
ผลงาน เกณฑการประเมินผลงาน 

1. มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 
และสาระการเรียนรูชวงช้ัน 

การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 
ความสอดคลอง ความครบถวน ครอบคลุม 
ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
มีองคความรูครบ 

2. มาตรฐานการเรียนรูระดับช้ัน 
และสาระการเรียนรูระดับช้ัน 

สอดคลองกับวิสัยทัศน 
ตอบสนองสาระและมาตรฐาน 
ครอบคลุมผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
มีความชัดเจนเปนรูปธรรม และสามารถเปนไปได 

3. คุณภาพของผูเรียน เนื้อหาครบถวน ครอบคลุม 
มีจุดที่สถานศึกษาตองการเนน 
มีความชัดเจน เปนรูปธรรม และมีความเปนไปได 

4. ผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป 
 

ความสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู 
มีองคความรูครบถวน 
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย 
มีลักษณะเชื่อมโยง 

5. คําอธิบายรายวิชา การมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ 
ตอบสนองสาระและมาตรฐานการเรียนรู 
ครอบคลุมผลการเรียนรูและสาระการเรียนรู 
มีความชัดเจน สะดวกตอการนําไปใช สามารถปฏิบัติได 

6. การจัดหนวยการเรียนรู ทุกฝายมีสวนรวม 
กําหนดหนวยและเวลาชัดเจน 
ครอบคลุม ครบถวน 
สอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
สามารถปฏิบัติได 

7. การจัดทําแผนการเรียนรูแบบบูรณาการ เนื้อหาสอดคลองกันตลอดแผน 
กิจกรรมเหมาะสมกับเวลา 
ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
มีการบูรณาการอยางรอบดาน 
สื่อสอดคลองกับกิจกรรม 
การวัดผลประเมินผลสอดคลองกับจุดประสงค 
ใชภาษาสื่อความดีเขาใจงาย 
เนื้อหาสมบูรณครบถวน และใหความรูทันสมัย 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
 
3. แบบบันทึกการสนทนากลุมเพื่อสรุปและอภิปรายผลของปฏิบตัิการเพื่อพัฒนาการทํางาน

รวมกัน 
 
 

แบบบันทึกการสนทนากลุมเพื่อสรุปและอภิปรายผล 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการทํางานรวมกัน 

 
***************************************************************************************** 

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของการจัดปฏิบัติการในครั้งนี้ 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 
2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรวมคิดของกลุม 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 
3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรวมมือของกลุม 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................................. 
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4.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรวมใจของกลุม 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 

5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรวมพัฒนาของกลุม 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 

6.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบที่เหมาะสมในการทํางานรวมกัน 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 
ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรเปนรายบุคคล 

 
 

1. ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ
สั่งการ 

 
คาเฉล่ียการ
ทํางานรวมกัน 

คาเฉล่ีย 
การรวมคิด 

คาเฉล่ีย 
การรวมมือ 

คาเฉล่ีย 
การรวมใจ 

คาเฉล่ีย 
การรวมพัฒนาสมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

D1 
 

4.319 4.341 3.000 3.833 4.533 4.483 4.867 4.544 4.600 4.400
 

D2 
 

3.452 3.467 3.500 3.750 3.483 3.117 3.433 3.622 3.400 3.300
 

D3 
 

4.819 4.767 4.583 4.250 5.000 5.000 4.867 4.933 4.800 4.800
 

D4 
 

4.730 4.693 4.667 4.583 5.000 4.733 4.611 4.733 4.700 4.700
 

D5 
 

4.756 4.737 4.667 4.583 4.833 4.817 4.867 4.811 4.600 4.700

Total 

  
4.415 

     
(0.573) 

 

     
4.401  

     
(0.550)  

 

     
4.083 

     
(0.782)  

 

     
4.200 

     
(0.398)  

 

     
4.570 

     
(0.637)  

 

     
4.430 

     
(0.757)  

 

     
4.529 

     
(0.622)  

 

     
4.529  

     
(0.526)  

 

     
4.420  

     
(0.576)  

 

     
4.380 

     
(0.622)  

 
 

จากตาราง 4.2 ที่ไดสรุปไววา หลังจากที่กลุมงานอนบุาล ไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวิธีการสั่งการแลว การทํางานรวมกนัโดยรวม การรวมคิด และการรวมพัฒนามกีาร
เปลี่ยนแปลงเพียงเล็กนอยในชวง 0.00 – 0.04 ในขณะทีก่ารรวมคิดเพิ่มในระดบั 0.12 และ การ
รวมมือลดลงในระดับ 0.14 เม่ือพิจารณาเปนรายบุคคลแลว พบวามีพัฒนาการดงันี ้
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมคิด 

คาเฉลี่ยการวางบทบาท
ตางๆ ที่สมดุล 

คาเฉลี่ยวัตถุประสงคที่
ชัดเจนและกําหนด
เปาหมายอันเปนที่ยอมรับ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

D1 
 

3.000 3.833 2.833 3.667 3.167 4.000 
 

D2 
 

3.500 3.750 3.333 3.667 3.667 3.833 
 

D3 
 

4.583 4.250 4.167 4.000 5.000 4.500 
 

D4 
 

4.667 4.583 4.500 4.333 4.833 4.833 
 

D5 
 

4.667 4.583 5.000 4.500 4.333 4.667 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

สั่งการ  เปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
คิด

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
โดยรวมแลวมรีะดับการรวมคิดลดลง เมื่อมองเปนรายบคุคลแลวพบวามีระดับการรวมคิดสูงขึ้น 
จํานวน 2 คน และที่เหลือมีระดับการรวมคิดในระดับที่ลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการวางบทบาทที่สมดุล ของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ  เปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รว

าง
บท

บา
ทท

ี่สม
ดุล

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการวางบทบาททีส่มดุล จะเหน็ไดวา สมาชิก 2 
คน มีระดับการพัฒนาสูงขึ้นอยางเหน็ไดชัด และที่เหลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปน

ท่ียอมรับ ของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ เปนรายบคุคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total
กอน

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

วัต
ถุป

ระ
สง
คท

ี่ชัด
เจน

แล
ะ

เป
าห

มา
ยเป

นท
ี่ยอ

มร
ับ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

เมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนและกําหนดเปาหมาย
อันเปนที่ยอมรับ พบวาสมาชิกมีพัฒนาการสูงขึ้น 3 คน คงที่ 1 คน และที่เหลือมีระดบัคะแนนลดลง 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมคดิของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการสั่งการเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมคิด 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การวางบทบาทตางๆ ท่ีสมดุล 
D1 D2 D3 D4 D5 

1 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูนําที่ดีได ใน
สถานการณนั้นๆ +         

2 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูตามที่ดีได ใน
สถานการณนั้นๆ           

3 
 

ผูรวมงานทุกคนลวนมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของทีม 

 
++ +  5  5  5 

4 
ในการมอบหมายงาน ควรมอบหมายงานใหตรงกับความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติ +   5   5  5 

5 
ทานเชื่อวาผูรวมงานที่มีอายุงานหรือตําแหนงนอยกวาสามารถ
เปนผูนําที่ดีได +   +  5   

6 
เมื่อมีความเขาใจไมตรงกันเกิดขึ้นระหวางผูรวมงาน ทานทํา
หนาที่เปนผูประสานใหทั้งสองฝายเขาใจกันอยูเสมอ   +      5 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปนที่ยอมรับ 
D1 D2 D3 D4 D5 

7 
ทานทราบวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงานกอนการ
ปฏิบัติงาน ++     +  5 

8 
ทานเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในการทํางานของ
ทาน           

9 ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวน     
   5    

10 
ถึงแมทานไมเห็นดวยกับวัตถุประสงคบางประการของทีมงาน 
แตทานก็ปฏิบัติตามอยางเครงครัด +   5  5  + 

11 ทานปฏิบัติงานตามแผนที่ทีมงานวางไวเสมอ ++   
 5   5 + 

12 
การแบงหนาที่ในการทํางานใหชัดเจน ทําใหทานสามารถทํางาน
ตามเปาหมายของทีมไดดี + +  5  5  5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม  ,ชองวาง แทน หัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมคิดดังนี ้
D1 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นเปน 3.83 แตกย็ังนอยกวาการรวมคิดเฉลี่ยของกลุมที่มีถึง 4.21 

ส่ิงที่พัฒนาไดอยางเหน็ชัดเจนคือ การวางบทบาทตางๆ ของตนเองไดสมดุลข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในดานบทบาทของผูสนับสนุน และมีความเขาใจ ยอมรับในแผนงานและเปาหมายของกลุมมาก
ยิ่งขึ้น   

D2 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นเปน 3.67 แตก็ยังนอยกวาการรวมคิดเฉลี่ยของกลุม ส่ิงที่พัฒนา
สูงขึ้นไดแก การวางบทบาทผูสนับสนุน และการชัดเจนในหนาที่ของตน   

D3 มีการรวมคิดลดลงเปน 4.25 แตกย็ังมากกวาคะแนนเฉลี่ยของกลุม เนื่องจากมีพืน้ฐาน
การวางบทบาทของผูเชี่ยวชาญและผูสนับสนุนที่ดีมากอน ตลอดจนยดึวัตถุประสงคและแผนรวมกัน
ที่ดีอยูแลว ทัง้นี้พบวามกีารยอมรับผูที่มีอายุงานต่ํากวามากขึ้น และยังคงเกิดความรูสึกไมมั่นใจ ใน
วัตถุประสงคและบทบาทที่ตนไดรับ  

D4 มีการรวมคิดลดลงเปน 4.33 แตกย็ังถือไดวามีคะแนนการรวมคิดในระดบัสูง 
เนื่องจากมพีื้นฐานการวางบทบาทของผูเชี่ยวชาญและผูสนับสนุนที่ดมีากอน อีกทั้งเชื่อมั่นในผูทีอ่ายุ
งานนอย ตลอดจนมีความเขาใจงาน ยึดวัตถุประสงคและแผนรวมกนัทีด่ีอยูแลว ทั้งนีพ้บวาเกิดความ
เขาใจในวัตถุประสงคมากขึ้น และยงัเกดิความรูสึกไมมั่นใจในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตนขึ้น  

D5 มีการรวมคิดลดลงเล็กนอยเปน 4.58 แตกย็ังถือไดวามีคะแนนการรวมคิดในระดบัสูง
ที่สุดในกลุม เนื่องจากมีพืน้ฐานของความเปนผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุนและผูประสานที่ดี ตลอดจนมี
ความเขาใจงาน ยึดวัตถุประสงคและมีการกําหนดงานชดัเจน จึงมพีฒันาการในดานความเขาใจใน
วัตถุประสงคมากขึ้นและการยึดแผนงานเปนหลัก ในขณะทีย่ังพบวามีความรูสึกไมมั่นใจในการเปน
ผูนํา ผูตาม และการยอมรับในผูที่มีอายุงานนอยอยู 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมมือ 

คาเฉลี่ยการใหความรวมมือ 
และรับมือกับความขัดแยง 

คาเฉลี่ยการติดตอสื่อสาร
กันอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

D1 
 

4.533 4.483 4.400 4.800 4.667 4.167 
 

D2 
 

3.483 3.117 3.800 3.400 3.167 2.833 
 

D3 
 

5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 
 

D4 
 

5.000 4.733 5.000 4.800 5.000 4.667 
 

D5 
 

4.833 4.817 5.000 4.800 4.667 4.833 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

สั่งการ  เปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
มือ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
โดยรวมแลวมรีะดับการรวมมือลดลง เมื่อมองเปนรายบคุคลแลวพบวามีระดับการรวมมือคงที่ 1 คน 
โดยที่เหลือมีระดับการรวมมอืลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการใหความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รใ
หค

วา
มร

วม
มือ

แล
ะ

กา
รร

ับม
ือก

ับค
วา
มขั

ดแ
ยง

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการใหความรวมมือและการรับมือกับความขดัแยง 
จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 1 คน คงที่ 1 คน สวนที่เหลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการติดตอสือ่สารกันอยางมีประสิทธิภาพของกลุมท่ี

ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รติ

ดต
อสื่

อส
าร
ที่ม

ีปร
ะสิ

ทธิ
ภา

พ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการติดตอส่ือสารกันอยางมีประสิทธิภาพแลว 
จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 1 คน คงที่ 1 คน สวนที่เหลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการสั่งการเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมมือ 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การใหความรวมมือ และรับมือกับความขัดแยง 
D1 D2 D3 D4 D5 

24 
เมื่อมีความขัดแยงเกิดขึ้นเกี่ยวกับการทํางาน ทานพยายามปรับ
ความเขาใจกับผูรวมงานอยูเสมอ 

5  5  5 

25 ทานชอบทํางานรวมกับผูรวมงาน 
 
 

 5 5  

26 
ทานเชื่อวาความรวมมือกันของผูรวมงานจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกันเปนทีม +  5 5 5 

27 
ทานยินดีที่จะเสนอความชวยเหลือแกผูรวมงานโดยไมตองรอให
มีการขอความชวยเหลือ +  5 5 5 

28 
ทานนําความคิดเห็นของผูรวมงาน มาพิจารณาในการปรับปรุง
การทํางานเสมอ +  5 5 5 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การติดตอสื่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ 
D1 D2 D3 D4 D5 

55 ทานสามารถอธิบายใหผูอื่นเขาใจในการกระทําของทาน 5 
 
 

5  + 

56 ทานฟงอยางเปนกลางโดยไมนําความรูสึกของตนไปปะปน  
 
 

5 5 + 

57 
ทานตรวจสอบความเขาใจของผูฟงเปนระยะๆ เพื่อใหแนใจวา
ผูฟงไดรับขอความสนทนาที่ถูกตอง 

  5 5 5 

58 ทานสบตากับผูรวมงาน เมื่อมีการพูดคุยกันเสมอ  
 + 5 5 5 

59 
ทานใชเหตุผลในการอธิบายใหเพื่อนรวมงานฟง โดยไมใช
อารมณ   5 5  

60 ทานสังเกตปฏิกิริยาของผูฟงเสมอ เมื่อสนทนาดวยกัน 5  
 

5  5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมมือดังนี ้
D1 มีการรวมมือลดลงเปน 4.483 แตกย็ังใกลเคยีงกับคาเฉลี่ยของความรวมมือของกลุม 

ส่ิงที่พัฒนาคือ การใหความชวยเหลือ การรับฟง และมคีวามตระหนกัถึงความสําคัญของการรวมมือ 
แตกย็ังไมเกดิการพัฒนาดานการไมใชอารมณในการอธิบายเหตุผล และยังไมคอยตรวจสอบความ
เขาใจของผูรับสาร 

D2 มีการรวมมือลดลงเปน 3.117 ซ่ึงถือวานอยที่สุดในกลุม ในดานนี้เกิดการพัฒนาเพียง
การใหความสนใจในการสื่อสาร แตกลับมีปญหาในดาน การตรวจสอบความเขาใจและการไมใช
อารมณเขาไปเกี่ยวกับการสื่อสาร ตลอดจนความสามารถในการถายทอดใหเพื่อนรวมงานเขาใจ 
ความสามารถในการจดัการความขัดแยง การทํางานรวมกับผูอ่ืนและการใหความชวยเหลือ 

D3 มีการรวมมือในระดบัสูงสุดคือ 5.000 เนื่องจากเหน็ความสําคัญในการใหความ
รวมมือ และรับมือกับความขัดแยง ตลอดจนมีการติดตอส่ือสารที่ดี  

D4 มีการรวมมือลดลงเปน 4.733 ซ่ึงยังมีคะแนนความรวมมืออยูในระดับที่สูงมาก สวนที่
ลดลงเนื่องมาจาก ยังไมเกดิการพัฒนาในดานการสื่อสารใหผูอ่ืนเขาใจ และการจัดการความขัดแยง 

D5 มีการรวมมือลดลงเปน 4.817 ซ่ึงยังมีคะแนนความรวมมืออยูในระดับที่สูงมาก สวนที่
ลดลงนั้นเนื่องมาจาก การถดถอยในดานการทํางานรวมกับผูอ่ืนและการไมใชอารมณเขาไปเกี่ยวกับ
การสื่อสาร 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมใจ 

คาเฉลี่ยการเปดใจ
กวางและเผชิญหนา
อยางสรางสรรค 

คาเฉลี่ย การชวย 
เหลือสนับสนุนและ
ไววางใจซึ่งกัน 

คาเฉลี่ยภาวะผูนําที่
เหมาะสม 

สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

D1 
 

4.867 4.544 5.000 4.800 5.000 4.833 4.600 4.000 
 

D2 
 

3.433 3.622 3.800 4.000 3.500 3.667 3.000 3.200 
 

D3 
 

4.867 4.933 4.800 4.800 5.000 5.000 4.800 5.000 
 

D4 
 

4.611 4.733 4.800 4.800 4.833 5.000 4.200 4.400 
 

D5 
 

4.867 4.811 5.000 5.000 5.000 4.833 4.600 4.600 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ
สั่งการ  เปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
ใจ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
โดยรวมแลวมรีะดับการรวมใจลดลง เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดับการรวมคิดสูงขึ้น 
จํานวน 3 คน และที่เหลือมีระดับการรวมใจในระดับที่ลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการเปดใจกวางและเผชิญหนาอยางสรางสรรคของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

.

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รเป

ดใ
จก

วา
งแ
ละ

เผ
ชิญ

หน
า

กัน
อย

าง
สร

าง
สร

รค


สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการเปดใจกวางและเผชิญหนากันอยางสรางสรรค 
จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 1 คน คงที่ 3 คน สวนที่เหลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการชวยเหลือสนับสนุนและไววางใจซึ่งกนัของกลุมท่ี

ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รช

วย
เห
ลือ

 สน
ับส

นุน
 

แล
ะไ
วว

าง
ใจ
ซึ่ง

กัน

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

เมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการชวยเหลือ สนับสนุน และไววางใจซึ่งกนั จะ
เห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 2 คน คงที่ 1 คน สวนที่เหลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสมของกลุมท่ีไดรับการสงเสริม
การทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รม

ีภา
วะ

ผูน
ําท

ี่เห
มา

ะส
ม

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการมีภาวะผูนําที่เหมาะสมจะเห็นไดวา 
สมาชิกมีระดบัการพัฒนาสงูขึ้น 3 คน คงที่ 1 คน สวนทีเ่หลือมีระดับคะแนนที่ลดลง 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการสั่งการเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมใจ 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การเปดใจกวาง และกลาเผชิญหนาอยางสรางสรรค 
D1 D2 D3 D4 D5 

13 ทานกลาแสดงความคิดเห็นในการทํางาน 
 
 +  

  5 

14 ทานยินดีรับฟงคําวิจารณจากผูรวมงาน 5 
 
 

5 5 5 

15 ทานพูดจากับผูรวมงานดวยความจริงใจ 5 
 
 

5 5 5 

16 เมื่อทานปฏิบัติงานผิดพลาด ทานยอมรับในความผิดนั้น 5 
 
 

5 5 5 

17 
เมื่อทานไมเขาใจในงานที่ไดรับมอบหมาย ทานซักถามจนไดรับ
ความกระจาง 

5  5 5 5 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การชวยเหลือ สนับสนุนและไววางใจซึ่งกันและกัน 
D1 D2 D3 D4 D5 

18 
ทานรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน แมไมตรงกับความคิดเห็น
ของทาน 

 5 +  5 +  5 

19 
ทานใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทํางานแกผูรวมงานดวย
ความจริงใจอยูเสมอ 

    5 5  5  

20 ทานยินดีและเต็มใจใหการชวยเหลือผูรวมงานอยูเสมอ 5 
  
 

 5  5 5  

21 
ทานเชื่อวาการสนับสนุนซึ่งกันและกันเปนสิ่งจําเปนในการ
ทํางานเปนทีม 

 5   5  5 5  

22 ทานยกยองชมเชยผูรวมงานเสมอ  5 
 
  

5   5  5 

23 ทานไววางใจในความรับผิดชอบของผูรวมงาน  5 
  
 

5 5    

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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องคประกอบดานการรวมใจ 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
D1 D2 D3 D4 D5 

34 
ทานนําความรูและวิทยาการใหมเกี่ยวกับการเรียนการสอนมา
เสนอใหผูรวมงานทราบอยูเสมอ      5     

35 
ทานมีสวนในการแกปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผลตอการ
ทํางานอยูเสมอ     +     

36 
ผูนําที่ดีควรเปดโอกาสใหผูรวมงานมีอิสระในการซักถามหรือ
แสดงความคิดเห็น     5 + 5  

37 ทานเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่น 
  
 +  5  

 + 

38 ทานใหกําลังใจผูรวมงานในการทํางานอยูเสมอ 5  
 
  

 5 5  5 

5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 

 
จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมใจดังนี ้
D1 มีการรวมใจลดลงเปน 4.544 ซ่ึงใกลเคียงกับคาเฉลี่ยความรวมใจของกลุม เนื่องจากมี

พื้นฐานของความจริงใจ และการกลาเผชิญกับความเปนจริง พรอมทั้งไววางใจและใหเกียรติกับ
ผูรวมงานในระดับด ี ในขณะทีด่านการเปนแบบอยางที่ดี การกลาแสดงความคดิเห็น การให
ขอแนะนําที่มปีระโยชน การเปนผูนําดานความรูและการแกปญหา นัน้ยังไมเกิดการพัฒนา 

D2 มีการรวมใจเพิ่มขึน้เปน 3.622 แตก็ยังนอยที่สุดในกลุม ในหมวดนีเ้กิดการพัฒนา
เพียงการกลาแสดงความคิดเห็นและการเปดใจ แตยังคงพบปญหาดานการใหเกียรต ิ ไววางใจ การ
เปนผูนําดานความรู การแกปญหา ตลอดจนการใหกําลังใจซึ่งกัน  

D3 มีการรวมใจในระดับสงูสุดของกลุมคือ 4.933 เนื่องจากมีพืน้ฐานของความเปดเผย
จริงใจ สนับสนุนไววางใจ และมีภาวะผูนําในระดับสูง ในขั้นนี้เกิดการพัฒนาดานการเปนผูนําใน
การแกปญหา แตกย็ังมีระดับการกลาแสดงออกทางความคิดในระดับเดมิ 

D4 มีการรวมใจสูงขึ้นเปน 4.733 จัดอยูในระดับที่สูงมาก เกิดการพฒันาดานการเปดใจรับ
ฟงความเหน็ทีแ่ตกตาง และการมีภาวะผูนาํที่ใจกวาง แตก็ยังมีระดับการกลาแสดงออกทางความคดิ 
การเปนผูนําดานความรู และการเปนแบบอยาง ในระดับเทาเดิม 

D5 มีการรวมใจลดลงเปน 4.811 ซ่ึงยังมีคะแนนความรวมมืออยูในระดับที่สูง สวนที่
ลดลงนั้นเนื่องมาจาก การถดถอยในดานการไววางใจในความรับผิดชอบของผูรวมงานและการเปน
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ผูนําในการแกปญหา ทั้งนี้เกิดการพัฒนาดานการเปนแบบอยาง และมีระดับการเปนผูนําดานความ
รูเทาเดิม 

 
ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมพัฒนาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่ง

การเปนรายบคุคล 
คาเฉล่ีย 

การรวมพัฒนา 

คาเฉลี่ยการดําเนินการที่เอื้อ
ตอการมีสวนรวม 

คาเฉลี่ยการทบทวนอยาง
เปนประจําสม่ําเสมอ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

D1 
 

4.600 4.400 4.600 4.600 4.600 4.200 
 

D2 
 

3.400 3.300 3.400 3.200 3.400 3.400 
 

D3 
 

4.800 4.800 5.000 4.800 4.600 4.800 
 

D4 
 

4.700 4.700 4.800 4.600 4.600 4.800 
 

D5 
 

4.600 4.700 4.400 4.600 4.800 4.800 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวย
วิธีการสั่งการ  เปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
พัฒ

นา

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
โดยรวมแลวมรีะดับการรวมพัฒนาลดลง เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดับการรวมพัฒนา
สูงขึ้น จํานวน 1 คน คงที่ 2 คน และที่เหลือมีระดับการรวมคิดในระดบัที่ลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีการดําเนินการที่เอ้ือตอการมีสวนรวมของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รดํ

าเน
ินก

าร
ที่เ
อื้อ

ตอ

กา
รท

ําง
าน

รว
มกั

น

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการดําเนินการที่เอื้อตอการทํางานรวมกนั จะเห็น
ไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 1 คน คงที่ 1 คน สวนที่เหลือมรีะดับคะแนนที่ลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอของกลุมท่ีไดรับ

การสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสัง่การเปนรายบุคคล 

D1 D2 D3 D4 D5 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รท

บท
วน

อย
าง
เป
น

ปร
ะจ

ําส
ม่ํา

เสม
อ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ จะเหน็
ไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 2 คน คงที่ 2 คน สวนที่เหลือมรีะดับคะแนนที่ลดลง 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการเปนรายบคุคล 

องคประกอบดานการรวมพัฒนา 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การดําเนินการที่เอ้ือตอการทํางานรวมกัน 
D1 D2 D3 D4 D5 

29 
ทานสามารถแสดงความรูความสามารถในการทํางานไดอยาง
เต็มที่ 

 5    5 5    

30 ทานทํางานรวมกับผูรวมงานไดทุกคน 5  
 
  

5   5 5  

31 
การยอมรับฟงความคิดเห็นตามหลักเหตุผลเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
การทํางานรวมกัน 

 5    5   + 

32 
ทานสามารถตัดสินใจในการทํางานไดอยางอิสระภายใตขอบเขต
ของงานที่ไดรับมอบหมาย 

     5     

33 
กฎระเบียบในการทํางานควรมีการยืดหยุน เมื่อพบวากอใหเกิด
อุปสรรคตอการทํางาน 

      5   5 

สมาชิกกลุมสั่งการ ขอ
ท่ี 

การทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ 
D1 D2 D3 D4 D5 

39 เมื่อมีการประชุม ทานเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ   
    5 5  + 

40 ทานพูดคุยเกี่ยวกับแผนงานจนเขาใจตรงกันกอนปฏิบัติงาน   
 
  + 5  5  

41 
ทานคิดวาการประชุมปรึกษาหารือในการทํางานอยางสม่ําเสมอ 
เปนสิ่งจําเปนในการพัฒนางาน 

5    5  5  5 

42 
ทานประเมินผลงานของทาน หลังจากการปฏิบัติงานเสร็จสิ้นทุก
ครั้ง 

          

43 
เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานพยายามแกปญหาโดยไม
ทอถอย +    5 + 5  

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมพัฒนาดังนี้ 
D1 มีการรวมพัฒนาลดลงเปน 4.400 ซ่ึงนอยกวาคาเฉลี่ยของการรวมพัฒนาภายในกลุม 

พัฒนาการที่สังเกตไดคือ การพยายามแกปญหาโดยไมทอถอย ในขณะที่ยังคงมีปญหาในเรื่องการเขา
รวมประชุมตางๆ การทําความเขาใจแผนงานใหตรงกัน และการประเมนิผลงานหลังจากเสร็จสิ้น 

 D2 มีการรวมพัฒนาลดลงเหลือ 3.300 นับวานอยที่สุดในกลุม เนื่องจากมีปญหาในดาน 
การทํางานที่เขากันได การแสดงความรูความสามารถ การยอมรับฟงความคิดเห็น การทําความเขาใจ
แผนงานใหตรงกัน และการประเมินผลงานหลังจากเสรจ็สิ้น 

D3 มีการรวมพัฒนาในระดับสูงสุดของกลุมคือ 4.800 เนื่องจากมพีื้นฐานของการแสดง
ความรูความสามารถ การมีอิสระในงานทีไ่ดรับมอบหมาย การเขากับผูอ่ืน ในระดบัสูง ในขั้นนี้เกิด
การพัฒนาดานการทําความเขาใจแผนงานกอนปฏิบัติงาน และเกดิความถดถอยดานความยืดหยุนใน
การทํางาน  

D4 มีการรวมพัฒนาสูงขึ้นเปน 4.700 จัดอยูในระดับทีสู่ง เกิดการพฒันาดานการพยายาม
แกปญหาที่เกดิโดยไมทอถอย โดยมกีารถดถอยในดาน การยอมรับฟงความคิดเหน็ตามหลักเหตุผล 

D5 มีการรวมพัฒนาลดลงเปน 4.700 ซ่ึงยังมีคะแนนความรวมมืออยูในระดบัที่สูง สวนที่
ลดลงนั้นเนื่องมาจากการถดถอยในดานการประเมินหลังการทํางาน ทั้งนี้เกิดการพฒันาในดานการ
ยอมรับฟงความคิดเห็นตามหลักเหตุผล และการทบทวนอยางเปนประจํา 
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ภาคผนวก ค 
ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรเปนรายบุคคล 

 
 
ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ
แนะนํา 

คาเฉลี่ยการ
ทํางานรวมกัน 

คาเฉลี่ย 
การรวมคิด 

คาเฉลี่ย 
การรวมมือ 

คาเฉลี่ย 
การรวมใจ 

คาเฉลี่ย 
การรวมพัฒนา สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

G1 
 

4.567 4.907 4.167 4.667 4.750 5.000 4.689 4.944 4.600 5.000
 

G2 
 

4.237 4.763 4.083 4.833 4.300 5.000 4.322 4.800 4.200 4.400
 

G3 
 

3.904 4.211 3.667 4.083 3.833 4.017 4.111 4.367 3.900 4.300
 

G4 
 

4.126 4.419 4.000 3.833 4.283 4.517 4.056 4.622 4.200 4.600
 

G5 
 

4.078 4.285 3.917 4.000 4.450 4.517 4.056 4.244 3.900 4.400
 

G6 
 

4.644 4.756 4.083 4.500 4.917 5.000 4.800 4.867 4.700 4.600

Total 

       
4.259 

 
 (0.290) 

 

      
4.557 

 
 (0.289)  

 

 
3.986

 
 (0.178) 

 

         
4.319 

 
 (0.403) 

 

         
4.422 

 
(0.383) 

 

         
4.675 

 
(0.400) 

 

         
4.339 

 
(0.331) 

 

       
4.641 

 
(0.283)  

 

       
4.250 

 
(0.339)  

 

         
4.550 

 
(0.251) 

 
 

จากตาราง 4.3 ที่ไดสรุปไววา หลังจากทีก่ลุมแนะนํา ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกัน
ดวยวิธีการแนะนําแลว ผลปรากฏวา กลุมบุคลากรดังกลาวมีการทํางานรวมกนัในภาพรวมดีขึ้น และ
เมื่อพิจารณาผลการทํางานรวมกันในภาพยอย พบวากลุมบุคลากรมีผลการพัฒนาในดานการรวมคิด
สูงที่สุด รองลงมาไดแก การรวมใจ การรวมพัฒนา และการรวมมอื ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปน
รายบุคคลแลวมีพัฒนาการดงัตอไปนี ้
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนาํ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมคิด 

คาเฉลี่ยการวางบทบาท
ตางๆ ที่สมดุล 

คาเฉลี่ยวัตถุประสงคที่
ชัดเจนและกําหนด
เปาหมายอันเปนที่ยอมรับ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

G1 
 

4.167 4.667 4.333 4.500 4.000 4.833 
 

G2 
 

4.083 4.833 4.167 4.667 4.000 5.000 
 

G3 
 

3.667 4.083 3.833 4.167 3.500 4.000 
 

G4 
 

4.000 3.833 4.333 3.667 3.667 4.000 
 

G5 
 

3.917 4.000 4.000 4.333 3.833 3.667 
 

G6 
 

4.083 4.500 3.667 4.167 4.500 4.833 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

แนะนํา  เปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
คิด

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา 
โดยรวมแลวมรีะดับการรวมคิดสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบคุคลแลวพบวามีระดับการรวมคิดสูงขึ้น 
จํานวน 5 คน และที่เหลือมีระดับการรวมคิดในระดับที่ลดลง 
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แผนภาพ แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการวางบทบาทที่สมดุล ของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบคุคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total
กอน

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รว

าง
บท

บา
ทท

ี่สม
ดุล

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการวางบทบาททีส่มดุล จะเหน็ไดวา สมาชิก 5 
คน มีระดับการพัฒนาสูงขึ้น และที่เหลือมรีะดับคะแนนที่ลดลง 

 
 

แผนภาพ แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปน
ท่ียอมรับของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบคุคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

วัต
ถุป

ระ
สง
คท

ี่ชัด
เจน

แล
ะเป

าห
มา

ยเป
นท

ี่ยอ
มร

ับ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนและกําหนด
เปาหมายอนัเปนที่ยอมรับ จะเหน็ไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 5 คน และลดลงอีก 1 คน 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมคดิของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการแนะนําเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมคิด 
สมาชิกกลุมแนะนํา 

ขอท่ี การวางบทบาทตางๆ ท่ีสมดุล 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 

1 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูนําที่ดีได 
ในสถานการณนั้นๆ     +       

2 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูตามที่ดีได 
ในสถานการณนั้นๆ +       +   

3 
ผูรวมงานทุกคนลวนมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของ
ทีม 

5 5 5     5 

4 
ในการมอบหมายงาน ควรมอบหมายงานใหตรงกับ
ความรูความสามารถของผูปฏิบัติ   + 5 + 5   

5 
ทานเชื่อวาผูรวมงานที่มีอายุงานหรือตําแหนงนอยกวา
สามารถเปนผูนําที่ดีได + +       + 

6 
เมื่อมีความเขาใจไมตรงกันเกิดขึ้นระหวางผูรวมงาน 
ทานทําหนาที่เปนผูประสานใหสองฝายเขาใจกันอยูเสมอ 

5 + +   + ++

สมาชิกกลุมแนะนํา 
ขอท่ี 

วัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปนที่
ยอมรับ G1 G2 G3 G4 G5 G6 

7 
ทานทราบวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงานกอน
การปฏิบัติงาน + 5       5 

8 
ทานเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในการ
ทํางานของทาน   5       5 

9 ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวน 5 ++  
  
 

  + 

10 
ถึงแมทานไมเห็นดวยกับวัตถุประสงคบางประการของ
ทีมงาน แตทานก็ปฏิบัติตามอยางเครงครัด + + +     + 

11 ทานปฏิบัติงานตามแผนที่ทีมงานวางไวเสมอ + ++ + + 
  
 

5 

12 
การแบงหนาที่ในการทํางานใหชัดเจน ทําใหทาน
สามารถทํางานตามเปาหมายของทีมไดดี ++ + ++ +   5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมคิดดังนี ้
G1 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นจาก 4.167 มาเปน 4.667 เนื่องจากเกดิการพฒันาในดานการวาง

บทบาทผูตาม ความเขาใจในวัตถุประสงค การปฏิบัติตามแผนและวัตถุประสงคเปนหลักในการ
ดําเนินงาน ทั้งนี้มีการถดถอยอยูบางในเรื่องของการวางบทบาทผูเชี่ยวชาญ 

G2  มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นจาก 4.083 มาเปน 4.883 ซ่ึงถือไดวาสูงที่สุดในกลุม เนื่องจาก
เกิดการพฒันาในดาน การเขาใจในงานและการปฏิบัติตามแผนอยางเหน็ไดชัด และมีการพัฒนาดาน
บทบาทผูเชี่ยวชาญ บทบาทผูประสาน การแบงหนาที่อยางชัดเจน เพิม่มากขึ้น โดยไมปดกั้นคนทีม่ี
อายุงานนอย แตก็มีความถดถอยในดานของบทบาทผูเชี่ยวชาญ 

G3 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นเปน 4.083 ซ่ึงเปนคะแนนในระดับที่ดี เนื่องจาก มีการพัฒนาใน
ดาน การแบงหนาที่ในการทํางานอยางชดัเจน มกีารพฒันาบทบาทผูนํา ผูประสาน และการยดึแผน
และวัตถุประสงคเปนหลัก  ทั้งนี้พบวามีการถดถอยในดาน การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยาง
ครบถวน และการเชื่อมั่นในผูที่มีอายุงานนอยกวา 

G4 มีการรวมคิดลดลงจาก  4.000 มาเปน 3.833 ถือไดวามีคะแนนการรวมคิดนอยที่สุดใน
กลุม เหตทุี่คะแนนลดลงก็เนื่องจากไมเชื่อมั่นวาคนที่มีอายุงานนอยกวาจะเปนผูนําได และไม
สามารถปฏิบัติงานที่ไดอยางครบถวน อีกทั้งมีการถดถอยในดานบทบาทผูนํา แตทั้งนี้กย็ังมกีาร
พัฒนาในดานบทบาทของผูเชี่ยวชาญ การแบงหนาที่อยางชัดเจนและการยึดแผนรวมกันจะทําใหงาน
สําเร็จ 

G5 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นเล็กนอยเปน 4.000 เหตุที่มีคะแนนไมแตกตางจากเดิม เนื่องจาก
ยังไมเขาใจในบทบาทและหนาที่ แตทั้งนี้กม็ีการพัฒนาในดานบทบาทของการผูประสานและผูตามที่
ดี 

G6 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นจาก 4.083 มาเปน 4.500 ซ่ึงมีคะแนนการรวมคิดในระดบัสูง 
เนื่องจากมกีารพัฒนาดานการวางบทบาทของผูประสานไดดี และมคีวามเขาใจในงานและตางยดึ
วัตถุประสงครวมกัน และดานการใหโอกาสผูที่มีอายุงานนอยกวาไดมีสวนรวมมากขึน้ 
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ตาราง  ผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนํา
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมมือ 

คาเฉลี่ยการใหความรวมมือ 
และรับมือกับความขัดแยง 

คาเฉลี่ยการติดตอสื่อสาร
กันอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

G1 
 

4.750 5.000 5.000 5.000 4.500 5.000 
 

G2 
 

4.300 5.000 4.600 5.000 4.000 5.000 
 

G3 
 

3.833 4.017 4.000 4.200 3.667 3.833 
 

G4 
 

4.283 4.517 4.400 4.200 4.167 4.833 
 

G5 
 

4.450 4.517 4.400 4.200 4.500 4.833 
 

G6 
 

4.917 5.000 5.000 5.000 4.833 5.000 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

แนะนํา  เปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
มือ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา
แลว โดยรวมมีระดับการรวมมือสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวาทุกคนมีระดับการรวมมือ
สูงขึ้น  
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการใหความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รใ
หค

วา
มร

วม
มือ

แล
ะ

กา
รร

ับม
ือก

ับค
วา
มขั

ดแ
ยง

สมาชิก

กอน

หลัง

 
หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการใหความรวมมือและการรับมือกับความ

ขัดแยง จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 2 คน คงที่ 2 คน และลดลงอีก 2 คน 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการติดตอสือ่สารกันอยางมีประสิทธิภาพของกลุมท่ี

ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รติ

ดต
อสื่

อส
าร
ที่ม

ีปร
ะสิ

ทธิ
ภา

พ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ จะเห็นได
วา สมาชิกทั้งหมดมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการแนะนําเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมมือ 
สมาชิกกลุมแนะนํา 

ขอท่ี การใหความรวมมือ และรับมือกับความขัดแยง 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 

24 
เมื่อมีความขัดแยงเกิดขึ้นเกี่ยวกับการทํางาน ทาน
พยายามปรับความเขาใจกับผูรวมงานอยูเสมอ 

5 + +     5 

25 ทานชอบทํางานรวมกับผูรวมงาน 5 +    
    5 

26 
ทานเชื่อวาความรวมมือกันของผูรวมงานจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกันเปนทีม 

5 5 5 5 5 5 

27 
ทานยินดีที่จะเสนอความชวยเหลือแกผูรวมงานโดยไม
ตองรอใหมีการขอความชวยเหลือ 

5 5       5 

28 
ทานนําความคิดเห็นของผูรวมงาน มาพิจารณาในการ
ปรับปรุงการทํางานเสมอ 

5 5   5   5 

สมาชิกกลุมแนะนํา 
ขอท่ี การติดตอสื่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 

55 ทานสามารถอธิบายใหผูอื่นเขาใจในการกระทําของทาน 5 + 
  
   + 5 

56 
ทานฟงอยางเปนกลางโดยไมนําความรูสึกของตนไป
ปะปน 

5 +   + 5 5 

57 
ทานตรวจสอบความเขาใจของผูฟงเปนระยะๆ เพื่อให
แนใจวาผูฟงไดรับขอความสนทนาที่ถูกตอง 

5 +   + + 5 

58 
 

ทานสบตากับผูรวมงาน เมื่อมีการพูดคุยกันเสมอ 

 

5 + + + 5 5 

59 
ทานใชเหตุผลในการอธิบายใหเพื่อนรวมงานฟง โดยไม
ใชอารมณ + +   +   5 

60 ทานสังเกตปฏิกิริยาของผูฟงเสมอ เมื่อสนทนาดวยกัน ++ + 
  
 

5 5 + 
 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมมือดังนี ้
G1 มีการรวมมือในระดับสงูสุดคือ 5.000 เนื่องจากมีพืน้ฐานของการใหความรวมมอืที่ดี 

และเกดิการพฒันาอยางเห็นไดชัดในดานการสังเกตปฏิกิริยาของผูรับสารเมื่อไดสงสาร และมีการ
พัฒนาในดานการไมใหอารมณเขาไปปะปนในการอธิบายเหตุผล 

G2  มีการรวมมือในระดับสูงสุดคือ 5.000 เนื่องจากมพีื้นฐานของการชวยเหลือรวมมอืที่ดี 
และมีการพัฒนาในดานการทํางานรวมกับผูอ่ืนและการจดัการความขัดแยง ในขณะที่การสื่อสารมี
การพัฒนาขึ้นในทุกดาน 

G3 มีการรวมมือเพิ่มขึ้นเปน 4.017 จัดวาเปนคะแนนที่นอยที่สุดในกลุม เพราะมกีาร
พัฒนาเพยีงการใหความสนใจในการสนทนา สวนในดานอื่นๆไมเกดิการพัฒนา ในขณะเดยีวกนัก็มี
ปญหาในดานการฟงอยางเปนกลางโดยไมนําความรูสึกเขาไปปะปน  

G4 มีการรวมมือเพิ่มขึ้นเปน  4.517 ถือไดวามีคะแนนการรวมมือในระดับสูง เพราะเกิด
การพัฒนาในดานการติดตอส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ แตพบวามีการถดถอยในดานการจัดการ
ความขัดแยงและยังคงมีปญหาดานการชอบทํางานรวมกบัผูอ่ืน 

G5 มีการรวมมือเพิ่มขึ้นเปน  4.517 เนื่องจากเกดิการพฒันาในดานความสามารถในการ
อธิบายใหผูอ่ืนเขาใจและการตรวจสอบความเขาใจของผูรับสาร แตทั้งนี้พบวามกีารถดถอยในดาน
การนําความคดิเห็นของผูรวมงานมาใชปรับปรุงการทํางานของตน 

G6 มีการรวมมือในระดับสงูสุดคือ 5.000 เนื่องจากมีพืน้ฐานของการใหความรวมมอืและ
รับมือกับความขัดแยงทีด่ี และมีพื้นฐานดานการสื่อสาร ทั้งนี้พบวามีการพัฒนาในดานการสังเกต
ปฏิกิริยาของผูฟงเพิ่มขึ้น 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนํา
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมใจ 

คาเฉลี่ยการเปดใจ
กวางและเผชิญหนา
อยางสรางสรรค 

คาเฉลี่ยการชวย 
เหลือสนับสนุนและ
ไววางใจซึ่งกัน 

คาเฉลี่ยภาวะผูนําที่
เหมาะสม 

สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

G1 
 

4.689 4.944 5.000 5.000 4.667 4.833 4.400 5.000 
 

G2 
 

4.322 4.800 4.600 5.000 4.167 5.000 4.200 4.400 
 

G3 
 

4.111 4.367 4.600 4.600 4.333 4.500 3.400 4.000 
 

G4 
 

4.056 4.622 4.600 5.000 4.167 4.667 3.400 4.200 
 

G5 
 

4.056 4.244 4.000 4.000 4.167 4.333 4.000 4.400 
 

G6 
 

4.800 4.867 5.000 5.000 5.000 5.000 4.400 4.600 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

แนะนํา เปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
ใจ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา
แลว โดยรวมมีระดับการรวมใจสูงขึ้น เมือ่มองเปนรายบุคคลแลวพบวาทุกคนมีระดับการรวมใจ
สูงขึ้น  
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการเปดใจกวางและเผชิญหนาอยางสรางสรรคของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รเป

ดใ
จก

วา
งแ
ละ

 

เผ
ชิญ

หน
าก
ันอ

ยา
งส
รา
งส
รร

ค

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการเปดใจกวางและเผชิญหนากนัอยาง
สรางสรรค จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 2 คน และที่เหลือมีพัฒนาการในระดบัเดิม 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการชวยเหลือสนับสนุนและไววางใจซึ่งกนัของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รช

วย
เห
ลือ

 สน
ับส

นุน
 

แล
ะไ
วว

าง
ใจ
ซึ่ง

กัน

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการชวยเหลือ สนับสนุน และไววางใจซึ่งกัน 
จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 5 คน สวนคนที่เหลือมีพฒันาการในระดับเดิม 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสมของกลุมท่ีไดรับการสงเสริม
การทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รม

ีภา
วะ

ผูน
ําท

ี่เห
มา

ะส
ม

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการเปดใจกวางและเผชิญหนากนัอยาง
สรางสรรค จะเห็นไดวา สมาชิกทุกคนมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการแนะนําเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมใจ 
สมาชิกกลุมแนะนํา 

ขอท่ี การเปดใจกวาง และเผชิญหนาอยางสรางสรรค 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 

13 ทานกลาแสดงความคิดเห็นในการทํางาน 5 5 + 5 
 
  

5 

14 ทานยินดีรับฟงคําวิจารณจากผูรวมงาน 5 5 
 
  

5 + 5 

15 
 

ทานพูดจากับผูรวมงานดวยความจริงใจ 

 

5 5 5 5 + 5 

16 เมื่อทานปฏิบัติงานผิดพลาด ทานยอมรับในความผิดนั้น 5 5 5 + 
 
  

5 

17 
เมื่อทานไมเขาใจในงานที่ไดรับมอบหมาย ทานซักถาม
จนไดรับความกระจาง 

5 ++ 5 + 
 
  

5 

สมาชิกกลุมแนะนํา 
ขอท่ี การชวยเหลือ สนับสนุน และไววางใจซึ่งกันและกัน 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 

18 
ทานรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน แมไมตรงกับความ
คิดเห็นของทาน 

  + 5 +   5 

19 
ทานใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทํางานแก
ผูรวมงานดวยความจริงใจอยูเสมอ 

5 5   5 + 5 

20 
 

ทานยินดีและเต็มใจใหการชวยเหลือผูรวมงานอยูเสมอ 

 
5 + 5 + + 5 

21 
ทานเชื่อวาการสนับสนุนซึ่งกันและกันเปนสิ่งจําเปนใน
การทํางานเปนทีม 

5 5 5 5 5 5 

22 ทานยกยองชมเชยผูรวมงานเสมอ + ++  
  +   5 

23 ทานไววางใจในความรับผิดชอบของผูรวมงาน 5 + +  
    5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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องคประกอบดานการรวมใจ 
สมาชิกกลุมแนะนํา 

ขอท่ี การมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 

34 
ทานนําความรูและวิทยาการใหมเกี่ยวกับการเรียนการ
สอนมาเสนอใหผูรวมงานทราบอยูเสมอ +     +   + 

35 
ทานมีสวนในการแกปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผลตอ
การทํางานอยูเสมอ 

5     + + + 

36 
ผูนําที่ดีควรเปดโอกาสใหผูรวมงานมีอิสระในการ
ซักถามหรือแสดงความคิดเห็น 

5 + ++ + 5 5 

37 ทานเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่น ++
  
   +     

38 ทานใหกําลังใจผูรวมงานในการทํางานอยูเสมอ 5 + + 5 ++  
  

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 

 
จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมใจดังนี ้
G1 มีการรวมใจในระดับสงูที่สุดในกลุมคือ 4.944 เนือ่งจากมีการพฒันาอยางเห็นไดชัด

ในดานการเปนแบบอยางทีด่ี  นอกจากนีย้ังมีการพัฒนาในดานการยกยองชมเชยเพื่อนรวมงาน และ
การนําวิทยาการใหมๆ มาเสนอ 

G2  มีการรวมใจในระดับสงูคือ 4.800 เนื่องจากมีการพฒันาอยางเห็นไดชัดในดานการยก
ยองเพื่อนรวมงาน และการซักถามไมเขาใจ และมีการพัฒนาในดานการไววางใจ การเต็มใจ
ชวยเหลือ การเปดใจรับฟงเพื่อนรวมงาน การใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน และการเปดโอกาสใหผูอ่ืน
แสดงความคิดเห็น แตก็มีการถดถอยในดานการเปนผูนําดานความรู  

G3 มีการรวมใจเพิ่มขึ้นเปน 4.367 แตกย็ังเปนคะแนนทีน่อยที่สุดในกลุม โดยมีการพัฒนา
อยางเหน็ไดชัดในดานการเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมอิีสระในการแสดงความคิดเห็น  มกีารพฒันา
ในดานการกลาแสดงความคดิเห็น ความไววางใจในความรับผิดชอบของเพื่อนรวมงานและการให
กําลังใจเพื่อนรวมงาน ในขณะเดียวกนักพ็บความถดถอยในดานการยินดีรับฟงขอวิพากษวจิารณจาก
ผูอ่ืน 

G4 มีการรวมใจเพิ่มขึ้นเปน  4.622 ถือไดวามีคะแนนการรวมใจในระดับสูง เพราะเกดิ
การพัฒนาในดานการยอมรบัในความผิด การขอความกระจางเมื่อไมเขาใจ การรับฟงความเหน็ที่ตรง
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ขาม การใหคาํแนะนําที่เปนประโยชน การเปดโอกาส และการเปนแบบอยางที่ดี และเริ่มมีการยก
ยองชมเชยเพื่อนรวมงาน แตทั้งนี้ก็พบความถดถอยในดาน การเปนนาํดานความรูและการเปนผูนํา
ในการแกปญหา 

G5 มีการรวมใจเพิ่มขึ้นเปน  4.244 เนื่องจากเกดิการพฒันาอยางเห็นไดชัดในดานการให
กําลังใจเพื่อนรวมงาน มีการพัฒนาในดานการพูดจาอยางจริงใจและยนิดีรับฟงขอวจิารณ  การมีสวน
ในการแกปญหาและการใหคําแนะนําที่มปีระโยชน ในขณะทีเ่กิดความถดถอยในดานการเปดใจรับ
ความเหน็ที่ตรงขาม และการเปนผูนําดานความรู ทั้งนี้พบวายังมีปญหาในดานการกลาแสดงความ
คิดเห็น และการขอความกระจางเมื่อไมเขาใจ  

G6 มีการรวมใจในระดับสูงคือ 4.867 เนื่องจากมีพื้นฐานของการใจกวางเปดเผย และการ
สนับสนุนไววางใจที่ดี และยงัพบวามีการพฒันาในดานการเปนผูนําในดานความรูและความเปนผูนาํ
ในการแกปญหาเพิ่มขึ้น  แตก็มีการถดถอยในดานการใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
 
 
ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมพัฒนาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

แนะนําเปนรายบุคคล 
 

คาเฉล่ีย 
การรวมพัฒนา 

คาเฉลี่ยการดําเนินการที่เอื้อ
ตอการมีสวนรวม 

คาเฉลี่ยการทบทวนอยาง
เปนประจําสม่ําเสมอ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

G1 
 

4.600 5.000 4.600 5.000 4.600 5.000 
 

G2 
 

4.200 4.400 4.400 4.400 4.000 4.400 
 

G3 
 

3.900 4.300 4.200 4.600 3.600 4.000 
 

G4 
 

4.200 4.600 4.000 4.800 4.400 4.400 
 

G5 
 

3.900 4.400 4.000 4.400 3.800 4.400 
 

G6 
 

4.700 4.600 4.800 4.600 4.600 4.600 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวย
วิธีการแนะนํา  เปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
พัฒ

นา

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา
แลว โดยรวมมีระดับการรวมพัฒนาสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวาสมาชิก 5 คน มีระดับการ
รวมพัฒนาสูงขึ้น สวนที่เหลือมีระดับการรวมพัฒนาที่ลดลง 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีการดําเนินการที่เอ้ือตอการมีสวนรวมของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รดํ

าเน
ินก

าร
ที่เ
อื้อ

ตอ

กา
รท

ําง
าน

รว
มกั

น

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานดําเนินการที่เอื้อตอการทํางานรวมกัน จะเหน็ไดวา 
สมาชิกมีระดบัการพัฒนาสงูขึ้น 4 คน คงที่ 1 คน สวนทีเ่หลือมีพัฒนาการในระดับเดิม 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอของกลุมท่ีไดรับ
การสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบุคคล 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 total
กอน

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รท

บท
วน

อย
าง
เป
น

ปร
ะจ

ําส
ม่ํา

เสม
อ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ จะเห็น
ไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 4 คน และที่เหลือมีพัฒนาการในระดบัเดิม 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนําเปนรายบคุคล 

องคประกอบดานการรวมพัฒนา 
สมาชิกกลุมแนะนํา 

ขอท่ี การดําเนินการที่เอ้ือตอการทํางานรวมกัน 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 

29 
ทานสามารถแสดงความรูความสามารถในการทํางานได
อยางเต็มที่ 

5 +   +   + 

30 ทานทํางานรวมกับผูรวมงานไดทุกคน + 5 
  
 +   5 

31 
การยอมรับฟงความคิดเห็นตามหลักเหตุผลเปน
สิ่งจําเปนสําหรับการทํางานรวมกัน +   5 + + 5 

32 
ทานสามารถตัดสินใจในการทํางานไดอยางอิสระภายใต
ขอบเขตของงานที่ไดรับมอบหมาย 

5   + + + 5 

33 
กฎระเบียบในการทํางานควรมีการยืดหยุน เมื่อพบวา
กอใหเกิดอุปสรรคตอการทํางาน 

5   +   5   

สมาชิกกลุมแนะนํา 
ขอท่ี การทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ 

G1 G2 G3 G4 G5 G6 

39 เมื่อมีการประชุม ทานเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ ++ + ++ 
  
 + 5 

40 
ทานพูดคุยเกี่ยวกับแผนงานจนเขาใจตรงกันกอน
ปฏิบัติงาน 

5     5 + 5 

41 
ทานคิดวาการประชุมปรึกษาหารือในการทํางานอยาง
สม่ําเสมอ เปนสิ่งจําเปนในการพัฒนางาน 

5 5   5   5 

42 
ทานประเมินผลงานของทาน หลังจากการปฏิบัติงาน
เสร็จสิ้นทุกครั้ง 

5 +         

43 
เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานพยายามแกปญหาโดย
ไมทอถอย 

5     + + 5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมพัฒนาดังนี้ 
G1 มีการรวมพัฒนาในระดบัสูงสุดคือ 5.000 เนื่องจากมีการพัฒนาอยางเหน็ไดชัดในดาน

การเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ และมีการพัฒนาในดานความสามารถในการปรับตัว และ
การรับฟงเหตผุลเพื่อการปรับปรุง 

G2  มีการรวมพัฒนาในระดับ 4.400 เนื่องจากมกีารพัฒนาในดานการแสดงความรู
ความสามารถ การเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ และการประเมินผลงานเมื่อแลวเสร็จ แตก็
พบการถดถอยในดานการรบัฟงเหตุผลเพือ่ปรับปรุง 

G3 มีการรวมพัฒนาเพิ่มขึ้นเปน 4.300 จัดวาเปนคะแนนที่นอยที่สุดในกลุม เพราะมกีาร
พัฒนาอยางเหน็ไดชัดในดานการเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ และมีการพัฒนาในดานการ
ตัดสินใจภายใตขอบเขตและการมีความยดืหยุนในการทํางาน ในขณะทีย่ังคงมีปญหาในดานการ
ประเมินผลงานเมื่องานแลวเสร็จ  

G4 มีการรวมพัฒนาเพิ่มขึน้เปน  4.600 เนื่องจากเกดิการพัฒนาในดานรวมพัฒนาให
วิธีดําเนนิการคลองตัวและเอื้อตอการทํางานรวมกนั และดานการแกปญหาโดยไมทอถอย โดยมีการ
ถดถอยในดานการเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ ในขณะทีย่ังคงมีปญหาในดานการ
ประเมินผลงานเมื่องานแลวเสร็จ 

G5 มีการรวมพัฒนาเพิ่มขึ้นเปน  4.400 เนือ่งจากเกดิการพัฒนาในดานการรับฟงความ
คิดเห็น การตดัสินใจภายใตขอบเขต การเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ การทําความเขาใจ
แผนกอนทํางาน และการแกปญหาโดยไมทอถอย  

G6 มีการรวมพัฒนาในระดับ 4.600 พบวามีการพัฒนาในดานการแสดงความรู
ความสามารถในการทํางาน แตทั้งนีย้ังคงมีปญหาในดานการทํางานโดยมีความยดืหยุน และการ
ประเมินผลงานเมื่องานแลวเสร็จ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรเปนรายบุคคล 

 
 
ผลการพัฒนาการทํางานรวมกันของบุคลากรท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการให
อิสระ 

คาเฉล่ียการ
ทํางานรวมกัน 

คาเฉล่ีย 
การรวมคิด 

คาเฉล่ีย 
การรวมมือ 

คาเฉล่ีย 
การรวมใจ 

คาเฉล่ีย 
การรวมพัฒนาสมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

F1 
 

4.041 4.696 3.833 4.833 4.050 4.650 4.067 4.633 4.200 4.700
 

F2 
 

4.615 4.781 4.417 4.583 4.800 4.817 4.500 4.878 4.800 4.800
 

F3 
 

4.111 4.133 4.000 3.917 3.883 4.150 4.344 4.222 4.100 4.200
 

F4 
 

4.589 4.230 4.250 4.167 4.300 4.200 4.800 4.311 4.900 4.200
 

F5 
 

4.119 4.122 4.333 4.250 3.933 4.033 4.178 4.111 4.000 4.100
 

F6 
 

4.641 4.619 4.750 4.667 4.917 4.517 4.544 4.667 4.400 4.600

Total 

     
4.352 

 
(0.289)  

 

     
4.430  

     
(0.301)  

 

     
4.264 

     
(0.322)  

 

     
4.403 

     
(0.347)  

 

     
4.314 

     
(0.447)  

 

     
4.394 

     
(0.312)  

 

     
4.406 

     
(0.266)  

 

     
4.470  

     
(0.299)  

 

     
4.400  

     
(0.374)  

 

     
4.433 

     
(0.301)  

 
 

จากตาราง 4.4 ที่ไดสรุปไววา หลังจากที่กลุมใหอิสระ ไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวิธีการใหอิสระแลว ผลปรากฏวา กลุมบุคลากรดังกลาวมกีารทํางานรวมกันในภาพรวมดี
ขึ้น และเมื่อพจิารณาผลการทํางานรวมกนัในภาพยอย พบวากลุมบุคลากรมีผลการพัฒนาในดานการ
รวมคิดสูงที่สุด รองลงมาไดแก การรวมมอื การรวมใจ และการรวมพฒันา ตามลําดบั เม่ือพิจารณา
ผลการพัฒนาเปนรายบุคคล ไดผลดังนี ้
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมคิด 

คาเฉลี่ยการวางบทบาท
ตางๆ ที่สมดุล 

คาเฉลี่ยวัตถุประสงคที่
ชัดเจนและกําหนด
เปาหมายอันเปนที่ยอมรับ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

F1 
 

3.833 4.833 3.833 4.667 3.833 5.000 
 

F2 
 

4.417 4.583 4.000 4.500 4.833 4.667 
 

F3 
 

4.000 3.917 4.500 3.667 3.500 4.167 
 

F4 
 

4.250 4.167 4.333 4.333 4.167 4.000 
 

F5 
 

4.333 4.250 4.667 4.333 4.000 4.167 
 

F6 
 

4.750 4.667 4.667 4.333 4.833 5.000 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมคิดของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ
ใหอิสระ เปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
คิด

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการให
อิสระ โดยรวมแลวมีระดับการรวมคิดสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดบัการรวมคิด
สูงขึ้น จํานวน 2 คน และที่เหลือมีระดับการรวมคิดในระดับที่ลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการวางบทบาทที่สมดุล ของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระ  เปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รว

าง
บท

บา
ทท

ี่สม
ดุล

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการวางบทบาททีส่มดุล จะเหน็ไดวา สมาชิก 2 
คน มีระดับการพัฒนาสูงขึ้นอยางเหน็ไดชัด สมาชิก 1 คนมีระดับคะแนนคงที่ สวนคนที่เหลือมี
ระดับคะแนนลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปน

ท่ียอมรับของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

วัต
ถุป

ระ
สง
คท

ี่ชัด
เจน

แล
ะเป

าห
มา

ยเป
นท

ี่ยอ
มร

ับ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนและกําหนด
เปาหมายอนัเปนที่ยอมรับ จะเหน็ไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 4 คน และลดลงอีก 2 คน 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมคดิของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการใหอิสระเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมคิด 
สมาชิกกลุมใหอิสระ ขอ

ท่ี 
การวางบทบาทตางๆ ท่ีสมดุล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 

1 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูนําที่ดีได 
ในสถานการณนั้นๆ             

2 
ในการทํางานรวมกัน ทานสามารถทําตนเปนผูตามที่ดีได 
ในสถานการณนั้นๆ   ++         

3 
ผูรวมงานทุกคนลวนมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของ
ทีม + 5 5 5 5 5 

4 
ในการมอบหมายงาน ควรมอบหมายงานใหตรงกับความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติ + 5 5 5 5 5 

5 
ทานเชื่อวาผูรวมงานที่มีอายุงานหรือตําแหนงนอยกวา
สามารถเปนผูนําที่ดีได 

+++ +     5   

6 
เมื่อมีความเขาใจไมตรงกันเกิดขึ้นระหวางผูรวมงาน ทาน
ทําหนาที่เปนผูประสานใหทั้งสองฝายเขาใจกันอยูเสมอ +     +     

สมาชิกกลุมใหอิสระ ขอ
ท่ี 

วัตถุประสงคท่ีชัดเจนและกําหนดเปาหมายอันเปนที่
ยอมรับ F1 F2 F3 F4 F5 F6 

7 
ทานทราบวัตถุประสงคและเขาใจเปาหมายของทีมงาน
กอนการปฏิบัติงาน +   +     + 

8 
ทานเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในการ
ทํางานของทาน + 5       5 

9 ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวน + + + 
 
    5 

10 
ถึงแมทานไมเห็นดวยกับวัตถุประสงคบางประการของ
ทีมงาน แตทานก็ปฏิบัติตามอยางเครงครัด + 5 +     5 

11 ทานปฏิบัติงานตามแผนที่ทีมงานวางไวเสมอ + 
  
 +     5 

12 
การแบงหนาที่ในการทํางานใหชัดเจน ทําใหทานสามารถ
ทํางานตามเปาหมายของทีมไดดี ++ 5 + 5 + 5 

 

5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

 
 

146 

จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมคิดดังนี ้
F1 มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นจาก 3.833 มาเปน 4.833 ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงจากคะแนนจาก

นอยที่สุดมาเปนมากที่สุดในกลุม เนื่องจากมีการพัฒนาอยางเห็นไดชัดในดานการแบงหนาที่อยาง
ชัดเจน และการใหความเชื่อถือผูที่มีอายุงานนอย และยังมกีารพฒันาขึ้นในดานการวางบทบาท
ผูสนับสนุน ผูเชี่ยวชาญและผูประสาน อีกทั้งยังมีความเขาใจในวัตถุประสงคและเปาหมายของการํา
ทํางานอยางชดัเจนขึ้น แตพบวายังมกีารถดถอยในดานบทบาทของผูตาม 

F2  มีการรวมคิดเพิ่มขึ้นเปน 4.583 เนื่องจากเกิดการพัฒนาอยางเห็นไดชัดในดานการวาง
บทบาทของผูตามที่ดี และมีการพัฒนาในดาน การใหความเชือ่ถือผูที่มีอายุงานนอยและการ
ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวน ในขณะทีม่ีการถดถอยในดาน การเขาใจวตัถุประสงค
กอนเริ่มงานและการยึดแผนรวมกัน  

F3 มีการรวมคิดในระดับ 3.917 จัดวาเปนระดับที่ต่ําที่สุดในกลุม พบวามีการพฒันาใน
ดานการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจน ในทางตรงขามก็มีปญหาในดานการวางบทบาท
ตางๆอยางสมดุล  

F4 มีการรวมคิดลดลงเปน  4.167 เนื่องจากมีการถดถอยในเรื่องของความเชื่อถือตอผูมี
อายุงานนอยและการปฏิบัติงานไดอยางครบถวน โดยที่มีการพัฒนาในเรื่องบทบาทของผูประสาน
มากขึ้น 

F5 มีการรวมคิดลดลงเปน 4.250 ทั้งนีม้ีการพัฒนาในดานการแบงหนาที่และงานอยาง
ชัดเจน โดยเกดิการถดถอยในดานการแสดงบทบาทผูนาํและบทบาทผูตาม 

F6 มีการรวมคิดจาก 4.750 เปน 4.667 ซ่ึงยังคงอยูในระดับสูง ทั้งนี้มีการพัฒนาในดาน
ความเขาใจในวัตถุประสงค แตมีการลดลงในดานบทบาทของผูนําและผูตามที่เหมาะสม 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมมือ 

คาเฉลี่ยการใหความรวมมือ 
และรับมือกับความขัดแยง 

คาเฉลี่ยการติดตอสื่อสาร
กันอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

F1 
 

4.050 4.650 3.600 4.800 4.500 4.500 
 

F2 
 

4.800 4.817 4.600 4.800 5.000 4.833 
 

F3 
 

3.883 4.150 4.600 3.800 3.167 4.500 
 

F4 
 

4.300 4.200 4.600 4.400 4.000 4.000 
 

F5 
 

3.933 4.033 4.200 4.400 3.667 3.667 
 

F6 
 

4.917 4.517 5.000 4.200 4.833 4.833 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

ใหอิสระ เปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
มือ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการให
อิสระแลว โดยรวมมีระดับการรวมมือสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดับการรวมมือ
สูงขึ้น 4 คน และที่เหลือมีระดับการรวมมือลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการใหความรวมมือและรับมือกับความขัดแยงของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รใ
หค

วา
มร

วม
มือ

แล
ะ

กา
รร

ับม
ือก

ับค
วา
มขั

ดแ
ยง

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการใหความรวมมือและการรับมือกับความ
ขัดแยง จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 3 คน และสมาชกิที่เหลือมีระดบัคะแนนลดลง 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการติดตอสือ่สารกันอยางมีประสิทธิภาพของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รติ

ดต
อสื่

อส
าร
ที่ม

ีปร
ะสิ

ทธิ
ภา

พ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการใหความรวมมือและการรับมือกับความ
ขัดแยง จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 1 คน คงที่ 4 คน และที่เหลือมรีะดับคะแนน
ลดลง 
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ตาราง    ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมมือของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการใหอิสระเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมมือ 
สมาชิกกลุมใหอิสระ 

ขอท่ี การใหความรวมมือและรับมือกับความขัดแยง 
F1 F2 F3 F4 F5 F6 

24 
เมื่อมีความขัดแยงเกิดขึ้นเกี่ยวกับการทํางาน ทาน
พยายามปรับความเขาใจกับผูรวมงานอยูเสมอ +           

25 ทานชอบทํางานรวมกับผูรวมงาน ++ 5 
 

        

26 
ทานเชื่อวาความรวมมือกันของผูรวมงานจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกันเปนทีม ++ +   5 5 5 

27 
ทานยินดีที่จะเสนอความชวยเหลือแกผูรวมงานโดยไม
ตองรอใหมีการขอความชวยเหลือ + 5   5 +   

28 
ทานนําความคิดเห็นของผูรวมงาน มาพิจารณาในการ
ปรับปรุงการทํางานเสมอ   5 +       

สมาชิกกลุมใหอิสระ 
ขอท่ี การติดตอสื่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 

55 ทานสามารถอธิบายใหผูอื่นเขาใจในการกระทําของทาน +     
 
  + 5 

56 
ทานฟงอยางเปนกลางโดยไมนําความรูสึกของตนไป
ปะปน + 5 +   + + 

57 
ทานตรวจสอบความเขาใจของผูฟงเปนระยะๆ เพื่อให
แนใจวาผูฟงไดรับขอความสนทนาที่ถูกตอง   5 ++     5 

58 ทานสบตากับผูรวมงาน เมื่อมีการพูดคุยกันเสมอ 5 5 5 
  
 

    

59 
ทานใชเหตุผลในการอธิบายใหเพื่อนรวมงานฟง โดยไม
ใชอารมณ   5 +++     5 

60 ทานสังเกตปฏิกิริยาของผูฟงเสมอ เมื่อสนทนาดวยกัน   5 ++ 
  
 

  5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมมือดังนี ้
F1 มีการรวมมือในระดับ 4.650 เนื่องจากเกดิการพฒันาอยางเห็นไดชัดในดานทํางาน

รวมกันผูอ่ืนและการใหความรวมมือในการทํางาน และเกิดการพัฒนาในดานการจัดการความขัดแยง 
การเสนอความชวยเหลือ การรับฟงโดยไมมีอคติ และมีการพัฒนาดานการสงสารเพิ่มขึ้น  

F2  มีการรวมมือในระดบัสูงสุดคือ 4.817 เนื่องจากมีพื้นฐานของการรวมมือและการ
ติดตอประสานงานที่ดี โดยมีการพัฒนาในดานการใหความรวมมอื ในขณะที่เกิดความถดถอยใน
ดานความสามารถในการอธิบายใหผูอ่ืนเขาใจ  

F3 มีการรวมมือในระดับ 4.150 โดยมีการพัฒนาในดานการรับฟงความเห็น การไมใช
อคติในการรับฟง การตรวจสอบความเขาใจและสังเกตปฏิกิริยาของผูรับสาร ในขณะทีย่ังมีปญหา
ดานการจดัการความขัดแยงการใหความชวยเหลือและรวมมือกับกลุม  

F4 มีการรวมมือลดลงเปน  4.200 เนื่องจากมีพื้นฐานการรวมมือและตดิตอประสานงาน
ในระดบัดีโดยที่ไมมีการพัฒนา แตกลับมีการถดถอยในดานการรับฟงความเหน็ของเพื่อนรวมงาน
เพื่อนําไปปรับปรุง 

F5 มีการรวมมือเพิ่มขึ้นเปน  4.033 เนื่องจากเกดิการพัฒนาในดานการเสนอความ
ชวยเหลือ ความสามารถในการอธิบายใหผูอ่ืนเขาใจ และการรับฟงโดยไมมีอคติ ทั้งนี้พบวามกีาร
ถดถอยในดานการไมใชอารมณในการอธิบาย และการมปีฏิสัมพันธในการสื่อสาร  

F6 มีการรวมมือในระดับ 4.517 เนื่องจากมีพื้นฐานดานการสื่อสารที่ดี มีการพัฒนาดาน
การรับฟงโดยไมมีอคติ แตกลับพบวามกีารถดถอยในดานการใหความรวมมือและจัดการกับความ
ขัดแยงและดานการสังเกตปฏิกิริยาของผูฟง 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระ
เปนรายบุคคล 

คาเฉล่ีย 
การรวมใจ 

คาเฉลี่ยการเปดใจ
กวางและเผชิญหนา
อยางสรางสรรค 

คาเฉลี่ยการชวย 
เหลือสนับสนุนและ
ไววางใจซึ่งกัน 

คาเฉลี่ยภาวะผูนําที่
เหมาะสม 

สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

F1 
 

4.067 4.633 4.600 4.800 4.000 4.500 3.600 4.600 
 

F2 
 

4.500 4.878 5.000 5.000 4.500 4.833 4.000 4.800 
 

F3 
 

4.344 4.222 4.600 4.400 4.833 4.667 3.600 3.600 
 

F4 
 

4.800 4.311 4.600 4.400 5.000 4.333 4.800 4.200 
 

F5 
 

4.178 4.111 4.200 4.400 4.333 4.333 4.000 3.600 
 

F6 
 

4.544 4.667 4.800 5.000 4.833 5.000 4.000 4.000 

 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการ

ใหอิสระ เปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
ใจ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการให
อิสระแลว โดยรวมมีระดับการรวมใจสูงขึน้ เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดับการรวมใจ
สูงขึ้น 3 คน และที่เหลือมีระดับการรวมใจลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการเปดใจกวางและเผชิญหนาอยางสรางสรรคของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รเป

ดใ
จก

วา
งแ
ละ

 

เผ
ชิญ

หน
าก
ันอ

ยา
งส
รา
งส
รร

ค

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการเปดใจวางและเผชิญหนากนัอยางสรางสรรค 
จะเห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 3 คน คงที่ 1 คน และที่เหลือมีระดับคะแนนลดลง 
 
 
แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการชวยเหลือสนับสนุนและไววางใจซึ่งกนัของกลุมท่ี

ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รช

วย
เห
ลือ

 สน
ับส

นุน
 

แล
ะไ
วว

าง
ใจ
ซึ่ง

กัน

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

เมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการชวยเหลือ สนับสนุน และไววางใจซึ่งกนั จะ
เห็นไดวา สมาชิกมีระดับการพัฒนาสูงขึ้น 3 คน คงที่ 1 คน และที่เหลือมีระดับคะแนนลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสมของกลุมท่ีไดรับการสงเสริม
การทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รม

ีภา
วะ

ผูน
ําท

ี่เห
มา

ะส
ม

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการมีภาวะผูนําที่เหมาะสม จะเห็นไดวา 
สมาชิกมีระดบัการพัฒนาสงูขึ้น 2 คน คงที่ 2 คน และทีเ่หลือมีระดับคะแนนลดลง 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมใจของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางาน
รวมกันดวยวธีิการใหอิสระเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมใจ 
สมาชิกกลุมใหอิสระ 

ขอท่ี การเปดใจกวางและเผชิญหนาอยางสรางสรรค 
F1 F2 F3 F4 F5 F6 

13 ทานกลาแสดงความคิดเห็นในการทํางาน + 5 
  
 +   + 

14 ทานยินดีรับฟงคําวิจารณจากผูรวมงาน 5 5 5 
 
  

5 5 

15 ทานพูดจากับผูรวมงานดวยความจริงใจ 5 5 +  
    5 

16 เมื่อทานปฏิบัติงานผิดพลาด ทานยอมรับในความผิดนั้น 5 5 5 
 
  

5 5 

17 
เมื่อทานไมเขาใจในงานที่ไดรับมอบหมาย ทานซักถาม
จนไดรับความกระจาง 

  5   5 + 5 

สมาชิกกลุมใหอิสระ 
ขอท่ี การชวยเหลือสนับสนุนและไววางใจซึ่งกันและกัน 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 

18 
ทานรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน แมไมตรงกับความ
คิดเห็นของทาน     5   5 5 

19 
ทานใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทํางานแก
ผูรวมงานดวยความจริงใจอยูเสมอ   5   5   5 

20 ทานยินดีและเต็มใจใหการชวยเหลือผูรวมงานอยูเสมอ   5 5 
  
 

  5 

21 
ทานเชื่อวาการสนับสนุนซึ่งกันและกันเปนสิ่งจําเปนใน
การทํางานเปนทีม + 5 5 5 5 5 

22 ทานยกยองชมเชยผูรวมงานเสมอ + +     
   + 

23 ทานไววางใจในความรับผิดชอบของผูรวมงาน + ++ +   
   5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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องคประกอบดานการรวมใจ 
สมาชิกกลุมใหอิสระ 

ขอท่ี การมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 
F1 F2 F3 F4 F5 F6 

34 
ทานนําความรูและวิทยาการใหมเกี่ยวกับการเรียนการ
สอนมาเสนอใหผูรวมงานทราบอยูเสมอ ++ +++         

35 
ทานมีสวนในการแกปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผล
ตอการทํางานอยูเสมอ ++ +       + 

36 
ผูนําที่ดีควรเปดโอกาสใหผูรวมงานมีอิสระในการ
ซักถามหรือแสดงความคิดเห็น +   5 5 5 5 

37 ทานเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่น 
  
 +         

38 ทานใหกําลังใจผูรวมงานในการทํางานอยูเสมอ   5 + 5  
  + 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 

 
จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมใจดังนี ้
F1 มีการรวมใจสูงขึ้นจาก 4.067 มาเปน 4.633 เนื่องจากมีการพัฒนาอยางเห็นไดชัดใน

ดานการมภีาวะผูนําดานความรูและผูนําดานการแกปญหา  นอกจากนีย้ังมีการพัฒนาในดานการกลา
แสดงความคิดเห็น การสนับสนุน ใหเกยีรติ ไววางใจผูรวมงาน และการใหอิสระในการแสดงความ
คิดเห็น  

F2  มีการรวมใจในระดับสงูคือ 4.878 เนื่องจากมีการพัฒนาในดานการการยกยองเพื่อน
รวมงาน และไววางใจในความรับผิดชอบ และยังพัฒนาภาวะผูนําในดานความรู การแกปญหา และ
เปนแบบอยาง โดยที่ยังมกีารถดถอยในดานการรับฟงความเห็นที่ตรงขาม และการเปดโอกาส  

F3 มีการรวมใจลดเปน 4.222 เนื่องจากเกดิการถดถอยในดานกลาแสดงความคิดเหน็ การ
ขอความกระจางเมื่อไมเขาใจ อีกทั้งยังมีปญหาดานการพัฒนาความชํานาญและเปนผูนําทางความรู 
แตทั้งนี้กย็ังมกีารพัฒนาในดานการพดูจาดวยความจริงใจ การไววางใจ และการใหกําลังใจตอกัน
มากขึ้น 

F4 มีการรวมใจลดเปน  4.311 เนื่องจากเกิดการถดถอยในดานการเปนแบบอยางทีด่ี กลา
แสดงความคิดเห็น การเปดใจรับฟง การยกยอง และไววางใจ และมกีารถดถอยของภาวะผูนําดาน
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ความรูและการแกปญหา แตทั้งนี้กย็ังมีการพัฒนาในดานการกลาแสดงความคดิเห็นในการทํางาน
มากขึ้น 

F5 มีการรวมใจลดเปน  4.111 เนื่องจากเกิดการถดถอยในดานการมีภาวะผูนําดานความรู 
การแกปญหาและการเปนแบบอยางที่ด ี แตทั้งนี้กย็งัมีการพัฒนาในดานการขอความกระจางเมือ่ไม
เขาใจ 

F6 มีการรวมใจในระดับสูงคือ 4.667 เนือ่งจากมีพื้นฐานของการใจกวางเปดเผย และการ
สนับสนุนไววางใจที่ดี และยังพบวามกีารพัฒนาในดานการกลาแสดงความคิดเหน็  การใหเกียรติ 
การมีภาวะผูนาํดานการแกปญหา แตก็มีการถดถอยในดานการเปนแบบอยางที่ดีและการมีภาวะผูนาํ
ดานความรู 
 
 
ตาราง   ผลการพัฒนาการรวมพัฒนาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการให

อิสระเปนรายบุคคล 
คาเฉล่ีย 

การรวมพัฒนา 

คาเฉลี่ยการดําเนินการที่เอื้อ
ตอการมีสวนรวม 

คาเฉลี่ยการทบทวนอยาง
เปนประจําสม่ําเสมอ สมาชิก 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
 

F1 
 

4.200 4.700 4.200 4.400 4.200 5.000 
 

F2 
 

4.800 4.800 4.800 4.600 4.800 5.000 
 

F3 
 

4.100 4.200 4.400 4.400 3.800 4.000 
 

F4 
 

4.900 4.200 5.000 4.000 4.800 4.400 
 

F5 
 

4.000 4.100 4.200 4.400 3.800 3.800 
 

F6 
 

4.400 4.600 4.400 4.800 4.400 4.400 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวย
วิธีการใหอิสระ เปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รร

วม
พัม

นา

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

จากแผนภาพ จะเห็นไดวา หลังจากไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการให
อิสระแลว โดยรวมมีระดับการรวมพัฒนาสูงขึ้น เมื่อมองเปนรายบุคคลแลวพบวามีระดับการรวม
พัฒนาสูงขึ้น 4 คน คงที่ 1 คน และที่เหลือมีระดับการรวมพัฒนาลดลง 

 
 

แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการมีการดําเนินการที่เอ้ือตอการมีสวนรวมของกลุมท่ี
ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

ระ
ดับ

กา
รดํ

าเน
ินก

าร
ที่เ
อื้อ

ตอ

กา
รท

ําง
าน

รว
มกั

น

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

หากมองในระดับองคประกอบยอยดานการดําเนินการที่เอื้อตอการทํางานรวมกนั จะเห็น
ไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 3 คน คงที่ 1 คน และที่เหลือมรีะดับคะแนนลดลง 
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แผนภาพ  แสดงผลการพัฒนาองคประกอบการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอของกลุมท่ีไดรับ
การสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 total

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0
ระ

ดับ
กา
รท

บท
วน

อย
าง
เป
น

ปร
ะจ

ําส
ม่ํา

เสม
อ

สมาชิก

กอน

หลัง

 
 

และเมื่อมองในระดับองคประกอบยอยดานการทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ จะเหน็
ไดวา สมาชิกมีระดับการพฒันาสูงขึ้น 3 คน คงที่ 2 คน และที่เหลือมรีะดับคะแนนลดลง 
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ตาราง   ผลการพัฒนาการรายองคประกอบดานการรวมพฒันาของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการ
ทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระเปนรายบุคคล 

องคประกอบดานการรวมพัฒนา 
สมาชิกกลุมใหอิสระ 

ขอท่ี การดําเนินการที่เอ้ือตอการมีสวนรวม 
F1 F2 F3 F4 F5 F6 

29 
ทานสามารถแสดงความรูความสามารถในการทํางานได
อยางเต็มที่     ++       

30 ทานทํางานรวมกับผูรวมงานไดทุกคน 5 5 
  
 

  5 + 

31 
การยอมรับฟงความคิดเห็นตามหลักเหตุผลเปน
สิ่งจําเปนสําหรับการทํางานรวมกัน 

  5 5 5 5 5 

32 
ทานสามารถตัดสินใจในการทํางานไดอยางอิสระภายใต
ขอบเขตของงานที่ไดรับมอบหมาย 

  5     + + 

33 
กฎระเบียบในการทํางานควรมีการยืดหยุน เมื่อพบวา
กอใหเกิดอุปสรรคตอการทํางาน +   5     + 

สมาชิกกลุมใหอิสระ 
ขอท่ี การทบทวนอยางเปนประจําสม่ําเสมอ 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 

39 เมื่อมีการประชุม ทานเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ 5 5 
 
  

5 + + 

40 
ทานพูดคุยเกี่ยวกับแผนงานจนเขาใจตรงกันกอน
ปฏิบัติงาน + +       5 

41 
ทานคิดวาการประชุมปรึกษาหารือในการทํางานอยาง
สม่ําเสมอ เปนสิ่งจําเปนในการพัฒนางาน 

5 5 + 5     

42 
ทานประเมินผลงานของทาน หลังจากการปฏิบัติงาน
เสร็จสิ้นทุกครั้ง + 5 ++       

43 
เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานพยายามแกปญหาโดย
ไมทอถอย ++ 5       5 

 
5 หมายถึง กอนเริ่มปฏิบัติการมีคะแนนสูงสุดและภายหลงัก็ยังคงสูงสุดเชนเดิม ,ชองวาง แทนหัวขอท่ีไมมีพัฒนาการเกิดขึ้น  
เครื่องหมาย + แทนระดับการพัฒนา: +คะแนนเพิ่มข้ึน 1 ระดับ ++คะแนนเพิ่มข้ึน 2 ระดับ +++คะแนนเพิ่มข้ึน 3 ระดับ 
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จากตาราง  จะเห็นวาสมาชิกแตละคนมีพัฒนาการในการรวมพัฒนาดังนี้ 
F1 มีการรวมพัฒนาเพิ่มคอื 4.700 เนื่องจากมีการพัฒนาอยางเหน็ไดชัดในดานการ

พยายามแกปญหาโดยไมทอถอย และมีการพัฒนาในดานการใชความยืดหยุน การทาํความเขาใจแผน
ใหตรงกนักอนเริ่มงาน และการประเมินผลงานเมื่อแลวเสร็จ 

F2  มีการรวมพัฒนาในระดับ 4.800 เนือ่งจากมีพื้นฐานของการรวมพัฒนาที่ดี และเกิด
การพัฒนาในดานการทําความเขาใจแผนใหตรงกันกอนเริ่มงาน แตก็พบการถดถอยในดานการแสดง
ความรูความสามารถ 

F3 มีการรวมพัฒนาเพิ่มขึ้นเปน 4.200 โดยมีการพัฒนาอยางเหน็ไดชัดในดานการแสดง
ความรูความสามารถ และการการประเมนิผลงานเมื่องานแลวเสร็จ อีกทั้งยังมีการพัฒนาในดานการ
ปรึกษาหารือระหวางการทํางาน ในขณะที่เกดิความถดถอยในดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน การ
ตัดสินใจอยางอิสระภายใตขอบเขต การเขารวมประชมุทบทวนอยางสม่ําเสมอ และการทําความ
เขาใจแผนงานกอนเริ่มปฏิบัติงาน 

F4 มีการรวมพัฒนาลดลงเปน  4.200 เนื่องจากเกดิการถดถอยในดานการใชความรู
ความสามารถ การรับฟงเหตุผล การตัดสินใจภายใตขอบเขต การยดืหยุนในการทํางาน การทําความ
เขาใจแผนงานรวมกัน และดานการแกปญหาโดยไมทอถอย  

F5 มีการรวมพัฒนาเพิ่มขึ้นเปน  4.100 เนื่องจากเกิดการพัฒนาในดานการตัดสินใจได
อยางเปนอิสระภายใตขอบเขต และการเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ ในขณะที่มกีารถดถอย
ในดาน การทําความเขาใจแผนงานรวมกัน และดานการประเมินผลงานหลังแลวเสร็จ  

F6 มีการรวมพัฒนาในระดบั 4.600 พบวามีการพัฒนาในดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน  การ
มีความยืดหยุน และการมีอิสระภายใตขอบเขต และการเขารวมประชุมทบทวนอยางสม่ําเสมอ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการประเมินผลงานหลังแลวเสร็จ 
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ภาคผนวก ง 
หัวขอผลงานของกลุมประชากร 

 
ผลงานของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการสั่งการ  

1. มาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค 
2. การกําหนดตวับงชี้ 
3. การกําหนดสภาพที่พึงประสงค 
4. การกําหนดสาระการเรียนรูรายป 
5. การกําหนดสาระที่ควรเรียนรูและประสบการณสําคัญ 
6. การจัดหนวยประสบการณ 
7. การจัดหนวยประสบการณ ช่ือหนวย “ตัวฉันเอง” 
8. การจัดทําแผนการจัดประสบการณ  

 
 
ผลงานของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการแนะนาํ 

1. มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นและสาระการเรยีนรูชวงชัน้ที่ 1 กลุมสาระการเรียนรู 
ภาษาไทย 

2. มาตรฐานการเรียนรูระดับชัน้และสาระการเรียนรูระดับชั้น ประถมศึกษาปที่ 3 กลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย 

3. คุณภาพของผูเรียนคณิตศาสตรที่จบรายวิชาภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
4. ผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
5. คําอธิบายรายวิชา  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
6. การจัดหนวยการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
7. การจัดหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ ช่ือหนวย “กระดาษนี้ยังมีคา” 
8. การจัดทําแผนการจัดการเรยีนรู ช่ือหนวย “กระดาษนี้ยังมีคา” 
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ผลงานของกลุมท่ีไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกันดวยวิธีการใหอิสระ 
1. มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นและสาระการเรยีนรูชวงชัน้ที่ 2 กลุมสาระการเรียนรู 

คณิตศาสตร 
2. มาตรฐานการเรียนรูระดับชัน้และสาระการเรียนรูระดับชั้น ประถมศึกษาปที่ 4 กลุม

สาระการเรียนรู คณิตศาสตร 
3. คุณภาพของผูเรียนคณิตศาสตรที่จบรายวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 
4. ผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป กลุมสาระการเรียนรู คณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 
5. คําอธิบายรายวิชา  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 
6. การจัดหนวยการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรู คณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 
7. การจัดหนวยการเรียนรูแบบบูรณาการ ช่ือหนวย “หนาใสไรสิว” 
8. การจัดทําแผนการจัดการเรยีนรู ช่ือหนวย “หนาใสไรสิว” 
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ภาคผนวก จ 
ภาพกิจกรรมขณะปฏิบัติการวิจัย 

 
 

 
 

ภาพที่ 1  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
 

 
 

ภาพที่ 2  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการสั่งการ 
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ภาพที่ 3  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา 

 
 
 

 
 

ภาพที่ 4  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการแนะนํา 
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ภาพที่ 5  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการใหอิสระ 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 6  กลุมที่ไดรับการสงเสริมการทํางานรวมกนัดวยวิธีการใหอิสระ 
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