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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ี เป็นการศึกษาที่มีวตัถุประสงค์เพื่อน าเอาเทคนิคการควบคุม
คุณภาพมาประยกุตใ์ชใ้นการลดจ านวนผลิตภณัฑข์องเสียจากการเผาเซรามิกสุขภณัฑ์และปรับปรุง
วธีิการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมในกระบวนการท่ีเป็นสาเหตุท าให้เกิดของเสียในกระบวนการเผาของ
โรงงานประยูรเซรามิกซ่ึงใช้เทคนิคการควบคุมคุณภาพท่ีใช้ไดแ้ก่ใบตรวจสอบ  แผนภูมิพาเรโต  
และแผนภูมิกา้งปลา 

จากการศึกษาคน้ควา้ไดพ้บลกัษณะท่ีเป็นของเสียประกอบดว้ยลกัษณะของเสีย ร้าว บ่ิน 
แตก สีเปล่ียน ช้ินงานช้ืน ขารองช้ินงานช้ืน จึงน าเทคนิคการควบคุมคุณภาพมาใชใ้นการลดจ านวน
ผลิตภณัฑ์เสีย ผลการศึกษาพบว่าก่อนการปรับปรุงกระบวนการ มีจ านวนผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นของเสีย 
12.73% หลงัการท าการปรับปรุงกระบวนการผลิต มีจ านวนผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นของเสีย 8.20% พบวา่
ผลิตภณัฑท่ี์เสียลดลงได ้4.53% ของผลิตภณัฑท์ั้งหมด 
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ABSTRACT 

 

This independent study aimed to apply quality control techniques for waste minimization 
in burning process of ceramic sanitary ware and improve appropriate practices of the process 
which caused the waste in burning process of Prayoon Ceramic Factory.  Several quality control 
techniques were implemented including check list, Pareto diagram and Fishbone diagram. 

According to the research, some characteristics of the waste were found such as crack, 
nicked part, broken part, distorted color, damp piece and wet abutment.  Therefore, quality 
control techniques were conducted for the waste minimization.  The results indicated that the 
number of waste product before developing production process was at 12.73% while it decreased 
to 8.20% after improving production process.  Consequently, it could be concluded that these 
techniques could reduce the waste product by 4.53% of total products. 
 

 

 

 

 

 


