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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ทศันคติของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตํ าบล
จอมทอง  อํ าเภอจอมทอง  จังหวัดเชียงใหม

ผูเขียน  นายสมเด็จ   ปนทะยา
ปริญญา  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  (การเมืองและการปกครอง)
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ รองศาสตราจารย ดร. ธนัน  อนุมานราชธน

บทคัดยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ทัศนคติของประชาชนตอการบริหารเทศบาล          
2) ปจจัยที่มีผลตอทัศนคติของประชาชนที่มีตอการบริหารเทศบาล และ 3) ความแตกตางในทัศนคติ

ในการเก็บขอมูล ใชแบบสอบถามปลายปดเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุม        
ตวัอยางจํ านวน  380  คน   โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ  คาความถี่   คารอยละ   คาเฉลี่ย  
และการวิเคราะหความแปรปรวน

ผลการศึกษาพบวา
1) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวา การบริหารงานของเทศบาลโดยรวมมีประสิทธิภาพ         

ตามลํ าดับ  ดังนี้ (1) การศึกษาและการสงเสริมวัฒนธรรมประเพณี  (2)  สาธารณสุข  (3) การบริหาร  
(4)  การพัฒนาคุณภาพชีวิต   และ (5)  โครงสรางพื้นฐาน

2) ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามมีความสัมพันธกับทศันคติ
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ABSTRACT

The objectives of this research were to study 1) people’s attitude towards the
municipality administration, 2) factors affecting their attitude, and 3) differences in the attitude.

Data were collected from 380 respondents by using closed-ended questionnaire.
Statistical  data  analysis  involved  frequency, percentage, mean, and  ANOVA.

The  findings  were:
1) Most respondents thought that the municipality administration was efficient  in the

following order:  (1) education, tradition and culture promotion, (2) sanitation, (3) administration,
(4)  quality of life development, and (5) infrastructure.

2) The respondents’ level  of  education  was  related  with  their  attitude.
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