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บทคัดย่อ 

 
 พยาบาลวิชาชีพมีบทบาทส าคญัในการให้บริการดูแลผูท่ี้มีความเจ็บป่วยทางสายตาจึง
ตอ้งมีสมรรถนะในการให้การพยาบาลทางตาแก่ผูท่ี้นอนรักษาในโรงพยาบาลและผูท่ี้อยูใ่นชุมชน 
การศึกษาเชิงพฒันาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันากรอบสมรรถนะทางการพยาบาลจกัษุของพยาบาล
วชิาชีพ โรงพยาบาลล าพนูโดยยึดรูปแบบการพฒันากรอบสมรรถนะของ มาเรลล่ี, ทอนโดรา, และ 
ฮอจ (Marrelli, Tondora, & Hoge, 2005) ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ1) การก าหนดวตัถุประสงค ์ 
2) การหาผูใ้ห้การสนบัสนุน 3) การพฒันาแบบแผนการส่ือสาร การให้ความรู้และการด าเนินการ
ตามแผน 4) การวางแผนวิธีการรวบรวมขอ้มูล 5) การระบุสมรรถนะและสร้างกรอบสมรรถนะ 
กลุ่มตวัอย่างคือ พยาบาลวิชาชีพท่ีมีประสบการณ์ในการพยาบาลทางตาในโรงพยาบาลล าพูน 
ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 8 คน และผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 คน ซ่ึงถูกสุ่มเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือ
ในการศึกษาคือแนวค าถามท่ีไดรั้บการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 คน ขั้นตอนการเก็บขอ้มูล 
ประกอบดว้ย 1) การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญพยาบาลวิชาชีพ 
จ านวน 8 คน 3) การพฒันากรอบสมรรถนะฉบบัร่าง และ4) การหาค่าความตรงตามเน้ือหาของ
กรอบสมรรถนะฉบบัร่างโดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน 
 



 จ 

 ผลการศึกษาคร้ังน้ีได้กรอบสมรรถนะทางการพยาบาลจักษุของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลล าพนู ประกอบดว้ย 61 พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ดา้นคือ1) การดูแล
ผูป่้วยโรคทางตาท่ีไดรั้บการรักษาดว้ยยา ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 17 ขอ้ 
2) การดูแลผูป่้วยท่ีไดรั้บอุบติัเหตุท่ีตา ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 10 ขอ้  
3) การดูแลผูป่้วยโรคทางตาท่ีไดรั้บการรักษาโดยการผา่ตดั ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
จ านวน 17 ขอ้ 4) การดูแลผูป่้วยท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็น ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ี
ความสามารถ จ านวน 11 ข้อ และ 5) การให้บริการดูแลสุขภาพตาในชุมชน ประกอบด้วย
พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 6 ขอ้  
 ผูบ้ริหารทางการพยาบาล ในโรงพยาบาลล าพูนสามารถน ากรอบสมรรถนะน้ีไปใชเ้ป็น
แนวทางในการสร้างแบบประเมินผลปฏิบติังานของพยาบาลจกัษุและเป็นแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะทางการพยาบาลจกัษุ นอกจากน้ีพยาบาลจกัษุสามารถใชผ้ลการศึกษาน้ีเป็นแนวทางใน
การประเมินความสามารถในการท างานของตนเอง 
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ABSTRACT 

 
 Professional nurses have an important role in providing care for people with eye 
associated illness. Therefore, they have to be competent in providing ophthalmic nursing care for 
hospitalized patients and patients in community settings. The purpose of this developmental study 
was to develop a competency framework for ophthalmic nurses in Lamphun Hospital by using the 
competency framework development model of Marrelli, Tendora, and Hoge (2005) consisting of   
5 steps as follows: 1) setting the goal 2) finding the supporters 3) developing communication 
patterns, providing knowledge and implementing as planned 4) planning for data collecting and  
5) identifying the competencies and creating the competency framework. The sample consisted of 
8 professional nurses who have at least 5 years of ophthalmic care experience at Lamphun 
Hospital and a panel of 5 experts chosen by purposive sampling. The study instrument was an 
interview guide validated by a panel of 3 experts. The data collection process included:  
1) reviewing the relevant literature, 2) interviewing 8 professional nurses, 3) developing the first 
draft of the competency framework, and 4) content validating the draft competency framework by 
a panel of 5 experts. 
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 The results of the study revealed that an ophthalmic nursing competency framework 
of professional nurses at Lamphun Hospital consisted of 61 behavioral indicators which can be 
divided into 5 parts: 1) care of patients who received ophthalmic medication consisted of  
17 items, 2) care of patients with eye injury consisted of 10 items, 3) care of patients with eye 
surgery consisted of 17 items, 4) care of patients with visual impairment consisted of 11 items, 
and 5) community eye care services consisted of 6 items. 
 Nursing administrators at Lamphun Hospital could use this competency framework to 
develop a performance evaluation form to be used as a guideline for ophthalmic competency 
development. Furthermore, ophthalmic nurses could use the results to evaluate their own 
performance. 
 
 
 
 
 
 
 


