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บทคัดยอ 
 

        การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบและศึกษาอํานาจการพยากรณของแรงจูงใจ
ในการทํางาน  ความเชื่ออํานาจภายในตน  คานิยมในการทํางานและพฤติกรรมการเปนเจาหนาที่
ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ  “I AM READY”  
        รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีตัวแปรอิสระคือ แรงจูงใจในการทํางาน ความเชื่อ
อํานาจภายในตน และคานิยมในการทํางาน ตัวแปรตามคือ พฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดี
ตามตัวแบบ “I AM READY” กลุมตัวอยางคือ “ขาราชการ” และ “พนักงานราชการ” สังกัดสํานักงาน
จังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงมหาดไทย จํานวน 171 คน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล แบบวัดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
ทํางาน แบบวัดเกี่ยวกับความเชื่ออํานาจภายในตน แบบวัดเกี่ยวกับคานิยมในการทํางานและแบบวดั
เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลคือ สถิติบรรยาย การทดสอบคาที และการถดถอยพหุคูณ 
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        ผลการวิจัยพบวา 
        1. แรงจูงใจในการทํางาน ความเชื่ออํานาจภายในตน คานิยมในการทํางาน และพฤติกรรมการ
เปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” ระหวาง “ขาราชการ” และ “พนักงานราชการ” 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
        2. คานิยมในการทํางานและความเชื่ออํานาจภายในตนของ “ขาราชการ” สามารถพยากรณ
พฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ซ่ึงคานิยมในการทํางานและความเชื่ออํานาจภายในตนของ “ขาราชการ” สามารถพยากรณ
พฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” ไดรอยละ 75 (Adj R2 = 0.75, 
F = 23.83, p > 0.01) 
        3. ความเชื่ออํานาจภายในตนและคานิยมในการทํางานของ “พนักงานราชการ” สามารถ
พยากรณพฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ซ่ึงความเชื่ออํานาจภายในตนและคานิยมในการทํางานของ “พนักงานราชการ” สามารถพยากรณ
พฤติกรรมการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามตัวแบบ “I AM READY” ไดรอยละ 53 (Adj R2 = 0.53, 
F = 19.90, p > 0.01) 
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ABSTRACT 
 
        The purposes of this research were to compare and analyze the predictive power of motive at 
work, internal locus of control and work values to public service officer’s best practice behavior 
based on the “I AM READY”. 
        A survey research design was used for this study. The independent variables were power of 
motive at work, internal locus of control and work values while the dependent variable was  
public service officer’s best practice behavior based on the “I AM READY”. The sample group 
consisted of the 171 Ministry of Interior officials. The research instruments consisted of a 
demographic, the motive at work, the internal locus of control, the work values and public service 
officer’s behavior based on the “I AM READY” questionnaires. Data were analyzed by using 
descriptive statistic, t-test and multiple regression. 
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       The result were as follows :  
        1. Motive at work, internal locus of control, work values and public service officer’s best 
practice behavior based on the “I AM READY” between government officers and government 
employees found no statistical significant difference. 
        2. Work values and internal locus of control of government officers significantly predicted 
public service officer’s best practice behavior based on the “I AM READY” at 0.01 level of 
significant. The predictive variable accounted for 75% (Adj R2 = 0.75, F = 23.83, p > 0.01) 
        3. Internal locus of control and work values of government employees significantly predicted 
public service officer’s best practice behavior based on the “I AM READY” at 0.01 level of 
significant. The predictive variable accounted for 53% (Adj R2 = 0.53, F = 19.90, p > 0.01) 


