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บทคัดยอ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการมองในแงดี กับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบตางๆ ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การเผชิญปญหาในพนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน กลุมตัวอยางเปนพนักงานรายวันของ
โรงงานอุตสาหรกรรมอิเล็คทรอนิคสแหงหนึ่งในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดลําพูน จํานวน 300 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 2) แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญ
ปญหา 3) แบบวัดการมองในแงดี ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 1. พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบ
มุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา และพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม
สนับสนุนการแกปญหา มีความสัมพันธกับการมองโลกในแงดีของพนักงาน อยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  
 2. พนักงานเพศหญิง มีพฤติกรรมในการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการ
แกปญหาและแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา มากกวาพนักงานเพศชาย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 สวนพนักงานที่มีอายุการทํางานและสถานภาพสมรสแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ABSTRACT 

 
 The objectives of this study were to find a correlation between optimism and coping 
behavior and to study coping behavior on different personal factors of Employee in Industrial 
factory. The research material was a questionaire consisted of three parts : 1) personal data  
2) The Cope Inventory 3) an Optimism Scale. 
 The result are as follow : 

1. All types of coping behavior are not significantly correlated with optimism. 
2. Female staffs use more Emotion-focused strategies, both problem sloving supportive  

and non-problem sloving supportive than male staffs at .05 level of significant. Then, staffs who 
have different working experience and marital status have different types of coping behavior with 
no significant level.  


