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บทคัดยอ 

 
  การศึกษาครั้งนี้มีวตัถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจยัในการตดัสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลง
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ของนกัทองเท่ียวตะวันออกกลาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี ้
คือ นกัทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส จํานวน 200 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การศึกษาคอืแบบสอบถาม ขอมูลท่ีรวบรวมไดนาํมาวเิคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย
การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 โดยการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดตัวแปรอิสระ ประกอบไปดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดเฉล่ียตอป และกําหนดใหตัวแปรตามประกอบดวย ลักษณะการเดินทาง 
ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลงทองเท่ียว ลักษณะและคุณลักษณะท่ีสําคัญ
ของท่ีพักแรม ลักษณะและคณุลักษณะท่ีสําคญัของแหลงทองเท่ียวในจงัหวัดเชียงใหม รวมท้ังจํานวน
วันและชวงเวลาท่ีพักแรมและเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม  
  ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศสหรัฐอาหรับ     
เอมิเรตสใหความสําคัญกับบริษัททัวรในฐานะส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลง
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และเลือกท่ีพักแรมประเภทโรงแรม โดยมีปจจัยคุณลักษณะของ         
ท่ีพักแรมท่ีสําคัญท่ีสุดในการเลือกคือ ทําเลท่ีตั้งของโรงแรมท่ีอยูยานใจกลางเมือง มีความสะดวก 
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สบายในการเดินทาง และเลือกเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติเชน น้ําตก ภูเขา เปนตน 
โดยมีปจจัยคุณลักษณะของแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ีสุด ในการเลือกแหลงทองเท่ียวคือ ความปลอดภยั 
ของแหลงทองเท่ียว และพบวากลุมตัวอยางจะเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมในชวง 
ฤดูฝน ตั้งแตเดือนกรกฎาคม - เดือนกันยายน โดยเฉพาะเดือนสิงหาคมมีจํานวนมากท่ีสุด ระยะเวลา
ในการพํานักและทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมตั้งแต  3 วัน -7 วัน 
  ผลของการศึกษาครั้งนี้จะเปนการช้ีแนะแนวทางความตองการของกลุมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา
จากประเทศตะวันออกกลางตอแหลงทองเท่ียวและท่ีพักในปจจุบันและในอนาคตเพ่ือเปนประโยชนตอผู
ประกอบธุรกิจการทองเที่ยวที่จะวางนโยบายการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของ
นักทองเท่ียวกลุมนี้  
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ABSTRACT 
 

         This study is aimed at studying the factors which affect to the Middle East          
Tourists in their  selection of  accommodation and  touring destination in Chiang Mai.               
The sample size of the study is 200 United Arab Emirates tourists  visiting Chiang Mai, while a 
set of questionnaires is used to collect information.  Descriptive statistics are presented through 
analysis of frequency distribution, arithmetic mean and standard derivation. 
         This study consists of 2 variables:  (1) dependent variables which include sex, age, 
education, marital status, occupation, and the average of income per year;  (2) independent 
variables    which   include   travelling partners,   media’s  which are most influential on  selecting 
a tourist area and accommodation, the type and the characteristics of accommodation most 
wanted, the type and the characteristics of tourist areas most wanted, days of travelling, and 
duration of travelling. 
         The conclusion of the outcome is that most of the sample group always travelling with 
a member of family, travel agents are the most influential media on selecting a tourist area and 
accommodation,   the hotel is the most wanted accommodation type ,   the location of hotel is  
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 the most important factor on selecting accommodation, the natural attraction is the most wanted 
tourist areas, the safety of tourist areas is the most important factor on selecting tourist 
destination. 
  The results of this study reveal needs and wants of the Middle East tourists toward 
their tourist accommodation and destination nowadays and in the future.   It is hoped that the 
results of the study will be beneficial for tourism maketers to plan for their marketing policy in 
accordance with the needs of this tourist group. 
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